





Editora chefe
Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Editora executiva
Natalia Oliveira
Assistente editorial
Flavia Roberta Bardo
Bibliotecaria
Janaina Ramos
Projeto grafico
Bruno Oliveira
Camila Alves de Cremo
Daphynny Pamplona 2022 by Atena Editora
Luiza Alves Batista  Copyright © Atena Editora
Natéalia Sandrini de Azevedo Copyright do texto © 2022 Os autores
Imagens da capa Copyright da edicao © 2022 Atena Editora
iStock Direitos para esta edicdo cedidos a Atena
Edicdo de arte  Editora pelos autores.
Luiza Alves Batista  Open access publication by Atena Editora

Todo o contelido deste livro esté licenciado sob uma Licenca de Atribuicdo
@ Creative  Commons.  Atribuicao-Nao-Comercial-NaoDerivativos 4.0

Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

0 conteudo dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sao de responsabilidade
exclusiva dos autores, inclusive ndao representam necessariamente a posicao oficial da Atena Editora.
Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos créditos aos autores,
mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliacdo cega pelos pares, membros do
Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicacao com base em critérios de
neutralidade e imparcialidade académica.

A Atena Editora é comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas do processo
de publicacado, evitando plagio, dados ou resultados fraudulentos e impedindo que interesses
financeiros comprometam os padrdes éticos da publicacdo. SituagOes suspeitas de ma conduta
cientifica serdo investigadas sob o mais alto padrao de rigor académico e ético.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Adilson Tadeu Basquerote Silva - Universidade para o Desenvolvimento do Alto Vale do Itajai
Prof. Dr. Alexandre de Freitas Carneiro - Universidade Federal de Ronddnia

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Parana
Prof. Dr. Américo Junior Nunes da Silva - Universidade do Estado da Bahia

Prof® Dr* Ana Maria Aguiar Frias - Universidade de Evora

Prof® Dr® Andréa Cristina Marques de Aradjo - Universidade Fernando Pessoa


https://www.edocbrasil.com.br/
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4359535T4&tokenCaptchar=03AGdBq27khgBFrJzh16qVhiMpKMfC1eWbkOJUAujLNUoriYLNmERo4rPRuiY2Stpyzemt8cz6sFmvtlecWftNLFxnSOedpDsJs-aVaWlu5VPRDdWFajEic14nM8l9v_fl2-NZ7hwLGLzQrIkDESqvcvOrp68W7sAhSWRNCzRgUnzR5rVoxqBRswHtgnH8AgLkmAmh9gjxisnNSdGQF_puAKK3r19KBOaS-eepj7FhdctvV5a1UHWpMFD0-otdGJun2MjqzZCWT0PDGVVTdA3iuX7EKaj8n4MkPv3ldyBei3t0MXFpUCZ-QOHxWJKLea6o-wHKD54-9Lp6NrhIKNkKZZ1QNcMBInR-RC2Mu3EEtcBK5kMVYHethXdobMK2ZR8aYe517Qvc1jIJJ9cVl8SbeBTXX9oYUcM_oq-GXdgae2FAE78ElmhkFcA
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4774071A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4444126Y9
https://orcid.org/0000-0002-9038-8576
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4734644D8

Prof. Dr. Antonio Carlos da Silva - Universidade Catélica do Salvador

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnol6gica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Junior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais
Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Arnaldo Oliveira Souza Jinior - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Criséstomo Lima do Nascimento - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr® Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Daniel Richard Sant’Ana - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Rondonia

Prof® Dr® Dilma Antunes Silva - Universidade Federal de Sao Paulo

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof. Dr. Humberto Costa - Universidade Federal do Parana

Prof® Dr® lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Jadilson Marinho da Silva - Secretaria de Educacao de Pernambuco

Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira - Universidade Catélica do Salvador

Prof. Dr. José Luis Montesillo-Cedillo - Universidad Auténoma del Estado de México
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Karpio Marcio de Siqueira - Universidade do Estado da Bahia

Prof® Dr® Keyla Christina Aimeida Portela - Instituto Federal do Parana

Prof? Dr® Lina Maria Gongalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr® Lucicleia Barreto Queiroz - Universidade Federal do Acre

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof. Dr. Lucio Marques Vieira Souza - Universidade do Estado de Minas Gerais
Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof® Dr® Marianne Sousa Barbosa - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas
Prof® Dr® Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Miguel Rodrigues Netto - Universidade do Estado de Mato Grosso

Prof. Dr. Pedro Henrique Maximo Pereira - Universidade Estadual de Goias

Prof. Dr. Pablo Ricardo de Lima Falcao - Universidade de Pernambuco

Prof® Dr® Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof® Dr® Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Saulo Cerqueira de Aguiar Soares - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para
Prof® Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr® Vanessa Ribeiro Simon Cavalcanti - Universidade Catélica do Salvador
Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins


http://lattes.cnpq.br/2735855153608701
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771171H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4242128Y5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4168013D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758163P1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K2187326U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4537717Y7&tokenCaptchar=03AGdBq25B4lxTE6dxhpWHIqxGO4pzzZPgu_iV_QeN8f-tMTk8_sLDOB3PD_mtdQto3H5C2R2ZsmxnQtfmP66wxlIUt_CzTJNotB4Nr2WeA_ZeswgWraa8MbkAaZzV6d4gzkjqhc5hYQ_M-PfSdSI7td93FvBg2bA_iQABLK3i0vQ0yQRv1A1eB6SAfJCCqLkJYK596wJItTTqwwkcjAoFPtAsP-pVLiuGf7SJ_ujWrq_i7e1ac86qNNWa4t2uz65kb3UGFiVXXHrO-FYdcycEtCopnwy24k_7y06U-vF-n-8PZQEl3SDM3ejydvF0fyiSGRsDtN1eSkV6vWnGCu7u4Mc0gY3WMCxo6n9h6ArYBnNV6Cm64GaRIFb2IozQuQEayUcf2hIrTNuNZNcI3xXna_NbCwxnM8FL3w
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?metodo=apresentar&id=K4236503T6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4442899D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4442899D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4779936A0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4279858T4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4764629P0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4137698A3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4777360H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4257759E9
http://orcid.org/0000-0001-9605-8001
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4705446A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4131916A6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4537843A7&tokenCaptchar=03AGdBq248607a1e8upHTSqtZn9vDk5sIkGvD13WO03BaEkKlFU3xCtWCV_c1t7nnirIqj2_WcDppfP18gkJi24XGtJCxR1FrOcnywJda7nMcbwZ-f6RGJaoQXqnoizsoHgv4kHUEmbZY_I-VOqgo-8AxytivSRr6ZOVFisD2lTXadTY4CRakHAZp3kMFpqac8h1PclhfAAw_MJ8-Qd4xKHggZ_80Bmi1t31DXBjrznSMPsxlD5K1hdoeFrZxpiVWP14HX6Ni2jdz8REHQp2ey62Q4q02OZ2jSGaRgn94q5xdG2UgJIw911R6DVVbL_ME_fv0so0KHQM8-kxo8Vse3raZ4XGGKPnszAzhvAiKxlzjera2wZguHqhsKciJyYuJQ2OdVueboGYJnlXa8Vcb2TGwg1C72FqihtetJxPpCtdlO6mGnie3_EE7P5J_AzmwlcsBWpGL1MhrDBRKI3NWtsTbopEg0ncgV5A
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771879P6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4767193P0&tokenCaptchar=03AGdBq27HZjiyVhoStPS1ybPAgZ0XMQRJzCYTp8zr9HFg03dJIoKFtxOvlMRTd2EYlFzisNORV91eLb57dWNYCKK_ppkslssJa_tESGi6arGnw4gM7CcMn501aNtV4InKPYB3XuQMbycogeMKao_BF9nzw4zNo78YEb4BDYTGs0AvEdbC9p0iARTKciIcb4LPT8DorT0ubM4yEXqPKJ6tng4HTK4h5z6OLHuvuFQrfg7zJrHuCq5e8FsQC3sMf1wtVqpQZ2V78oDnUNFC9DFQ4vTEkhGsSMms4eEz_io0V2ws-ulXzP_l7STy2ZKgOK639c2tYvxkSlX_-t0ChSram6rrDPkf4Wu4SWG_nHPIf-eQGqm47kwJuXoPWlmt0oEFpMSrFiCt0tjS6tazf3OckYj-gi1Pi3BOr-r7r67ZAkHYUlytNQhzPz5sRi4_vW_-iWpUllU4qJ2oThohRZGt3hZOPzgiASPRTQ
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4416387H0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4219049D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4235887A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4437388Z1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4252176Y6&tokenCaptchar=03AGdBq26r9EVjWZW6sbYV6Q3XWGEB7epb3WfkzfKlDLCL6nuSImCrTbZxxdXfH115SzT25I_DhCpgpShBG_bHFXb9avzWk6MqPQ5Zp852OEiXNYhpLA-1o7WMKEodPM974saRwubwT3ShtpI7TEUL1yL5gyWfjv-J8D0MVaZgolDHwnfde1QFLtnFBrSV7U3TMOlJjjTwlkIFKDPDdU5xFyNuqv7dgkF7UxyXUdDvkxvbam3pRrYvbqx_9n6fnJX2_cfH-uWR2fMeVyV82I9DjqHSG7u0oUFyl5bANzJZo2QGC73qpepr9YPym9hEA6ZkyAdzW0KaEju5BJNlFoIaVJkRrvcw_NNcXhQ9bnlrNJoyfwprUxxX9sxpxDuekPRDL7SREOqoujeurRQ7LYg7MiVFrMwFKPFpsudAav9n63JnabvRFbkuxokGOVhW6hIZ6GrqDjdtJArpWI8QYKDGLgBsWmONrszfNw
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=7B86802A4FD91C48EAD97DF2100B7D60.buscatextual_0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4759649A2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4745890T7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/busca.do?metodo=forwardPaginaResultados&registros=10;10&query=%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ae%29+or+%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ab%29&analise=cv&tipoOrdenacao=null&paginaOrigem=index.do&mostrarScore=false&mostrarBandeira=true&modoIndAdhoc=null
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4203383D8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4277797H6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4462393U9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4273971U7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4792160H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758278P9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4717019T5

Dimensdes estéticas, cognitivas e tecnoldgicas de comunicagao

Diagramacao: Daphynny Pamplona
Corregao: Mariane Aparecida Freitas
Indexagdo: Amanda Kelly da Costa Veiga
Revisdo: Os autores
Organizador: Marcelo Pereira da Silva

Dados Internacionais de Catalogagé@o na Publicagao (CIP)

D582 Dimensoes estéticas, cognitivas e tecnolégicas de
comunicagao / Organizador Marcelo Pereira da Silva. -
Ponta Grossa - PR: Atena, 2022.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-258-0082-0

DOI: https://doi.org/10.22533/at.ed.820222005

1. Comunicagao. l. Silva, Marcelo Pereira da
(Organizador). Il. Titulo.
CDD 302.2

Elaborado por Bibliotecaria Janaina Ramos - CRB-8/9166

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br



http://www.atenaeditora.com.br/

DECLARACAO DOS AUTORES

Os autores desta obra: 1. Atestam nao possuir qualquer interesse comercial que constitua um conflito
de interesses em relacgdo ao artigo cientifico publicado; 2. Declaram que participaram ativamente da
construcao dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepcao do estudo, e/ou
aquisi¢ao de dados, e/ou anadlise e interpretacao de dados; b) Elaboragao do artigo ou revisao com
vistas a tornar o material intelectualmente relevante; c) Aprovagao final do manuscrito para
submissao.; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estdo completamente isentos de dados
e/ou resultados fraudulentos; 4. Confirmam a citacao e a referéncia correta de todos os dados e de
interpretacoes de dados de outras pesquisas; 5. Reconhecem terem informado todas as fontes de
financiamento recebidas para a consecucao da pesquisa; 6. Autorizam a edicao da obra, que incluem
os registros de ficha catalogréafica, ISBN, DOI e demais indexadores, projeto visual e criagdo de capa,
diagramacao de miolo, assim como langamento e divulgacdo da mesma conforme critérios da Atena

Editora.



DECLARAGAO DA EDITORA

A Atena Editora declara, para os devidos fins de direito, que: 1. A presente publicagao constitui apenas
transferéncia temporaria dos direitos autorais, direito sobre a publicacado, inclusive ndo constitui
responsabilidade solidaria na criacao dos manuscritos publicados, nos termos previstos na Lei sobre
direitos autorais (Lei 9610/98), no art. 184 do Cédigo penal e no art. 927 do Cédigo Civil; 2. Autoriza
e incentiva os autores a assinarem contratos com repositorios institucionais, com fins exclusivos de
divulgagao da obra, desde que com o devido reconhecimento de autoria e edicao e sem qualquer
finalidade comercial; 3. Todos os e-book sao open access, desta forma nao os comercializa em seu
site, sites parceiros, plataformas de e-commerce, ou qualquer outro meio virtual ou fisico, portanto,
esta isenta de repasses de direitos autorais aos autores; 4. Todos os membros do conselho editorial
sdo doutores e vinculados a instituicdes de ensino superior publicas, conforme recomendacgao da
CAPES para obtenc¢ao do Qualis livro; 5. Nao cede, comercializa ou autoriza a utilizagdo dos nomes e
e-mails dos autores, bem como nenhum outro dado dos mesmos, para qualquer finalidade que nao o

escopo da divulgacao desta obra.



APRESENTACAO

A contemporaneidade nos impulsiona a pensar a Comunicacdo para além dos
lugares-ja-feitos, das defini¢des clichés, das repeticdes tedricas, rompendo com o circulo
vicioso que pouco — ou nada — contribui com a constru¢do de um campo consistente e
solidificado, equilibrando suas dimensbes estéticas, éticas, tedricas, metodoldgicas,
tecnologicas, técnicas, epistemoldgicas e praxeologicas.

Temos que a Comunicagdo remete a um universo complexo que se investe e reveste
de idiossincrasias que envolvem sujeitos, nagdes, narratologias, midias e redes virtuais
e de massa, jornalismo, comunicagdo governamental, publicidade, cinema, produgéo
audiovisual, relagdes publicas, marcas, consumo etc.

Neste sentido, a obra intitulada “Dimensdes estéticas, cognitivas e tecnolégicas de
comunicagao”, relne investigacdes tedricas e analiticas de pesquisadores que trafegam
pelos campos da comunicacdo em suas diversificadas areas e especificidades, erigindo
debates sobre os estatutos tecnologicos, estéticos e cognitivos da Comunicagdo em
um contexto cada vez mais midiatizado e perpassado pelas praticas e experiéncias de
consumo.

O cenério dos estudos comunicacionais evidencia a caréncia da renovagéo das
condigcbes teoricas, epistemologicas, profissionais e metodologicas da Comunicagéo e
do fundamental lago social, tdo fragil nas sociedades expostas aos imprevisiveis ventos
do globalismo, da midiatizacdo e do consumo. Desta perspectiva, podemos produzir
mecanismos analiticos, dados e informagbes que geram efeitos positivos para as
sociedades e comunidades.

(Re)conhecer a relevancia da Comunicagéo para as organizagdes, as nagdes e
0s sujeitos tornou-se sine qua non para a compreensdo da natureza humana, ja que a
Comunicacdo se entrama ao/pelo tecido social, o define, o significa, o ressignifica e o
constitui.

Necessitamos admitir os desafios, os desvios e as dificuldades da Comunicacgao,
abracando as oportunidades de investigacbes calcadas em suas dimensdes cognitivas,
estéticas, éticas e tecnolégicas em um mundo mergulhado no tech, mas, também e mais,
necessitado do touch, dos afetos.

Marcelo Pereira da Silva
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RESUMO: O objetivo deste texto é expor
a proposta de investigacdo do discurso
governamental da campanha de saude de
enfrentamento a hanseniase, em 2022, do
Ministério da Saude, buscando identificar os
subtipos de discurso contidos na publicidade
de utilidade publica, em textos previamente
existentes, compreendendo as marcas do
contexto e do sujeito produtor do discurso. Por
meio do método de Analise de Discurso e a luz
da perspectiva teérica de Maingueneau (2015),
apresentamos a analise teérica sobre o discurso
e a estratégia metodoldgica desenhada para
esta investigacao.

PALAVRAS-CHAVE: Discurso governamental.
Campanha de salde. Hanseniase. Andlise do
discurso. Ministério da Saude.

Dimensoes estéticas, cognitivas e tecnologicas de comunicagéo

ABSTRACT: The aim of this text is to expose
the proposed investigation of the existing
government discourse of the Ministry of
Health's health campaign to confront leprosy
in 2022, seeking to identify the subtypes of
discourse contained in public utility advertising,
in previously existing texts, understanding the
marks of the context and the subject producer of
the discourse. Through the method of Discourse
Analysis and in light of the theoretical perspective
of Dominique Maingueneau (2015), we present
the initial theoretical reflection on discourse and
the methodological strategy designed for this
investigation. At the end of the text, we present
the five moments of the investigation.
KEYWORDS: overnmental discourse. Health
campaign. Leprosy. Discourse analysis. Ministry
of Health.

INTRODUCAO

O Ministério da Saude elaborou, nos
Ultimos quatro anos, trés campanhas de
saude sobre hanseniase (2019, 2021 e 2022).
No ano de 2020, o tema, entretanto, n&o
constou no portfélio de campanhas de salde
desse ministério, talvez pela repercusséo
e urgéncia que permeou O surgimento da
pandemia de Covid-19. O interesse desta
proposta investigativa direciona-se ao discurso
governamental sobre hanseniase.

Por nome cientifico Mycobacterium
leprae, a hanseniase é uma doenca infecciosa,
contagiosa, de evolugao crénica, causada por
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uma bactéria que atinge principalmente os nervos periféricos, as mucosas e a pele, com
capacidade ainda de originar lesbes neurais, podendo inclusive causar danos irreversiveis,
como a excluséo social, caso o diagnostico seja tardio ou o tratamento improéprio.

O reconhecimento antecipado, associado ao tratamento adequado, além das pres-
cricdes quanto a realizagcdo do autocuidado, constituem as principais formas de prevencéo
das incapacidades fisicas decorrentes da doenca. A prevengéo de incapacidades engloba
um conjunto de medidas que integram agcdes médicas e sociais que buscam erradicar ou
reduzir a ocorréncia de danos de qualquer natureza as pessoas acometidas.

De acordo com dados divulgados pela Organiza¢do Mundial da Saude (OMS, 2019),
no ano de 2018, o Brasil estava entre os 22 paises com o0 maior nUmero de casos no
mundo, ocupando, ainda, o segundo lugar em ndmero de novos casos e com a marca
de aproximadamente 92% do total de casos das Américas. Diante deste cenario, o
enfrentamento desta endemia mostra-se urgente e necessario por configurar um grave
problema de saude publica.

O Ministério da Saude (MS), por sua vez, tem promovido, nos Ultimos anos, a¢des
que visam o aumento da detecgéo de novos e casos ativos, prevencéo das incapacidades
e fortalecimento do sistema de vigilancia para a hanseniase, realizando sua integragédo as
acoes de atencao a saude.

Mesmo apresentando uma alta carga no Brasil, a sua distribuicdo ndo se da de
maneira homogénea, concentrando-se principalmente nas regides Centro-Oeste, Norte e
Nordeste. O inicio do tratamento no pais é datado de meados de 1991, com a determinacao
da OMS para a utilizagéo de trés antimicrobianos, outrora denominado, poliquimioterapia
(PQT), impactando na redugéo da prevaléncia da doenga e na reorganizacao do processo
de trabalho dos programas de controle do agravo.

Em face de tantos desafios que permeiam esse cenario e com base na Estratégia
Global para a Hanseniase 2016-2020, que trata da aceleragdo rumo a um mundo sem
hanseniase preconizado pela OMS (2016), o Ministério da Salde elaborou a Estratégia
Nacional para Enfrentamento da Hanseniase 2019-2022 (BRASIL, 2021), que tem por
objetivo reduzir a carga da doenga no pais e o seu principal propoésito é apresentar
metodologias diferenciadas frente aos distintos padrdes de endemicidade existentes no
pais, de forma a alcangar maior cobertura e melhor desempenho das agdes para o controle
da doenca (BRASIL, 2021).

Tal estratégia se ancora em trés pilares, a saber: o fortalecimento da gestdo do
programa, o enfrentamento a hanseniase e suas complicagdes e a promog¢éo da inclusdo
social por meio do combate ao estigma e discriminagéo, no que tange ao segundo pilar, vale
destacar o objetivo especifico nimero 1, que busca “potencializar agcdes de informagéo,
comunicacdo e educagdo em hanseniase junto as pessoas acometidas, suas familias
e comunidades e a sociedade geral” (BRASIL, 2021) e a elaboragdo de campanhas e
pecas publicitarias sobre hanseniase no &mbito nacional e/ou regional, acbes estas ja
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desenvolvidas pelo Ministério da Saude e que podem ser encontradas em seu site (https://
www.gov.br/saude/pt-br) a partir do ano de 2019 a 2022.

A questado exposta insere a comunicag¢édo nessa problematica como campo e pratica
participe do processo de construgéo social da realidade’. Este estudo considera, portanto,
imprescindivel a reflexdo sobre os modos de producédo do discurso sobre a hanseniase
pelos agentes? da salde publica, observando se tais discursos consideram, de fato, a
orientagdo legal do inciso Il do art. 2° do Decreto n° 6.555/2008:

Art. 2° No desenvolvimento e na execucédo das agdes de comunicac&o
previstas neste Decreto, serdo observadas as seguintes diretrizes, de acordo
com as caracteristicas de cada acgéo:

| - afirmagéo dos valores e principios da Constituicao;
Il - atencao ao carater educativo, informativo e de orientacéo social;
Il - preservagao da identidade nacional;

IV - valorizacédo da diversidade étnica e cultural e respeito a igualdade e as
questdes raciais, geracionais, de género e de orientagao sexual;

V - reforgo das atitudes que promovam o desenvolvimento humano e o
respeito ao meio ambiente;

VI - valorizagao dos elementos simbdlicos da cultura nacional e regional;

VIl - vedagdo do uso de nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promogéao pessoal de autoridades ou servidores publicos;

VIll - adequacdo das mensagens, linguagens e canais aos diferentes
segmentos de publico

IX - uniformizagdo do uso de marcas, conceitos e identidade visual utilizados
na comunicagao de governo;

X - valorizagéo de estratégias de comunicagao regionalizada;

X| - observancia da eficiéncia e racionalidade na aplicagdo dos recursos
publicos; e

XII - difuséo de boas praticas na area de comunicagéao. (BRASIL, 2008, grifo
Nnosso).

Torna-se crucial elaborar uma analise do discurso a luz da perspectiva de Dominique
Maingueneau considerando o discurso como uma atividade verbal contextualizada,

assumida por um sujeito, regida por normas e composta por certos elementos enunciativos.

QUANDO FALAMOS DE DISCURSO E DE SUAS UNIDADES TOPICAS

Antes de aprofundarmos a discussdo sobre o significado do “discurso”, devemos

1 Realidade é a qualidade pertencente aos fenébmenos que ocorrem independente da nossa voli¢ao (querer) e conhe-
cimento ¢ a certeza de que os fendbmenos sdo reais e com caracteristicas especificas (BERGER; LUCKMANN, 2004).
2 Designamos de agentes, o profissional/ instituicdo que orienta e fiscaliza as atividades e obras para prevencao/preser-
vagédo da saude, por meio de vistorias, inspecdes e analises técnicas de locais, atividades, obras, projetos e processos,
visando o cumprimento da legislagdo sanitaria; promove educacédo sanitaria (CHAVES, 1982).
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compreender algo que o antecede, que é a propria linguagem, que constitui uma atividade
especificamente humana, manifesta por meio de signos convencionais, gréaficos, sonoros,
gestuais etc. Como aponta Bakhtin (2011), os diversos campos da atividade humana estéao
ligados ao uso da linguagem. Assim sdo mdultiplas as suas formas e manifesta¢des. No
dia a dia, seu uso parece ser feito de forma automatica, como em situagbes informais
(didlogos com familiares, amigos etc,) e em ambientes formais (entrevistas para
trabalhos, conferéncias). Operar este artificio ndo € uma atividade simples, pois exige o
desenvolvimento do conhecimento linguistico e extralinguistico.

No processo de producédo da linguagem, ndo basta saber somente sobre a sua
usabilidade e normas (gramética), é necessario também entender o contexto em que ela
se manifesta, pois uma vez que a linguagem € operada, seus falantes produzem discursos
que atravessam e sdo atravessados socialmente (BRANDAO, 2004).

Quando falamos em “discurso”, abrimos um leque de possibilidades para o
entendimento do conceito. Como ndo podemos refletir sobre todas as abordagens neste
estudo, optamos pela de Dominique Maingueneau (2015; CHARAUDEAU; MAINGUENEAU,
2012), sem desprezar a importancia das demais abordagens. Maingueneau (2015)
apresenta o discurso com base em duas perspectivas: a) a linguistica, em que discurso é
definido como “uso da lingua” e b) fora da linguistica, em que discurso pode ser definido
por ideias-forca. Pertencendo a area de Relagdes Publicas olhamos em diregédo a segunda
perspectiva mencionada. A partir daqui, damos atencdo ao campo discursivo no qual
foram produzidas as pecgas da campanha de salde de enfrentamento a hanseniase: trata-
se do ambito governamental institucionalizado. Nele produz-se um tipo de discurso — o
discurso governamental — constituido por géneros de discurso previamente elaborados e
em conformidade com regras proprias.

Nesta proposta de investigacdo, atentamos para a perspectiva do discurso “fora
da linguistica” observando, a priori, que ela se compde das seguintes ideias-forca: a)
o discurso é uma organizagdo além da frase, b) o discurso € uma forma de agéo, c) o
discurso € um processo interativo, d) o discurso € atividade verbal contextualizada, e) o
discurso é atividade verbal assumida por um sujeito, f) o discurso é uma atividade verbal
regida por normas, g) o discurso € atividade verbal assumida no bojo do interdiscurso
e h) o discurso é atividade verbal que constr6i o sentido no interior de praticas sociais
determinadas (MAINGUENEAU, 2015).

Por uma questao de tempo estipulado & investigacdo, que delimita nossa pesquisa
empirica, destacamos trés ideias-forcas (MAINGUENEAU, 2015) que nos ajudam a
entender o funcionamento do discurso produzido no &mbito governamental especifico onde
as campanhas de saude foram produzidas:

1. O discurso como uma atividade verbal contextualizada — neste processo, vale
entender que, pelo viés discursivo, todo enunciado s6 tem sentido no contexto em
que é produzido, ja que um mesmo enunciado pode assumir diferentes sentidos e
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corresponder a diferentes discursos, dependendo do momento em que é produzido.

2. O discurso como uma atividade verbal assumida por um sujeito — conforme o
autor nos aponta, um discurso s6 é discurso se estiver relacionado a um sujeito, a
um “EU” (fonte de referéncias pessoais, temporais e espaciais) que se coloca como
o responsavel pelo que se diz ao seu destinatario.

3. O discurso como uma atividade verbal regida por normas — a atividade ver-
bal, assim como qualquer comportamento social é dirigido por normas, de maneira
elementar, cada ato de linguagem, apresenta normas particulares, por sua vez, 0s
géneros do discurso sdao um conjunto de normas que suscitam expectativas nos
sujeitos engajados na atividade verbal.

Sobre a terceira ideia-forca, que baliza esta proposta, logo observamos que o
Ministério da Saude se orienta por regras constitucionais e por regras administrativas.
Entre elas, esta o Decreto n° 6.555/2008, que dispde sobre as a¢cdes de comunicacdo do
Poder Executivo Federal (BRASIL, 2008), a Instrugdo Normativa n°® 2/2018 que disciplina
a publicidade dos 6rgédos e entidade do Poder Executivo federal em que traz, no art. 3°, as
espécies de publicidades governamentais, como a “publicidade de utilidade publica” que se
destina a divulgar temas de interesse social e apresenta comando de acéo objetivo, claro
e de facil entendimento, com o objetivo de informar, educar, orientar, mobilizar, prevenir ou
alertar a populagéo para a adog¢éao de comportamentos que gerem beneficios individuais e/
ou coletivos (BRASIL, 2018).

Ainda sobre o discurso orientado por regras, outro item que neste caso pode ser
considerado € o Manual de Comunicagdo com a midia durante emergéncias de saude
publica, desenvolvido pela OMS, que orienta o seguinte: Para se comunicar de forma eficaz
com a midia durante uma emergéncia de saude publica, os responsaveis pela a¢do de
resposta tém que planejar suas estratégias de comunicagao, integrar os comunicadores aos
mais altos niveis de decisdo, oferecer mensagens transparentes e escutar as preocupagdes

do publico (BRASIL, 2009). Temos inicialmente, o seguinte desenho teorico:
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Figura 1 — Primeiro desenho tedrico da investigagéo.
Fonte: Os autores (2022).
Com esse desenho, podemos aprofundar mais nossa pesquisa observando no
discurso governamental produzido suas unidades topicas. Segundo Maingueneau (2015,
p. 66, grifo do autor),

Por natureza, as unidades “tépicas” se situam no prolongamento das
categoriza¢fes dos atores sociais, 0 que nao significam que coincidam com
elas. Elas se articulam em torno das categorias género de discurso, entendido
como instituicdo de fala, dispositivo de comunicacédo sécio-historicamente
determinado: o jornal televisivo, a consulta médica, o roteiro turistico, a
reunido do conselho de administragéo [...].

Neste estudo, nos concentramos nas campanhas de saude como discurso governa-
mental, caracterizando o género e o0s tipos de discurso por meio de suas categorias.

AS UNIDADES TOPICAS DO DISCURSO: GENERO, TIPOS DE DISCURSO E
SUAS CATEGORIAS

Os géneros do discurso, como unidade topica, podem ser agrupados de trés modos:

a) como géneros da esfera da atividade, que indica que um mesmo género pode
estar relacionado a diferentes esferas, em funcédo dos imperativos da pesquisa
desenvolvida, onde o pesquisador € quem determina em que nivel vai atuar. Essa
esfera, assim como a propria sociedade, ndo € um lugar homogéneo, e apresenta
um nucleo e uma periferia, sendo o primeiro constituido pelos géneros de discurso
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que se assemelham a finalidade associada;

b) como géneros submetidos a légica de campos discursivos, que apresentam a
nog¢ao de posicionamento, apontam que em um mesmo espacgo, os enunciados se
relacionam com a construcdo e a preservacao de diversas identidades enunciativas;
e

€) como géneros que séo produzidos/consumidos nos lugares da atividade, onde a
maioria dos géneros sdo produzidos e/ou consumidos em lugares institucionais. Ao
observar este modo, o analista deve tomar decisdes quanto ao limite dos lugares da
atividade discursiva (MAINGUENEAU, 2015).
Para Maingueneau (2015), os géneros do discurso, além de serem os atomos da
atividade discursiva, s6 fazem sentido quando integrado aos tipos de discurso, explicando
que:

Na analise do discurso francéfona, o uso dominante € o emprego do termo
“tipo de discurso” para designar praticas discursivas ligadas a um mesmo
setor de atividade, agrupamentos de géneros estabilizados por uma mesma
atividade social: tipos de discurso administrativo, publicitario, religioso... Um
panfleto politico, por exemplo, € um género de discurso a ser integrado em
uma unidade mais complexa, constituida pela rede dos géneros decorrente
do mesmo tipo de discurso, no caso, o politico. Da mesma forma, um
romance participa da unidade mais vasta que é o discurso literario, uma letra
do tesouro deriva do discurso administrativo. Tipos e géneros do discurso
estdo, assim, tomados por uma relagao de reciprocidade: todo tipo é uma
rede de géneros; todo género se reporta a um tipo. (MAINGUENEAU, 2015,
p. 66, grifo nosso).

Considerando essa logica, o discurso governamental é o género e a publicidade
de utilidade publica & um tipo de discurso que se desdobra em subtipos por meio de regra
especifica. Pode se desdobrar em discurso informativo, discurso educativo e discurso
orientador, no caso das campanhas de saude do MS. A partir disso, perguntamos: Podemos
afirmar que, no caso da campanha de saude (2022) de enfrentamento a hanseniase, 0
género é o discurso governamental e o tipo de discurso é a publicidade de utilidade publica?
O tipo de discurso sofre subdivisdes? E possivel identifica-las nas pecas publicitarias?

Levando em consideragdo as discussOes feitas até aqui, buscamos analisar as
pecas de comunicac¢do da campanha de saude 2022 sobre o enfrentamento a hanseniase,
identificando tipo e/ou subtipos de discurso que marcam o discurso governamental do
Ministério da Saude, tentando responder a seguinte questdo: que tipo e subtipos de
discurso sobre o enfrentamento da hanseniase podem ser identificados na campanha de
saude em 2022 e que marcam o discurso governamental do Ministério da Saude?

Para responder a esta pergunta norteadora, propomos o0 seguinte objetivo de
investigacdo: analisar as pecas da campanha de saude de enfrentamento a hanseniase do
Ministério da Saude, buscando identificar os subtipos de discurso contidos na publicidade

de utilidade publicas, em textos previamente existentes, compreendendo as marcas do
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contexto e do sujeito produtor do discurso.

ESTRATEGIA METODOLOGICA PROPOSTA

Considerando que nosso objetivo principal € analisar as pe¢as da campanha de
saude de enfrentamento a hanseniase do Ministério da Saude e identificar os subtipos de
discurso contidos na publicidade de utilidade publicas, em textos previamente existentes,
compreendendo as marcas do contexto e do sujeito produtor do discurso, optamos pelo
método de Andlise de Discurso segundo as contribuicbes de Maingueneau (2015). Para

o autor:

O interesse especifico que rege a andlise do discurso é relacionar a
estruturacdo dos textos aos lugares sociais que 0s tornam possiveis e que eles
tornam possiveis. Aqui, a no¢ao de “lugar social” ndo deve ser apreendida de
maneira imediata: pode se tratar, por exemplo, de um posicionamento em um
campo discursivo (um partido politico, uma doutrina religiosa ou filoséfica...).
O objeto da analise do discurso ndo sdo, entdo, nem os funcionamentos
textuais, nem a situacdo da comunicagdo, mas 0 que 0S amarra por meio
de um dispositivo de enunciagao simultaneamente resultante do verbal € do
institucional. (MAINGUENEAU, 2015, p. 47).

Apesar de essa ser uma perspectiva que ilumina os passos que vamos dar, como
método, precisa de obediéncia a certos principios epistemoldgicos. Nesse sentido, nos
propomos, na utilizacdo do método de Andlise de Discurso, a: 1) traduzir empiricamente de
modo significativo e pertinente o conceito de discurso governamental por meio de categorias
retiradas de uma reflexao tedrica eficientemente fundamentada; 2) adequar os propésitos
desta investigagcdo aos instrumentos utilizados para identificar as categorias importantes
para a operacionalizagédo da interpretacdo dos enunciados coletados; 3) formular regras
e critérios de codificagcdo uteis ao objetivo da investigacdo; 4) verificar se as regras e os
critérios estao sendo aplicados de maneira correta por meio de pré-teste; e 5) verificar se a
estratégia metodologica pode ser replicada por outros pesquisadores da area de Relagbes
Publicas. (SAMPAIO; LYCARIAQ, 2021).

A analise do discurso, como estratégia metodolégica, € proposta apds uma
revisdo de literatura fruto da pesquisa bibliogréfica (LAKATOS; MARCONI, 2010). Como
desconhecemos as caracteristicas do discurso estudado, esta pesquisa tem carater
exploratério. Com base no primeiro desenho teorico (Figura 1), elaboramos o segundo
desenho com novas categorias originadas da fundamentacao teorica inicial, o que traduz
a proposta 1 do paragrafo anterior. Entra no foco da pesquisa as unidades tépicas do

discurso de forma mais detalhada e em relagéo: o género e o tipo de discurso.
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Figura 2 — Segundo desenho tedrico.
Fonte: Os autores (2022).

Para extrair os dados da pesquisa das categorias desenhadas (Figura 2), definimos
0 corpus, ja que nossa matéria-prima sao textos. Para Maingueneau (2015, p. 39), “um
corpus pode ser constituido por um conjunto mais ou menos vasto de textos ou de trechos
de textos, até mesmo por um Unico texto”. Em nossa pesquisa, 0 corpus é constituido
pelas pecas de comunicagdo da campanha de salde de 2022 para enfrentamento a
hanseniase. Na acep¢do de Maingueneau (2015), cada peca é um corpora; neste caso,
textos previamente existentes, ou seja, e-mail MKT, banner, camiseta, cartaz horizontal,
cartaz vertical e folheto (Figura 3).
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Figura 3 — Pecas da campanha 2022 de enfretamento da hanseniase do Ministério da Saude.

Fonte: BRASIL (2022).

Sera realizada uma pesquisa on-line, devido a natureza da pesquisa ser qualitativa,
coletando informagdes no site do Ministério da Saude. Acessaremos o menu (canto superior
esquerdo, indicado por 3 barras) do site do Ministério da Saude (https://www.gov.br/saude/
pt-br/pagina-inicial/#), posteriormente selecionando a aba “Campanhas de Saude” e aba
seguinte “Campanhas de Saude 2022” (Figura 4), para identificar e coletar as pegas de
comunicacao que faréo parte do corpus desta proposta de investigacéo.

Figura 4 — Aba para retirada do corpus da investigacao.

Fonte: BRASIL (2022).

O corpus formara um banco de dados com arquivos especificos, nomeados por
corpora. Assim, poderdo ser localizados com facilidade no momento da codificacdo e

posterior interpretac@o. Apos coleta do corpus do site do Ministério da Saude, recortaremos


https://www.gov.br/saude/pt-br/pagina-inicial/
https://www.gov.br/saude/pt-br/pagina-inicial/

0 corpora. Em cada um deles, identificaremos as unidades tépicas do discurso e suas
caracteristicas, identificando também as marcas do contexto, do sujeito do discurso e das

regras produtoras do discurso.

Interpretacéo de dados

A interpretacdo de dados textuais dependerd de regras e critérios claros de
codificacdo das categorias que operacionalizardo a interpretacdo dos pesquisadores. A
codificacdo deverd estar em conformidade com o objetivo da investigagéo. Inicialmente,
tomamos como categorias iniciais: a) o contexto do discurso; b) o sujeito do discurso; c) as
regras de produgéo do discurso governamental; e d) as unidades tépicas do discurso. Tais
categorias se desdobram em subcategorias como apresentado na figura 2. Cada uma, com
seus desdobramentos, recebera codigos especificos caracteristicos do método escolhido.

Para ampliarmos tais reflexbes, abordaremos os modos de agrupamento dos
géneros discursivos: pela esfera da atividade, pelos campos discursivos e pelos lugares
da atividade.

Buscamos, também, verificar o discurso em relacdo a fonte (governo). Em cada
peca da campanha, identificaremos se o governo informa (discurso informativo), educa
(discurso didatico) e/ou orienta (discurso didatico ou discurso cientifico ou discurso popular)
a populagéo brasileira.

Conforme discutimos, Maingueneau nos apresenta também o conceito de locutor(es)
coletivo(s), basta pensarmos que esse lugar pode ser ocupado por instituicbes, neste caso
o Ministério da Saude, que por meio de uma campanha, assume o carater construtivo, de
reforco ou mesmo de legitimagéo da sua identidade em determinada conjuntura social.

E possivel para o analista estudar entdo a relagdo entre a instituicdo e os textos
produzidos para sua campanha. E, por fim, identificar: o contexto que influencia a produgcéo
dos textos das pecas da campanha. Vale ressaltar que durante a analise trataremos néo sé
dos efeitos de sentido possiveis por meio da analise do enunciado das campanhas, mas
também dos possiveis mecanismos que “ativados”, levaram a produgédo/compreenséo do
material analisado.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Neste texto, apresentamos uma proposta de investigacdo que pode iluminar
curiosidades e duvidas sobre a producao de discurso governamental sobre sadde. Temos o
encontro de campos distintos de saber. Com as informagdes iniciais a respeito do trabalho
de enfrentamento a hanseniase no Brasil, e sabendo que o Estado do Maranhao tem um
dos indices mais preocupantes, e como 0s pesquisadores oriundos desse estado e da
area de Relagbes Publicas, as campanhas de saude sobre o tema passou a ser objeto
de interesse. Unindo a experiéncia de comunicacdo em hospital de um, a experiéncia do

outro em pesquisas no ambito governamental e a experiéncia do outro com estudos em
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ecossistemas de comunicagéo, o desafio desta investigagcao foi aceito.

O objetivo principal desta proposta — analisar as pe¢as da campanha de saude de
enfrentamento a hanseniase do Ministério da Saude, buscando identificar os subtipos de
discurso contidos na publicidade de utilidade publicas, em textos previamente existentes,
compreendendo as marcas do contexto e do sujeito produtor do discurso — passa a ser
pensado da seguinte forma:

1° momento: compreender as regras que orientam o discurso governamental (género
do discurso) e a publicidade de utilidade publica (tipo de discurso), estabelecendo a relagéo
entre essas unidades topicas do discurso.

2° momento: com as categorias de analise apresentadas, testar e melhorar a
estratégia metodoldgica desenhada para dar conta do objetivo geral.

3° momento: delimitar o corpus da anélise, escolhendo as pec¢as publicitarias que
realmente séo necessarias.

4° momento: identificar, nas pegas publicitarias, os subtipos de discurso e as marcas
do contexto e do Ministério da Saude como produtor de discurso.

5° momento: publicar a analise da investigacdo, observando se atende ao principio
da replicabilidade.

Temos, no final deste esforgo intelectual, ap6s as discussdes tedrica, um desenho
de investigagdo que parece atender a pratica da pesquisa em comunicagéo, aprimorando
as informacdes e a producdo de conhecimento dos sujeitos dessa pratica.
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