





Editora chefe
Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Editora executiva
Natalia Oliveira
Assistente editorial
Flavia Roberta Bardo
Bibliotecaria
Janaina Ramos
Projeto grafico
Bruno Oliveira
Camila Alves de Cremo
Daphynny Pamplona 2022 by Atena Editora
Luiza Alves Batista  Copyright © Atena Editora
Natéalia Sandrini de Azevedo Copyright do texto © 2022 Os autores
Imagens da capa Copyright da edicao © 2022 Atena Editora
iStock Direitos para esta edicao cedidos a Atena
Edicdo de arte  Editora pelos autores.
Luiza Alves Batista Open access publication by Atena Editora

Todo o contetido deste livro esta licenciado sob uma Licenca de Atribuicao
@ Creative  Commons. Atribuicao-Nao-Comercial-NaoDerivativos 4.0

Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

0 conteudo dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sdo de responsabilidade
exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posic¢ao oficial da Atena Editora.
Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos créditos aos autores,
mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliacdo cega pelos pares, membros do
Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicagdo com base em critérios de
neutralidade e imparcialidade académica.

A Atena Editora é comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas do processo
de publicacado, evitando plagio, dados ou resultados fraudulentos e impedindo que interesses
financeiros comprometam os padrdes éticos da publicacdo. SituagOes suspeitas de ma conduta
cientifica serdo investigadas sob o mais alto padrao de rigor académico e ético.

Conselho Editorial

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof® Dr® Alana Maria Cerqueira de Oliveira - Instituto Federal do Acre

Prof? Dr® Ana Grasielle Dionisio Corréa - Universidade Presbiteriana Mackenzie
Prof® Dr® Ana Paula Floréncio Aires - Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro
Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias
Profe Dr® Carmen Lucia Voigt - Universidade Norte do Parana


https://www.edocbrasil.com.br/
http://lattes.cnpq.br/4403141053026782
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=3F5E45BABA02C0A0194C23F07DFC8AE3.buscatextual_0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4138613J6
https://orcid.org/0000-0001-8138-3776
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4276371U0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4257027Z4&tokenCaptchar=03AOLTBLRQwYrpUQNUiVQs5GKnu0UEeohCfS4gh6VQg4m9OCJBJGP1ipscv6rWqdQAm2ekIryWPICw4nrsj8zRvhV4KOCu_O7fKg8x16A4Q0frQhC4eXdGXjdlfaKY5_iCNOSxZdXwJf6mvSt7LxNHGYgrH3nvQ2GW02NNUnMijTh0P3XD2EKSRa6CPw-zJpSyX79my81mz0XfDpmLx1gKrLlyJOkZoxVmwZiB8Ef2UhunxkIromTYDmWKj1WB7amYH6FeKqP2g_CrxeS9rrMUCSa_TBvxDeuCGoS639pvbI96P_J6DrHpqui_qr2lwFwRESn0FURO5I0vvaS_eoBsIw0NpHkYMlacZ3AG5LBQ6dZCocE8fSPnNTEYLZ920AIxxvFsOztg4UlnlCxNtyQAlLK8yuUExFbn4w

Prof. Dr. Cleiseano Emanuel da Silva Paniagua - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias
Prof. Dr. Douglas Gongalves da Silva - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia

Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof® Dr® Erica de Melo Azevedo - Instituto Federal do Rio de Janeiro

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof® Dra. Jéssica Verger Nardeli - Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho

Prof. Dr. Juliano Bitencourt Campos - Universidade do Extremo Sul Catarinense

Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr® Luciana do Nascimento Mendes - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande
do Norte

Prof. Dr. Marcelo Marques - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Marco Aurélio Kistemann Junior - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof. Dr. Miguel Adriano Inacio - Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais

Prof® Dr* Neiva Maria de Almeida - Universidade Federal da Paraiba

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof® Dr? Priscila Tessmer Scaglioni - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Sidney Gongalo de Lima - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista


http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4220017Y9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4138744E2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4798868A0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4252050Z6&tokenCaptchar=03AGdBq26OwUjfczJgpok-DhR78-_tg8mCtuc_kzOdu3fww-XkFeIGpZcxeQYR_lQjlru2zoBp9MaSwp6X-5o2KOEi_vtmcyIPkAOaR-MapG54dWG6zdfo1Am2FWOz1PLOuLmRiuW47XqJnozK7mGtmFri7W6RDjlyxm9gEHId_EG1bhArFgeqBA610tCpbHN9QsbtXAhrYqZkvRe4_gd77e_huLOm8x9zsu0tW2qJ6W6D8Y2GP66SDaz1Yh_QKnR8_TZlh9QtcC-OTeKPi3NB06bIFQNdSxHwLmb5B3ZYCiJ3k4p2cpPl6LkeIreU92cL5nLWqC2yOkPsupmW8RZR8Q0lkAleKMY9Hd3XlmAITir63s6d95SHqdoLA75owrR0nma3vrXxQgT9pkc1QvdCr5-B9vQupl7AAg
http://lattes.cnpq.br/0245575611603731
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4463907J8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4759660E9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4760729J2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4760729J2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4751834Y8
https://orcid.org/0000-0001-6850-3825
https://orcid.org/0000-0001-6850-3825
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4235887A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4794831E6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4425040A8

Engenharias: pesquisa, desenvolvimento e inovagéao

Diagramacao:
Corregao:;
Indexagao:
Revisédo:
Organizadores:

Camila Alves de Cremo
Mariane Aparecida Freitas
Amanda Kelly da Costa Veiga
Os autores

Henrique Ajuz Holzmann
Joao Dallamuta

Dados Internacionais de Catalogagcé@o na Publicagéo (CIP)

E57 Engenharias: pesquisa, desenvolvimento e inovagao /
Organizadores Henrique Ajuz Holzmann, Joao
Dallamuta. - Ponta Grossa - PR: Atena, 2022.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-258-0481-1
DOI: https://doi.org/10.22533/at.ed.811220208

1. Engenharia. I. Holzmann, Henrique Ajuz
(Organizador). Il. Dallamuta, Jodo (Organizador). lll. Titulo.

CDD 620

Elaborado por Bibliotecaria Janaina Ramos - CRB-8/9166

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493

www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br



http://www.atenaeditora.com.br/

DECLARACAO DOS AUTORES

Os autores desta obra: 1. Atestam nao possuir qualquer interesse comercial que constitua um conflito
de interesses em relacdo ao artigo cientifico publicado; 2. Declaram que participaram ativamente da
construcao dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepcao do estudo, e/ou
aquisi¢ao de dados, e/ou andlise e interpretacao de dados; b) Elaboragao do artigo ou revisao com
vistas a tornar o material intelectualmente relevante; c) Aprovagao final do manuscrito para
submissao.; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estdo completamente isentos de dados
e/ou resultados fraudulentos; 4. Confirmam a citagao e a referéncia correta de todos os dados e de
interpretacoes de dados de outras pesquisas; 5. Reconhecem terem informado todas as fontes de
financiamento recebidas para a consecucao da pesquisa; 6. Autorizam a edicao da obra, que incluem
os registros de ficha catalogréafica, ISBN, DOI e demais indexadores, projeto visual e criacdo de capa,
diagramacao de miolo, assim como langamento e divulgacdo da mesma conforme critérios da Atena

Editora.



DECLARAGAO DA EDITORA

A Atena Editora declara, para os devidos fins de direito, que: 1. A presente publicagao constitui apenas
transferéncia temporaria dos direitos autorais, direito sobre a publicacao, inclusive ndo constitui
responsabilidade solidaria na criacao dos manuscritos publicados, nos termos previstos na Lei sobre
direitos autorais (Lei 9610/98), no art. 184 do Cédigo Penal e no art. 927 do Cddigo Civil; 2. Autoriza
e incentiva os autores a assinarem contratos com repositorios institucionais, com fins exclusivos de
divulgagao da obra, desde que com o devido reconhecimento de autoria e edicao e sem qualquer
finalidade comercial; 3. Todos os e-book sao open access, desta forma nao os comercializa em seu
site, sites parceiros, plataformas de e-commerce, ou qualquer outro meio virtual ou fisico, portanto,
esta isenta de repasses de direitos autorais aos autores; 4. Todos os membros do conselho editorial
sao doutores e vinculados a instituicdes de ensino superior pablicas, conforme recomendacao da
CAPES para obtencao do Qualis livro; 5. Nao cede, comercializa ou autoriza a utilizagdo dos nomes e
e-mails dos autores, bem como nenhum outro dado dos mesmos, para qualquer finalidade que nao o

escopo da divulgacao desta obra.



APRESENTACAO

Um dos grandes desafios enfrentados atualmente nos mais diversos ramos do
conhecimento, é o do saber multidisciplinar, aliando conceitos de diversas areas. Hoje
exige-se que os profissionais saibam transitar entres os conceitos e praticas, tendo um viés
humano e técnico.

Neste sentido este livro traz capitulos ligados a teoria e pratica em um carater
multidisciplinar, apresentando de maneira clara e ldgica conceitos pertinentes aos
profissionais das mais diversas areas do saber.

Apresenta temas relacionados as areas de engenharia, como civil, materiais,
mecanica, quimica dentre outras, dando um viés onde se faz necesséaria a melhoria
continua em processos, projetos e na gestao geral no setor fabril. Destaca-se ainda a
busca da reducéo de custos, melhoria continua e automacéao de processos.

De abordagem objetiva, a obra se mostra de grande relevancia para graduandos,
alunos de p6s-graduagéo, docentes e profissionais, apresentando tematicas e metodologias
diversificadas, em situacoes reais.

Aos autores, agradeco pela confianga e espirito de parceria.

Boa leitura

Henrique Ajuz Holzmann
Jodo Dallamuta



SUMARIO

(071 =11 1 1] N0 X5 [T 1

AVALIACAO DA TEMPERATURA, TEMPO DE DISSOLUCAO EICONCENTRA(;AO DE
DTPA NA DISSOLUCAO DE INCRUSTACAO DE SULFATO DE BARIO

Geizila Aparecida Pires Abib

Georgiana Feitosa da Cruz

Alexandre Sérvulo Lima Vaz Junior

https://doi.org/10.22533/at.ed.8112202081

(071 =11 1] N0 X5 20T 18

PROCESSAMENTO CERAMICO DE COMPOSITOS DE ALUMINA E CA6
Daniele Rodrigues Freitas
José Manuel Rivas Mercury
Antonio Ernandes Macédo Paiva

https://doi.org/10.22533/at.ed.8112202082

(071 =11 1 ] N0 Y5 J0UuUu T 25

ANALISE DE MECANISMOS
Gabrieli Mesquita de Araujo
Hermano Ranieri Quirino Kubaski
Weslley Costa Bueno

https://doi.org/10.22533/at.ed.8112202083

CAPITULO Qeeeeeeeeeeeeeeeeeeseneeeseeeenmsnsasasassssssssssnensasassasssssessnsasasanssasassnenensasasssnns 39

SELECTIVE DISPERSION OF STYRENE-BUTADIENE CROSS-LINKED WASTE IN
THE POLYSTYRENE MATRIX: A TRANSMISSION ELECTRON MICROSCOPY (TEM)
RESEARCH

Carlos Bruno Barreto Luna

Elieber Barros Bezerra

Divéania Ferreira da Silva

Eduardo da Silva Barbosa Ferreira
Edcleide Maria Araujo

Amanda Dantas de Oliveira
Renate Maria Ramos Wellen

https://doi.org/10.22533/at.ed.8112202084

(071 =11 1 ] N0 Y- J0Uu oo 53

ENERGY AND COVID-19 — ANALYSIS OF THE IMPACT ON THE GLOBAL ENERGY
MATRIX

Luiz Antonio Ferrari

Leni M. P. R Lima

Elaine A. Rodrigues

Maria Aparecida M. G. Pereira
Jamil M. S. Ayoub

José A. Seneda

https://doi.org/10.22533/at.ed.8112202085




(071 =11 1 1] N0 X J0N T 67

CERVEJA ESTILO CATHARINA SOUR: UMA BREVE REVISAO DA LITERATURA
Isabella Tauchert da Luz
Vicente Damo Martins da Silva
Janayne Sander Godoy
Cristiano Reschke Lajus
Gustavo Lopes Colpani
Josiane Maria Muneron de Mello
Francieli Dalcanton

https://doi.org/10.22533/at.ed.8112202086

[07.Y =11 1 1] N0 Y 200U 77

AGUAPE: UMA ALTERNATIVA SUSTENTAVEL PARA O TRATAMENTO DE AGUA E
SANEAMENTO

Kaio Machado Santos

Pedro Lucio Bonifacio

https://doi.org/10.22533/at.ed.8112202087

(071 =11 1 1] W0 X: J0Uu T 88

MELHORAMENTO DE RODOVIAS DE TERRA: UM ESTUDO DE CASO
Rafael Pacheco dos Santos

https://doi.org/10.22533/at.ed.8112202088

CAPITULO 9.ttt eeseseeeeeneesmsasssssssssssensnsasasasasssssenensasasssssssenessnsasassssssnansnns 105

ANALISE DE METODOLOGIAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM APLICADAS NO
EGRESSO DA GRADUACAO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO — PARTE 1

Fabiola Silva Bezerra

Wallace Rodolfo Lopes da Silva

Karina Silva Campos

Camila Figueiredo Vasconcelos Vidal

https://doi.org/10.22533/at.ed.8112202089

CAPITULO 10...eeeeeceeeeeeeeseseseeeseeessssssssssssesessnsssssassssssssssssnsasasssssssensssnsssassssssesssns 117

PLANEJAR PARA OTIMIZAR RECURSOS: APLICANDO A METODOLOGIA DA
APRENDIZAGEM BASEADA EM BRINQUEDOS (ABB)

Fabiola Silva Bezerra

Alaine Cardoso Silva

Luciano Guimaraes Garcia

https://doi.org/10.22533/at.ed.81122020810

CAPITULO 11 ceeeeeeeeeeeeeeeeseseseseseesssssmsssasasasssasssessnsasasssssassssssnsnsasassssssessnsnsasasassnes 126

CLOUD QOX: ARQUITECTURA DEL SISTEMA DE RECOGIDA DE INFORMACION.
APROXIMACION EN EDUCACION

Rosa Mora

Julian Fernandez-Navajas

José Ruiz-Mas



Ana Cebollero
Patricia Chueca
Marta Lampaya

https://doi.org/10.22533/at.ed.81122020811

CAPITULO 12.eeeeeeeeeeeeesesesesseeesssnsmsssasasassssssssnsnsasasassssesssensnsasasasssssessnensasasassas 145

UTILIZACAO DE APRENDIZAGEM BASEADA EM PROBLEMAS NO ENSINO DE
MODELAGEM APLICADA A CONTROLADORES LOGICOS PROGRAMAVEIS

Rafael Garlet de Oliveira

Thiago Javaroni Prati

Luan Cizeski de Lorenzi

Antonio Ribas Neto

https://doi.org/10.22533/at.ed.81122020812

CAPITULO 13..eeeceeeeeeeeeeesesesesessesssssmssssasasssssssensnsasasasssassssssnsnsasasanssssesenessnsasasnas 156
OSTEORRADIONECROSE MANDIBULAR APOS IMRT PARA CANCER DE CABECA E
PESCOCO

Maria Candida Dourado Pacheco Oliveira
Danilo Viegas da Costa

Caio Fernando Teixeira Portela

Tarcisio Passos Ribeiro Campos

Arno Heeren de Oliveira

https://doi.org/10.22533/at.ed.81122020813

CAPITULO 14eeeeeeeeeeeeeeseveseeeseeeseesmssssasassessasenensasassssssesssensnsasasassessassnsnsnsasasnas 168

ANALISE PARA ATENUAGAO DE RISCOS DE CHOQUE ELETRICO E INCENDIOS
EM INSTALACOES ELETRICAS EM MORADIAS DE BAIXA RENDA EM CIDADE
UNIVERSITARIA

Marcio Mendonca

Marta Rubia Pereira dos Santos

Fabio Rodrigo Milanez

Wagner Fontes Godoy

Rodrigo Henrique Cunha Palacios

Marco Anténio Ferreira Finocchio

Carlos Alberto Paschoalino

Francisco de Assis Scannavino Junior

Vicente de Lima Gongora

Lucas Botoni de Souza

Michele Eliza Casagrande Rocha

José Augusto Fabri

https://doi.org/10.22533/at.ed.81122020814

CAPITULO 15..eeeceeeeeeeeeesesesessssssssssmsssasassssssssssssnsasassssssssssssnsnsasasnssssesenensasasassnas 181

A RESIDENCIA EM SOFTWARE NO BRASIL
Alessandro Silveira Duarte
José Augusto Fabri
Alexandre L’Erario




Rodrigo Henrique Cunha Palacios
José Antonio Goncalves

Marta Rubia Pereira dos Santos
Méarcio Mendonca

Michelle Eliza Casagrande Rocha
Emanuel Ignacio Garcia

https://doi.org/10.22533/at.ed.81122020815
SOBRE OS ORGANIZADORES ...........ccesmrsmresasrssssrssmssssmssssssssssssssssssmssssmssssmsssans 197
INDICE REMISSIVO......coocoiueenirenssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssans 198




CAPITULO 9

ANALISE DE METODOLOGIAS DE ENSINO E
APRENDIZAGEM APLICADAS NO EGRESSO DA
GRADUACAO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO —

Data de aceite: 04/07/2022

Fabiola Silva Bezerra

Centro Universitario Una - Campus Linha Verde
Belo Horizonte — MG

Wallace Rodolfo Lopes da Silva
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Belo Horizonte — MG

Karina Silva Campos

Centro Universitario Una - Campus Linha Verde
Belo Horizonte — MG

Camila Figueiredo Vasconcelos Vidal

Centro Universitario Una - Campus Linha Verde
Belo Horizonte — MG

RESUMO: O objetivo académico é preparar
os alunos que ingressam na faculdade a se
tornarem profissionais capacitados de modo que
0 entendimento sobre os problemas tendem a
se tornar menos complexos, neste sentido as
instituicbes de Ensino Superior tém buscado
novas metodologias de ensino e aprendizagem
para aproximar 0 ensino académico ao mais
proximo da realidade vivenciada nas empresas.
A Aprendizagem Baseada em Problemas
(Problem-Based Learning — PBL) proporciona
a participagdo ativa dos alunos por meio da
simulacdo de atividades, oferecendo respostas
satisfatérias a problemas frequentes intrataveis
naformacao profissional. No entanto, € importante
citar que esse tipo de atividade didatica possa
ser complementado com atividades de ensino
tradicionais como, seminarios e apresentacdes
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PARTE 1

em sala de aula. Neste projeto, realizou-se um
estudo com o objetivo de analisar as metodologias
de ensino e aprendizagem que estdo sendo
relevantes no conceito de (PBL) no egresso de
alunos de Engenharia de Producdo. Utilizou-
se para fundamentar a pesquisa bibliografias,
artigos, teses e dissertacdes envolvendo tanto
os principios da Aprendizagem Baseada em
Problemas quanto os de Gestdo da Produgéo.
PALAVRAS-CHAVE: Metodologias de Ensino
e Aprendizagem. Aprendizagem Baseada em
Problemas. Engenharia de Producéo.

ANALYSIS OF TEACHING
METHODOLOGIES AND LEARNING
APPLIED IN THE GROWTH OF
STUDENTS IN THE GRADUATION OF
PRODUCTION ENGINEERING - PART 1

ABSTRACT: Academic education is preparing to
enter college and become skilled professionals
so that levels of education tend to distance
themselves more than the most flexible, in
this sense higher education institutions have
sought new forms of teaching and learning
for the academic teaching closer to the reality
experienced in companies. Problem-Based
Learning (PBL) is a learning program for high
school students. However, it is important that
this type of activity can be complemented with
classroom activities, seminars and classroom
exhibitions. The project was constructed with
the objective of analyzing the teaching and
learning methodologies that are being used in the
concept of (PBL) without the number of students
of Production Engineering. It was used to base
a bibliographical research, articles, theses and

Capitulo 9



dissertations on the principles of Learning.
KEYWORDS: Teaching and Learning Methodologies. Problem-Based Learning. Production
Engineering.

11 INTRODUGAO

A Engenharia de Producdo é conceituada como um conjunto de atividades de
aperfeicoamento e implantagdo para a producdo de bens ou de servicos, que objetiva
melhoria na produtividade foco em qualidade com o menor custo possivel (BATALHA,
2008).

Segundo Martins (2005) nas empresas de transformacgéo de bens, as decisdes mais
relevantes estdo voltadas ao ambiente produtivo, situagdes como: planejamento e controle
de producéo, custos de produgdo, o tempo realizado para cada processo o controle de
qualidade sédo fatores a serem controlados e sdo de muita importancia para tomada de
decisodes.

Se tratando destas habilidades em tomadas de decisao, a pesquisa do Departamento
de Engenharia de Producgéo da Universidade Federal de Sao Carlos (ROTTA, 2001) traca
o novo perfil do profissional do século XXI, onde baseiam — se na busca das melhores
estratégias que lhes permitam superar os novos desafios impostos pelas empresas e
pelo mercado de trabalho, exigindo o aprimoramento das qualificagdes profissionais e
estabelecendo uma nova relagéo entre o trabalhador e o ambiente de trabalho.

E neste sentido da formacgédo profissional, o objetivo académico & preparar os
alunos que ingressam na faculdade a se tornarem profissionais capacitados de modo que
o entendimento sobre os problemas tendem a se tornar menos complexos. Segundo De
Aquino (2007) a aprendizagem refere — se a aquisicdo cognitiva, fisica e emocional, por
tanto a aprendizagem esté relacionada a profundidade do processamento de habilidades
e conhecimento, ou seja, 0 quanto estamos engajados em pensar sobre o que esta sendo
aprendido. Para De Aquino (2007) o modelo tradicional pedagdgico, no entanto, ndo levam
em consideracdo as mudancas no comportamento humano quando ele transita entre a
infncia, adolescéncia e a fase adulta, e isso pode criar resisténcia na aprendizagem dos
alunos ingressantes na faculdade. Para isso, uma das abordagens usadas no ensino e
aprendizagem nas universidades tem referéncia a Andragogia, que tem por definicéo a arte
e a ciéncia de ajudar os adultos a aprender (DE AQUINO, 2007), esta € uma alternativa
de aprendizagem que refere — se a educacgao centrada no aprendiz neste caso 0s alunos,

conforme alustrado no Quadro 1.

Engenharias: Pesquisa, desenvolvimento e inovagao Capitulo 9 m



Pedagogia Andragogia
(aprendizagem centrada no professor). (aprendizagem centrada no aprendiz)

Os aprendizes sdo independestes e auto

Os aprendizes sdo dependentes. direcionados.

Os aprendizes sdo motivados de forma Os aprendizes sdo motivados de forma intrinseca
extrinseca (recompensas, competicdes etc.). (satisfacdo gerada pelo aprendizado).

A aprendizagem é caracterizada por técnicas de | A aprendizagem é caracterizada por projetos
transmissao de conhecimento (aulas, leituras inquisitivos, experimentacéo, estudos
designadas). independentes.

O ambiente de aprendizagem é formal e O ambiente de aprendizagem é mais informal e
caracterizado pela competitividade e por caracterizado pela equidade, respeito mutuo e
julgamento de valor. cooperagao.

O planejamento e a avaliagdo sdo conduzidos A aprendizagem deve ser baseada em

pelo professor. experiéncias.

A avaliacao é realizada basicamente por meio de | As pessoas séo centradas no desempenho em
métodos esternos (notas, testes e provas). seus processos de aprendizagem.

Quadro 1 — Principais diferengas entre Pedagogia e Andragogia
Fonte: (DE AQUINO, 2007).

Ainda no estudo de De Aquino (2007), o autor afirma que uma técnica bastante
andragogica é a SIMULACAO — é uma espécie de reproducéo de uma situacédo do cotidiano
real, seu nivel de risco e devidamente limitado pelo fato de ser executado em um ambiente
de laboratério, o uso desta técnica pode proporcionar aos alunos a experiéncia de tomar
decisdes reais sem se preocupar com as consequéncias das decisbes, permitindo que a
simulagéo possa sofrer repeticées e seus resultados analisados de varias formas, o autor
cita que segundo MC Clelland (1975), “a simulagéo trabalha a interagdo do conhecimento,
habilidades e atitudes, gerando assim a verdadeira competéncia profissional”.

21 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo sdo abordados conceitos inerentes ao curso de Engenharia de
Producgéo, Sistemas de Gestdo da Produgéo, Simulacao de Processos, Teoria dos Jogos
de Empresa e a Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL).

2.1 A engenharia de producao e as areas do conhecimento

A Engenharia de Producéo surge no final do século XIX e inicio do século XX com
a necessidade do mercado em desenvolver os melhores métodos trabalho e processos de
producgao, o objetivo era obter a maior eficiéncia na produtividade ao menor custo possivel,
aquele era um momento marcado pela evolugédo tecnoldgica e de mercado, ocasionada
pela Revolugéo Industrial (BATALHA, 2008).

No Brasil, por volta de 1959 a Engenharia de Producéo teve sua primeira introducéo
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pedagogica na Escola Politécnica da USP fortemente impulsionada pelo crescente cenario
produtivo das industrias automobilisticas da época. Adotou — se o nome “Engenharia de
Producgéo”, em vez de “Industrial”, visando diferenciar os cursos de Engenharia superior
dos cursos técnicos industriais (NETTO; TAVARES, 2006).

Segundo a (ABEPRO, 2007) desde o surgimento da Engenharia de Produgao houve
uma evolug¢do na sua area do conhecimento e sua area de abrangéncia, tais como: Gestao
da Produgédo, Gestdo da Qualidade, Gestdo Econdmica, Ergonomia e Seguranca do
Trabalho, Gestédo do Produto, Pesquisa Operacional, Gestao Estratégica e Organizacional,
Gestao do conhecimento Organizacional, Gestdo Ambiental e Educacdo em Engenharia
de Producéo.

A Engenharia de Producé&o esta, gradativamente, conquistando seu espaco
no mercado de trabalho, tendo por caracteristica englobar um conjunto de
conhecimentos e habilidades. O profissional de Engenharia de Produgéo tem
em sua formagéo uma variada gama de disciplinas relacionadas a economia,
meio ambiente, finangas, ergonomia, seguranga do trabalho entre outras.
Somado aos conhecimentos tecnolégicos béasicos da engenharia, esse
profissional tem um diferencial altamente competitivo (NETTO; TAVARES,
20086).

Ap6s a introdugdo da engenharia de produgédo e suas areas do conhecimento,
torna-se necessaria a compreensdo dos Conceitos de Sistema de Producgéo, explicitado

no proéximo tépico.

2.2 Conceitos de sistemas gestao da producao

A competitividade entre as empresas tem sido bem emergente nos mercados
internacional e nacional, essa - Pressdo Competitiva - estimula as empresas a buscar mais
eficiéncias nas suas operagdes e gestdo dos processos. Segundo Antunes (2008) fatores
histéricos, tracaram de modo marcante esta competitividade nas indUstrias, como setores:
automotivo, siderurgia, téxtil e de confecgdes, eletroeletrdnica, bens de consumo duraveis,
transformados plasticos, entre outras.

Ao pensar no cenario atual outras industrias também se viram impactadas e foram
obrigadas a trabalhar paralelamente outros meios de competicdo baseada em custos,
qualidade, tempo, flexibilidade e inovagdo, assim em meio a esta realidade econémica, as
empresas se viram obrigadas a buscar sistemas de produgdo mais modernos (ANTUNES,
2008).

O autor Antunes (2008), ainda cita que, os sistemas de manufatura e os sistemas de
producdo podem ser apresentados e distintos entre trés periodos:

I. Periodo do pré-paradigmatico, onde n&o estava ainda estabelecida a disciplina de
Engenharia de Producéo;

Il. Periodo do paradigma dos sistemas produtivos baseado nas operagdes, nesta
fase era evidente a aplicacdo dos métodos e técnicas propostos do sistema
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americano de producéo de Ford e Taylor;

lll. Periodo do paradigma dos sistemas de producdo voltados a melhoria nos
processos, desenvolvidos a partir dos conceitos construidos na Toyota de Taiichi
Ohno.
Por sua vez, o sistema de producéo voltado a melhoria nos processos do Sr. Taiichi
Ohno foi implementado logo ap6s a segunda guerra mundial, porém, este sistema néo
vinha ganhando forga ate chegar a primeira crise do petréleo em outubro de 1973 (OHNO,
1997).
Segundo Maximiano (2012), ha dois principios que sdo considerados os mais
importantes para o Sistema Toyota Produgéo, como exposto na Figura 1, sdo eles: principio
da qualidade com foco em eliminacdo de desperdicios e o principio produtividade focada

em fabricar com qualidade.

Figura 1 — Principios do Sistema Toyota de Produgéo

Fonte: (DE AQUINO, 2007).

No que diz respeito ao principio da eliminagdo de desperdicios, quando foi aplicado
primeiro a fabrica, deu origem a ideia de producado enxuta, que tem por definicao fabricar
com o maximo de economia de recuso.

E para o principio da fabricacdo com qualidade, defini — se produzir sem defeitos,
que também contribui na eliminagcdo dos desperdicios (MAXIMIANO, 2012). Ap6s uma
breve descrigcdo sobre os conceitos de sistemas gestdo da producéo, torna-se necessaria
a compreenséo sobre o uso da simulagéo, explicitado no proximo tépico.

2.3 O uso da simulacao de processos

Ja& ha bastante tempo as organizagbes vém utilizando a computagdo como

ferramenta de auxilio as tomadas de decisdo para melhorias de seus servigos e processos,
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no ambito industrial a simulagédo dos processos industriais ganhou um papel de destaque,
pois a mesma é entendida como uma fonte de vantagem competitiva capaz de analisar os
processos e aprimora-los (SOUZA; KOGACHI 2017).

No que tange a produc¢éo, as grandes industrias de manufatura objetivam aproveitar
ao maximo os recursos disponiveis, estdo sempre em busca dos processos mais eficientes
que impulsione a competitividade e lucratividade das mesmas.

Segundo Crain (1997) a simulagéo é aplicada em todo o mundo em modelos
de processos para fabricagdo, transporte, distribuicdo, telecomunicag¢des, hospitais,
computacéo, logistica, producdo e muitos outros tipos de sistemas de filas.

Prado (2017) diz que a simulagdo € uma técnica que visa solugéo de problemas
utilizando um modelo que tem a capacidade de descrever um determinado processo
utilizando um computador e exibindo informagdes digitais.

2.4 Teoria dos jogos de empresa como apoiador da metodologia ensino e
aprendizagem

Ha séculos os jogos estdo presentes na humanidade, quando os homens nem
sabiam falar faziam uso dos gestos, som para se comunicar e ao descobrir as fala criou —
se possivelmente o primeiro jogo “Jogo de Palavras” (GRAMIGNA, 2007).

O jogo é um instrumento dos mais importantes na educagéo geral. Por meio
dele, as pessoas exercitam habilidades necessarias ao seu desenvolvimento
integral, dentre elas, autodisciplina, sociabilidade, efetividade, valores morais,
espirito de equipe e bom senso (GRAMIGNA, 2007).

Gramigna (2007) ressalta que neste sentido a abordagem mais aderida ao
desenvolvimento cognitivo através da aplicacao de jogos de empresas € a da aprendizagem
vivencial, a qual coloca o individuo frente a uma situag¢éo problema cujo tenha que resolve —
lo atingindo a suas metas, nestes aspectos, trabalha — se o0 grau de percepcéo, capacidade
de organizagéo, habilidade de planejamento, tomada de decisdo e a capacidade em
priorizar e agir proativamente.

Depois que a situagdo problema ou as falhas forem sendo identificadas cada
participante tem a oportunidade de se comprometer com as mudancas e 0s resultados
desejaveis. Para tanto segundo Gramigna (2007) a abordagem dos jogos de empresa se
torna relevante através da participacdo ativas de grupos, a relagédo entre os participantes e
o facilitador é conhecida como metodologia diretiva e participativa, que por sua vez dividi —
se em seis tipos, conforme mostra a Figura 2.

. DT — Método Diretivo Tebrico;
. DP — Método Diretivo Pratico;
. AD — Método Ativo Dirigido;

+ AP - Método Ativo Participativo;
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+ IN - Método Inovador e OP - Método Operacional.

Figura 2 — Diagrama Didatico sobre Métodos e Técnicas de Ensino

Fonte: (GRAMIGNA, 2007).

2.5 A aprendizagem baseada em problemas (PBL)

Segundo Ribeiro (2005), a aprendizagem Baseada em Problemas (PBL) do
inglés (Problem-Based Learning) é uma metodologia de ensino e aprendizagem que se
desloca de tradicionais abordagens instrutivistas, centradas no papel do professor, para
uma abordagem construtivista, centrada no papel do estudante. Para Ribeiro (2008), a
aprendizagem Baseada em Problemas (PBL) é uma ferramenta utilizada para dinamizar o
processo de aprendizagem e com a integracao entre teoria e pratica, oferecendo respostas
satisfatdrias a problemas frequentes intrataveis na formacéo profissional do engenheiro, dar
a esse aluno uma determinada competéncia em um campo especifico area de engenharia.

No entanto é importante citar que esse tipo de atividade didatica possa ser
complementado com atividades de ensino tradicionais como, seminarios e apresentagbes
em sala de aula.

E no laboratério que o facilitador obtém dados reais de suas provaveis
dificuldades e facilidades quando da aplicagdo do jogo escolhido. A partir
da experiéncia com uma populacdo amostra, podem ser feitos os ajustes
necessario, neste caso o feedback dos participantes € indispensavel
(GRAMIGNA, 2007).

Por tanto, a aprendizagem Baseada em Problemas (PBL) esta associada a resolugdo
de um problema grupal, envolvendo de modo cooperativo ou participativo os pesquisadores
e os participantes representativos da situacdo ou do problema, e entdo as descobertas
encontradas irdo contribuir para a base de conhecimento no egresso do aluno (TURRIONI;
MELLO, 2012). Com base em todos os conceitos citados, descreve-se na sequéncia a

metodologia utilizada na presente pesquisa.
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31 METODOLOGIA

3.1 Classificacado da Pesquisa

Baseado no contexto encontrado, esta pesquisa busca contribuir de maneira mais
efetiva os assuntos relacionados a metodologias de ensino e aprendizagem que fazem
parte da composicéo profissional de alunos de engenharia de produgéo.

Este estudo é caracterizado como descritivo por se basear em outras pesquisas com
proposta similar, literaturas pertinentes e a fatores ou variaveis que se relacionam com o
fenémeno ou processo exposto (PBL).

As ferramentas que serdao abordadas se aplicam a todas as entidades de ensino
superior que desejam explorar as diversas metodologias de ensino e aprendizagem (PBL),
bem como alunos da graduag¢édo em Engenharia de Produgcédo que desejam exercitar seus
conhecimentos teoricos a pratica.

3.2 Objetivo

O objetivo especifico desta pesquisa é analisar as metodologias de ensino e
aprendizagem e constatar que o conceito de (PBL) esta sendo relevante no egresso de
alunos de Engenharia de Produgéo.

3.3 Estudos de Caso

O presente estudo consiste em duas etapas. Na primeira etapa faz-se o estudo e a
andlise de metodologias de ensino e aprendizagem (PBL) que estdo sendo relevantes no
egresso de alunos de Engenharia de Producéo. Na segunda etapa, ja baseado nos conceitos
de (PBL) apresentados na parte 1, faz—se maior aprofundamento nas metodologias de
ensino e aprendizagem com uma abordagem préatica, onde préaticas baseadas em (PBL)
serdo aplicadas aos alunos com o objetivo de colher e analisar resultados técnicos, ou seja,
na parte 2 sera possivel obter resultados a dar mais consisténcia ao objetivo especifico
desta pesquisa.

No que se referem a parte 1, os estudos apresentados nesta pesquisa foram obtidos
por meio de uma relagéo entre o referencial tedrico existente neste contetdo a artigos, teses
e dissertagdes envolvendo tanto os principios da Aprendizagem Baseada em Problemas
(PBL) quanto os de Gestao da Produgédo. Contelidos como: titulos, estratégias, métodos e
resultados, foram relevantes para embasamento desta pesquisa.

A pesquisa a seguir realizada pelo Centro Universitario Catolica de Santa Catarina,
(FELCZAK; WIEST; SILVA, 2017), tem sua teoria aplicada na Aprendizagem Baseada em
Jogos (Game Based Learning — GBL), segundo os pesquisadores a (GBL) proporciona a
participacdo ativa, por meio da manipulagdo de recursos e a compreenséao de conceitos
empregados no desenvolvimento do jogo.

O jogo estéa inserido na area de Sistemas de Producéo e aborda os conceitos de

Engenharias: Pesquisa, desenvolvimento e inovagao Capitulo 9 m



balanceamento de linha de montagem de um Trem, com o uso de um arranjo fisico adaptado
para tal simulacdo (FELCZAK; WIEST,; SILVA, 2017). Esta metodologia visa equilibrar o
assunto proposto com uma jogabilidade e a habilidade do jogador em reter e explicar o
que foi ensinado (JULLIEN, 2013). Ao concluir a pesquisa, o presente artigo ressalta que
0 emprego de técnicas e recursos para o desenvolvimento de aulas praticas, bem como a
GBL e outras dindmicas contribuem para um melhor entendimento e fixagdo do conteudo.
Visto que, possibilita maior assimilagéo de um ambiente real, com situacdes similares nas
quais o engenheiro enfrentar4 em sua rotina profissional.

Ja nesta pesquisa do Departamento de Engenharia de Producdo Universidade
Federal do Rio Grande do Norte, (ALVES; RUFINO; LOPES, 2017), afirma que € necessario
pensar metodologias que sejam mais interativas entre o estudante e o professor para
que estabelecam buscas, compreensao e interpretagdo de assuntos determinados. Para
Freire (1996), a maior autonomia ndo é um favor que esta sendo feito ao estudante, e sim
um principio ético. Ao desafiar o educando a analisar criticamente e a tomar decisoes,
aumenta-se a possibilidade de constru¢do do conhecimento e ndo apenas sua reproducéo.

Todavia, a experiéncia com o PBL foi extremamente enriquecedora, e apesar
das dificuldades apontadas anteriormente, o objetivo do trabalho foi atingido,
ou seja, a metodologia foi aplicada e a partir disso, melhorias foram indicadas
baseadas na andlise das percepgdes dos estudantes sobre o método (ALVES;
RUFINO; LOPES, 2017).

Ao concluir a pesquisa, a presente artigo ainda sugere que a metodologia seja
implementada de forma transversal em disciplinas correlatas como forma de promover
maior integracdo dos conhecimentos, outra sugestdo € que sejam realizados momentos
de discussdo em sala de aula ao longo da execugcédo da metodologia, como forma de
compartilhamento e consolidagdo dos conhecimentos.

No artigo a seguir pode se observado a jungcédo da metodologia (PBL) aplicada a
gestao da producéo, a pesquisa realizada pela Universidade Federal da Paraiba — UFPB
— Jodo Pessoa/PB (SANTOS; GOHR, JUNIOR, 2013), objetiva apresentar uma dinamica
para o ensino de Gestao da Producédo que propde a aplicacao de conexdes de PVC tutilada
— ROBOCANO —, com o uso de pec¢as normalmente utilizadas em instalagbes hidraulicas,
para simular operagdes de montagem que sdo comuns na industria. A atividade com
conexdes hidraulicas representa um exercicio pratico que contribui para a reducdo da
lacuna entre teoria e pratica no ensino de Gestéao de Producao (SANTOS; GOHR, JUNIOR,
2013).

A aplicabilidade do método foi confirmada pelo feedback positivo recebido dos alunos
envolvidos, obtido através de uma pesquisa realizada apés um conjunto de aplicagdes.

Sobre os resultados da pesquisa € interessante ressaltarmos os indices pela
perspectiva dos alunos que reforca a necessidade de atividades praticas pelos conceitos
do (PBL).
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A maioria dos estudantes avaliou positivamente as aplicacées da dinamica.
Nas quatro questbes, as respostas do tipo “concordo” e “concordo
totalmente” foram predominantes. No questionario também havia um espaco
para comentarios e sugestées. Nesse espaco, a maioria dos alunos elogiou
a iniciativa e pediu que atividades desse tipo fossem feitas com uma
maior frequéncia. Os percentuais de 42% de respostas do tipo “concordo
totalmente” e 45% do tipo “concordo” associados a questdo do trabalho em
equipe, reforcam o alinhamento da dinamica proposta com os modelos de
educacéo cooperativa e educacédo colaborativa, nos quais a interagédo entre
0s membros dos grupos sociais representa um fator determinante para o
aprendizado (SANTOS; GOHR, JUNIOR, 2013).

Mediante anélise é possivel afirmar que a dinamica proposta na pesquisa também
tem correlagdo com a metodologia de Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL), uma
vez que os alunos participam da dindmica sem ter conhecimento das dificuldades que véao
encontrar.

Sendo assim a atividade do ROBOCANO representa sim um problema de (PBL) que
motiva os estudantes a buscar as ferramentas necessarias para resolvé-lo.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

No que se refere a metodologias, Magill e Roy (2007) sugerem que 0s métodos
atuais de ensino devem encorajar os estudantes a participarem de forma criativa no
desenvolvimento de atividades ludicas. Com base nos conteudos analisados na parte 1
desta pesquisa, a Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL) demonstrou-se sim, ser
relevante no egresso de alunos de Engenharia de Produgdo em processo de aprendizagem
nas instituicobes de ensino, por tanto é evidente que o método (PBL) contribui para no
egresso de alunos de Engenharia de Produc&o e o mesmo € esperado para sua preparacao
profissional, apesar de néo ter sido contemplado nesta pesquisa desempenho pratico nas
empresas com conhecimentos teéricos adquiridos nas instituicbes de ensino. Para a parte
2 desta pesquisa mantém-se o objetivo de maior aprofundamento nas metodologias de
ensino e aprendizagem com uma abordagem pratica, ou seja, na parte 2 serd possivel
obter resultados técnicos a dar mais consisténcia ao objetivo especifico desta pesquisa.
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