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APRESENTAÇÃO 

A coletânea Ciências Sociais Aplicadas: e seu protagonismo no mundo 
contemporâneo 2 é composta por 13 (treze) capítulos produtos de revisão de literatura, 
ensaio teórico, pesquisas qualitativa e quantitativa, relato de experiências, dentre outros. 

O primeiro capítulo, discute o conjunto de políticas públicas de desenvolvimento 
rural durante os dois governos de Luís Inácio Lula da Silva (2003-2010) e os limites e 
possibilidades das políticas de Educação do Campo e Territórios da Cidadania na 
conformação de uma política de agricultura familiar. O segundo, por sua vez, discute as 
políticas públicas de desenvolvimento rural a partir da análise e discussão de um projeto 
produtivo.

O terceiro capítulo, discute a relação existente entre produção de alimentos em 
larga escala e a fome no Brasil. O quarto por sua vez, discute as contradições vinculadas à 
efetivação dos direitos das pessoas com transtorno mental em situações de crise em saúde 
mental e contradições vinculadas.

O quinto capítulo, discute os resultados da pesquisa acerca das estratégias 
abordadas pela Biblioteconomia para a preservação/conservação de documentos. O sexto, 
por sua vez apresenta os resultados de pesquisa realizada em 2021, acerca do contexto de 
uma biblioteca pública e o potencial do Estudo de Comunidades neste cenário.

O sétimo capítulo, discute a administração de instituições públicas de ensino e sua 
transformação em instituto universitário. O oitavo, por sua vez, discute a relação entre a 
qualidade do serviço prestado pelo pessoal administrativo e a satisfação dos alunos de 
uma Instituição de Ensino Superior.

O nono capítulo apresenta um mapeamento sistemático da literatura, referente às 
ferramentas utilizados em avaliações de impacto social. O décimo, por sua vez, discute o 
desenvolvimento e o uso de um modelo de diagnóstico capaz de identificar a maturidade 
da agência reguladora.

O décimo primeiro, discute os limites e possibilidades no direito brasileiro no contexto 
da reparação dos danos ambientais e litígios climáticos. O décimo segundo, discute os 
resultados da pesquisa acerca da relação entre treinamento de equipe e a satisfação do 
cliente.

E finalmente o décimo terceiro capítulo, apresenta os resultados da pesquisa 
acerca da produção em revistas científicas acerca da Música, e como estas produções se 
conectam com as ciências sociais.

Neste contexto, convidamos o leitor a acessar o material vinculado, produzido a 
partir da análise investigativa dos autores, conhecer as discussões e reverberar no seu 
cotidiano profissional.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti
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CAPÍTULO 7
 

ADMINISTRACIÓN DE INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS PUBLICAS SIN PRESUPUESTO 

DIRECTO Y SU TRANSFORMACIÓN A INSTITUTO 
UNIVERSITARIO DESARROLLANDO LOS EJES 

ESTRUCTURANTES

Christian Javier Aguas Diaz
Instituto Superior Universitario Central Técnico

Quito Ecuador

J Flores
Instituto Superior Universitario Central Técnico

Quito Ecuador

K.Sarmiento
Instituto Superior Universitario Central Técnico

Quito Ecuador

ABSTRACT: La presente investigación 
demuestra el proceso de transformación a 
Instituto Superior Universitario, de acuerdo 
a los lineamientos emitidos desde las 
diferentes secretarias de Educación Superior, 
las cuales regulan y parametrizan los 
criterios para la evaluación y acreditación a 
institutos universitarios, desde un enfoque de 
administración pública en donde se identifican 
las dos grandes aristas, las universidades con 
presupuesto e independencia administrativa y 
financiera en donde las autoridades y el claustro 
docente define la distribución de dichos recursos 
en diferentes procesos de mejora en este punto 
mencionare la importancia de invertir en la mejora 
de laboratorios y espacios físicos, y la segunda 
que son los Institutos Técnicos, Tecnológicos, 
Universitarios y conservatorios de música 
dependientes administrativa y financieramente 
de SENESCYT que son quienes administran 
el presupuestos y definen prioridades, por lo 

cual el avance tecnológico y las mejoras de 
las instalaciones y laboratorios así como la 
capacitación docente son responsabilidad de 
las autoridades pero se ven limitados por el 
presupuesto, a lo cual se busca innumerables 
formas de realizar auto gestión en miras al 
desarrollo de cada uno de los IST e ISU. El 
desarrollo en cada uno de sus ejes estructurantes 
como son investigación, vinculación, practicas 
pre profesionales y la academia como eje central 
de la transformación de docentes y estudiantes 
a un proceso de mejora continua, han echo 
que tanto autoridades, docentes, personal 
administrativo y estudiantes se empoderen con 
su institución, en miras al desarrollo cada uno de 
los actores participe activamente en cada uno 
de los procesos de mejora, con la colaboración 
de cada uno de los coordinadores de carreras y 
áreas se logró alcanzar los estándares requeridos 
en miras a la acreditación por procesos. A su 
vez cada uno de los retos que se afrontó en los 
tiempos de crisis ya que pasar de un modelo 
presencial a un modelo virtual y sin presupuesto, 
para desarrollar las capacidades y habilidades 
de estudiantes mediante diferentes plataformas 
virtuales, considerando que el Instituto Superior 
Universitario Central Técnico imparte carreras 
técnicas como mecánica automotriz, mecánica 
industrial, electricidad y electrónica, se realizó 
una transformación de modelos y estrategias 
metodológicas especialmente en la parte práctica, 
sin descuidar que cada uno de los docentes 
participe activamente en el desarrollo del dicente, 
y en el constante proceso de autocapacitación 
por parte de docentes y estudiantes.
KEYWORDS: Administración educativa, Modelos 
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educativos, ejes estructurantes, presupuesto, mejora continua.

1 |  INTRODUCTION
El Instituto Superior Universitario Central Técnico (ISUCT) tiene una larga historia, 

inicia con el gobierno del Dr. Gabriel García Moreno el 9 de noviembre de 1871, cuando 
crea el Protectorado Católico de Quito, funcionando en el barrio de San Roque, bajo 
la Dirección de los Hermanos Cristianos. Tras la muerte de Gabriel García Moreno se 
suspendieron las actividades, hasta que en 1938 la institución fue anexada a la Universidad 
Central del Ecuador, y bautizada como “Escuela Central Técnica del Estado”. En 1947, 
el Central Técnico fue reconocido como colegio, tras la emisión de la Ley Orgánica de 
Segunda Enseñanza. (Flores, 2020 p. 11)

Luego, mediante resolución No. 3399 del 24 de julio de 1996, el Ministerio de 
Educación y Cultura lo eleva a la categoría de Instituto Tecnológico Superior al Instituto 
Técnico Superior Central Técnico. Posteriormente, el Consejo Nacional de Educación 
Superior (CONESUP) le otorga el Registro Institucional Nro. 17-028, con fecha 20 de 
octubre del 2000, con las especialidades de: Electricidad, Electrónica, Mecánica Industrial 
y Mecánica Automotriz, carreras enfocadas para que los jóvenes que tenían algún trabajo y 
querían profesionalizarse lo logren sin sacrificar su sustento económico, teniendo un logro 
personal y laboralmente, definiendo un titulo como tecnólogos operativos en las diferentes 
áreas.

Figure 1 Institución Educativa Central Técnico

Cabe mencionar que los institutos estaban adscritos en ese momento al Ministerio 
de Educación tanto administrativamente como políticamente, dentro de las políticas 
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institucionales eran extensiones de los colegios por lo tanto los institutos tecnológicos 
funcionaban dentro de los colegios, en donde la institución educativa recibía un presupuesto 
tanto para las unidades educativas como para los institutos, el presupuesto se destinaba 
en  diferentes situaciones propias de la administración caduca de aquel tiempo, dentro de 
esos recursos estaban involucrados salario de docentes que eran contratados con servicios 
ocasionales exclusivamente para Institutos Tecnológicos, y otra parte del presupuesto 
era destinado para laboratorios del nivel medio, cabe mencionar que muchas veces se 
compartió laboratorios y aulas del nivel medio y de otras instituciones educativas atreves 
de convenios interinstitucionales.

En el año 2013 en ese momento Instituto Tecnológico Superior Central Técnico pasa 
a ser parte de SENESCYT tanto financiera como administrativamente, de igual manera 
cada uno de los institutos a nivel nacional, y se realizan concursos de méritos y oposiciones 
para rectores y vicerrectores, ya que anteriormente el Rector de los colegios hacia las 
funciones de Rector de los institutos o delegaba a un representante solo considerando a los 
docentes de nombramiento, y desde el año 2017 en que se designa al Ingeniero José Luis 
Flores Mba a este año han pasado muchos acontecimientos políticos, administrativos y 
decisivos desde el punto de vista de la administración a instituciones de educación superior 
públicas y con el ofrecimiento que el Señor presidente Lenin Morenos mencionaba en 
sus discursos la revalorización de la educación técnica y tecnológica, y con esa visión se 
procedió a realizar los siguientes lineamientos:

• Administración de institución por procesos de mejora continua.

• Selección de perfiles profesionales para cada una de las coordinaciones.

• Cambiar el paradigma de la Educación Superior para institutos técnicos y tec-
nológicos, y con ello lograr el empoderamiento institucional.

• Administrar una institución con un crecimiento en su oferta estudiantil, así como 
en el crecimiento de cupos hasta llegar a un promedio de 2000 estudiantes por 
periodo académico y en constate crecimiento.

• Procesos de contratación en donde se enmarcan políticas de calidad, así como 
políticas estatales para cumplir procesos de equidad e igualdad de oportunida-
des, logrando así llegar a tener aproximadamente 170 docentes en su planta.

• Implementar reglamentos para cada uno de los involucrados en el Desarrollo 
institucional, para evitar cualquier contratiempo.

• Capacitación docente permanente, cada periodo académico los docentes reci-
ben capacitación en áreas técnicas como en el área pedagógica.

• Investigación, podría decir que cada una de las instituciones de educación su-
perior están obligadas a realizar investigación en cualesquiera de sus modali-
dades, pero lo complicado de realizar investigación sin presupuesto es más que 
un reto en el ISUCT.
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• Planteamiento y aprobación de líneas de investigación para cada una de las 
carreras.

• Participación en eventos de investigación, así como organizadores de espacios 
de investigación tanto con docentes como de estudiantes.

• Gestionar convenios tanto de vinculación con la colectividad, como convenios 
de prácticas pre profesionales con instituciones públicas y privadas para cada 
uno de los estudiantes de las distintas carreras.

• Gestión informática, de igual manera realizar un sistema de gestión informática 
sin presupuesto alguno más que la gestión de autogestión por parte de las 
autoridades.

• Creación del centro de idiomas, en el cual de una manera gratuita los señores y 
las señoritas estudiantes pueden lograr su certificado B1 de idioma extranjero.

• Procesos de evaluación continua a docentes y comisiones con miras de mejora 
y retroalimentación 

• Transformación de las áreas físicas que se manejaba la institución, un constante 
diálogo con las autoridades del Servicio Ecuatoriano de Capacitación Profesio-
nal (SECAP) ya que con ellos se comparte las instalaciones hasta el momento

• Mantenimiento a equipos y laboratorios, muchos de ellos funcionales y en el 
caso contrario en proceso de recuperación.

• Mantenimiento de infraestructura, cabe mencionar que en el transcurso de este 
tiempo que SENESCYT no ha destinado presupuesto para su mantenimiento, 
pero siempre las instalaciones deben estar en perfecto estado.

• Seguridad, existen periodos en los cuales por temas presupuestarios la institu-
ción no costa con guardianía, en estos casos las autoridades crean planes de 
contingencia.

• Entre otras que son de impacto, y una vez más recalcando que la administra-
ción del instituto se lo ha realizado sin presupuesto definido, a su vez es preo-
cupación de las autoridades y con miras a la gestión de calidad han hecho que 
se tomen decisiones acertadas y tomando el riesgo a cualquier denuncia por 
parte de cualquier persona.
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Figure 2 Autoridades

Figure 3 Jornadas Academicas

2 |  AFRONTANDO LA NUEVA REALIDAD
A todo este escenario se incluye la declaración de pandemia mundial por el conocido 

Sars-Cov2, la cual saca a flote la verdadera realidad de cada una de las sociedades en el 
mundo, en el caso del ISUCT se enfrenta a una realidad muy compleja ya que de pasar 
de un modelo presencial a un modelo virtual y esto en un tiempo no mas allá de 30 días, 
en cada uno de sus procesos como son: lo académico, la vinculación, las practicas pre 
profesionales, que son uno de los procesos más complicados ya que por el alto nivel de 
contagio al que se presentó el país y sin los estudios necesarios no se podía arriesgar la 
salud tanto de docentes como de estudiantes.

Así como cada uno de los procesos como son el Centro de idiomas, la Unidad 
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de Titulación, la comisión de investigación, que afrontaron un cambio considerable en 
sus procesos de funcionamiento y se fueron adaptando de acuerdo a las necesidades 
institucionales, para que cada uno de sus procesos no sufra una paralización el ISUCT, y 
logre funcionar correctamente, no ser una traba para que cada uno de sus estudiantes logre 
terminar con sus estudios y procesos administrativos en donde se presenta una segunda 
transformación como son:

Análisis de las potencialidades y carencia de los docentes, en el caso de equipamiento 
tecnológico para solucionar y no paralizar la educación.

• Protocolos de bioseguridad que son analizados cada 15 días, o cuando la emer-
gencia lo amerite

• Análisis de la situación socio. Económica de estudiantes para verificar el posible 
acceso a la educación en línea.

• Políticas afirmativas para estudiantes y docentes institucionales 

• Modelo pedagógico para la educación en tiempos de pandemia.

• Modelo para vinculación y prácticas pre profesionales en línea.

• Modelo de investigación hibrido.

• Ayudantías de catedra para docentes que lo necesiten.

• Gestión de plataformas virtuales (Google classroom, Electude, Zoom, etc).

• Gestión de convenios con nuevas condiciones de bioseguridad.

• Gestión de una comisión de comunicación interinstitucional.

• Planificación de nuevas carreras con carácter universitario

• Retorno progresivo con todas las medidas de bio-seguridad

Y como punto final es el proceso de transformación para lograr presentar los 
requisitos para que se dé el carácter de Instituto Universitario, en este apartado mencionare 
que el Instituto Superior Universitario Central Técnico que hasta el momento es el primer 
instituto público a nivel nacional con carácter de aprobado con resolución RPC-SO-06-
No.170-2021, pero aquí mencionare que los docentes que trabajan en los institutos públicos 
hasta el momento constan con contratos ocasionales contratados como docentes y sueldos 
muy disparejos con respecto a docentes de universidades, realizan las funciones tanto 
académicas como administrativas, por lo cual el esfuerzo de la comunidad educativa bajo 
el mando de sus autoridades, verificando el perfil de cada uno de los docentes y haciendo 
que cada uno de ellos llegue a empoderarse de su institución y dando ese valor agregado 
que cada una de Instituciones de Educación Superior (IES) deberían tener.
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Figure 4 La nueva realidad educativa

3 |  INDICADORES DE MEDICIÓN
La investigación desarrollada tiene un enfoque cualitativo, debido a que tiene como 

propósito la obtención de información de los ejes transversales en los que la gestión 
administrativa ha realizado una transformación muy significativa para alcanzar los objetivos 
del Plan de desarrollo estratégico de desarrollo 2021-2024.

El nivel de investigación que se aplicara es de nivel descriptivo basado en la 
revisión bibliográfica ya que se pretende entender desde la lectura como se desarrolla la 
metodología basada en las tecnologías exponenciales.

El método de investigación bibliográfica ya que se basa en la recopilación de la 
información de cada una de las carreras y comisiones que conforman el Instituto Superior 
Universitario Central Técnico, y el análisis exponencial que se ha visto desde el año 2017 
y nuestra población es el 100% ya que los datos mencionados posteriormente serán el 
análisis de la totalidad de cada una de las variables.

3.1 Objetivos estrategicos
Dentro del desarrollo de cada una de las actividades mencionaremos las siguientes:
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Figure 5 Cumplimiento de Objetivos Estratégicos 2018 -2020

El Instituto Superior Universitario Central Técnico, durante el 2020 implementó 
procesos de mejora continua, consiguiendo el 79% del cumplimiento de sus objetivos 
estratégicos del avance general del PEDI 2018 - 2022 en: Gestión Institucional, Formación, 
Vinculación e Investigación. 

El seguimiento de cada uno de los objetivos que se planteó la institución, se lo ha 
realizado semestralmente y con la comisión de aseguramiento de la calidad se verifica cada 
uno de los procesos para su mejora continua, a lo cual en el caso de la pandemia se logró 
cumplir con ciertas recomendaciones lo planificado.

Table 1 NIVEL ACADÉMICO DE LOS DOCENTES

Al asumir las autoridades la responsabilidad de dirigir la Institución de Educación 
Superior solo el 05% de docentes constaban con títulos de cuarto nivel, a lo cual se dio la 
apertura a cada uno de los docentes para seguir sus estudios de cuarto nivel, a también 
se procedió a realizar convenios con universidades de acuerdo a las especializaciones 
de los docentes, adicionalmente se está buscando realizar convenios para estudios de 
doctorados en los cuales se pueda generar veneficios para el docente y posterior para el 
Instituto.

Dentro de temas de administración en especial con el Desarrollo del docente 
podemos expresar que es muy complicado ya que cada uno de los mismos posee un 
contrato por servicios ocasionales, por lo cual el financiamiento es personal y de acuerdo a 
las características de la maestría vs su jornada laboral ha sido una lucha permanente para 
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que el docente cumpla con sus estudios sin afectar su desenvolvimiento profesional, pero 
en algunos casos si han tenido que abandonar la institución por sus estudios.

En la actualidad cada uno de los docentes de acuerdo a su carrera de 
profesionalización o Maestría está realizando cursos de capacitación tanto para docentes, 
estudiantes, así como para el público en general con lo cual se está en el proceso 
constante de capacitación y de auto capacitación, con eso se ha logrado realizar grupos de 
investigación interdisciplinar.  

 

Table 2 MATRICULADOS POR PERIODO ACADEMICO 2018 -2020

Como podemos verificar el crecimiento de número de matriculados por periodo 
académico y de acuerdo a la identificación sexual, verificamos un crecimiento exponencial 
de aproximadamente del 15% por periodo académico y con eso el incremento de aulas, 
laboratorios, personal docente y la planificación pertinente por periodo académico, adicional 
se puede verificar que siendo un instituto público que admite estudiante de los diferentes 
quintiles existió un porcentaje muy bajo de retirados, todo eso gracias a las decisiones y 
políticas afirmativas de esos momentos.

 

Figure 6 INCREMENTO DE LA MEDIA DE LAS NOTAS ACADÉMICAS 2018 -2020
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Gracias a la capacitación docente y a que cada periodo académico se va verificando 
las estrategias metodológicas y se realizan seguimientos a la labor docente, se ha logrado 
incrementar el promedio general, sin quitarle la libertad de catedra y de decisión que cada 
uno de los docentes tiene, es muy importante que el ISUCT está en contante capacitación 
y desarrollo de metodologías para el bienestar de la comunidad.

En este punto la evaluación por parte de los señores y señoritas estudiantes 
es primordial ya que nos ayudar a quitar la venda de los ojos, y con el proceso de 
acompañamiento en metodologías innovadoras y exponenciales se ha logrado una 
mayor atención y Desarrollo de las competencias profesionales y específicas, para que 
el estudiante al salir al ámbito profesional no se encuentre con impedimentos y logre 
insertarse al ámbito laboral lo más pronto posible.

Figure 7 TITULADOS POR MODALIDAD 2018 -2020

Uno de los parámetros que se verifican para la acreditación de universidades, 
institutos tecnológicos e institutos universitarios es la investigación, a lo cual se cambió 
la mentalidad de estudiantes como de docentes para realizar un cambio de modelos de 
titulación y como se observa en el grafico 7 la opción de titulación por investigación tiene 
un porcentaje más alto que el resto, y muchas de las investigaciones se han presentado en 
diferentes congresos nacionales como internacionales así como congresos desarrollados 
por el ISUCT.
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Table 3 INFORME DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y ACADÉMICA

Como se observa en la Tabla las investigaciones del personal docente en revistas 
técnicas y tecnológicas así como en congresos de las carreras que oferta el instituto se 
han ido presentando, y ya ha quedado instaurada como política de calidad que cada una 
de las carrera presente sus investigaciones en las diferentes redes que son miembros, 
adicional se están realizando investigaciones de carácter educativo en las cuales nos  
comprometemos en el cambio de ciertas directrices de acuerdo al avance tecnológico y 
de acuerdo a las nuevas estrategias que cada uno de los docentes aplica en sus aulas de 
clase, y realiza su respectivo seguimiento.

 

Table 4 CONVENIOS FIRMADOS PARA VINCULACIÓN Y PRACTICAS PRE PROFESIONALES 2018 
-2020

El constante crecimiento de la institución amerita el crecimiento en la gestión de 
la firma de convenios para procesos como vinculación y practicas pre profesionales uno 
de los procesos más complicados a nivel institucional ya que depende de la relación 
entre sectores externos tanto privados como públicos, y si no se realiza su respectivo 
seguimiento, control y resolución de problemas cada uno de los mismos podrían terminar.

La acertada guía ha hecho que cada uno de los convenios ya firmados, sean 
renovados con la institución, y vemos que un total de seiscientos veintiunos (621) estudiantes 
realizaron prácticas duales, cuatrocientos dieciséis (416) estudiantes realizaron prácticas 
preprofesionales y quinientos catorce (514) estudiantes realizaron vinculación con la 
comunidad todos ellos se beneficiaron de los convenios suscritos que el ISUCT mantiene 
con la empresa pública y privada.
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Cabe mencionar que cada uno de estos procesos es un requisito obligatorio para 
poder graduarse por eso es la preocupación de las autoridades, así como de la comisión el 
estar constantemente en tratar de gestionar el acercamiento con las diferentes empresas y 
sectores estratégicos para la firma de estos convenios.

 

Table 5 EVALUACIÓN DOCENTE 2021

Cada periodo académico se realiza la evaluación docente por parte de los 
estudiantes a los docentes, las mismas se encuentran divididas en dos fases para que 
los resultados no se vean afectados, en la primera fase se realiza la evaluación mientras 
el docente está en contacto con el docente. Y para su verificación en segunda fase se 
realiza una segunda encuesta al finalizar el semestre cuando ya se encuentran pasadas 
las notas, con lo cual podemos verificar que la mayor parte de los docentes han obtenido 
calificaciones entre “Excelente” y “Muy bueno”, de ser el caso con el resto de opciones se 
realiza retroalimentación y se da seguimiento en cada uno de los procesos educativos en 
los que estaría fallando para un proceso de mejora.

Cabe mencionar que en el caso de los institutos no cuentan con la designación 
directa de personal administrativo para cada una de las comisiones con las que funciona la 
institución a lo cual cada uno de los docentes pertenece a una comisión en la que puede 
ser coordinador o de apoyo, recalcando que este proceso administrativo es un adicional 
que se aporta en miras de cumplir con nuestros objetivos, misión y visión institucional, y sin 
recibir ninguna remuneración adicional y siempre teniendo en cuenta cada uno de las leyes 
y reglamentos que rigen la educación superior, ya que un descuido de nuestra parte seria 
caso de denuncias y despidos.

Table 6 EVALUACIÓN DOCENTE 360 2021
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En la tabla se puede observar que no varía mucho entre la evaluación docente y la 
evaluación 360 que evalúa todo el accionar del docente dentro de la institución, en especial 
que dentro de la distribución de carga horaria se incluye la administrativa ya que cada 
docente pertenece a una comisión institucional y su proceso También es evaluado, para 
de ser el caso no solo se logra el correctivo del ámbito académico, con lo cual se alcanza 
los logros de cada comisión ya que el trabajo en equipo es fundamental en la institución.

Un gran capitulo que se llama metas del 2021 que es en general nuestra mira para 
que cada vez el ISUCT se convierta en uno de los referentes a nivel Nacional y alcanzar el 
modelo de los grandes centros de educación internacionales.

• Conseguir la condición de Instituto Superior Universitario.

• Actualizar la planificación estratégica de desarrollo institucional como instituto 
superior universitario.

• Organizar el Primer Congreso Internacional de Ciencia, Investigación, Inno-
vación y Emprendimiento CICIIE y de las Segundas Jornadas Académicas de 
Ciencia Investigación e Innovación JACII

• Implementar el proyecto de innovación educativa.

• Participar en eventos académicos y de investigación nacionales e internacio-
nales.

• Publicar la quita edición de la revista de investigación del ISUCT e inicio del 
proceso la indexación de la revista de investigación.

• Fortalecer de la internacionalidad del currículo mediante las clases espejo.

• Incrementar el número de publicaciones de investigación de estudiantes y do-
centes

• Implementar el sistema de gestión de calidad.

• Ejecutar el concurso de méritos y oposición interno para los docentes de las 
carreras universitarias.

• Incrementar Implementar Módulo de Matrículas en línea para los estudiantes 
del ISU en el GIA

• Implementar los cursos de la lengua Kichwa en el centro de idiomas

• Constatación física de los bienes que utiliza el instituto.

• Registrar el 100% de las guías didácticas en la Cámara Ecuatoriana del Libro 
con la

• finalidad de obtener el registro ISBN.

• Implementar la unidad de emprendimiento en el instituto.

• Aprobar al menos dos (2) carreras tecnológicas superiores universitarias para 
fortalecer y ampliar la oferta académica del ISUCT.
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4 |  SUMMARIZING 
La presente investigación demuestra el proceso de transformación a Instituto 

Universitario, de acuerdo a los lineamientos emitidos desde las diferentes secretarias de 
Educación Superior, las cuales regulan y parametrizan los criterios para la evaluación 
y acreditación a institutos universitarios, desde un enfoque de administración pública 
en donde se identifican las dos grandes aristas, las universidades con presupuesto e 
independencia administrativa y financiera en donde las autoridades y el claustro docente 
define la distribución de dichos recursos en diferentes procesos de mejora en este punto 
mencionare la importancia de invertir en la mejora de laboratorios y espacios físicos, u la 
segunda que son los Institutos Técnicos, Tecnológicos, Universitarios y conservatorios de 
música dependientes administrativa y financieramente de SENESCYT que son quienes 
administran el presupuestos y definen prioridades, por lo cual el avance tecnológico 
y las mejoras de las instalaciones y laboratorios así como la capacitación docente son 
responsabilidad de las autoridades pero se ven limitados por el presupuesto, a lo cual se 
busca innumerables formas de realizar auto gestión en miras al desarrollo de cada uno de 
los IST e ISU.

El desarrollo en cada uno de sus ejes estructurantes como son investigación, 
vinculación, practicas pre profesionales y la academia como eje central de la transformación 
de docentes y estudiantes a un proceso de mejora continua, a echo que tanto autoridades, 
docentes, personal administrativo y estudiantes se empoderen con su institución, y en 
miras a este desarrollo cada uno de los actores participe activamente en cada uno de los 
procesos de mejora.

A su vez cada uno de los retos que se afrontó en los tiempos de crisis ya que 
pasar de un modelo presencial a un modelo virtual y sin presupuesto, para desarrollar 
las capacidades y habilidades de estudiantes mediante diferentes plataformas virtuales, 
considerando que el Instituto Superior Universitario Central Técnico imparte carreras 
técnicas como mecánica automotriz, mecánica industrial, electricidad y electrónica, se 
realizó una transformación de modelos y estrategias metodológicas especialmente en la 
parte práctica, sin descuidar que cada uno de los docentes participe activamente en el 
desarrollo del dicente, y en el constante proceso de autocapacitación por parte de docentes 
y estudiantes.
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