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APRESENTACAO

A coletdnea Ciéncias Sociais Aplicadas: e seu protagonismo no mundo
contemporaneo 2 é composta por 13 (treze) capitulos produtos de revisdo de literatura,
ensaio tedrico, pesquisas qualitativa e quantitativa, relato de experiéncias, dentre outros.

O primeiro capitulo, discute o conjunto de politicas publicas de desenvolvimento
rural durante os dois governos de Luis In4cio Lula da Silva (2003-2010) e os limites e
possibilidades das politicas de Educagdo do Campo e Territorios da Cidadania na
conformacédo de uma politica de agricultura familiar. O segundo, por sua vez, discute as
politicas publicas de desenvolvimento rural a partir da analise e discussdo de um projeto
produtivo.

O terceiro capitulo, discute a relagdo existente entre produgéo de alimentos em
larga escala e a fome no Brasil. O quarto por sua vez, discute as contradi¢des vinculadas a
efetivagéo dos direitos das pessoas com transtorno mental em situagdes de crise em saude
mental e contradi¢cdes vinculadas.

O quinto capitulo, discute os resultados da pesquisa acerca das estratégias
abordadas pela Biblioteconomia para a preservagao/conservag¢ao de documentos. O sexto,
por sua vez apresenta os resultados de pesquisa realizada em 2021, acerca do contexto de
uma biblioteca publica e o potencial do Estudo de Comunidades neste cenario.

O sétimo capitulo, discute a administracéo de instituicdes publicas de ensino e sua
transformagéo em instituto universitario. O oitavo, por sua vez, discute a relagéo entre a
qualidade do servi¢o prestado pelo pessoal administrativo e a satisfacdo dos alunos de
uma Instituicdo de Ensino Superior.

O nono capitulo apresenta um mapeamento sistematico da literatura, referente as
ferramentas utilizados em avaliagbes de impacto social. O décimo, por sua vez, discute o
desenvolvimento e o uso de um modelo de diagndstico capaz de identificar a maturidade
da agéncia reguladora.

O décimo primeiro, discute os limites e possibilidades no direito brasileiro no contexto
da reparacao dos danos ambientais e litigios climaticos. O décimo segundo, discute os
resultados da pesquisa acerca da relagcdo entre treinamento de equipe e a satisfacdo do
cliente.

E finalmente o décimo terceiro capitulo, apresenta os resultados da pesquisa
acerca da producédo em revistas cientificas acerca da Musica, e como estas produgdes se
conectam com as ciéncias sociais.

Neste contexto, convidamos o leitor a acessar o material vinculado, produzido a
partir da anélise investigativa dos autores, conhecer as discussdes e reverberar no seu
cotidiano profissional.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti



SUMARIO

(071 =11 1 1] N0 X5 [T 1

AGRICULTURA FAMILIAR NO BRASIL DURANTE OS DOIS GOVERNOS DE LULA: UMA
ANALISE DAS POLITICAS PUBLICAS DE DESENVOLVIMENTO RURAL

Banjaqui Nhaga

Diego de Souza

https://doi.org/10.22533/at.ed.0462214061

(071 =11 1] N0 X5 20T 17

POLITICAS PUBLICAS DE DESENVOLVIMENTO RURAL NO NORTE DE MINAS GERAIS:
AVALIACAO E DISCUSSAO A PARTIR DE UM PROJETO PRODUTIVO
Frederico Maciel Borges

https://doi.org/10.22533/at.ed.0462214062

(071 =11 1 1] N0 X< JOUNu T 31

A PRODUTIVIDADE DE ALIMENTOS E A FOME NO BRASIL: UMA ANALISE DESTE
CENARIO NA PANDEMIA POR COVID-19 EM 2020

Everson Lucas Coradin

Elis Regina Costa

Taciana Wilke Pires

Adriele Inécio

https://doi.org/10.22533/at.ed.0462214063

[07.Y =11 1 1] N0 X0 N 35

CONTRADICOES EM TORNO DOS DIREITOS DA PESSOA COM TRANSTORNO
MENTAL NA ATENCAO A CRISE
Lucia Cristina dos Santos Rosa
Ana Lucia César da Costa
Francisca Maria Soares
Josélia Macédo de Carvalho Sousa
Maria Ester da Costa
Maria José Girdo Lima
Ana Gabrielly da Silva
Maria da Conceicao Silva Rodrigues
Tamires Leticia Cardoso da Silva

https://doi.org/10.22533/at.ed.0462214064

(071 =11 1 U] N0 Y- J0u T 46

A PRESERVAQAO DE DOCUMENTOS E SUA IMPORTANCIA CULTURAL
Tatiana Frazao Silva

https://doi.org/10.22533/at.ed.0462214065

CAPITULO B...oeeeeeeeeeeeeeessasanssessseesnsssasasasssssssessnsnsasasssssssssessnsasasasssssassnssensasassssnns 55
ESTUDO DE COMUNIDADE: A BIBLIOTECA PUBLICA “JOSUE” E SEU ESTIMADO



PUBLICO
Regina L. Péret Dell’lsola
Raquel Ferreira de Carvalho

https://doi.org/10.22533/at.ed.0462214066

(071 =11 1 1] 1o Y 200U 73

ADMINISTRACION DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS SIN PRESUPUESTO
DIRECTO Y SU TRANSFORMACION A INSTITUTO UNIVERSITARIO DESARROLLANDO
LOS EJES ESTRUCTURANTES

Christian Javier Aguas Diaz

J Flores

K.Sarmiento

https://doi.org/10.22533/at.ed.0462214067

CAPITULO 8....eeeeeeeeeeeeeeessesesssssseeesnsnsssasasssssssessnsnsasasssssssssssnsnsasasssssasensnensasasesssnne 88

CALIDAD DE SERVICIO DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y SATISFACCION DE LOS
ESTUDIANTES EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA

José Oscar Huanca Frias

Rene Eduardo Huanca Frias

Julio Rumualdo Gallegos Ramos

Juan José Apaza Justo

Ledu Anali Ferreyros Calisaya

Vitaliano Enriquez Mamani

https://doi.org/10.22533/at.ed.0462214068

(07 Y =11 1] W0 X JUu oo 99

FERRAMENTAS DE AVALIACAO DE IMPACTO SOCIAL: UM MAPEAMENTO
SISTEMATICO DA LITERATURA

Isabelly Batista Silva

Gustavo Mauricio Filgueiras Nogueira

https://doi.org/10.22533/at.ed.0462214069

CAPITULO 10.uereeeeeeeeeeeeeseseseeeeseesssssasssssssesesessssassssssssssessssassssssssssnsssnsasasssssseansns 120

O USO DE MODELOS DE MATURIDADE COMO INSTRUMENTO DE GESTAO DA
MELHORIA DA QUALIDADE REGULATORIA PARA O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
SUSTENTAVEL

Danielle Zanoli Goncalves
https://doi.org/10.22533/at.ed.04622140610
(.Y (X0 1 139

A REPARAQAO DOS DANOS AMBIENTAIS E O NEXO DE CAUSALIDADE NOS LITIGIOS
CLIMATICOS: LIMITES E POSSIBILDIADES NO DIREITO BRASILEIRO
Ana Carolina Benzi Bastos

https://doi.org/10.22533/at.ed.04622140611

CAPITULO 12.eeeeeeeeeeeeeseseseseeseeesssssasssssssssesensssasasssssssssssnsasassssessnsssnsasassssssesssns 161
CAPACITACIONDE PERSONALY SATISFACCIONDELCLIENTE DEL SUPERMERCADO



PLAZA VEA-JULIACA
José Oscar Huanca Frias
Rene Eduardo Huanca Frias
Julio Rumualdo Gallegos Ramos
Juan José Apaza Justo
Ledu Anali Ferreyros Calisaya
Vitaliano Enriquez Mamani

https://doi.org/10.22533/at.ed.04622140612

CAPITULO 13.eeeeeeeeeeeeesesesesesessssssnsssasassssssssssssnsasasssssssssssnsnsasasassssssssnsnsasasasres 172

MUSICA & CIENCIAS SOCIAIS: UMA ANALISE INTERDISCIPLINAR EM ARTIGOS
PUBLICADOS ENTRE 2015 E 2019

Rogério de Brito Bergold
https://doi.org/10.22533/at.ed.04622140613

SOBRE A ORGANIZADORA.......cuoeieeereeeeeeeesesesssssasssesesessssssesssssssassasasassssssessssssssses 195
INDICE REMISSIVO......eoeceeeeeeeeeeseseseseeessesmssasassssssssssnsnsasasasassssssssmsasasasssssessssnsasases 196




CAPITULO 7
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DIRECTO Y SU TRANSFORMACION A INSTITUTO
UNIVERSITARIO DESARROLLANDO LOS EJES

Data de aceite: 01/06/2022

Christian Javier Aguas Diaz

Instituto Superior Universitario Central Técnico
Quito Ecuador

J Flores

Instituto Superior Universitario Central Técnico
Quito Ecuador

K.Sarmiento

Instituto Superior Universitario Central Técnico
Quito Ecuador

ABSTRACT: La presente investigacion
demuestra el proceso de transformacion a
Instituto Superior Universitario, de acuerdo
a los lineamientos emitidos desde las
diferentes secretarias de Educacién Superior,
las cuales regulan y parametrizan los
criterios para la evaluacion y acreditacion a
institutos universitarios, desde un enfoque de
administracion publica en donde se identifican
las dos grandes aristas, las universidades con
presupuesto e independencia administrativa y
financiera en donde las autoridades y el claustro
docente define la distribucién de dichos recursos
en diferentes procesos de mejora en este punto
mencionare la importancia de invertir en la mejora
de laboratorios y espacios fisicos, y la segunda
que son los Institutos Técnicos, Tecnolégicos,
Universitarios y conservatorios de musica
dependientes administrativa y financieramente
de SENESCYT que son quienes administran
el presupuestos y definen prioridades, por lo
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ESTRUCTURANTES

cual el avance tecnologico y las mejoras de
las instalaciones y laboratorios asi como la
capacitacion docente son responsabilidad de
las autoridades pero se ven limitados por el
presupuesto, a lo cual se busca innumerables
formas de realizar auto gestion en miras al
desarrollo de cada uno de los IST e ISU. El
desarrollo en cada uno de sus ejes estructurantes
como son investigacion, vinculacion, practicas
pre profesionales y la academia como eje central
de la transformacion de docentes y estudiantes
a un proceso de mejora continua, han echo
que tanto autoridades, docentes, personal
administrativo y estudiantes se empoderen con
su institucion, en miras al desarrollo cada uno de
los actores participe activamente en cada uno
de los procesos de mejora, con la colaboracién
de cada uno de los coordinadores de carreras y
areas se logro alcanzar los estandares requeridos
en miras a la acreditacion por procesos. A su
vez cada uno de los retos que se afrontd en los
tiempos de crisis ya que pasar de un modelo
presencial a un modelo virtual y sin presupuesto,
para desarrollar las capacidades y habilidades
de estudiantes mediante diferentes plataformas
virtuales, considerando que el Instituto Superior
Universitario Central Técnico imparte carreras
técnicas como mecanica automotriz, mecanica
industrial, electricidad y electronica, se realizd
una transformacion de modelos y estrategias
metodolGgicas especialmente en la parte practica,
sin descuidar que cada uno de los docentes
participe activamente en el desarrollo del dicente,
y en el constante proceso de autocapacitacion
por parte de docentes y estudiantes.

KEYWORDS: Administracion educativa, Modelos
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educativos, ejes estructurantes, presupuesto, mejora continua.

11 INTRODUCTION

El Instituto Superior Universitario Central Técnico (ISUCT) tiene una larga historia,
inicia con el gobierno del Dr. Gabriel Garcia Moreno el 9 de noviembre de 1871, cuando
crea el Protectorado Catolico de Quito, funcionando en el barrio de San Roque, bajo
la Direccion de los Hermanos Cristianos. Tras la muerte de Gabriel Garcia Moreno se
suspendieron las actividades, hasta que en 1938 la institucion fue anexada a la Universidad
Central del Ecuador, y bautizada como “Escuela Central Técnica del Estado”. En 1947,
el Central Técnico fue reconocido como colegio, tras la emision de la Ley Organica de
Segunda Ensefianza. (Flores, 2020 p. 11)

Luego, mediante resolucion No. 3399 del 24 de julio de 1996, el Ministerio de
Educacion y Cultura lo eleva a la categoria de Instituto Tecnolégico Superior al Instituto
Técnico Superior Central Técnico. Posteriormente, el Consejo Nacional de Educacion
Superior (CONESUP) le otorga el Registro Institucional Nro. 17-028, con fecha 20 de
octubre del 2000, con las especialidades de: Electricidad, Electrénica, Mecanica Industrial
y Mecanica Automotriz, carreras enfocadas para que los jévenes que tenian algun trabajo y
querian profesionalizarse lo logren sin sacrificar su sustento econémico, teniendo un logro
personal y laboralmente, definiendo un titulo como tecn6logos operativos en las diferentes
areas.

Figure 1 Institucion Educativa Central Técnico

Cabe mencionar que los institutos estaban adscritos en ese momento al Ministerio

de Educacién tanto administrativamente como politicamente, dentro de las politicas
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institucionales eran extensiones de los colegios por lo tanto los institutos tecnolégicos
funcionaban dentro de los colegios, en donde la institucion educativa recibia un presupuesto
tanto para las unidades educativas como para los institutos, el presupuesto se destinaba
en diferentes situaciones propias de la administracion caduca de aquel tiempo, dentro de
€s0s recursos estaban involucrados salario de docentes que eran contratados con servicios
ocasionales exclusivamente para Institutos TecnolOgicos, y otra parte del presupuesto
era destinado para laboratorios del nivel medio, cabe mencionar que muchas veces se
comparti6 laboratorios y aulas del nivel medio y de otras instituciones educativas atreves
de convenios interinstitucionales.

En el afio 2013 en ese momento Instituto Tecnolégico Superior Central Técnico pasa
a ser parte de SENESCYT tanto financiera como administrativamente, de igual manera
cada uno de los institutos a nivel nacional, y se realizan concursos de méritos y oposiciones
para rectores y vicerrectores, ya que anteriormente el Rector de los colegios hacia las
funciones de Rector de los institutos o delegaba a un representante solo considerando a los
docentes de nombramiento, y desde el afio 2017 en que se designa al Ingeniero José Luis
Flores Mba a este afio han pasado muchos acontecimientos politicos, administrativos y
decisivos desde el punto de vista de la administracién a instituciones de educacion superior
publicas y con el ofrecimiento que el Sefor presidente Lenin Morenos mencionaba en
sus discursos la revalorizacion de la educacion técnica y tecnologica, y con esa vision se
procedio a realizar los siguientes lineamientos:

»  Administracion de institucion por procesos de mejora continua.
+  Seleccion de perfiles profesionales para cada una de las coordinaciones.

+  Cambiar el paradigma de la Educacién Superior para institutos técnicos y tec-
nolégicos, y con ello lograr el empoderamiento institucional.

«  Administrar una instituciobn con un crecimiento en su oferta estudiantil, asi como
en el crecimiento de cupos hasta llegar a un promedio de 2000 estudiantes por
periodo académico y en constate crecimiento.

. Procesos de contratacion en donde se enmarcan politicas de calidad, asi como
politicas estatales para cumplir procesos de equidad e igualdad de oportunida-
des, logrando asi llegar a tener aproximadamente 170 docentes en su planta.

* Implementar reglamentos para cada uno de los involucrados en el Desarrollo
institucional, para evitar cualquier contratiempo.

+  Capacitacion docente permanente, cada periodo académico los docentes reci-
ben capacitacion en areas técnicas como en el area pedagogica.

» Investigacién, podria decir que cada una de las instituciones de educacién su-
perior estan obligadas a realizar investigacion en cualesquiera de sus modali-
dades, pero lo complicado de realizar investigacion sin presupuesto es mas que
un reto en el ISUCT.
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+ Planteamiento y aprobacion de lineas de investigacion para cada una de las
carreras.

»  Participacion en eventos de investigacion, asi como organizadores de espacios
de investigacion tanto con docentes como de estudiantes.

+  Gestionar convenios tanto de vinculacién con la colectividad, como convenios
de practicas pre profesionales con instituciones publicas y privadas para cada
uno de los estudiantes de las distintas carreras.

»  Gestion informatica, de igual manera realizar un sistema de gestion informatica
sin presupuesto alguno mas que la gestion de autogestion por parte de las
autoridades.

+  Creacion del centro de idiomas, en el cual de una manera gratuita los sefiores y
las sefioritas estudiantes pueden lograr su certificado B1 de idioma extranjero.

»  Procesos de evaluacion continua a docentes y comisiones con miras de mejora
y retroalimentacion

+  Transformacion de las areas fisicas que se manejaba la institucion, un constante
didlogo con las autoridades del Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesio-
nal (SECAP) ya que con ellos se comparte las instalaciones hasta el momento

+  Mantenimiento a equipos y laboratorios, muchos de ellos funcionales y en el
caso contrario en proceso de recuperacion.

. Mantenimiento de infraestructura, cabe mencionar que en el transcurso de este
tiempo que SENESCYT no ha destinado presupuesto para su mantenimiento,
pero siempre las instalaciones deben estar en perfecto estado.

»  Seguridad, existen periodos en los cuales por temas presupuestarios la institu-
cion no costa con guardiania, en estos casos las autoridades crean planes de
contingencia.

+  Entre otras que son de impacto, y una vez mas recalcando que la administra-
cion del instituto se lo ha realizado sin presupuesto definido, a su vez es preo-
cupacion de las autoridades y con miras a la gestién de calidad han hecho que
se tomen decisiones acertadas y tomando el riesgo a cualquier denuncia por
parte de cualquier persona.
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Figure 2 Autoridades

Figure 3 Jornadas Academicas

21 AFRONTANDO LA NUEVA REALIDAD

Atodo este escenario se incluye la declaracion de pandemia mundial por el conocido
Sars-Cov2, la cual saca a flote la verdadera realidad de cada una de las sociedades en el
mundo, en el caso del ISUCT se enfrenta a una realidad muy compleja ya que de pasar
de un modelo presencial a un modelo virtual y esto en un tiempo no mas alla de 30 dias,
en cada uno de sus procesos como son: lo académico, la vinculacion, las practicas pre
profesionales, que son uno de los procesos mas complicados ya que por el alto nivel de
contagio al que se present6 el pais y sin los estudios necesarios no se podia arriesgar la
salud tanto de docentes como de estudiantes.

Asi como cada uno de los procesos como son el Centro de idiomas, la Unidad
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de Titulacién, la comisién de investigacién, que afrontaron un cambio considerable en
sus procesos de funcionamiento y se fueron adaptando de acuerdo a las necesidades
institucionales, para que cada uno de sus procesos no sufra una paralizacion el ISUCT, y
logre funcionar correctamente, no ser una traba para que cada uno de sus estudiantes logre
terminar con sus estudios y procesos administrativos en donde se presenta una segunda
transformacién como son:

Andlisis de las potencialidades y carencia de los docentes, en el caso de equipamiento
tecnoldgico para solucionar y no paralizar la educacion.

+  Protocolos de bioseguridad que son analizados cada 15 dias, o cuando la emer-
gencia lo amerite

+ Andlisis de la situacion socio. Econémica de estudiantes para verificar el posible
acceso a la educacion en linea.

+  Politicas afirmativas para estudiantes y docentes institucionales

»  Modelo pedagogico para la educaciéon en tiempos de pandemia.

»  Modelo para vinculacion y practicas pre profesionales en linea.

*  Modelo de investigacién hibrido.

+  Ayudantias de catedra para docentes que lo necesiten.

+  Gestion de plataformas virtuales (Google classroom, Electude, Zoom, etc).
»  Gestion de convenios con nuevas condiciones de bioseguridad.

+  Gestion de una comisién de comunicacion interinstitucional.

+  Planificaciéon de nuevas carreras con caracter universitario

*  Retorno progresivo con todas las medidas de bio-seguridad

Y como punto final es el proceso de transformacién para lograr presentar los
requisitos para que se dé el caracter de Instituto Universitario, en este apartado mencionare
que el Instituto Superior Universitario Central Técnico que hasta el momento es el primer
instituto publico a nivel nacional con caracter de aprobado con resolucion RPC-SO-06-
No0.170-2021, pero aqui mencionare que los docentes que trabajan en los institutos publicos
hasta el momento constan con contratos ocasionales contratados como docentes y sueldos
muy disparejos con respecto a docentes de universidades, realizan las funciones tanto
académicas como administrativas, por lo cual el esfuerzo de la comunidad educativa bajo
el mando de sus autoridades, verificando el perfil de cada uno de los docentes y haciendo
que cada uno de ellos llegue a empoderarse de su institucion y dando ese valor agregado
que cada una de Instituciones de Educacion Superior (IES) deberian tener.
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Figure 4 La nueva realidad educativa

31 INDICADORES DE MEDICION

La investigacion desarrollada tiene un enfoque cualitativo, debido a que tiene como
propoésito la obtencion de informacion de los ejes transversales en los que la gestion
administrativa ha realizado una transformacién muy significativa para alcanzar los objetivos
del Plan de desarrollo estratégico de desarrollo 2021-2024.

El nivel de investigacion que se aplicara es de nivel descriptivo basado en la
revision bibliografica ya que se pretende entender desde la lectura como se desarrolla la
metodologia basada en las tecnologias exponenciales.

El método de investigacion bibliografica ya que se basa en la recopilacion de la
informacién de cada una de las carreras y comisiones que conforman el Instituto Superior
Universitario Central Técnico, y el analisis exponencial que se ha visto desde el afio 2017
y nuestra poblacion es el 100% ya que los datos mencionados posteriormente seran el
analisis de la totalidad de cada una de las variables.

3.1 Objetivos estrategicos

Dentro del desarrollo de cada una de las actividades mencionaremos las siguientes:

As ciéncias sociais aplicadas e seu protagonismo no mundo contemporaneo 2 Capitulo 7



Figure 5 Cumplimiento de Objetivos Estratégicos 2018 -2020

El Instituto Superior Universitario Central Técnico, durante el 2020 implementd
procesos de mejora continua, consiguiendo el 79% del cumplimiento de sus objetivos
estratégicos del avance general del PEDI 2018 - 2022 en: Gestion Institucional, Formacion,
Vinculacion e Investigacion.

El seguimiento de cada uno de los objetivos que se planted la institucion, se lo ha
realizado semestralmente y con la comision de aseguramiento de la calidad se verifica cada
uno de los procesos para su mejora continua, a lo cual en el caso de la pandemia se logro

cumplir con ciertas recomendaciones lo planificado.

Table 1 NIVEL ACADEMICO DE LOS DOCENTES

Al asumir las autoridades la responsabilidad de dirigir la Institucion de Educacion
Superior solo el 05% de docentes constaban con titulos de cuarto nivel, a lo cual se dio la
apertura a cada uno de los docentes para seguir sus estudios de cuarto nivel, a también
se procedi6 a realizar convenios con universidades de acuerdo a las especializaciones
de los docentes, adicionalmente se estad buscando realizar convenios para estudios de
doctorados en los cuales se pueda generar veneficios para el docente y posterior para el
Instituto.

Dentro de temas de administracion en especial con el Desarrollo del docente
podemos expresar que es muy complicado ya que cada uno de los mismos posee un
contrato por servicios ocasionales, por lo cual el financiamiento es personal y de acuerdo a
las caracteristicas de la maestria vs su jornada laboral ha sido una lucha permanente para
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que el docente cumpla con sus estudios sin afectar su desenvolvimiento profesional, pero
en algunos casos si han tenido que abandonar la institucion por sus estudios.

En la actualidad cada uno de los docentes de acuerdo a su carrera de
profesionalizacion o Maestria esta realizando cursos de capacitacion tanto para docentes,
estudiantes, asi como para el publico en general con lo cual se esta en el proceso
constante de capacitacion y de auto capacitacién, con eso se ha logrado realizar grupos de

investigacion interdisciplinar.

Table 2 MATRICULADOS POR PERIODO ACADEMICO 2018 -2020

Como podemos verificar el crecimiento de nimero de matriculados por periodo
académico y de acuerdo a la identificacion sexual, verificamos un crecimiento exponencial
de aproximadamente del 15% por periodo académico y con eso el incremento de aulas,
laboratorios, personal docente y la planificacién pertinente por periodo académico, adicional
se puede verificar que siendo un instituto publico que admite estudiante de los diferentes
quintiles existi6 un porcentaje muy bajo de retirados, todo eso gracias a las decisiones y

politicas afirmativas de esos momentos.

Figure 6 INCREMENTO DE LA MEDIA DE LAS NOTAS ACADEMICAS 2018 -2020
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Gracias a la capacitacion docente y a que cada periodo académico se va verificando
las estrategias metodologicas y se realizan seguimientos a la labor docente, se ha logrado
incrementar el promedio general, sin quitarle la libertad de catedra y de decision que cada
uno de los docentes tiene, es muy importante que el ISUCT esta en contante capacitacion
y desarrollo de metodologias para el bienestar de la comunidad.

En este punto la evaluacién por parte de los sefiores y seforitas estudiantes
es primordial ya que nos ayudar a quitar la venda de los ojos, y con el proceso de
acompafiamiento en metodologias innovadoras y exponenciales se ha logrado una
mayor atencion y Desarrollo de las competencias profesionales y especificas, para que
el estudiante al salir al ambito profesional no se encuentre con impedimentos y logre

insertarse al ambito laboral lo méas pronto posible.

Figure 7 TITULADOS POR MODALIDAD 2018 -2020

Uno de los parametros que se verifican para la acreditacion de universidades,
institutos tecnoldgicos e institutos universitarios es la investigacion, a lo cual se cambid
la mentalidad de estudiantes como de docentes para realizar un cambio de modelos de
titulacion y como se observa en el grafico 7 la opcion de titulacion por investigacion tiene
un porcentaje mas alto que el resto, y muchas de las investigaciones se han presentado en
diferentes congresos nacionales como internacionales asi como congresos desarrollados
por el ISUCT.
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Table 3 INFORME DE GESTION ADMINISTRATIVA' Y ACADEMICA

Como se observa en la Tabla las investigaciones del personal docente en revistas
técnicas y tecnolégicas asi como en congresos de las carreras que oferta el instituto se
han ido presentando, y ya ha quedado instaurada como politica de calidad que cada una
de las carrera presente sus investigaciones en las diferentes redes que son miembros,
adicional se estan realizando investigaciones de caracter educativo en las cuales nos
comprometemos en el cambio de ciertas directrices de acuerdo al avance tecnoldgico y
de acuerdo a las nuevas estrategias que cada uno de los docentes aplica en sus aulas de
clase, y realiza su respectivo seguimiento.

Table 4 CONVENIOS FIRMADOS PARA VINCULACION Y PRACTICAS PRE PROFESIONALES 2018
-2020

El constante crecimiento de la institucion amerita el crecimiento en la gestion de
la firma de convenios para procesos como vinculacion y practicas pre profesionales uno
de los procesos mas complicados a nivel institucional ya que depende de la relacion
entre sectores externos tanto privados como publicos, y si no se realiza su respectivo
seguimiento, control y resolucién de problemas cada uno de los mismos podrian terminar.

La acertada guia ha hecho que cada uno de los convenios ya firmados, sean
renovados con la institucidn, y vemos que un total de seiscientos veintiunos (621) estudiantes
realizaron préacticas duales, cuatrocientos dieciséis (416) estudiantes realizaron practicas
preprofesionales y quinientos catorce (514) estudiantes realizaron vinculaciéon con la
comunidad todos ellos se beneficiaron de los convenios suscritos que el ISUCT mantiene

con la empresa publica y privada.
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Cabe mencionar que cada uno de estos procesos es un requisito obligatorio para
poder graduarse por eso es la preocupacion de las autoridades, asi como de la comision el
estar constantemente en tratar de gestionar el acercamiento con las diferentes empresas y

sectores estratégicos para la firma de estos convenios.

Table 5 EVALUACION DOCENTE 2021

Cada periodo académico se realiza la evaluacién docente por parte de los
estudiantes a los docentes, las mismas se encuentran divididas en dos fases para que
los resultados no se vean afectados, en la primera fase se realiza la evaluacion mientras
el docente esta en contacto con el docente. Y para su verificacion en segunda fase se
realiza una segunda encuesta al finalizar el semestre cuando ya se encuentran pasadas
las notas, con lo cual podemos verificar que la mayor parte de los docentes han obtenido
calificaciones entre “Excelente” y “Muy bueno”, de ser el caso con el resto de opciones se
realiza retroalimentacién y se da seguimiento en cada uno de los procesos educativos en
los que estaria fallando para un proceso de mejora.

Cabe mencionar que en el caso de los institutos no cuentan con la designacion
directa de personal administrativo para cada una de las comisiones con las que funciona la
institucion a lo cual cada uno de los docentes pertenece a una comisidén en la que puede
ser coordinador o de apoyo, recalcando que este proceso administrativo es un adicional
que se aporta en miras de cumplir con nuestros objetivos, mision y vision institucional, y sin
recibir ninguna remuneracion adicional y siempre teniendo en cuenta cada uno de las leyes
y reglamentos que rigen la educacién superior, ya que un descuido de nuestra parte seria
caso de denuncias y despidos.

Table 6 EVALUACION DOCENTE 360 2021
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En la tabla se puede observar que no varia mucho entre la evaluacion docente y la
evaluacién 360 que evalla todo el accionar del docente dentro de la institucién, en especial
que dentro de la distribucion de carga horaria se incluye la administrativa ya que cada
docente pertenece a una comisién institucional y su proceso También es evaluado, para
de ser el caso no solo se logra el correctivo del ambito académico, con lo cual se alcanza
los logros de cada comision ya que el trabajo en equipo es fundamental en la institucién.

Un gran capitulo que se llama metas del 2021 que es en general nuestra mira para
que cada vez el ISUCT se convierta en uno de los referentes a nivel Nacional y alcanzar el
modelo de los grandes centros de educacion internacionales.

»  Conseguir la condicién de Instituto Superior Universitario.

+ Actualizar la planificacion estratégica de desarrollo institucional como instituto
superior universitario.

+  Organizar el Primer Congreso Internacional de Ciencia, Investigacion, Inno-
vacion y Emprendimiento CICIIE y de las Segundas Jornadas Académicas de
Ciencia Investigacion e Innovacion JACII

» Implementar el proyecto de innovacién educativa.

+  Participar en eventos académicos y de investigaciéon nacionales e internacio-
nales.

+  Publicar la quita edicién de la revista de investigacion del ISUCT e inicio del
proceso la indexacion de la revista de investigacion.

+  Fortalecer de la internacionalidad del curriculo mediante las clases espejo.

+ Incrementar el nUmero de publicaciones de investigacion de estudiantes y do-
centes

» Implementar el sistema de gestién de calidad.

»  Ejecutar el concurso de méritos y oposicién interno para los docentes de las
carreras universitarias.

* Incrementar Implementar M6dulo de Matriculas en linea para los estudiantes
del ISU en el GIA

» Implementar los cursos de la lengua Kichwa en el centro de idiomas
+  Constatacion fisica de los bienes que utiliza el instituto.

+ Registrar el 100% de las guias didacticas en la Camara Ecuatoriana del Libro
con la

+ finalidad de obtener el registro ISBN.
+ Implementar la unidad de emprendimiento en el instituto.

+  Aprobar al menos dos (2) carreras tecnoldgicas superiores universitarias para
fortalecer y ampliar la oferta académica del ISUCT.
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41 SUMMARIZING

La presente investigacion demuestra el proceso de transformacion a Instituto
Universitario, de acuerdo a los lineamientos emitidos desde las diferentes secretarias de
Educacion Superior, las cuales regulan y parametrizan los criterios para la evaluacion
y acreditacion a institutos universitarios, desde un enfoque de administracién publica
en donde se identifican las dos grandes aristas, las universidades con presupuesto e
independencia administrativa y financiera en donde las autoridades y el claustro docente
define la distribucién de dichos recursos en diferentes procesos de mejora en este punto
mencionare la importancia de invertir en la mejora de laboratorios y espacios fisicos, u la
segunda que son los Institutos Técnicos, Tecnolégicos, Universitarios y conservatorios de
musica dependientes administrativa y financieramente de SENESCYT que son quienes
administran el presupuestos y definen prioridades, por lo cual el avance tecnoldgico
y las mejoras de las instalaciones y laboratorios asi como la capacitaciébn docente son
responsabilidad de las autoridades pero se ven limitados por el presupuesto, a lo cual se
busca innumerables formas de realizar auto gestion en miras al desarrollo de cada uno de
los IST e ISU.

El desarrollo en cada uno de sus ejes estructurantes como son investigacion,
vinculacion, practicas pre profesionales y la academia como eje central de la transformacion
de docentes y estudiantes a un proceso de mejora continua, a echo que tanto autoridades,
docentes, personal administrativo y estudiantes se empoderen con su institucion, y en
miras a este desarrollo cada uno de los actores participe activamente en cada uno de los
procesos de mejora.

A su vez cada uno de los retos que se afrontdé en los tiempos de crisis ya que
pasar de un modelo presencial a un modelo virtual y sin presupuesto, para desarrollar
las capacidades y habilidades de estudiantes mediante diferentes plataformas virtuales,
considerando que el Instituto Superior Universitario Central Técnico imparte carreras
técnicas como mecanica automotriz, mecéanica industrial, electricidad y electrénica, se
realizd una transformacion de modelos y estrategias metodolégicas especialmente en la
parte practica, sin descuidar que cada uno de los docentes participe activamente en el
desarrollo del dicente, y en el constante proceso de autocapacitacion por parte de docentes

y estudiantes.
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