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ocupam um lugar importante.

E neste sentido que o livro “Formacéo interdisciplinar das ciéncias exatas:
Conhecimentos e pesquisas 2’ nasceu: como forma de permitir que as diferentes
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de pesquisa e relatos de experiéncias de diferentes praticas que surgiram no interior da
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instituicdes do Brasil e de outros paises.

Esperamos que este livro, da forma como o organizamos, desperte nos leitores
provocagles, inquietacdes, reflexdes e o (re)pensar da propria pratica docente, para
quem ja é docente, e das trajetérias de suas formagdes iniciais para quem encontra-se
matriculado em algum curso superior. Desejo, portanto, uma 6tima leitura.

Américo Junior Nunes da Silva
André Ricardo Lucas Vieira
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CAPITULO 11

ELABORACAO E EXECUCAO DO PROJETO MAIS

Data de aceite: 01/06/2022
Data de submissdo: 22/04/2022

Simone Matos dos Santos Teixeira
Instituto Federal do Tocantins

Paraiso do Tocantins — TO
http://lattes.cnpq.br/9019206500944573

Clédson de Souza Magalhaes
Instituto Federal do Tocantins

Paraiso do Tocantins — TO
http://lattes.cnpq.br/1031481781181749

RESUMO: Este artigo é parte de um trabalho
realizado com um grupo de estudantes do
curso de bacharelado em Administracdose
do Instituto Fedral do Tocantins. O presente
trabalho se prop6s a realizar um projeto social
visando arrecadar brinquedos e fundos para
reestruturar a brinquedoteca do Hospital local e
consequentemente proporcionar a diminuicéo
da resisténcia das criangas ao atendimento
e tratamento médico hospitalar mediante
internagédo, através da melhoria da qualidade de
vida no ambiente hospitalar. A principio foram
organizadas palestras com a ajuda de voluntarios,
onde as criangas foram conscientizadas
e levadas a conhecer a brinquedoteca do
hospital. Posteriormente, foram arrecadados
junto a comunidade 126 novos brinquedos e
com a realizagdo da feijoada beneficente fora
arrecadado um valor significativo que foi utilizado
para melhorias no espaco, e compra de balangos
e escorregadores. Proporcionando as criangas
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SAUDE

um ambiente favoravel a aceitacdo do tratamento
adequado.
PALAVRAS-CHAVE: Hospital, Projeto social,
Voluntério.

PREPARATION AND EXECUTION OF THE
MORE HEALTH PROJECT

ABSTRACT: This article is part of a work carried
out with a group of students from Administration
at the Instituto Fedral do Tocantins.This work
proposed to carry out a social project aimed at
collecting toys and funds to restructure the toy
library of the local Hospital and consequently
provide a reduction in the resistance of children
to hospital medical care and treatment through
hospitalization, through the improvement of the
quality of life. life in the hospital environment.
At first, lectures were organized with the help of
volunteers, where the children were made aware
and taken to know the hospital’s toy library.
Subsequently, 126 new toys were collected from
the community and a significant amount was
raised with the benefit of the feijoada, which was
used for improvements in the space, and the
purchase of swings and slides. Providing children
with an environment favorable to the acceptance
of appropriate treatment.

KEYWORDS: Hospital, Social project, Volunteer.

11 INTRODUGAO

Diante de um ambiente hospitalar, as
criancas em geral, sentem-se ameacadas. Este
sentimento causa altera¢gdes no comportamento

espontaneo de sua vida diaria, uma vez que
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as instituicbes hospitalares, culturalmente, priorizam os cuidados com a doenca fisica,
esquecem-se dos aspectos biopsicossociais do ser humano e esperam que essas criancas
contribuam passivamente com tratamento ao qual estdo sendo submetidas.

Essa condicado é encontrada em muitos hospitais pediatricos promovendo transtornos
as criangas internadas, os quais podem ser potencialmente traumaticos, incidindo em
prejuizos a saude mental desta crian¢a que permanecerd mesmo apés a alta hospitalar.

Segundo Gomes (2004), a exposi¢ao da crianca a internagao promove alteragdes
no curso de seu desenvolvimento provocando mudangas na sua forma de ver o mundo,
uma vez que a crianca é afastada de sua vida cotidiana, do ambiente familiar e submetida
a um confronto com a dor e a limitagéo fisica. Assim, esta podera apresentar transtornos
como medo, sensagdo de abandono, distanciamento de pessoas queridas, culpa e até
mesmo sensagao de puni¢do, o que acarreta mais sofrimento e dificuldade de intervengao
para a equipe médica hospitalar.

Estas condicdes poderdo determinar um maior ou menor comprometimento da
crianga no processo de tratamento pelo qual fora submetida e, pensando nesses aspectos
objetivou-se a realizagédo deste trabalho, visando a diminui¢cao da resisténcia das criancas
ao atendimento e tratamento médico hospitalar mediante internagdo bem como o melhorar
a qualidade do atendimento desses pacientes baseando-se no conceito de salde relatado
Corréa (2007), o qual afirma que, em conformidade com o estatuto da Crianga e do
Adolescente, toda crian¢a possui o direito de brincar, independente de sua idade, ragca ou
condigcdo socioeconémica, sendo necessario que a populagao faga cumprir esse direito e
que ele seja respeitado, visto ser uma atividade essencial para a saude fisica, emocional e
intelectual do ser humano.

As brincadeiras, jogos e outras formas de divertimentos sdo uma linguagem
propria da crianga que utiliza para se expressar Ihe permitindo lidar com experiéncias e
sentimentos, fator este fora reconhecido por Freud (1920) onde constatou a necessidade
de urgéncia no preparo e disponibilizacdo de cenarios adaptados as necessidades de
criangas padronizadas para diminuir os prejuizos psicologicos e fisicos que podem ser
adquiridos conforme explica Newcomb (1999) em decorréncia, no caso especifico da
saude, de hospitaliza¢des prévias e duradouras.

Para Straub (2005), a risada, frequente devido as brincadeiras minimizam o
estresse e favorecem a liberagdo de endorfina, estimulando as respostas imunolégicas e
diminuindo as consequéncias nocivas da exposi¢ao a estimulos desagradaveis e dolorosos
que estdo associados as intervengbes médicas. Ja no Brasil, foram publicados trabalhos
por Massetti (1998, 2003), que relata a existéncia de aspectos positivos, inclusive para os
acompanhantes, tais como amenizagdo da ansiedade, coopera¢ao mais ativa no tratamento
da crianga, além de aumentar a confianga na equipe.

Foi criada em 2005 a Lei 11.104/2005, que torna obrigatéria a instalagéo de
brinquedotecas nas unidades de saude que oferecam atendimento de internagéo pediatrica,
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tendo em vista a relevancia dos efeitos terapéuticos do brincar na cura das criangas.

Portanto, a produgcédo deste trabalho visou, sobretudo, o desenvolvimento de um
projeto social que desse apoio, através de atividades voluntarias, a reestruturagdo da
brinquedoteca do Hospital local da cidade, arrecadando fundos junto a comunidade e o
comeércio local para a construgdo de um ambiente melhor, aquisicdo de novos brinquedos
e ainda a conscientizagéo e reeducacao das criangcas daquela comunidade em relagdo ao
ambiente hospitalar, através de atividades educativas realizadas dentro deste projeto.

O objetivo geral deste trabalho foi: Realizar a¢des voluntarias que diminuissem
a resisténcia das criancas ao atendimento e tratamento médico hospitalar mediante
internacdo. Para tal, definiu-se como objetivos especificos:

+  Oferecer palestra em escola infantil abordando temas como a prevengéo de
doencas, drogas, queimadas florestais, saneamento basico e higiene pessoal;

+  Elaborar uma roda de conversa dirigida as criangas da comunidade, na brin-
quedoteca do hospital, com a participa¢do e colaboracéo da equipe multitarefa
e multidisciplinar do mesmo. (Médicos pediatras, enfermeiros, psicélogos e fun-
cionarios administrativos da brinquedoteca);

»  Arrecadar brinquedos junto aos empresarios e comércio local visando aumentar
a quantidade ja existente na brinquedoteca do hospital;

+  Promover uma feijoada beneficente para arrecadar fundos para a reforma da
brinquedoteca e se possivel a criagdo de um espaco de diversdes para 0 hos-
pital aparelhado com balangos e escorregadores.

21 METODOLOGIA

Este trabalho é parte de um projeto realizado com os estudantes do curso de
Bacharelado em Administracéo do Instituto Federal do Tocantins, visando o desenvolvimento
da cidadania e trabalho voluntéario. Foi realizado em um hospital local que possui 90 leitos
de internagcd@o, sendo que 30 destes leitos sdo para internagdo infantil. Trata-se de um
estudo de caso que para Martins e Thedphilo “A estratégia de pesquisa Estudo de Caso
pede avaliagdo qualitativa, pois seu objetivo € o estudo de uma unidade social que se
analisa profundamente e intensamente.”

Aborda a pesquisa qualitativa na medida em que busca mensurar a satisfacédo das
criangas em relag@o a como elas sentiam-se no ambiente hospitalar, através de entrevistas
realizadas apos as palestras. Fora realizada pesquisa bibliografica acerca do tema para
dar maior compreensao sobre o assunto responsabilidade social, motivagao e voluntariado.

Assim, foram elaboradas e desenvolvidas as agdes, com o0 apoio da comunidade,
estudantes e gestéo do hospital, visando diminuir a resisténcia das criangas ao atendimento
e tratamento médico hospitalar mediante internagédo, o qual contou com conhecimentos
empiricos de colaboradores do Hospital onde foi desenvolvido o referido projeto social.
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A principio foram realizadas palestras no hospital e em escolas publicas proximas
ao hospital, sobre saude e higiene pessoal, com o apoio da equipe do hospital. As criangas
também foram levadas a conhecer a brinquedoteca do hospital.

Depois, 0 grupo buscou junto aos empresérios e comércio local arrecadar brinquedos
para a brinquedoteca. Por fim, foi realizada uma feijoada beneficente para arrecadar fundos
e realizar a tdo esperada reforma da brinquedoteca.

31 RESULTADOS E DISCUSSOES

Foram muitos os motivos que influenciaram a elaboracéo desse projeto de acao
voluntéria, sendo alguns deles citados anteriormente, contudo, € relevante ressaltar que
a gratificagdo mutua expressa nesta relagdo de permuta entre todos os participantes fez
emergir a cooperagdo como caracteristica nata propria da condicdo humana, conforme
descreve Poter (1971) “Nao habitamos o mundo somente através do trabalho, mas
fundamentalmente através do cuidado e da amorosidade”.

Através da realizagdo das atividades voluntarias constantes neste trabalho, foi
possivel alcangar seu objetivo principal, a saber: a realizagdo de a¢des voluntarias visando
proporcionar a diminuicao da resisténcia das criangas ao atendimento e tratamento médico
hospitalar mediante internacéo.

Ao final das palestras realizadas perguntamos as criangas participantes da primeira
fase deste trabalho se elas se sentiam mais seguras com o ambiente hospitalar, e apenas
15% demonstraram alguma resisténcia, ou seja, em 85% dessas criangas, as palestras e
alcancaram seu objetivo.

Ainda ndo podemos mensurar quantas pessoas foram e ainda serdo alcancadas
e beneficiadas com estas acgbes, levando em consideracdo que 80 (oitenta) criancas
participaram do projeto, em sua fase inicial que eram as palestras e visitas a brinquedoteca
do hospital, e que depois de concluida a reestruturagdo da brinquedoteca muitas outras
poderéo usufruir destes beneficios, além de transmitir essa informagéo para pessoas do
seu circulo social.

Ha ainda dados reais obtidos através de outras agdes realizadas que permitiram
mensurar quantitativamente seus resultados tais como a arrecadacédo de brinquedos e a
realizacéo da feijoada beneficente.

Durante a arrecadacéo de brinquedos foi possivel recolher donativos junto aos
comerciantes da comunidade local, estes por sua vez, contribuiram significativamente para
a ampliagcdo e um aumento expressivo na quantidade de brinquedos para a brinquedoteca
do hospital. Ao todo foi arrecadado um total de 126 (Cento e vinte e seis) novos brinquedos,
sendo estes entregues ao representante da brinquedoteca do hospital para, em seguida,
serem disponibilizados as criangas internas que fazem uso daquele ambiente.

Houve grande diversidade de brinquedos, dentre eles; bolas, bonecas, revistas para
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colorir, quebra-cabecas e muitos outros que irdo somar aos ja existentes proporcionando as
criancas momentos de diverséo e prazer diante ao sofrimento imposto pelo fator internacéo
e aos traumas que este pode trazer.

Sobre a feijoada realizada para levantamento de fundos, esta teve muitos pontos
positivos, um deles foi 0 envolvimento voluntario da comunidade. A feijoada beneficente,
em seus quase 60 (sessenta) dias de venda intensiva de ingressos, proporcionou a
arrecadacgdo de mais de R$ 3.000,00 (trés mil reais), os quais foram repassados a diregdo
do hospital que se encarregara de tomar as providéncias cabiveis no sentido de ampliar a
area de lazer da brinquedoteca, instalando novos brinquedos como os escorregadores e
balan¢os mencionados anteriormente.

A realizacdo deste projeto de acdes voluntarias do qual trata este trabalho resultou
em beneficios ndo s6 a comunidade local, mas também a todos os voluntarios envolvidos
Nno processo que por sua vez puderam exercer sua cidadania e sentir-se contribuindo para
uma sociedade melhor.

41 CONCLUSAO

O trabalho voluntario se tornou ndo apenas um aliado, mas instrumento de suma
importancia para as instituicbes publicas, especialmente na atual conjuntura de crise
econdmica em que se encontra o pais.

Para o hospital onde foi desenvolvido o projeto social objeto deste estudo, foi de
extrema relevancia as suas contribuicbes, uma vez que proporcionou um grande impulso no
desenvolvimento de um projeto de reforma engavetado, que ha anos vinha sendo colocado
de lado em virtude da falta de recursos, como € o caso da aquisi¢do de novos brinquedos,
construgédo do parquinho e ampliagdo da brinquedoteca. O trabalho também possibilitou a
aquelas criangas que hoje se encontram internadas uma melhoria néo s6 na qualidade do
atendimento, mas também na qualidade de vida durante o periodo de internagédo, também
foram evidenciadas alteracdes de estado emocional que, em contrapartida, favorecera a
aceitagdo das criangas ao tratamento adequado, diminuindo assim a resisténcia.

Para as criancas, percebeu-se a extrema relevancia do uso da brinquedoteca para
0 éxito do tratamento, o que, todavia ficou evidente em cada reflexo, em cada sorriso, em
cada olhar das criangas que se fizeram presentes e que ali estavam internadas. Segundo
os profissionais envolvidos no tratamento, estas apresentaram menor resisténcia ao que
eram submetidas, uma vez que estavam conscientes da necessidade do tratamento para a
manutencgdo da propria saude e se sentiam seguras por ali estarem.

Através do projeto realizado foi possivel obter a compreensao exata do valor que
as acdes de voluntariado, quando efetuadas adequadamente em prol de uma causa justa,
podem contribuir para a melhoria da qualidade de vida daqueles que dependem da mesma,
bem como, o quanto tais acdes podem ser gratificantes para aqueles que delas participam
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como voluntarios.

Todo o processo de elaboracdo e execucdo do projeto, tanto do trabalho escrito
quanto das agdes praticadas, possibilitou aos estudantes visualizarem o quanto € importante
e se faz necessério o desenvolvimento da cidadania nos estudantes de administragéo,
uma vez que serdo futuros gestores e aplicaram o uso da RSE (Responsabilidade Social
Empresarial) e necessitam praticar um olhar mais generoso em relagcéo aos problemas que
a sociedade enfrenta.

Conclui-se que a elaboragdo e execugdo do projeto foram satisfatérias, pois
atenderam aos objetivos inicialmente propostos. Deste modo, espera-se a mobilizagcéo, em
especial do publico académico, em projetos sociais que visem a melhoria da qualidade de

vida no ambiente hospitalar em instituicGes publicas hospitalares.
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