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APRESENTACAO

A coletdnea Os impactos da Covid-19 para profissionais, servicos e politicas
publicas é composta por 13 (treze) capitulos produtos de pesquisa, ensaio teorico, revisao
integrativa, relato de experiéncias, dentre outros. A pandemia de Covid-19 exigiu dos
docentes, discentes e profissionais de saude em geral a reestruturacdo de suas praticas
profissionais cotidianas, e neste sentido, apresentamos alguns desses produtos, pesquisas,
reflexdes e experiéncias. Os textos foram agrupados por discussdes tematicas.

O primeiro capitulo apresenta os resultados da pesquisa sobre ansiedade, estresse
e qualidade de vida de professores universitarios frente as mudangas do trabalho no
contexto pandémico. O segundo, discute os impactos da pandemia na saltde mental dos
trabalhadores da politica de satde. O terceiro, discute os impactos do contexto pandémico
na salde mental da populacdo. E o quarto discute especificamente como esse contexto
pandémico influencia o trabalho e a satde mental da equipe de Enfermagem.

O quinto capitulo apresenta os resultados de pesquisa acerca da atuagdo do
Enfermeiro no processo de luto de familiares no contexto da pandemia de Covid-19. O
sexto, discute a importancia da lideranga em Enfermagem, o apoio e a empatia junto
aos liderados. O sétimo, por sua vez, discute as reflexdes provenientes da experiéncia
de Estagio Curricular Supervisionado no campo da Enfermagem em hospital universitario
nessa conjuntura.

O oitavo capitulo apresenta como esse cendrio pandémico impulsionou mudancas
na rotina das cirurgias ortopédicas. O nono, por sua vez, apresenta os resultados do
estudo de coorte junto aos pacientes com lesdo renal internados em UTI em decorréncia
da Covid-19. O décimo, apresenta as caracteristicas mais frequentes em pacientes com
Covid-19 com diagnéstico de ventilagdo espontanea prejudicada.

O décimo primeiro capitulo apresenta a experiéncia da utilizagdo do WhatsApp
enquanto estratégia de acompanhamento de criangas no contexto pandémico. O décimo
segundo abrange as implicagdes da flexibilizagdo do trabalho, decorrentes da pandemia
do COVID-19, nas trajetérias profissionais de psicologos. E finalmente, o décimo terceiro
capitulo, apresenta os resultados da pesquisa acerca do nivel de atividade fisica e qualidade

de vida entre professores de um centro universitario no contexto pandémico.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti
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RESUMO: As consequéncias relacionadas a
pandemia do COVID-19 desenharam um novo
paradigma ao mundo nos quais 0s impactos
perpassam diferentes areas da vida, dentre
elas, as trajetdrias profissionais, que sé&o
compreendidas como narrativas psicossociais
produtoras de sentidos a partir de experiéncias
e acontecimentos profissionais. Esta pesquisa
buscou compreender as implicagbes da
flexibilizacdo do trabalho, decorrentes da
pandemia do COVID-19, nas trajetorias
profissionais  psicologos.  Entrevistas em
profundidade foram realizadas no periodo inicial
da pandemia de forma remota (online), com
dez egressos, cinco homens e cinco mulheres,
formados entre os anos de 2013 e 2017, com
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idades entre 25 e 34 anos. Os dados coletados
foram submetidos a analise de conteudo de
Bardin (2011), da qual emergiram duas categorias
centrais: emancipagdo e precarizagdo das
relacdes de trabalho. As implicagdes preliminares
apontadas sobre as trajetérias profissionais foram
paradoxais e manifestas na contradi¢céo entre a
liberdade e limitacdo geografica; a ampliagéo e
restricdo profissional; os avangos tecnolégicos
na consolidagdo da modalidade online e a
vulnerabilidade profissional. Os achados da
pesquisa levam a compreender que a pandemia
potencializou as distancias sociais dos sujeitos
que transitam entre precarizacéo e emancipacéao
do trabalho em suas trajetérias profissionais.
PALAVRAS-CHAVE: Trajetéria  profissional;
pandemia; psicologia; flexibilizagdo do trabalho;
egressos.

ABSTRACT: The consequences related to
the COVID-19 pandemic have drawn a new
paradigm to the world in which the impacts
permeate different areas of life, among them,
professional trajectories, which are understood
as psychosocial narratives that produce
meanings from professional experiences and
events. This research sought to understand the
implications of work flexibility, resulting from
the COVID-19 pandemic, on psychologists'
professional trajectories. In-depth interviews
were carried out in the initial period of the
pandemic remotely (online), with ten graduates,
five men and five women, trained between 2013
and 2017, aged between 25 and 34 years.
The collected data were submitted to Bardin's
(2011) content analysis, from which two central
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categories emerged: emancipation and precariousness of work relationships. The preliminary
implications pointed out about professional trajectories were paradoxical and manifested in
the contradiction between freedom and geographical limitation; professional expansion and
restriction; technological advances in the consolidation of the online modality and professional
vulnerability. The research findings lead to the understanding that the pandemic increased the
social distances of subjects who transit between precariousness and emancipation of work in
their professional trajectories.

KEYWORDS: Professional trajectory; pandemic; psychology; work flexibility; graduates.

INTRODUCAO

A mundializagéo tem proporcionado outro momento para as trajetérias profissionais.
A velocidade do mundo interconectado e das mudangas sociais e econémicas tem imposto
configuragbes do trabalho potencializado e/ou fragilizando as trajetérias profissionais.
Dentre esses movimentos, no ano de 2020, a pandemia do COVID-19 impactou o mundo
de maneira peculiar. Este impacto de proporgéo global foi percebido exponencialmente em
trés principais aspectos: sociabilidade, satde e economia.

No ambito do mundo do trabalho, em um contexto pandémico nunca antes vivenciado
pela populagdoviva, pensar salde e economia étambém pensar de que maneira o trabalho
poderia continuar. Se é necessario a saude para realizar o trabalho, esta ndo poderia ser
colocada em risco. Por outro lado, a auséncia do trabalho paradoxalmente poderia impactar
a economia e a propria existéncia humana, ocasionando fome e agravando ainda mais a
desigualdade. Neste sentido, um impasse foi instaurado mundialmente.

No atual momento, assombrado pela pandemia da Sars-Cov-2 (COVID-19),
é possivel perceber a complexidade de uma doencga e suas relagées com
diferentes areas da sociedade, incluindo a economia, o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico, as condi¢gbes de vida e sociais de varios grupos
populacionais, a organizacdo do poder publico nos diferentes niveis, a
questdo da cultura e do comportamento de distintos estratos sociais, a
conduta da comunicagao social, o sistema de salde e o papel dos varios
(FELICIELLO; GRAVA, 2020, p. 5).

O dilema de confronto entre uma prioridade na relacdo entre economia e saude
soou equivocado, pois a existéncia humana, na atual sociabilidade, depende da economia.
A necessidade de um isolamento social para a evitar a disseminagéo do virus do COVID-19
trouxe impactos econémicos e que, em algum momento fortaleceu uma nogéo de que néo
se poderia parar de trabalhar por conta de um impacto econdmico relativamente maior do
que o adoecimento da populagdo. Diante do cenario Ribeiro (2021, p.?) pergunta: “quem
trabalha para quem?” As pessoas trabalham para a economia ou é a economia que trabalha
para as pessoas?

A pandemia do COVID-19 atingiu toda a classe trabalhadora de diversas formas:

desemprego, intensificacdo do trabalho, alteragdo do trabalho presencial para o trabalho
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remoto, migracdo das atividades para o ambiente doméstico, vulnerabilizacdo dos
trabalhadores informais e dos trabalhadores classificados como “empreendedores”,
cuja falta de direitos e protecéo despiu a falsa sensacdo de emancipagéo (BRIDI, 2020;
LOSEKANN; MOURAO; 2020).

A psicologia enquanto profisséo estabelece seu trabalho em diversos formatos
manifestos mormente no funcionalismo publico, no emprego formal e na atuagéo autbnoma.
Recentemente, também é possivel perceber uma movimentagéo de empresas-plataformas
na busca por profissionais psicélogos. A partir das mudangas ocasionadas pela pandemia
do COVID-19 e as novas relagdes de trabalho, impulsionadas pela reforma trabalhista de
2017, este artigo buscou compreender as implica¢cdes da flexibilizacdo do trabalho nas
trajetorias profissionais de egressos do curso de psicologia de uma universidade publica no
sul do Brasil decorrentes da pandemia do COVID-19.

TRAJETORIAS PROFISSIONAIS

O estudo das trajetérias profissionais historicamente teve inicio com a busca dos
movimentos de reinsercdo profissional da populagdo que se encontrava desempregada.
Entretanto, esse construto se expandiu e passou a considerar outros aspectos, tais como
as caracteristicas de pessoas e do mercado de trabalho, os niveis de escolaridade e
competéncias, bem como o préprio contexto do mundo social do trabalho (COGO, 2011).

Compreender as trajetorias profissionais € conhecer os diferentes atores envolvidos
nesse trajeto, bem como as atividades, lugares, instituicbes e relacdes estabelecidas na
insercdo no mercado de trabalho. As analises de trajetorias do trabalho propéem uma
releitura dos processos de inser¢éo no trabalho, de condi¢cdes de trabalho e do proprio
mercado de trabalho, além de considerar os aspectos formativos, familiares e relacionais
(VASQUEZ; SONIA, 2009).

As trajetorias profissionais s@o compreendidas como narrativas psicossociais
produtoras de sentidos a partir de experiéncias e acontecimentos profissionais (RAMOS;
BENDASSOLI, 2013). Dentre essas experiéncias e acontecimentos, é relevante considerar
que no mundo globalizado o impacto e a velocidade desses eventos interferem e influenciam
as trajetérias profissionais, tanto para a sua transformagédo em potencial quanto para a
precarizagdo do trabalho.

A compreensao de carreiras como de trajetérias profissionais implica em valorizar a
perspectiva psicologica das percepgdes e subjetividades dos individuos, ao mesmo tempo
que considera também o olhar sociolégico numa dimenséo coletiva e de papéis sociais.
Esse viés se desenvolve a partir de uma visdo da psicologia social sobre as carreiras que
considera as dimensdes individuais e coletivas na experiéncia dos sujeitos com/no trabalho
(BARCELAR, et al., 2021).
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A PANDEMIA DO COVID-19 E A FLEXIBILIZAGAO DO TRABALHO

A flexibilizacdo do trabalho é conhecida tanto como uma estratégia de melhoria das
condigcbes e oportunidades de trabalho quanto também como expressao da precarizagdo
e vulnerabilidade das relagbes (RIBEIRO, 2020; AMORIM; SLIUSARENKO; BERNARDES,
2021).

Do ponto de vista dos fatores benéficos ao trabalhador, a flexibilizagao do trabalho tem
permitido uma melhor conciliagdo entre as atividades profissionais e pessoais, valorizando
a relagdo familiar. E possivel apontar ainda a promogdo de autonomia, independéncia e
autorrealizacédo. Para a economia, o exemplo do teletrabalho ainda resultaria em reducgéo
de custos operacionais as organizagées (AMORIM; SLIUSARENKO; BERNARDES, 2021).

Flexibilizagdo das condi¢des de trabalho € o conjunto de regras que tem por
objetivo instituir mecanismos tendentes a compatibilizar as mudancgas de
ordem econdmica, tecnoldgica, politica e social existentes na relagao entre o
capital e o trabalho (MARTINS, 2002, p. 25).

Uma outra forma de compreender a flexibilizagdo contemporéanea do trabalho é a
individualizagé@o da vida. Neste viés, os individuos sentem-se auténomos e independentes
sendo “donos” do seu préprio caminho de possibilidades, assumindo para si todo o risco do
empreendimento individual, embora estejam também desprotegidos de grande parte dos
direitos sociais (RIBEIRO, 2020). As consequéncias apontadas séo, além da precarizacéo
do trabalho, a diminuicdo de postos de trabalho e o crescimento de contratos atipicos, ou
seja, com alteracdo de direitos trabalhistas (MARTINS; LIPP; MOTEIRO JUNIOR, 2020).

Esse discurso assume um tom de desafio do enquadramento social posto e se coloca
como uma afirmacgéo de si mesmo como individuo com uma maior liberdade de realizar
seus projetos. E importante ressaltar que mesmo sendo a flexibilizagdo um sinénimo de
precarizagdo, essa precarizacao acontecera de forma distinta para cada sujeito a depender
de sua situagdo no mundo social e consequentemente, de sua trajetéria de vida. A pergunta
que se coloca é: quem pode ser autbnomo? (RIBEIRO, 2020).

A possibilidade de ser auténomo apresenta-se na proporgao inversa em relagéo a
desigualdade social. Neste sentido, quanto maior a desigualdade social no contexto em
que se vive, menor serd a possibilidade da autonomia e do empreendedorismo, como
possibilidade de emancipacgéo (BLUSTEIN, 2019).

Os trabalhadores informais sdo os mais vulneraveis quanto aos efeitos de crises e
situacdes que afetam as pessoas de forma individual. No Brasil, sdo milhdes de pessoas
que atuam como profissionais autbnomos; atualmente 39,9% da populagdo ocupada no
Brasil encontra-se no trabalho informal, ou seja, sem a prote¢éo social advinda dos direitos
trabalhistas. Com a economia globalizada e as novas tecnologias, um grande nimero de
trabalhadores atua no que se configura como plataformizagdo ou uberizagdo do trabalho
(ABILIO, 2019). Esse conceito exprime o trabalho a partir de empresas-plataforma em que
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o trabalhador assume todos os custos da prestacdo de servico e sdo remunerados por
critérios ndo compreensiveis ou adequados a relagédo de trabalho (SILVA, 2020).

Assim como os riscos de seu trabalho, o ritmo, a intensidade e a extens&o
da jornada passam também a ser preocupagdo Unica e exclusiva do
trabalhador uberizado. N&o a toa, Ludmila Abilio indica que a nomenclatura
mais adequada para os trabalhadores uberizados seria o de “autogerentes
subordinados”. Isto é, estes trabalhadores ndo podem ser considerados
como “empreendedores de si mesmo”, pois n&o exercem nenhuma inovagao
ou criatividade em seus trabalhos, nem desenham um “plano de negdcio” em
que tém autonomia sobre os precos de seus servigos. Sao apenas gerentes
de si mesmos que devem manejar suas metas e condi¢des diarias de trabalho
(UCHOA-DE-OLIVEIRA, 2020, p. 6).

Os empreendedores de si mesmo precisam se embrenhar em condi¢cbes e jornadas
de trabalho que sdo impostas pela sobrevivéncia e manutencdo do proprio mercado de
trabalho. Ou seja, este trabalhador trabalha para manter-se trabalhando, por vezes
desconsiderando os riscos e a precariedade das condigdes de trabalho (UCHOA-DE-
OLIVEIRA, 2020).

No Brasil, o impacto da pandemia do COVID-19 tende a se constituir como um novo
marco temporal para balizar os estudos sobre o trabalho, assim como ocorreu com os efeitos
da reforma trabalhista a partir de 2017. Para além do acontecimento da crise sanitaria
e econbmica acometida pela pandemia, no Brasil ainda estava em curso o processo de
acomodacédo das Ultimas alteragdes sobre o trabalho. A fragilidade das relagdes ja era
visivel e foi intensificada pelo contexto pandémico do COVID-19. E possivel observar um
desequilibrio na relagéo capital-trabalho e uma fragilizacdo dos sistemas de protegdo do
trabalhador (BRIDI, 2020; FECICIELLO; GAVA, 2020).

A partir da avaliacdo do cenario de ocupacao e desemprego do Brasil, da construgédo
historica da flexibilizagdo do trabalho, visivel no pais desde a década de 1990, Bridi (2020,
p. 160) aponta que:

A pandemia desnudou o drama da classe trabalhadora destituida dos direitos
do trabalho e dos chamados “empreendedores”, situagdo dos entregadores
por aplicativos que, no Brasil, s6 no contexto da pandemia, realizaram
diversas greves contra a desprotecé&o ante a ameaca de contracdo do virus
da Covid-19 e os baixos rendimentos.

Neste sentido, ao ponto que a flexibilizagdo ocasionada pela globalizagédo e pelas
novas tecnologias amplia o escopo de atuacdo profissional, ela também implica em
precariedades pela auséncia de direitos que possibilitariam a protecéo e seguranga do/no
trabalho.

E importante ressaltar que o acontecimento da pandemia abriu um debate sobre
possiveis agdes que possam restabelecer um modelo de desenvolvimento que seja
sustentavel, justo e estavel (FECICIELLO; GAVA, 2020). Bridi (2020) aponta como
possiveis caminhos a ado¢do de uma politica de renda universal, a taxagcdo do rentismo
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e das grandes fortunas. O desafio proposto &€ que essas acdes vao de encontro ao
neoliberalismo e as politicas de austeridade que se enraizaram no Brasil. Feliciano e Gava
(2020) apresentam ainda caminhos alternativos, tais como a provisdo de renda aos grupos
vulnerabilizados, fortalecimento dos sistemas de protecdo social e politicas setoriais de
garantia da sustentabilidade empresarial.

METODOLOGIA

Inicialmente, esta pesquisa teve como objetivo analisar a trajetéria profissional de
egressos do curso de psicologia de uma universidade publica no sul do Brasil. O desenho
metodoldgico inicial era composto por dez egressos que voluntariamente participaram
de entrevistas sobre suas trajetorias profissionais. Cinco homens e cinco mulheres, com
idades entre 25 e 34 anos que se graduaram entre os anos de 2013 e 2017. Poucos meses
antes da entrevista eclodiu o inicio da pandemia do COVID-19. Estas entrevistas acabaram
por ser realizadas entre os meses de marco e junho de 2020, na modalidade online e uma
nova pergunta foi incluida no roteiro de entrevista para avaliar o impacto da pandemia nas
trajetdrias profissionais desses psicélogos.

A entrevista em profundidade busca, a partir dos pressupostos definidos pelos
pesquisadores, conhecer a experiéncia subjetiva dos entrevistados pela qual sera possivel
explorar um tema ou aprofunda-los (DEMO, 2001). Sendo assim, esta pesquisa de
orientagdo qualitativa buscou aprofundar a experiéncia subjetiva relacionada as trajetérias
profissionais dos egressos investigados.

A relevancia do contetdo coletado nas entrevistas propiciou uma analise de
contetdo especifica aos desdobramentos ou impactos da pandemia na trajetoria destes
profissionais. Sendo assim, foram realizadas entrevistas individuais em profundidade com
roteiro semi-estruturado através de videochamadas. Estas entrevistas foram gravadas,
transcritas e submetidas a analise de contetdo de Bardin (2011).

No quadro a seguir temos a apresentacdo dos participantes e informagdes sobre
o tempo de formacéo, area de atuacéo, formagdo complementar e relagéo trabalhista no
momento da entrevista. Os nomes reais foram alterados para nomes ficticios escolhidos
pelos participantes a fim de preservar suas identidades.
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- Tempo de i = Formacao Relacao
Participantes formacao Area de atuagao complementar trabalhista
Alice 4 anos Psicologia Organizacional Lato sensu Auténoma
Andréia 5 anos Psicologia Hospitalar Lato sensu CLT
Virginia 7 anos |Psicologia Clinica Lato sensu Autébnoma
Sofia 8 anos (P:sllc_ologla Organizacional e Lato sensu CLT
linica
Altair 6 anos |Psicologia Hospitalar Lato e Stricto sensu Desempregado
Fernanda 4 anos |Psicologia Organizacional Stricto sensu CLT
Roger 5anos |Psicologia Social Lato e Stricto sensu CLT
Fernando 8 anos PS'COIOQ'a Escola}r_/ Lato e Stricto sensu CLT e autbnomo
Educacional e Clinica
Educador cultural/Instrutor de
Renan 6 anos Idioma CLT
Gabiriel 5anos |Editor de textos Cientificos - Auténomo

Quadro 1: Informagdes dos participantes.

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Esta pesquisa encontra-se devidamente registrada e aprovada na Plataforma Brasil,
sob CAAE n° 77604417.8.0000.0121. Ao todo, emergiram sete categorias, dentre elas, a
categoria “Pandemia do Covid-19”, a qual foi o objetivo deste recorte na pesquisa e que
sera discutida mormente no proximo secéo.

IMPLICACOES DA PANDEMIA NAS TRAJETORIAS PROFISSIONAIS

A analise teméatica aplicada na categoria “Pandemia do Covid-19” gerou quatro novas
categorias que foram definidas como: a) liberdade e limitacdo geografica; b) ampliagéo e
restricdo profissional; ¢) avangos no uso da tecnologia e d) vulnerabilidade profissional
(FIGURA 1). E possivel notar que sdo observados impactos positivos e negativos nas
trajetdrias profissionais dos dez psicélogos participantes da pesquisa.
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Liberdade €
limitagao
geografica

Impacto da
Pandemia do
CoviID-19

Ampliagdo e
restricao
profissional

Vulnerahilidade

profissional

Avangos
no uso da
tecnologia

FIGURA 1: Impacto da pandemia do COVID-19.

Fonte: Elaborada pelos autores (2022).

Sendo assim, serdo apresentadas as categorias a luz das experiéncias dos
entrevistados com relagdo ao impacto da pandemia do COVID-19 em suas trajetérias,
expressos nos excertos das entrevistas, os quais ilustram suas vivéncias profissionais.
Liberdade ou limitacdo geografica

Nesta categoria, destacaram-se 0s aspectos referentes a liberdade ou limitagdo
geografica estabelecida pela pandemia. Os entrevistados tiveram impacto com relagéo
a mobilidade e contato com outras pessoas mesmo em suas atividades laborais. Essa
condigdo foi ocasionada pela reducédo da presenca fisica no trabalho, a impossibilidade de
trabalhar ou a migracao para ambientes virtuais e o trabalho remoto.

Alguns ambientes organizacionais ja se encontravam preparados para o trabalho
remoto. Como exemplo, temos a empresa de atuacao da psicéloga Alice. Trata-se de uma
empresa de tecnologia, na qual o trabalho ja possuia regulamentagéo para ser realizado
remotamente. Entretanto, Alice queixa-se da limitacdo desta modalidade e justifica esse

posicionamento quando afirma:

[...] na nossa empresa ja era metade remoto antes da pandemia, ja tinha
desenvolvedores pelo Brasil todo, fora do pais, mas eu ja havia conversado
com a minha gestora que eu acho legal fazer Home Office uma vez ou outra
na semana, mas 100% remoto ndo tem como, meu trabalho € com pessoas.
Entdo agora na pandemia tem sido mais dificil, mas antes, eu achava bem
desafiador [...] (Alice).

Apsicoéloga Sofia entende que o mundo virtual trouxe vantagens e desvantagens. Ela
aponta que se sentiu forcada a tentar novas modalidades de trabalho. Dentre os impactos

Os impactos da Covid-19 para profissionais, servigos e politicas publicas Capitulo 12




percebidos, ela destaca as novas possibilidades de atuagcdo e compreende que:

Trouxe novas possibilidades que as pessoas ndo achavam que dava. Por

exemplo, eu td6 atendendo todo mundo online e tem funcionado super bem e

a gente consegue chegar nos mesmos lugares que chegava no presencial e

que eu achava que ndo, que presencial ia chegar mais. Claro, tem algumas

perdas? Tem, mas assim, da super bem. Entdo, para essa atuacdo do

psicologo trouxe algo muito bom que € abrir esse horizonte de “meu, posso

atuar em mais cidades”, inclusive tem cidade que n&o tem psicélogo. (Sofia)

O psicologo Roger traz destaque para a limitagdo do seu trabalho por conta das

restricbes geogréficas, na impossibilidade de acessar o local de trabalho e ter contato

com outras pessoas. Ele demonstra um esfor¢o dentro do seu alcance em proporcionar o

acesso ao Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (CREAS) onde atua
como psicologo, ao dizer:

O processo de trabalho ta bem limitado em fungao disso, dessas restrices e
recomendacdes importantes da saude e de autocuidado. O que que a gente
té4 fazendo, que ta no nosso alcance, é esse contato por telefone basicamente
[...] (Roger).

Como podemos verificar, foi possivel notar uma alteracéo nas trajetérias profissionais
de psicologos por conta das restricbes de contato e mobilidade ocasionadas pelo
COVID-19. Para alguns sujeitos, essa impossibilidade se tornou uma barreira ou limitagdo
na atuag¢do, enquanto para outros, novas possibilidades como o trabalho remoto ou virtual
foi um caminho viavel.

Ampliacao ou restricao profissional

A categoria de ampliagdo ou restricdo profissional se aproxima da categoria de
liberdade ou limitagdo geografica. Entretanto, essa categoria buscou compreender como
o fazer da psicologia e do psic6logo foi percebido e impactou as trajetérias profissionais.
Neste sentido, o foco dessa categoria foi perceber de que forma a pandemia do COVID-19
ampliou e restringiu a atuagéo profissional dos psic6logos.

A psicologa organizacional Alice trouxe destaque para a responsabilidade de ser
psicéloga dentro de uma organizacéo, principalmente com relagédo ao tema saude mental,
ao afirmar que:

[...] o fato de eu ser psicoéloga, me traz uma responsabilidade dentro da
empresa: eu sou a pessoa responsavel pela saude mental das pessoas e, se
eu fosse uma administradora, na minha posi¢cao de RH, eu também seria, mas
eu acho que como psicéloga, € um peso maior [...] (Alice).

A partir desta falta, é possivel notar que ser psicoéloga trouxe uma nova conotagao
para a atuacdo de Alice no seu fazer laboral. Ela sentiu a necessidade de responder
diferentemente de outras pessoas com formacdes diferentes na organizacdo onde atua a
fim de zelar pelas pessoas.

Sofia relatou que os atendimentos online abriram novas possibilidades, inclusive de
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atuar como psic6loga clinica em municipios que antes néo tinha acesso. Esta possibilidade
eliminou as barreiras geograficas para que, a partir de atendimentos online, ela pudesse
ampliar o namero de clientes.

O psicélogo hospitalar Altair relatou sobre a dificuldade de realizar seu trabalho
durante a pandemia. Por atuar diretamente com pessoas do grupo de risco, ele teve que
rever toda a sua atuagdo. Em suas palavras:

Indiretamente eu acho que tem muita ver também, porque se eu trabalho
principalmente com pessoas com a saude muito debilitada, organicamente
falando mesmo. E um grupo de risco. Entdo eu teria que rever como fazer
isso, como me adaptar a isso. Entéo, por exemplo o médico, no Brasil ha uma
cultura que é muito médico-centrada, que idolatra o médico. Entdao o médico
jamais sera dispensado, mesmo com 0s riscos, mesmo com tudo, mas se o
psicologo ja tem um estigma e se as pessoas ja tem que pensar duas vezes
se elas querem ou ndo um psicélogo, quem dira agora, que envolve o risco de
contagio, né? Entéo, por que alguém chamaria um psicélogo para ir na casa
dele se ja td indo o médico. Nesse cenario entdo, tem essa questéo, esse viés
também que acho que fica ainda mais comprometido em pandemia. (Altair)

Altair trouxe a discussao sobre uma priorizagéo do profissional médico em detrimento
a outros profissionais na area da saude no que se refere a mitigacéo de risco de contagio.
A partir desta vivéncia, notamos que a atuacdo de Altair perdeu espago na redugédo do
contato com publicos de risco, uma vez que seu atendimento ocorria no espago domiciliar
dos doentes. Esse acontecimento demandou dele uma resposta na adaptagédo do seu
trabalho para o atendimento online a fim de manter a sua atuagéo profissional.

Avancos no uso da tecnologia

A adaptacgéo das trajetérias profissionais dos psicologos entrevistados passou por
avancos no uso da tecnologia. Nesta categoria, foi unanime a necessidade de adaptagéo ao
uso de novas tecnologias de informagéo e comunicagéo digitais (TICDs) para a realizagédo
do trabalho.

O psicélogo Fernando citou a aprendizagem de ferramentas como Google Meet e
Power Point, assim como citou que ainda ndo havia aprendido a utilizar a ferramenta Zoom.
A popularidade de aplicativos, assim como a utilizagcdo destes foram apontadas em todas
as entrevistas.

Fernando ainda fala sobre a necessidade de desconstrugcdo da atuagcédo do
profissional psicélogo em relagéo ao uso de tecnologias, ao afirmar que:

Primeiro, eu acho que a ideia de que a gente precisa, é importante. E até
melhor, mas a ideia de que a gente precisa estar com outra pessoa fisicamente
proxima pra prestar o servico, inclusive em psicologia, acho que esse periodo
de agora vai ajudar a desconstruir um pouco, porque vai ajudar quem ja, nao
so profissionais, mas ajudar a dar uma amplitude maior, uma agéo profissional
também online, as vezes atender pessoas em outras regides, outras cidades,
outros estados e inclusive a gente acompanhar um pouco mais 0 que pode
ser feito a distancia, com tecnologias e tudo mais. Eu acho isso interessante,
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né? Como isso vai ser feito, a disponibilidade de cada um j& é uma outra
conversa [...] (Fernando).

O avangco do uso da tecnologia pelos psicologos estava muito atrelado as
resisténcias que esses profissionais tinham diante do uso das novas tecnologias. A
psicéloga Virginia aponta que até mesmo para ela, que ja possuia uma atuacgéo clinica
online, novas atuacdes passaram a ser encorajadas, atuacdes essas mediadas pelo uso
de tecnologias. Ela cita que:

Ah eu acho que tem uma coisa, que eu vivo falando, que eu acho que tem
gente que chega mais no psicoélogo clinico porque pode ser feito online. Acho
que tem pessoas que, &€ uma situagcdo tdo complicada de sofrimento que eu
acho que isso encoraja elas a procurar psicélogo. Mas eu acho também que,
eu atendo online ja faz anos e agora a coisa vai mudar muito, entende? Assim,
orientacao profissional eu nunca fiz online ainda inteiro e eu acho que agora
vai rolar daqui a um tempo. As pessoas estavam muito resistentes a essa ideia
do atendimento online. Entdo eu acho que agora a coisa vai acontecer, vai pra
frente, vai dar uma mudanca [...] (Virginia).

E importante mencionar que ndo houve mencéo pelos entrevistados, de busca por
cursos ou formagdes especificas de uso de tecnologias para a atuacdo profissional . Os
relatos mencionados evidenciaram uma busca ativa dos pesquisados em aprender a utilizar
as tecnologias sem nenhuma instrucéo formal. Essa percepc¢édo nos leva a compreender que
a possibilidade ja estava aberta e que a pandemia do COVID-19 acelerou esse processo.

Vulnerabilidade profissional

Nesta categoria, apresentamos as dificuldades e barreiras enfrentadas pelos
psicologos entrevistados na manutencéo de seus empregos e trabalho. Além disso, também
mencionamos as deficiéncias de suporte profissional na crise apresentada pelo COVID-19.

A psicologa Alice relatou a vivéncia de ansiedade e duvidas sobre sua trajetoria
profissional em decorréncia da pandemia. Ela sentiu a necessidade de ter uma conversa
privada com sua gestora, pois a autocobrang¢a no trabalho se apresentou como uma
dificuldade. Ela diz:

Bastante ansiosa, o tempo todo, e eu até tive one-on-one com a minha gestora
semana passada. Eu conversei sobre isso com ela e ela me tranquilizou um
pouco. Eu acho que agora na pandemia mais do que nunca, porque a gente
fica se cobrando [...] (Alice).

O psicologo Altair mencionou o impacto da pandemia nas oportunidades de trabalho.
Como profissional autbnomo, em um primeiro momento, ele mudou de cidade em busca de
novas oportunidades. Ele cita:

[...] com certeza teve um impacto direto, porque eu perdi oportunidades de
trabalho por conta da pandemia. Tinha viagens e cursos que poderia ta dando
que foram cancelados, até porque isso significava viajar para outros lugares,
e viagem é algo muito arriscado na pandemia. Entdo eu perdi oportunidades
sim. (Altair)
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Além desses relatos, houve psicologos que se sentiram inseguros em relagéo a sua
atuacéo profissional, ao vinculo de emprego e na dificuldade de oportunidades de trabalho
por conta dos impactos do COVID-19. De um modo geral, apresentou-se a sensacgéo de
inseguranga e vulnerabilidade dos vinculos com o trabalho e emprego.

CONSIDERACOES FINAIS

Os impactos da pandemia do COVID-19 s&o not6rios nas trajetorias profissionais de
psicélogos, formados em uma universidade federal do sul do Brasil, sujeitos desta pesquisa.
Este momento historico se mostrou como um novo paradigma, néo exclusivo desta categoria
profissional, mas que se manifesta em suas trajetorias profissionais. Da mesma forma que
trouxe novos desafios e barreiras, também oportunizou novas possibilidades e visibilidade
da atuacgéo do profissional psicélogo.

As vivéncias compartilhadas nas entrevistas se aproximam dos apontamentos de
Bridi (2020) e Losekann e Mouréo (2020) que destacam a vulnerabilidade profissional, a
adesao a tecnologia e a alteracé@o do trabalho presencial para o remoto, como vivéncias
laborais presentes no periodo pandémico. Entretanto, as novas possibilidades de atuacao
e a visibilidade do profissional psicélogo se mostraram como aspectos positivos desta
mudanca.

As consideragdes dos impactos levam a compreender que a pandemia potencializou
paradoxalmente as distancias sociais entre precarizagcdo e emancipacao do trabalho nas
trajetdrias profissionais. Se antes existia uma precarizagédo do trabalho, essa precarizagéo
se intensificou, assim como a possibilidade de emancipagéo e novos horizontes de atuacao
profissional.

Os sujeitos, a partir de suas condigbes de vida e redes de contato profissional,
tiveram que buscar protagonismo e adaptacgéo a fim de sobreviver ou empreender no novo
modus operandi instaurado pela pandemia. As trajetérias profissionais, ilustradas pela
experiéncia dos psicologos pesquisados, foram significativamente alteradas; aceleradas ou
atrasadas de acordo com a possibilidade e barreiras vivenciadas a partir do desdobramento
dos impactos do COVID-19.

A pesquisa que, inicialmente, ndo tinha o propésito de investigar os impactos
da pandemia do COVID-19 nas trajetérias profissionais de psicologos egressos de
uma universidade publica no sul do pais se mostrou oportuna em possibilitar conhecer
0s aspectos da adaptacédo e experiéncia desses profissionais nos primeiros meses da
pandemia.
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