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APRESENTACAO

Diante do atual cenario educacional brasileiro, resultado de constantes ataques
deferidos ao longo da histéria, faz-se pertinente colocar no centro da discusséo as diferentes
questdes educacionais, valorizando formas particulares de fazer ciéncia e buscando superar
problemas estruturais, como a desigualdade social por exemplo. Direcionar e ampliar o
olhar em busca de solugbes para os inimeros problemas postos pela contemporaneidade
€ um desafio, aceito por muitos professores/as pesquisadores/as.

A area de Humanas e, sobretudo, a Educacdo, vem sofrendo destrato constante
nos ultimos anos, principalmente no que tange ao valorizar a sua produgao cientifica. O
cenario politico de descuido e ataque as questbes educacionais, vivenciado recentemente
e agravado com a pandemia, nos alerta para a necessidade de criacdo de espacos de
resisténcia. Este livro, intitulado “Atuacao do estado e da sociedade civil na educacéao”,
da forma como se organiza, € um desses lugares: permite-se ouvir, de diferentes formas,
os diferentes sujeitos que fazem parte dos movimentos educacionais.

Neste livro, portanto, relinem-se trabalhos de pesquisa e experiéncias em diversos
espacos, com o intuito de promover um amplo debate acerca das diversas problematicas
que permeiam o contexto educacional, tendo a Educagdo enquanto importante para o
fortalecimento da democracia e superagéo das desigualdades sociais.

Os/As autores/as que constroem essa obra sdo estudantes, professores/as
pesquisadores/as, especialistas, mestres/as ou doutores/as e que, muitos/as, partindo
de sua praxis, buscam novos olhares a problematicas cotidianas que os mobilizam. Esse
movimento de socializar uma pesquisa ou experiéncia cria um movimento pendular que,
pela mobilizacdo dos/as autores/as e discussbes por eles/as empreendidas, mobilizam-se
também os/as leitores/as e os/as incentivam a reinventarem os seus fazeres pedagogicos
e, consequentemente, a educacéo brasileira. Nessa dire¢do, portanto, desejamos a todos

e a todas uma provocativa leitura!

Américo Junior Nunes da Silva
André Ricardo Lucas Vieira
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CAPITULO 7

MINHA AULA MIGROU PARA O WHATSAPP, E
AGORA? O USO DE APLICATIVOS MULTITAREFAS
COMO RECURSOS EDUCACIONAIS

Data de aceite: 01/06/2022

Jeanne de Jesus Rodrigues

Viviane Aparecida Rodrigues

RESUMO: O presente artigo tem por objetivo
refletir sobre o papel que o whatsapp adquiriu no
desenvolvimento do ensino remoto em tempos
de pandemia da COVID19, constituindo-se como
uma das principais ferramentas de comunicacéo,
interacdo e envio de atividades para os(as)
estudantes. Constitui-se como referencial teérico
Moran (2015), Castells (2002), Valadares (2016),
dentre outros que colaboraram para a reflexéo
sobre a importancia das tecnologias digitais
no ambiente escolar e a analisar o papel que o
whatsapp vem desempenhando no contexto de
aulas presenciais suspensas e de implementagéo
do ensino remoto.

PALAVRAS CHAVE: Ensino remoto - ensino
hibrido - whatsapp.

INTRODUCAO

A Pandemia da COVID-19 constitui-se
como um dos maiores desafios vivenciados em
periodos recentes pela humanidade, causando
impactos emvarios setoresdasociedadeemnivel
mundial. Rotinas, trabalhos e todas as formas
de socializacdo e atividades que conhecemos
necessidade de

foram impactadas pela

distanciamento social como principal medida de
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contencdo a propagacgao do virus. A educacgéo
constitui-se em uma das atividades também
impactada diretamente com a suspensao
das aulas presenciais, fazendo surgir dai a
necessidade de se buscar novos mecanismos,
estratégias e acgdes que minimizassem o0s
impactos causados pela suspensdo das
atividades presenciais e permitisse garantir
aos estudantes a continuidade das atividades
escolares de forma remota.

Neste cenario observa-se a acentuagéao
dos niveis de desigualdades j& existentes
no contexto educacional e ja vivenciados
pela populacdo que depende dos servigos
educacionais prestados pelas redes publicas
de ensino, de uma forma geral. Isso porque,
as escolas ndo estavam preparadas para
a interrupcdo das aulas presenciais. Fez-
se necessario 0 uso emergencial de novas
tecnologias para suprir a suspensdo das
rotinas presenciais, sendo o ensino remoto
uma estratégia para garantir que o processo
de ensino aprendizagem com os estudantes
pudesse de alguma forma ter continuidade.

O municipio de Belo Horizonte/ MG
apresentou em 2020 o inicio de ano letivo atipico
em decorréncia das fortes chuvas que atingiram
a cidade que, como consequéncia, atrasou o
inicio das atividades escolares e que mais uma
vez foi impactado com o inicio da pandemia. Em
19 de marco de 2020 as atividades escolares

presenciais da Rede Municipal de Belo
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ensino-aprendizagem junto a sua comunidade escolar. Nos territorios em que o acesso das
familias as tecnologias era possivel, mesmo que minimamente, as discussbes pautaram-se
no desenvolvimento de quais seriam os conteudos, competéncias e habilidades a serem
trabalhadas. Algumas instituicbes passaram a organizar-se por meio do Google Classroom,
como um meio de manter uma rotina de contato e atividades a serem desenvolvidas pelos
estudantes.

Mas, esse universo ndo era uma realidade em grande parte das escolas municipais,
0 qual precisou experimentar as possibilidades que atenderia melhor as demandas do seu
publico para alcancar o contato com as familias. O publico atendido pela Rede Municipal
de Educacéo de Belo Horizonte compde-se por estudantes da Educacéo Infantil, Ensino
Fundamental e EJA.

As dificuldades ja vivenciadas com o uso das tecnologias e o acesso efetivo
aos estudantes constituem-se como um dos grandes desafios vivenciados pelos(as)
professores(as) da rede municipal a fim de obter uma estratégia efetiva de comunicacao e
suporte para o ensino emergencial remoto. Dentre as possiveis ferramentas que serviriam
de suporte para o ensino emergencial remoto foi pensado o uso das redes sociais
(Facebook, Instagram), desenvolvimento de sites e blogs, uso do youtube e plataformas
multitarefas, como o Telegram e Whatsapp.

O Whatsapp foi um meio de maior facilidade de acesso pelas familias, uma vez que
este aplicativo consiste numa plataforma multitarefas, no qual é possivel enviar mensagens
de texto, audios, videos, documentos no formato pdf e editaveis, salvar as informagbes
na nuvem, dentre outros. Por ser um aplicativo popular e utilizado quase que por todas
as pessoas, mesmo ndo sendo um suporte até entdo pensado para o desenvolvimento de
um trabalho pedagdgico, este foi 0 meio que mais atendia a atual situagéo e, por isso, foi
escolhido por muitas escolas. Através do grupo de whatsapp, escolas e familias passaram
a comunicar-se, com o envio das informagdes necessarias sobre a situagdo da suspenséo
das aulas, bem como também atividades multidisciplinares que tinham como intuito manter
um ritmo de estudos com o qual os alunos pudessem desenvolver em suas casas, dentro
da rotina familiar.

A utilizacdo do Whatsapp foi um meio de promover a incluséo das familias, de modo
que nao precisassem ir até a escola buscar as atividades impressas, evitando, dessa forma,
a exposicdo ao coronavirus. Somado a esse cuidado, importante dizer que no periodo de
isolamento social, diversas localidades no Brasil, inclusive Belo Horizonte, passaram por
um periodo em que foi orientado que néo houvesse entrega de material fisico nas escolas,
visto a alta taxa de contaminagéo pelo qual a cidade estava sofrendo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Mesmo com a regulamentacdo do ensino remoto emergencial, o Whatsapp
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Horizonte foram suspensas por tempo indeterminado pelo Decreto n.° 17.304, publicado no
Diério Oficial do Municipio em 18 de mar¢o de 2020.

Neste contexto, as escolas e seus profissionais da educagdo se véem diante de
um enorme desafio que gira em torno das seguintes questdes: Como dar continuidade as
atividades escolares com a suspenséo do presencial? Como garantir o direito a educacéo
de forma efetiva e eficaz para todos(as) os(as) estudantes? Como implementar o ensino
remoto, considerando as desigualdades de acesso a internet e de recursos tecnolégicos
que parcela consideravel dos estudantes das escolas municipais vivenciam? Como
introduzir o uso da tecnologia de forma eficiente no planejamento pedagdgico do professor?
Quais recursos e/ou estratégias deveréo ser implementadas nas unidades escolares, no
intuito de atender as especificidades de cada territério ao qual estéo inseridas? E como os
professores vao se adaptar e/ou reorganizar o seu planejamento com a introdugéo repentina
da mediagao dos recursos tecnolégicos no desenvolvimento das atividades escolares, visto
que isso nao era uma realidade na Rede Municipal de Educacédo de Belo Horizonte?

As questdes anteriores exemplificam e dimensionam o tamanho do desafio que
foi apresentado as escolas publicas municipais com a suspensao das aulas presenciais
no ano de 2020. Em decorréncia da busca de agbes e estratégias vimos surgir de forma
mais intensa o uso do whatsapp, como um dos recursos possiveis naquele momento para
garantir a continuidade dos vinculos com as familias/estudantes e como uma ferramenta
para o desenvolvimento das atividades escolares de forma remota.

E é em funcdo desse protagonismo que o whatsapp adquiriu na Rede Municipal
de Educacgéao de Belo Horizonte, como principal instrumento de comunicagéo entre escola
e familia que o presente artigo pretende abordar, tendo como objetivos: dialogar sobre a
efetividade do seu uso, analisar as contribuicbes que proporcionou ao ambiente escolar em
tempos de pandemia e relacionar as principais lacunas decorrentes dessa comunicacao
pautada por este aplicativo.

FUNDAMENTACAO TEORICA

As Novas Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (NTIC’s) trouxeram para
0 mundo moderno uma enorme gama de possibilidades e oportunidades para que as
pessoas pudessem se comunicar, socializar e compartilhar conhecimento. As NTIC’s sédo
o resultado do aperfeicoamento do desenvolvimento tecnolégico que a sociedade vem
experimentando desde o final do século passado, sendo que no Brasil houve um maior
acesso a essas ferramentas no final dos anos 1990, com o boom tecnolégico a partir dos
anos 2000 (CASTELLS, 2002).

O desenvolvimento das tecnologias sairam do mundo dos negécios, da area da
segurancga e se popularizaram, tornando-se um aliado ao desenvolvimento dos processos

de aprendizagem, ndo s6 escolares, mas em todos os niveis e etapas da educagédo. Fato
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€ que a Educacéao a Distancia, em sua concepgédo primordial ndo € experiéncia nova, uma
vez que iniciou-se através dos cursos por correspondéncia, por volta de 1728, nos Estados
Unidos e no Brasil, no inicio do século XX. Com o desenvolvimento das ferramentas
e estratégias de ensino, a Educacdo a Distancia foi ganhando terreno e se tornou um
importante aliado das instituicbes educacionais, no qual passaram a aprimorar seus
cursos e ementas, visando desenvolver uma educacéo ativa, participativa e em constante
ressignificagdo dos saberes envolvidos (CASTELLS, 2002).

E crucial mencionar que todo o desenvolvimento dentro da EaD ocupou
sempre o terreno de uma educacéo ofertada mais aos jovens e adultos, ndo sendo um
componente possivel para a educacgéo basica, salvo algumas exce¢des especificas. A esse
respeito as instituicbes privadas, pelas possibilidades de acesso a recursos financeiros,
conseguiram agregar as ferramentas e tecnologias ao seu cotidiano, por meio de atividades
complementares ao curriculo-base e atividades extra-curriculares.

Por sua vez, as instituicdbes de educacdo publicas do pais ndo conseguiram
acompanhar, em grande proporcao todo esse desenvolvimento, sendo que a um nivel
mais geral, a maioria das escolas conseguiram adquirir apenas laboratérios de informética,
mas sem grandes possibilidades, salvo exce¢coes também. A educagédo infantil e ensino
fundamental, talvez seja a que mais se mantém aquém de todo esse progresso, seja
pelo estagio de desenvolvimento em que seus estudantes se encontram, seja por falta
de investimentos e preparo profissional para conseguir desenvolver aulas e projetos que
contemplem essas transformacoes.

O profissional da educagdo para o século XXI passou a desenvolver em sua
formacéo disciplinas relacionadas ndo somente a formagéo teérico-metodoldgica, voltada
aos conhecimento didatico-pedagogicos, mas também competéncias e habilidades
requeridas por meio da sociedade da informacgéo que surgia numa velocidade exorbitante.
De acordo com Slomski; Araujo; Camargo; Weffort (2021, p.10)

Isso significa dizer que, a medida que professores se dispuserem a atuar
na EaD, devem incorporar a docéncia virtual, o que implica em novos
saberes. E, dentre eles, estd o dominio das TICs, da reorganizagdo do tempo
e a capacidade de trabalho em equipe, bem como a responsabilidade de
selecionar o conteldo a ser ministrado, a escolha de métodos e técnicas
de ensino condizentes com as atividades de aprendizagem interativas e de
colaboracéo entre os envolvidos na produgao do conhecimento.

Contudo, mesmo adquirindo conhecimentos tedricos e praticos sobre as tecnologias
para a educagdo, nem sempre esse profissional entrava em seu cotidiano de trabalho
condi¢cdes que favorecessem o desenvolvimento das atividades que as NTIC’s podem
proporcionar. Com isso, a educac¢ao, de um modo geral, ja vem hé& alguns anos discutindo
e analisando as necessidades educacionais para atendimento das novas exigéncias para
essa educacgéo do século XXI, no qual ha urgéncia em oferecer uma nova abordagem

educacional, com um novo papel para os sujeitos ali inseridos.
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Da mesma forma que nado é possivel mais manter uma escola tradicional, com
o professor sendo o centro das acgdes desenvolvidas na sala de aula, ndo é possivel
também permitir que os alunos sejam apenas seres passivos, sem possibilidades efetivas
de participacdo do seu processo de ensino-aprendizagem. As teorias apontam para essa
necessidade e, de uma forma timida, mas fundamentada em forma de leis e decretos, os
documentos que regem os curriculos escolares apontam para a importancia e urgéncia em
observar essas transformacdes e demandas sociais. De acordo com Moran (2015, p.21):

Educar é colaborar para que professores e alunos - nas escolas e organizagoes
- transformem sua vida em processos permanentes de aprendizagem. E
ajudar os alunos na construcédo de sua identidade, de seu caminho pessoal
e profissional - de seu projeto de vida, no desenvolvimento das habilidades
de compreenséo, emocdo e comunicagado que lhes permitam encontrar seus
espacos pessoais, sociais e profissionais e tornar-se cidadaos realizados,
produtivos e éticos.

Antes mesmo do contexto da pandemia do COVID-19, ja se observava com grande
preocupacao sobre as dicotomias existentes entre as diferentes regibes do pais e, por
vezes, dentro de um mesmo municipio, uma vez que os territérios sdo bem diversos em
funcdo de fatores sociais, étnicos, politicos, dentre outros. Fato é que a pandemia que
ora se vive s6 vem potencializar as reflexdes sobre as desigualdades ja existentes, sendo
crucial uma reflexdo sobre os tempos e espacos escolares, bem como também sobre a
reflexdo a respeito do que preconiza a Constituicdo Federal de 1988, ao garantir acesso
a educacgédo publica, de qualidade, universal e gratuita a todos, sem distingdo de credo,
raca, etnia, posicao politica. S&o novos desafios que se impde a esse importante espago
de producgdo/ aquisicdo de conhecimento, configurando-se como mais um dilema pelo qual
vem passando a educac¢éo publica no pais, ao longo dos anos.

Em Belo Horizonte, capital do Estado de Minas Gerais, localizado na regido Sudeste
do Brasil, regido conhecida pelo seu desenvolvimento econdmico e social, ndo é diferente.
Muito do que se compde a realidade do pais, vive aqui nas escolas municipais, onde em
uma mesma regido da cidade as realidades ndo sdo as mesmas. Onde uma escola atende
a um publico que possui um acesso a internet e algumas ferramentas (computador, wifi,
bons aparelhos smartphones) e outras atendem a um publico no qual se faz necessario a
utilizagéo da atividade impressa, por este ser o Unico meio possivel de acesso ao ensino.
Além das desigualdades sociais mencionadas anteriormente, Valadares (2016) em seu
estudo sobre as propostas de politicas publicas para a Prefeitura de Belo Horizonte para a
integracao das tecnologias no ambiente escolar afirma que:

Ainda persiste uma realidade na qual as escolas nao introduziram em seus
projetos politicos pedagoégicos a integracdo das TIC em seu curriculo, e na
didatica do professor, a fim de coloca-las a servico do processo de ensino-
aprendizagem dos alunos. Conforme os dados trazidos demonstraram,
as iniciativas de trabalho pedagdégico com as TIC nas escolas publicas da
RMEBH s&o realizadas pelos professores de forma individual. Persiste em

Atuacao do estado e da sociedade civil na educacao 2 Capitulo 7 “



alguns professores o desconhecimento da importancia das TIC, enquanto
ferramenta que possibilite melhorar o trabalho pedagégico. Ndo ha politica
que seja efetiva de formacgao dos professores para as TIC. Essa formacéo se
déa de forma voluntaria pelo docente, menos em cursos de informatica e mais
através da experiéncia com computadores em sua propria residéncia ou no
espaco escolar (VALADARES, 2016, p.120).

Em estudo realizado por Rodrigues e Costa (2019) sobre o uso educacional da
internet em escolas municipais da RME-BH verificou-se que os docentes em sua maioria:

compreende a importancia do uso educacional da Internet e dos recursos
tecnolégicos para a melhoria dos processos em sala de aula. No entanto,
observa-se que ha fatores que dificultam a integracdo desses recursos
no trabalho pedagégico, como por exemplo, questdes de infraestrutura
(laboratério de informdtica com numero insuficiente de maquinas, baixa
conexdo a Internet, equipamentos obsoletos, dentre outros), e a necessidade
de investir em formagao continuada (RODRIGUES e COSTA, 2019, p.11).

Refletindo sobre as dificuldades ja vivenciadas por docentes e estudantes em um
contexto normal de desenvolvimento das atividades presenciais escolares, fica aqui o
questionamento: com a restricdo de contato, de aulas presenciais, como fica o processo
de ensino aprendizagem? Como desenvolver atividades para criangas que estdo em casa,
muitas vezes com pais analfabetos, ou com poucos anos de escolaridade? Familias que
saem cedo para trabalhar e as criangas ficam com seus avos, ou por vezes, irmaos sozinhos,
cuidando um do outro? Quais recursos tecnoldgicos podem ser utilizados para minimizar os
impactos da suspensao das atividades presenciais? Como os(as) professores(as) se viram
neste cenario de inser¢cdo emergente das novas tecnologias para compensar a suspensao
das aulas presenciais?

DESENVOLVIMENTO

Em 19 de margo de 2020 as atividades escolares foram suspensas, sendo que
professores, familias e estudantes se viram diante de uma incognita, pois quase que de
um dia para o outro as escolas foram informadas sobre a suspenséo das atividades e sem
nenhuma nogéo do tempo que seria necessario. De inicio, as escolas apenas pediram as
familias para irem acompanhando os noticiarios e, qualquer informacao seria repassada -
mas nao havia um canal oficial ainda. De inicio algumas escolas conseguiram se organizar
para manter um contato com as familias, por meio de grupos de Whatsapp, sites, blogs,
Instagram e Facebook. Mas nada disso ainda era oficial, ou regulamentado pelas esferas
legislativas educacionais, seja a nivel federal, estadual ou municipal. Em 17 de junho de
2020, os(as) professores(as) foram convocados(as) para o regime de teletrabalho, para a
elaboracgéo de estudos e revisdo do planejamento pedagdgico inicial e construgéo coletiva
de novas estratégias de ensino (Artigo 1°, Portaria SMED n.° 110/2020).

As escolas foi conferido a autonomia para constituirem uma rotina adaptada de
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continuou sendo uma importante ferramenta alternativa e eficaz para a interagao familia/
escola, sendo estruturadas atividades que contemplem os conhecimentos essenciais
com os quais os estudantes possam estudar. Pelo whatsapp os professores conseguem
compartilhar o Bloco de Atividades, geralmente no formato em pdf, por este ser um arquivo
no qual se visualiza o contetdo sem perder o formato. Para auxiliar na compreenséo,
videos explicativos disponibilizados no Youtube também séo utilizados, uma vez que é
possivel compartilhar o link, sem pesar a memdéria do celular das familias.

Rossi, Brito e Silva Junior (2021) corroboram sobre a importancia que o whatsapp
adquiriu como ferramenta mais eficiente no ensino remoto ao afirmarem que

demonstrou ser uma ferramenta vital para a continuidade da modalidade de
ensino ou mesmo para um ensino hibrido, principalmente no que diz respeito
a comunicagado entre professores e estudantes. Seus recursos de envio de
audios, videos e mensagens instantaneas, além das formatagdes possiveis,
se tornaram fundamentais para manter um elo de busca da constru¢cao do
conhecimento através do processo de ensino-aprendizagem (ROSSI, BRITO,
SILVA JUNIOR, 2021, 8).

Ha anos que a discusséo sobre a introducdo das tecnologias na educacgéo basica,
sobretudo nos anos iniciais da escolarizagdo vem sendo um elemento indispensavel
para as escolas conseguirem se manter atualizadas frente a um mundo em constantes
transformagbes e inovacgdes tecnoldgicas. Negar todo esse progresso é quase que
impossivel, visto que as tecnologias auxiliam na diversificagdo de atividades, métodos
e ampliam o atendimento as multiplas inteligéncias, bem como também promove uma
educacdo mais adaptada as necessidades especiais dos estudantes. Com a pandemia
do Covid-19 as escolas que ainda ndo haviam incorporado as tecnologias em sua praxis,
acabaram por se ver diante de uma realidade onde o Unico meio seguro de contato era por
meio de um recurso e/ ou ferramenta tecnologica.

A experiéncia pelo qual o mundo esta passando, com certeza servird para uma
reflexdo sobre as praticas vivenciadas no espaco escolar, podendo considerar que o atual
periodo configura-se como uma mudanga necessaria sobre 0s tempos e espagos escolares.
Um retorno esta sendo iniciado, com um movimento parcial das criangas, jovens e adultos,
uma vez que o distanciamento entre as pessoas ainda se faz necessario.

Pela impossibilidade de retomar as atividades de forma integral, com um universo
de 25 a 35 pessoas em uma sala de aula simultaneamente, os debates sobre o Ensino
Hibrido se tornam uma constante, como uma possibilidade de viabilizar os estudos dos
estudantes de todos os niveis da educacgao basica e superior. Além de possibilitar a juncéao
do ensino online com o ensino presencial a proposta do Ensino Hibrido é inovadora, pois
ha a possibilidade de personalizar os processos de ensino-aprendizagem, ressignificando
os contetdos a serem estudados e possibilitando uma maior interagcdo entre os sujeitos
envolvidos no processo.

A pandemia da COVID19 trouxe uma série de desafios para a sociedade e em
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especifico para o campo educacional, escancarando as desigualdades vivenciadas nas
redes publicas de ensino. Mas, também provocou novas mudangas e reflexdes sobre o
papel da escola, do ensino e do professor, pois € fato que aquele ensino tradicional ha
muito obsoleto com o qual estdvamos acostumados néo tera lugar no chamado “novo
normal”. Moran (2015) ja nos alertava a respeito da necessidade de mudar os processos
de ensino e compreender que devem acontecer de forma mais dindmica ao afirmar que:

O ensino é hibrido, também, porque ndo se reduz ao que planejamos
institucional e intencionalmente. Aprendemos por meio de processos
organizados, junto com processos abertos, informais. Aprendemos quando
estamos com um professor e aprendemos sozinhos, com colegas, com
desconhecidos. Aprendemos de modo intencional e de modo espontaneo,
quando estudamos e também quando nos divertimos. Aprendemos com
0 sucesso e com o fracasso. Hoje, temos inUmeras formas de aprender
(MORAN, 2015, 42).

Atualmente ja observamos o movimento de retorno presencial das redes de ensino
pautadas em uma série de protocolos sanitarios para prevencao ao contagio a doencga. Fato
este que requer a adocao de estratégias e acdes que ressignifique o processo de ensino
aprendizagem com a adog¢éo do Ensino Hibrido, que vai muito além do “mix de presencial
e on-line, de sala de aula e outros espagos” (MORAN, 2015, 43), mas que compreenda que
ensinar e aprender constitui-se como um processo dindmico, que requer o protagonismo
estudantil, o repensar das praticas pedagoégicas, bem como também dos recursos a serem
utilizados para o desenvolvimento do processo.

Aintegracao de metodologias ativas € fundamental no processo, mas néo representa
todo o movimento do ensino hibrido, pois 0 seu uso deve acontecer de forma critica,
criativa e que promova a autonomia de estudantes e professores no processo de ensino
aprendizagem. Conforme afirmam Lima e Moura (2015, 129) “o ensino hibrido tem como
objetivo construir uma pratica pedagogica inovadora e que potencialize o aprendizado dos
alunos por meio de tecnologias digitais. A presenga de tecnologias adaptativas nao diminui
a importéancia do professor nas escolas, apenas modifica seu papel”. As tecnologias digitais
precisam ser incorporadas ao ambiente escolar e ao trabalho docente como ferramentas

que promovam o processo de aprendizagem e de busca ao conhecimento

CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia vivenciada no ano de 2020 e que se estende no atual momento, ja na
segunda metade do ano de 2021 é um alerta ndo sé de agbes que devem ser revistas
por toda a sociedade, mas também das formas com que se desenvolvem as atividades
educacionais. A educacgéo basica é etapa essencial para o desenvolvimento do sujeito, de
modo que este possa usufruir dos conhecimentos e saberes adquiridos pela humanidade,
ressignificando os saberes para que interaja com os recursos, tecnologias e interagées
dentro do contexto onde vive.
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O Whatsapp constitui-se como um aplicativo multitarefas que no atual cenario em que
se vive, ganhou mais uma fun¢éo, até entdo nédo prevista dentre os seus recursos: promover
0 contato e interagdo entre escola e comunidade. A historia da educagédo € acompanhada
com reviravoltas e adaptac¢des para adequar os conhecimentos a cada época. No atual
cenario, a educacéo fez das limitacbes uma forga motriz no qual o essencial, o importante
foi manter o elo dialégico entre educacao e sociedade.

N&ao ha nada mais significativo para a histéria da humanidade do que o movimento
de uma determinada parcela da sociedade em prol da garantia do direito a educagéo
essencial para a sua populacdo. Muito ha que se melhorar para que a escola consiga
desenvolver um verdadeiro Ensino hibrido, contextualizado e tecnoldgico. Mas é notdrio
que todo o movimento para manter o contato com as familias realizado pelos professores
e professoras nas escolas do municipio de Belo Horizonte, constitui-se como um episédio

significativo para a educacgéo publica do pais.
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