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APRESENTACAO

O conjunto de trabalhos intitulado “Ciencia e Ingenieria 2” € uma obra que tem como
foco principal a discusséo cientifica por intermédio de diversos trabalhos que compde seus
capitulos. O volume abordara de forma categorizada e interdisciplinar, pesquisas cujos
resultados possam auxiliar na tomada de deciséo, tanto no campo académico, quanto no
profissional.

Os trabalhos desenvolvidos foram realizados em instituicbes de ensino e pesquisa
no México, e nos capitulos apresentados, sédo encontrados estudos de grande valia com
temas que relacionam os recursos hidricos, ferramentas que auxiliam nos aspectos da
gestdo, discussdes a respeito do processo de ensino e aprendizagem, seguranca e
empreendedorismo.

A composicdo dos temas buscou a proposta de fundamentar o conhecimento de
académicos (as), mestres (as) e todos (as) aqueles (as) que de alguma forma se interessam
pela area da Engenharia Civil, através de tematicas atuais com resolu¢des inovadoras,
descritas nos capitulos da cole¢do. Sendo assim, a divulgagao cientifica € apresentada com
grande importancia para o desenvolvimento de toda uma nagéo, portanto, fica evidenciada
a responsabilidade de transmissdo dos saberes através de plataformas consolidadas e
confiaveis, como a Atena Editora, capaz de oferecer uma maior seguranga para oS novos
pesquisadores e 0s que ja atuam nas diferentes areas de pesquisa, exporem e divulgarem
seus resultados.

Armando Dias Duarte
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CAPITULO 5

LAS TICS Y SU RELACION CON LOS PROCESOS
DE ENSENANZA-APRENDIZAJE
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RESUMEN: La propuesta exhibe el disefio
formulado para llevar a cabo la investigacion. Se
enumeran el conjunto de etapasy actividades que
permiten planificar y ejecutar una investigacion
enmarcados en el paradigma cuantitativo. El
problema de la investigacion se expone con el
objetivo de poder medir y evaluar el nivel de
comprension y/o aprendizaje de una materia
tedrica, de la malla curricular de la formacion del
Comunicador Social, a partir de la introduccion
de componentes practicos. Se evidencia el
proceso de seleccion de la poblacion, la muestra
y las unidades de andlisis. Se adopta un
disefio cuantitativo no experimental y el empleo
del software SPSS para el andlisis de datos
cuantitativos.

PALABRAS CLAVES: Métodos, comportamiento,
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enfoque cuantitativo, aprendizaje, video.

ICTS AND THEIR RELATIONSHIP WITH
TEACHING-LEARNING PROCESSES
ABSTRACT: The proposal exhibits the design
formulated to carry out the investigation. The
set of stages and activities that allow planning
and executing an investigation framed in the
quantitative paradigm are listed. The research
problem is exposed with the objective of being
able to measure and evaluate the level of
understanding and / or learning of a theoretical
subject, of the curricular mesh of the Social
Communicator training, from the introduction of
practical components. The process of selecting
the population, the sample and the units of
analysis is evidenced. A non-experimental
quantitative design is adopted and the use of
SPSS software for the analysis of quantitative

data.
KEYWORDS: Methods, behavior, quantitative
approach, learning, video.

11 INTRODUCCION

La situacibn problematica que se
aborda en este acapite se construye con la
intencion de poder medir y/o evaluar el nivel de
comprension y/o aprendizaje de una materia
tedrica, de la malla curricular de la formacion del
Comunicador Social, a partir de la introduccién
de componentes practicos. Se defiende, en el
proyecto, la percepcion de que no son pocos

los investigadores que piensan que la diferencia
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entre la utilizacién del paradigma cuantitativo y/o cualitativo depende, totalmente, de la
naturaleza de la actividad profesional de quien investiga. Desde nuestra percepcion las
caracteristicas fundamentales del método cientifico, que se escoja o asuma, son la validez
y la confiabilidad mas alla de si se apoya en el paradigma cuantitativo o cualitativo. En ese
sentido Torres afirma que:

Menos acertado aun es el criterio de que lo determinante es el empleo de la
estadistica; en ese sentido, debiera recordarse que esta no es sélo inferencial
sino también descriptiva y que en todo proceso investigativo hay, cuando
menos, conteo y clasificacién de objetos y fenédmenos, que es ya hacer
estadistica. (2016, p. 3).

Siguiendo la linea investigativa se encuentra a Azuero cuando testifica que:

La metodologia cuantitativa no se centra en explorar, describir o explicar, un
Unico fenémeno, sino que busca realizar inferencias a partir de una muestra
hacia una poblacion, evaluando para ello la relacion existente entre aspectos
o variables de las observaciones de dicha muestra. (2019, p. 115).

Esta situacion se estableci6 para alcanzar el camino metodologico correcto e
idbneo en una aproximacion a la medicion y/o evaluacidén del nivel de comprensién y/o
aprendizaje de una materia teérica, de la malla curricular de la formacién del Comunicador
Social, a partir de la introduccion de componentes practicos. Se llevd a cabo el estudio
en la Universidad Politécnica Salesiana, sede Guayaquil, Ecuador. Por ello el objetivo se
orient6 a medir y/o evaluar el nivel de comprensién y/o aprendizaje de una materia teérica,
de la malla curricular de la formacion del Comunicador Social, a partir de la introduccion
de componentes practicos. Se intercaldé el componente practico en la materia en tanto se
comparte el criterio generalizado de que las TICS tienen un efecto directo y cobran cada vez
mayor importancia en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se estudiaron varios autores,
unos a modo referencial y otros como estudio bibliografico pero que, de igual manera,
aportaron a la investigacion. Desde la academia, y en el orden teérico, el acercamiento
principal para el desarrollo de la propuesta se establecié tomando, como referentes, a los
investigadores Leonela Yajaira, Eudaldo Espinoza y Sotil Mayon de la Universidad Técnica
de Machala, Ecuador.

21 PREGUNTAS DE INVESTIGACION, HIPOTESIS Y OBJETIVOS

El propésito de la investigacion se declard a partir de la elaboracion de una pregunta
cientifica. Se delimitaron dos hipétesis, una nula y otra de trabajo. El objetivo se orient6d
a medir y/o evaluar el nivel de comprension y/o aprendizaje de una materia teérica, de
la malla curricular de la formacién del Comunicador Social, a partir de la introduccién de
componentes practicos.

Previo al planteamiento y disefio de la pregunta de investigacion que ayudé en este
andar se expone que, revisando literatura cientifica, se encontré que, “si no hubo pregunta,
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no puede haber conocimiento cientifico. Nada es espontaneo. Nada esta dado. Todo se
construye” (Zapata, 2005, p. 42). De ahi que se planteara la siguiente interrogante de
investigacion: ;qué relacion existe entre la introduccion de un componente practico dentro
de la malla curricular de una materia teérica y los niveles de comprension y/o aprendizaje
de la misma?. De igual manera para el planteamiento de la (s) hipétesis necesarias para
el estudio se partié6 de la concepcion que “las hipétesis vienen expresadas en forma
de proposiciones en las que se afirman la existencia o inexistencia de asociacion, es
recomendable que se encuentren relacionadas con los objetivos de la investigacion y sean
lo mas concretas y precisas posibles” (Inche et al., 2018, p. 25). Siempre que se quiera
llegar a una conclusién acerca de un experimento, el investigador debe establecer dos
hipétesis, la hipétesis nula y la hipdtesis alternativa. La hipétesis nula (HO) se refiere a la
afirmacién contraria a la que ha llegado el investigador. Es la hipétesis que el investigador
pretende rechazar. Si tiene la evidencia suficiente para ello, podra probar que lo contrario
es cierto. Por lo tanto, la hip6tesis alternativa (H1) es la conclusion a la que el investigador
ha llegado a través de su investigacion.

Con estos referentes tedricos se exponen las hipbtesis de la siguiente manera:

HO- Con laintroduccion del video, como parte de la materia teorias de la comunicacion,
no habra ninguna diferencia en los niveles de comprension (aprendizaje) de la materia.

H1- La introduccién del video, como parte de la materia teorias de la comunicacion,
contribuye a elevar los niveles de comprension (aprendizaje) de la materia. Este es un tipo
de hipotesis correlacional en tanto, mediante ella, se puede observar como se comportan
las variables objeto de estudio.

El nivel alfa para la significancia estadistica se estableci6é con un valor igual a 0,05.

31 DISENO DE INVESTIGACION

Teniendo como indicio que se adopta la matriz cuantitativa de tipo exploratoria
descriptiva y que se define que no se esta ante un experimento ni ante el llamado cuasi
experimento se asumié la encuesta como medio para recolectar la informacién. Se acota
que estamos en presencia de la modalidad no experimental.

Se expone lo anterior apoyados, de igual manera, en Marshall y Rossman (como se
cité en Inche et.al, 2018) cuando afirman que un estudio puede comenzar siendo exploratorio
para posteriormente proceder a la descripcién, explicacion, prediccion y/o evaluacion. Se
consider6 que la modalidad mas acertada, dentro de la encuesta, es la entrevista personal.
Esta se aplicé por separado a cada individuo seleccionado en la muestra. En este sentido
se siguid a Inche et.al, cuando afirman que “es el entrevistador quien formula las preguntas
y quien anota las respuestas en el cuestionario” (2018, p. 29). Con esta estrategia se recaba
la informacion, de manera oral y/o escrita, desde una muestra de sujetos preseleccionados
pues, al decir de Jean Pierre Pourtois y Huguette Desmet, (como se cit6 en Inche et.al,
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2018) este es un instrumento de obtencion de informacion, basado en la observacion y el
andlisis de respuestas a una serie de preguntas.

41 AMENAZAS/LIMITACIONES: UNA VALORACION.

El problema de la investigacion que se planteé es abordado mediante un estudio
exploratorio descriptivo. Los datos fueron acopiados y examinados de forma cuantitativa,
dadas las caracteristicas y los objetivos del problema a investigar. La muestra correspondi6
a treinta participantes a los cuales se les aplicé una encuesta.

Para el estudio, las amenazas y limitaciones se conceptualizaron como las barreras
o limitaciones que pueden existir en el entorno poblacional observado y dentro de los
docentes de la citada universidad en tanto, no todos comparten el criterio de la introduccion
de componentes practicos en la materia. Muchos docentes estdn acomodados a su
modalidad de impartir la catedra y, por ende, se resisten al cambio. Como fortalezas y/o
oportunidades se concibieron los factores que benefician para contrarrestar las debilidades
y amenazas, generando condiciones 6ptimas y ventajosas para el desarrollo de la propuesta
planteada. Entre estos factores se identifico dotar a los docentes de los conocimientos
necesarios para poder concebir y realizar una obra audiovisual que responda al proceso de
ensefanza de la materia. Como el objetivo de la investigacion apunté a posibles ajustes en
la malla curricular de la carrera de Comunicacién Social todos los datos obtenidos fueron
procesados luego de su categorizacién teniendo en cuenta las variables del estudio.

Un aspecto que pudiera, desde alguna percepcion académica/investigativa, parecer
una limitacion metodolégica es el referido al tamafio de la muestra seleccionada para este
estudio. El niumero de unidades de analisis que se utilizé en el estudio se determiné por el
tipo de problema de investigacion presentado.

51 MUESTREO

El documento académico que se exhibe describe el proceso de seleccion de la
poblacion tomada en cuenta como parte de un estudio que se orientd hacia el analisis de
cuanto incide, en la comprensién y/o aprendizaje de una materia tedrica, la insercion de
componentes practicos que no estan concebidos dentro de la malla curricular en la carrera
de Comunicacién Social de la Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador. Se partio
de la conceptualizacion del término poblacién con el cual se trabajé. Existen diferentes
definiciones del vocablo aplicado a la investigacion. En ese sentido McClave, Benson y
Sincich (como se citd en Robles, 2019) afirman que “una poblacién es un conjunto de
unidades usualmente personas, objetos, transacciones o eventos que estamos interesados
en estudiar’. De igual manera la autora cita a Lind, Marchal y Wathen (2008) cuando
exponen que “la poblacién es un conjunto de individuos u objetos de interés o medidas
obtenidas a partir de todos los individuos u objetos de interés”. Luego de este preambulo
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te6rico nos apropiamos, entonces, de la definicion del término indicada por Robles cuando
alega que una poblacién, en investigacion, es “el conjunto total de elementos de interés”
(2019, p. 245). Basados en el referente anterior se explico la poblacion exponiendo que el
estudio se realiza con estudiantes de cuarto afio de la carrera de Comunicacion Social de la
Universidad Politécnica Salesiana, sede Guayaquil, Ecuador. El conjunto poblacional para
tener en cuenta es de treinta estudiantes, de ambos sexos y comprendidos entre los veinte

y veinte y cinco afos.

61 EL MUESTREO: CONCEPTUALIZACION Y SELECCION

Se parti6 desde la concepcién que se trabajé un disefio cuantitativo de tipo no
experimental/longitudinal donde las variables no se manipulan deliberadamente y se
estudia cdmo evolucionan y/o su relacion entre ellas en el transcurso del tiempo. Cuando
se refiere a muestra “la determinacion del tamafio muestral en una investigacion es de vital
importancia, tanto para caracterizar la distribucion de la variable, como para fijar el grado
de precision del estudio” (Valdivieso et &l., 2019, p. 2). Se justifico esta tipologia de estudio
en tanto los participantes fueron observados en un intervalo de tiempo.

Elintervalo escogido se correspondi6é con un semestre de clases lectivas que abarca
un periodo de cuatro meses. El tipo de muestro se estableci6 como no probabilistico
/ casual. No probabilistico porque la eleccién de los elementos muestrales dependio de
las caracteristicas de la investigacion y casual porque se trabajé con los elementos que
se ofrecieron voluntariamente o que se encontraron de manera fortuita. El tamafo de la
muestra fue de treinta estudiantes de la carrera de Comunicacion Social de la Universidad
Salesiana. De ellos 11 varones y 19 hembras. Se decidié este tamafio muestral apoyados
en un estudio realizado por Fernandez donde definié que no se debe estudiar un nimero
innecesario de personas en tanto “esto lleva implicito no solo la pérdida de tiempo e
incremento de recursos innecesarios, sino que ademas la calidad del estudio, dado dicho
incremento, puede verse afectada en sentido negativo” (2018, p. 1).

71 LAS UNIDADES DE ANALISIS

Al decir de Castro una unidad de analisis o unidad muestral, como también se le
conoce, “es el objeto con la caracteristica de interés que sera observado o que sera medido,
pueden ser personas, cortes histolégicos, crecimiento de colonias, entre otros” (2019, p.
52). Las unidades de andlisis la conformaron jovenes estudiantes en edades comprendidas
entre los veinte y veinte y cinco afos, de la ciudad de Guayaquil, Ecuador.

81 VARIABLES

En este acapite se esclarecen las variables determinadas para llevar a cabo el
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proceso investigativo. Se define y conceptualiza su tipologia y el por qué de su eleccion.
Determinar correctamente las variables permite, entonces, caracterizar el fendmeno
estudiado. En este caso los niveles de comprension de una materia de la malla curricular
de la carrera de Comunicacion Social de la Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador.
El estudio se realiz6 con estudiantes de cuarto afio y se subscribi6 en la introduccion de un
componente practico como parte de una materia considerada teérica.

Referido a conceptualizacion y operacionalizacion de variables existen muchos
autores con resultados innovadores. Conceptualizando el termino variable Betacur (como
se citd en Abreu, 2012) afirma que una variable es una caracteristica que se puede someter
a medicion, es una propiedad o un atributo que puede presentarse en ciertos objetos o
fenébmenos de estudio, asi como también con mayor o menor nivel de presencia en los
mismos y con potencialidades de medicion. Por las dimensiones del estudio se asumié esta
definicion del término para llevar a cabo la investigacion.

En correspondencia con ese paradigma se defini6 como la variable del estudio
lo relacionado con el aprendizaje alcanzado. Tres aspectos fundamentales, al decir de
muchos investigadores, inciden en el aprendizaje. Estos son: escuela, comunidad y hogar-
familia. En ese sentido Elacqua y Gerstenfeld (como se cit6 en Cornejo y Redondo, 2017)
afirman que existe consenso entre los especialistas de la eficacia escolar acerca de la
naturaleza de estas variables asociadas al rendimiento escolar. Estas han sido catalogadas
como variables de la escuela y variables de origen de los estudiantes, las que se han
clasificados a su vez en variables de la comunidad de origen y variables del hogar de
origen. De esta manera la variable aprendizaje alcanzado se constituyé en la variable
dependiente y se enmarco, en su denominacién, como de escala y continua. Continua
en tanto puede adoptar cualquier valor en el marco de un determinado intervalo. En este
caso intervalo de tiempo en tanto se estudié por un periodo lectivo de cuatro meses. “Las
variables dependientes pueden identificarse como los elementos, fendmenos o situaciones
que son explicadas en funcién de otros elementos” (Abreu, 2012, p. 124).

Como variables cuantitativas ordinales se determinaron, para el estudio, a las
variables conocimiento previo, produccién de video y sexo. Observando los niveles de
variacién en cada una de estas variables independientes se pudo, entonces, arribar a
resultados efectivos ante el estudio de la variable dependiente. Por su parte la variable
sexo, por ser cualitativa, se denomind como categoérica binaria en tanto representé dos
valores: hombre o mujer. Para la muestra masculina se dispuso el niumero 1 y para la
femenina el nUmero 2.

Para la seleccion muestral se partié del concepto que se trabajé un disefio cuantitativo
de tipo no experimental donde las variables no se manipulan deliberadamente y se estudia
como evolucionan y/o su relacién entre ellas en el transcurso del tiempo. “La determinacion
del tamafio muestral en una investigacion es de vital importancia, tanto para caracterizar

la distribucién de la variable, como para fijar el grado de precisién del estudio” (Valdivieso
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etal., 2019, p. 2).

91 ANALISIS DE DATOS.

Para el andlisis de los datos, desde la estadistica, se realiz6 la prueba t para muestras
independientes para lograr comparar conocimiento previo por sexo y produccion del video
por sexo. Se calcul6, ademas, la correlacién entre conocimiento previo y produccion del
video y se realizd la regresion lineal. Para el estudio se definié una variable dependiente
y tres variables independientes. La variable aprendizaje alcanzado se constituy6 en la
variable dependiente y se enmarco, en su denominacién, como de escala y continua.
Como variables cuantitativas ordinales se determinaron, para el estudio, a las variables

conocimiento previo, produccién de video y sexo.

10 | ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS.

Como se esboz6 anteriormente se plantearon, para emprender el estudio, dos
hipétesis, es decir, una hipétesis nula (HO) y la hip6tesis alternativa o del investigador (H1).

El nivel alfa, para la significancia estadistica, se establecié con un valor igual a 0,05.
Cabe sefialar que, como la muestra seleccionada para la investigacion fue menor a 50, o
sea, son 30 estudiantes se tomd como referente para la prueba de normalidad la prueba
de Shapiro-Wilk. Para la validacion de los resultados, desde la estadistica, se realiza la
prueba t para muestras independientes para lograr comparar conocimiento previo por sexo
y produccion del video por sexo. Se calculo, ademas, la correlacion entre conocimiento
previo y produccién del video y se realizé la regresion lineal. A continuacién, se describe
cada una de las técnicas estadisticas realizadas.

Con la prueba t se buscd comprobar si existian diferencias significativas, teniendo
como referente al sexo, en cuanto a conocimiento previo y produccion de video. Se
determind incluir en el grupo 1 a los hombres y en el grupo 2 a las mujeres. De esta prueba
se derivo lo siguiente:

- En el caso de la prueba t para la variable conocimiento previo se observd que
en el valor de las medias (% de la escala motivacional) existe una diferencia que pudiera
considerarse no muy significativa, pero existe. Al observar, entonces, el valor P Sig.
(bilateral) se evidenci6é que el valor, para los dos grupos, es mayor a 0.05 por lo que la
diferencia se considerd y ratific6 como no significativa. Como la diferencia no es significativa
se pudo afirmar que la media del total de la escala de motivacion para el estudio es igual
entre hombres y mujeres.

- En el caso de la prueba t para la variable produccién de video se observa que
en el valor de las medias (% de la escala motivacional) existe una diferencia que pudiera
considerarse no muy significativa, pero existe. Al observar, entonces, el valor P Sig.
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(bilateral) se evidencia de igual manera que el valor, para los dos grupos, es mayor a 0.05
por lo que la diferencia se considera no significativa. Como la diferencia no es significativa
se puede afirmar, igualmente, que la media del total de la escala de motivacion para el
estudio es igual entre hombres y mujeres.

Valorando si es posible realizar un modelo de regresion lineal entre las variables
conocimiento previo y produccion de video se observo que cuando se valoré el ANOVA fue
evidente un P valor menor a 0.05 por lo que si es posible realizar un modelo de regresion
lineal para estas dos variables analizadas.

Referido a la correlacion existente entre las variables conocimiento previo
y produccion del video se observé que el valor es de 0.538 lo que indicd que es una
correlacion alta porque esta por encima de .50. El nivel de significancia fue de .002 el
que, de igual manera, es menor a .005. De esto pudo deducirse que si se repitiera este
estudio correlacional obteniendo muestra de la misma poblacion de donde se sacd esta
muestra para el estudio los resultados de correlacidon se mantendrian consistentes en un
alto grado y la probabilidad de que cambiaran seria en un % minimo. En este sentido se
puede concluir que es una relacion positiva directa en tanto las dos variables se mueven
en el mismo sentido.

Todo lo realizado desde lo tedrico, lo académico, lo empirico y lo practico dieron
al traste con los resultados esperados. El rechazo de la hipotesis nula abrié nuevos
horizontes a nuestras inquietudes en tanto se pudo trabajar con la hipdtesis planteada
por el investigador. Los resultados obtenidos dieron respuesta positiva a la pregunta de
investigacion planteada. Como ya se enunci6 quiza se pudiera valorar a la muestra como no
representativa para el estudio, pero se utiliz6 la que se consider6 Gtil para la investigacion.

CONCLUSIONES

El problema de la investigacion debe, siempre, ser determinado explicitamente por
medio de preguntas concretas y enunciadas en términos claros y puntuales. Este esbozo
debe estar en paralelo, y en consonancia, con los conocimientos probados por las teorias
cientificas que se aborden referidas al tema. Los conceptos y definiciones incluidos en el
planteamiento deben ser factibles de identificacion y reconocimiento en proyectos o teorias
cientificas relacionadas con la disciplina. La revaloracion personal realizada, a partir de la
investigacion propuesta, evidencia la importancia y pertinencia de la estadistica cuando
utilizamos el paradigma cuantitativo. Los analisis estadisticos ayudan a comprender y
enfrentar diferentes problematicas de indoles social en tanto, la blisqueda y analisis de
datos, tienen una intencionalidad marcada, un propésito y una utilidad. La propuesta
expuso conceptos para la comprension de los procedimientos estadisticos a realizarse
en la seleccion y organizacién del muestreo cualquiera que sea la tipologia seleccionada
por el investigador. Todo investigador debe conocer su poblacion, la cual sera objeto
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de estudio. Debe delimitar, con exactitud, las técnicas cardinales de muestreo. De esta
manera disminuyen los margenes de errores los cuales pueden funcionar en detrimento de
la validez de la investigacion. Realizar una correcta eleccion de las variables, su tipologia
y la unidad de andlisis otorga al estudio fundamentaciones l6gicas para obtener resultados
satisfactorios. A nuestro juicio, cualquier estudio que se realice por y para entender los
niveles de variacion del aprendizaje en los estudiantes debe fortalecerse desde la
determinacion, entre otros aspectos necesarios, de las variables. Aunque muchos estudios,
incluido este, valoran y estudian el proceso desde el estudiante se debe comprender que
el maestro es el mediador que facilita los intercambios de significado en las comunidades
educativas.
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