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APRESENTAÇÃO

Neste livro, intitulado de “Educação enquanto Fenômeno Social: avanços, limites 
e contradições”, reúnem-se estudos dos mais diversos campos do conhecimento, que se 
complementam e articulam, constituindo-se enquanto discussões que buscam respostas e 
ampliado olhar acerca dos diversos problemas que circundam o processo educacional na 
contemporaneidade, ainda em um cenário de desafios demandados pela Pandemia.  

Sabemos que o período pandêmico, como asseverou Cara (2020), escancarou 
e asseverou desigualdades. Nesse movimento de retomada do processo de ensino e 
aprendizagem presencial, pelas redes de ensino, o papel de “agente social” desempenhado 
ao longo do tempo pela Educação passa a ser primordial para o entendimento e 
enfrentamentos dessa nova realidade, vivenciada na atualidade. Dessa forma, não se pode 
resumir a função da Educação apenas a transmissão dos “conhecimentos estruturados 
e acumulados no tempo”. Para além do “ler e escrever, interpretar, contar e ter noção 
de grandeza” é papel desta, assim como, da escola, enquanto instituição, atentar-se as 
inquietudes e desafios postos a sociedade, mediante as incontáveis mudanças sociais e 
culturais (GATTI, 2016, p. 37).

Diante disso, a Educação se consolida como parte importante das sociedades, ao 
tempo que o “ato de ensinar”, constitui-se num processo de contínuo aperfeiçoamento 
e transformações, além de ser espaço de resistência, de um contínuo movimento de 
indignação e esperançar, como sinalizou Freire (2018). No atual contexto educacional, a 
Educação assume esse lugar “central”, ao transformar-se na mais importante ferramenta 
para a formação crítica e humana das pessoas, como lugar real de possibilidade de 
transformação da sociedade. 

Destarte, os artigos que compõem essa obra são oriundos das vivências dos 
autores(as), estudantes, professores(as), pesquisadores(as), especialistas, mestres(as) 
e/ou doutores(as), e que ao longo de suas práticas pedagógicas, num olhar atento para 
as problemáticas observadas no contexto educacional, buscam apontar caminhos, 
possibilidades e/ou soluções para esses entraves. Partindo do aqui exposto, desejamos a 
todos e a todas uma boa, provocativa e lúdica leitura!

Américo Junior Nunes da Silva
Ariana Batista da Silva
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ESTILOS DE LIDERAZGO Y GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA DE LOS DIRECTIVOS DE LAS 
INSTITUCIONES EDUCATIVAS PÚBLICAS DE LA 

REGIÓN PUNO DEL PERÚ 

Demetrio Flavio Machaca Huancollo
Ingeniero de Sistemas, Licenciado en 

Educación, Magíster en Gestión Empresarial, 
Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, 

Juliaca, Perú

Leopoldo Wenceslao Condori Cari
Licenciado en Administración de Empresas, 

Magíster en Administración, Doctor en 
Educación. Universidad Andina Néstor Cáceres 

Velásquez, Juliaca, Perú

Edy Larico Mamani
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Jenner Volney Sanchez Arapa
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Proto Washington Caira Centeno
Licenciado en Educación, Licenciado en 

Administración y Marketing. Universidad Andina 
Néstor Cáceres Velásquez, Juliaca, Perú

RESUMEN: Objetivo: El objetivo del presente 
trabajo fue la de establecer el grado de relación 
que existe entre los estilos de liderazgo y gestión 
administrativa de los directivos de las instituciones 
educativas públicas de la región Puno del Perú 
y la de describir de manera exploratoria, las 
relaciones entre los directivos y los docentes 

de las instituciones educativas de esta parte 
del Perú. Material y métodos: La metodología 
utilizada en esta investigación ha sido de 
enfoque cuantitativo, se basa en el diseño no 
experimental de corte transversal, de tipo básico y 
nivel correlacional, se fundamenta en Valderrama 
(2013), se ha considerado una población de 
176 docentes de los centros educativos más 
representativos de la región Puno en Perú.  Se ha 
utilizado el muestreo no probabilístico (muestreo 
estratificado) con una muestra de 121 docentes.  
Para la recolección de los datos se ha utilizado 
la técnica de la encuesta y como instrumento el 
cuestionario. Para evaluar la homogeneidad de 
las preguntas del cuestionario se ha utilizado el 
coeficiente del Alfa de Cronbach previa selección 
de una prueba piloto de 35 encuestados, 
obteniéndose el resultado de α = 0.922 y  α = 
0.951 para las variables estilos de liderazgo 
y gestión administrativa, respectivamente. 
Resultados: Para conocer la relación entre 
los estilos de liderazgo y gestión administrativa 
se ha optado por la prueba no paramétrica 
de Correlación de Rho de Spearman por ser 
variables ordinales, habiéndose obtenido el rs = 
0.675, como conclusión refleja que los directivos 
de estas instituciones educativas ejercen con 
mucha frecuencia el  liderazgo democrático, 
que representa el 38.34%; el liderazgo liberal es 
ejercida de manera moderada, que representa 
el 23.97%, el liderazgo transaccional es ejercida 
en poca medida, que representa el 15.70%, 
el liderazgo autocrático aún es mínima, que 
representa el 11.57% y finalmente el liderazgo 
transformacional es ejercida por debajo del 
liderazgo autocrático, que representa el 9.92%. 
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En la prueba de hipótesis planteada por los investigadores, se ha encontrado que el p-valor  
resulta siendo: p = 0.000, con un  nivel de significancia: α = 0.05, en consecuencia el p-valor 
es menor a α < 0.05, por lo tanto, se acepta la hipótesis alternativa de los investigadores, y se 
concluye que: Existe correlación directa entre los estilos de liderazgo y gestión administrativa 
de los directivos de las instituciones educativas de educación básica regular de la región 
Puno del Perú.
PALABRAS CLAVE: Liderazgo, educación, planificación, organización, dirección y control.

ESTILOS DE LIDERANÇA E GESTÃO ADMINISTRATIVA DOS DIRETORES DAS 
INSTITUIÇÕES PÚBLICAS DE ENSINO NA REGIÃO DE PUNO DO PERU

RESUMO: Objetivo: O objetivo deste estudo foi estabelecer o grau de relacionamento que 
existe entre os estilos de liderança e gestão administrativa dos diretores das instituições 
públicas de ensino na região de Puno no Peru e descrever, de forma exploratória, as relações 
entre diretores e professores das instituições de ensino nesta parte do Peru.  Material e 
métodos: A metodologia utilizada nesta pesquisa tem uma abordagem quantitativa, baseada 
em um desenho transversal não experimental, básico e correlacional, baseado em Valderrama 
(2013), uma população de 176 professores dos centros educacionais mais representativos 
da região de Puno, no Peru, foi considerada.  A amostragem não-probabilística (amostragem 
estratificada) foi utilizada com uma amostra de 121 professores.  A técnica de pesquisa foi 
usada para coletar os dados, e o questionário foi usado como instrumento. Para avaliar a 
homogeneidade das perguntas do questionário, foi utilizado o coeficiente Alfa do Cronbach 
após selecionar um teste piloto de 35 respondentes, obtendo-se o resultado de α = 0,922 e 
α = 0,951 para as variáveis estilos de liderança e gestão administrativa, respectivamente.   
Resultados: Para descobrir a relação entre estilos de liderança e gestão administrativa, foi 
escolhido o teste não paramétrico Spearman’s Rho Correlation, por serem variáveis ordinais, 
e o rs = 0,675 foi obtido, o que mostra que os gerentes destas instituições educacionais 
exercem liderança democrática com muita freqüência, representando 38. 34%; a liderança 
liberal é exercida moderadamente, representando 23,97%, a liderança transacional é 
exercida em pequena medida, representando 15,70%, a liderança autocrática ainda é 
mínima, representando 11,57% e finalmente a liderança transformacional é exercida abaixo 
da liderança autocrática, representando 9,92%. No teste de hipóteses proposto pelos 
pesquisadores, verificou-se que o valor p é: p = 0,000, com um nível de significância: α = 
0,05, conseqüentemente o valor p é inferior a α < 0,05, portanto, a hipótese alternativa dos 
pesquisadores é aceita, e se conclui que Existe uma correlação direta entre os estilos de 
liderança e a gestão administrativa dos diretores das instituições de ensino básico regular na 
região de Puno, no Peru.
PALAVRAS-CHAVE: Liderança, educação, planejamento, organização, gerenciamento e 
controle.

INTRODUCCIÓN
La coyuntura actual de la gestión de la educación está en proceso de transición 

para lograr la calidad educativa, pese a que el Estado Peruano invierte un poco más del 
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6% del PBI en el sector educación, lo que aún conlleva al escaso logro de los aprendizajes 
y a la formación integral de los educandos en los niveles de educación básica (regular, 
alternativa y especial), educación técnico-productiva y educación superior; pero sin 
embargo, los directivos (directores, sub directores, jefes de áreas de especialidad) ejercen 
un liderazgo de acuerdo a sus posibilidades de preparación en gestión educativa, porque el 
líder educativo es quien motiva a sus profesores para satisfacer las necesidades, metas y 
lograr los objetivos para con sus estudiantes, que coincidentemente enfatiza Calero (1998) 
cuando precisa que el liderazgo es una nueva filosofía de dirección para movilizar todos los 
recursos de la organización, como: recursos humanos (personal docente y administrativo), 
recursos financieros (ingresos propios),  infraestructura (aulas y laboratorios), materiales 
(material didáctico), entre otros, además incrementa la calidad del trabajo al dinamizar la 
comunicación, el compromiso y la capacidad del equipo de trabajo para lograr la calidad 
educativa.

Los directivos de las instituciones educativas generalmente se centran en uno de los 
estilos de liderazgo, sin embargo, esta decisión de los directivos no satisface al equipo de 
trabajo de la institución educativa, cuando Collado (1997, p. 118) señala que se identifican 
tres estilos de influencia del líder a sus subordinados: a) autocrático, b) democrático y, c) 
liberal.  El líder autocrático solo espera el cumplimiento de los subordinados, es dogmático 
y firme en sus decisiones; el líder democrático es más participativo, persuade a los 
subordinados y permite que se logre la meta a través del esfuerzo sincero a través de 
fomento del principio de consenso y toma de decisiones; en cambio, el líder liberal utiliza 
muy poco el poder, concede a los subordinados un alto grado de independencia en sus 
tareas, es decir promueve la libertad completa a sus subordinados y hay un porcentaje 
mínimo de participación del líder. Los estilos de liderazgo expuestas anteriormente, en las 
organizaciones que buscan la calidad en sus procesos se suman otras dos: el liderazgo 
transaccional y transformacional; el primero se caracteriza por aquellos líderes que se 
dedican a la gestión, es decir, la atención se centra en tareas a corto y mediano plazo, 
además el hecho de satisfacer las necesidades de los subalternos pueden mejorar la 
productividad de los mismos, además esta idea lo refuerza Contreras y Barboza (2013) en el 
sentido de que está basado en los modelos tradicionales, se fundamenta en el intercambio 
o transacción, el líder utiliza el poder recompensando o sancionando a los subordinados 
en función de su rendimiento; en cambio el segundo, se caracteriza en lugar de analizar 
y controlar transacciones específicas, se concentran en utilizar reglas, instrucciones e 
incentivos para sus seguidores y se fijan en cualidades intangibles, como: la visión, los 
valores compartidos, las ideas nuevas, innovación de procesos, tal como lo corrobora Varela 
(2010) citado por Ruiz, S. (2016) cuando indica que el liderazgo transformacional está 
centrado en el papel del líder como un agente del cambio, que promueve el compromiso y 
motiva al equipo, concentrándose en las cualidades intangibles.   

Para lograr el liderazgo efectivo por los directivos de las instituciones educativas, 
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es necesario puntualizar sobre la gestión administrativa, cuando Chiavenato (2010) 
precisa que la gestión administrativa es un proceso que abarca las funciones de planificar, 
organizar, direccionar y controlar el empleo de los medios de la organización con el fin 
de alcanzar sus metas, esta aseveración es el punto de equilibrio para los directivos, 
mediante la cual desarrollan sus actividades a través del cumplimiento de las fases del 
proceso administrativo como: planificación, organización, dirección y control. Se entiende 
que la primera función administrativa es la planeación, precisamente es la base para las 
demás funciones, ya que anticipa las metas a alcanzar y las acciones a concretizarse; 
pero sin embargo, no se puede dejar de lado la etapa de la organización cuando Robbins 
y Judge (2013) señala que la organización representa la unificación social debidamente 
estructurada de manera lógica, la cual compete a dos o más sujetos, eso implica que 
las instituciones educativas no deben perder de vista la visión, misión, los valores y los 
objetivos estratégicos, ello conlleva a la buena utilización de los instrumentos de gestión, 
tales como el Manual de Organización y Funciones (MOF), Reglamento Interno (RI), Plan 
Anual de Trabajo (PAT), Procedimientos Administrativos (PAD), entre otros; por otro lado, 
el proceso de la dirección, también es primordial para los directivos, debido a que consiste 
en guiar las acciones en el cumplimiento de sus funciones hacia la persecución de los 
objetivos de la institución, para ello los docentes y los trabajadores administrativos deben 
sentirse motivados, mediante una comunicación oportuna y capacidad de liderazgo que 
conlleve a un buen desempeño de sus funciones.  Por último el proceso del control es 
la etapa final del proceso administrativo, según Chiliquinga (2013) señala que “el control 
radica en supervisar, verificar, comparar los resultados obtenidos, con los que se esperan 
desde la planificación, haciendo posible que las acciones dirigidas se ejecuten rigiéndose a 
los planes de la empresa y dentro de los parámetros permitidos” (p. 47).  Esta aseveración 
permite a los directivos de las instituciones educativas evaluar permanentemente el trabajo 
que realizan los docentes y administrativos mediante monitoreo y supervisión de las 
actividades conforme a lo planificado, para mejorar o corregir errores en el proceso, de ello 
los directivos deben tomar las acciones correctivas y oportunas para mantener el equilibrio 
de la institución.

MATERIALES Y MÉTODOS
Esta investigación corresponde al diseño no experimental, de tipo básico y nivel 

descriptivo - correlacional.  Se utilizó el muestreo probabilístico (muestreo estratificado). Se 
ha identificado una población de  N=176  entre docentes y personal administrativo de las 
diferentes Instituciones Educativas Públicas de la región Puno-Perú, de ello se ha extraído 
una muestra de n=121 entre siete instituciones educativas más representativos (población) 
agrupados en sus diferentes estratos por centro educativo.

Para medir la fiabilidad del instrumento se ha aplicado el cuestionario de encuesta a 
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un grupo de docentes y personal administrativo de la muestra denominado “prueba piloto” 
en una cantidad de 35, entre ellos en su mayoría participaron docentes de las instituciones 
educativas públicas de la región Puno.  De este resultado se conoce que el coeficiente de 
Alfa de Cronbach es: α = 0.992 (para el instrumento de medición de la variable estilos de 
liderazgo) y α = 0.952 (para el instrumento de medición de la variable gestión administrativa), 
según Gonzales-Ortega (2008), Valderrama (2015) y Hernández-Sampiere & Mendoza 
(2018) consideran que valores del alfa superiores a 0.75 o 0.80 (dependiendo de la fuente) 
son suficientes para garantizar la fiabilidad de la escala de medición del instrumento.

En esta investigación, se aplicó el cuestionario de encuesta a los seleccionados 
de la muestra para la variable estilos de liderazgo con 24 preguntas (ítems) y para la 
variables gestión administrativa con 20 preguntas (ítems), el cuestionario para la primera 
variable ha sido agrupados en cinco dimensiones: a) liderazgo autocrático, b) liderazgo 
democrático, c) liderazgo liberal, d) liderazgo liberal, e) liderazgo transaccional, y f) liderazgo 
transformacional; en cambio, el cuestionario para la segunda variables ha sido agrupados 
en cuatro dimensiones: a) planificación, b) organización, c) dirección, y d) control.  Para las 
alternativas de cada pregunta se ha utilizado la escala de Likert: Ausencia de liderazgo, 
escaso liderazgo, moderado liderazgo, frecuente liderazgo y elevado liderazgo. Y para los 
resultados de la variable gestión administrativa se ha utilizado las escalas de: nunca, casi 
nunca, a veces, casi siempre y siempre, sugerido por Hernández-Sampiere & Mendoza 
(2018).

Los resultados han sido procesados en el software estadístico SPSS v.24 y fueron 
analizados de manera descriptiva agrupadas por dimensiones, luego se totalizaron las 
cinco dimensiones para la variable estilos de liderazgo; se sumaron los datos de los ítems 
de las cuatro dimensiones para la variable gestión administrativa.  

RESULTADOS

Análisis descriptivo
En la figura 1 se desprende que los directivos de las instituciones educativas públicas 

de la región Puno, en su mayoría con mayor amplitud ejercen el liderazgo democrático 
(38.84%); en cambio, el liderazgo liberal tiene un impacto moderado en los directivos 
(23.97%), y el liderazgo transaccional y transformacional en poca medida es tomada 
en cuenta por los directivos (15.70% y 9.92%, respectivamente).  Pero contrario a los 
anteriores resultados, el liderazgo autocrático no tiene mucho impacto en las instituciones 
educativas, (11.57%).
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Figura 1. Distribución porcentual de los estilos de liderazgo ejercidos por los directivos de las 
instituciones educativas públicas de la región Puno Perú.

Fuente. Base de datos de la encuesta realizada por los investigadores.

De manera general, de los datos recogidos mediante una encuesta de un total de 
121 colaboradores (entre docentes y personal administrativo) el liderazgo ejercido por los 
directivos, se presenta por escalas, desde la carencia de liderazgo hasta elevado liderazgo.  
El mayor impacto en los directivos refleja el ‘moderado liderazgo’ (representa el 41.32%), 
frente al ‘escaso liderazgo’ que ejercen los directivos (representa el 28.10%); por otro lado, 
los directivos frecuentemente ejercen el liderazgo en un mínimo porcentaje (18.18%) y por 
último, refleja ‘elevado liderazgo’ (representa el 7.44%).

Figura 2. Distribución porcentual de los niveles de liderazgo de los directivos de las instituciones 
educativas públicas de la región Puno Perú. 

Fuente. Base de datos de la encuesta realizada por los investigadores.

Por otro lado, la gestión administrativa es otra de las variables de estudio, en la figura 
3, se puede apreciar el resultado de la opinión de los encuestados sobre el proceso de la 
gestión realizada por los directivos de las instituciones educativas públicas de la región 
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Puno.  Los directivos de manera regular planifican, organizan, dirigen y controlan todas las 
actividades académicas, administrativas e institucional, lo cual representa el 43.80%; sin 
embargo, solamente cumplen sus funciones en un 20.93%, que están ubicada en la escala 
de ‘buena’, y de manera ‘eficiente’ lo hacen en un 5.79%.  De este resultado se puede 
colegir que los directivos de estas instituciones educativas de educación básica regular, 
en la mayoría de los casos manejan correctamente los recursos humanos, infraestructura, 
materiales educativos y financieros de la Institución a su cargo, a fin de lograr los objetivos 
y metas que se han fijado previamente.

Figura 3. Distribución porcentual del nivel del proceso de gestión administrativa realizada por los 
directivos de las instituciones educativas públicas de la región Puno.

Fuente. Base de datos de la encuesta realizada por los investigadores.

 

Análisis inferencial
Según Lind, Marchal & Wathen (2012) inicia con una afirmación o suposición sobre 

un parámetro de la población, a partir de una muestra, con esta premisa, los investigadores 
demuestran la propuesta del planteamiento de la hipótesis, mediante el coeficiente de Rho 
de Spearman como una prueba no paramétrica y su valor obtenido es rs = 0.675 (tabla 1); 
en ese entender, para la prueba de hipótesis se ha considerado un nivel de significancia de 
0.05, siendo menor al nivel de significancia  α = 0.05, por tal razón, los investigadores toman 
la decisión de aceptar la hipótesis alternativa y se evidencia que existe relación directa y 
significativa entre los estilos de liderazgo y la gestión administrativa de los directivos de las 
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Instituciones Educativas Públicas de la región Puno del Perú. 

Correlaciones
ESTILOS DE 
LIDERAZGO 
(agrupado)

GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA 

(agrupado)
Rho de 
Spearman

ESTILOS DE LIDERAZGO 
(agrupado)

Coeficiente de 
correlación

1,000 ,675**

Sig. (bilateral) . ,000
N 121 121

GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA 
(agrupado)

Coeficiente de 
correlación

,675** 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .
N 121 121

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Tabla 1. Correlación de Rho de Spearman entre Estilos de Liderazgo y Gestión Administrativa en las 
Instituciones Educativas Públicas de la región Puno Perú.

Fuente: Base de datos de la encuesta aplicada por los investigadores.

El valor de correlación de Rho de Spearman es rs=0.675, este valor se encuentra en 
el rango de correlación positiva considerable de acuerdo a la tabla de Supo (2017).

Figura 4. Diagrama de dispersión entre los estilos de liderazgo y gestión administrativa realizada por 
los directivos de las instituciones educativas públicas de la región Puno Perú. 

Fuente: Base de datos de la encuesta realizada por los investigadores.



 
A educação enquanto fenômeno social: Avanços, limites e contradições 5 Capítulo 15 192

Resultado de la prueba de hipótesis
1) Planteamiento de hipótesis
Hipótesis Nula H0: No existe relación directa entre los estilos de liderazgo y gestión 

administrativa de los directivos en las instituciones educativas públicas de la región Puno 
Perú.

Hipótesis Alterna H1: Existe relación directa y significativa entre los estilos de 
liderazgo y gestión administrativa de los directivos en las instituciones educativas públicas 
de la región Puno Perú.

2) Nivel de significancia
α = 0.05 
3) Resultado del p-valor
p-valor (sig) = 0.000 (Tabla 1)
4) Decisión
En la Tabla 1 se puede apreciar que el p-valor (sig) = 0.000, este valor es menor 

al nivel de significancia (α = 0.05). Por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta 
la hipótesis alterna que plantearon los investigadores, en consecuencia, existe suficiente 
argumento estadístico para afirmar que: Existe relación directa y significativa entre los 
estilos de liderazgo y gestión administrativa realizada por los directivos de las instituciones 
educativas públicas de la región Puno Perú.

DISCUSIÓN
El estudio revela que existe relación entre los estilos de liderazgo y gestión 

administrativa de los directivos de las instituciones educativas públicas de la región Puno 
Perú, esto se ve reflejado en los directores, sub directores y jefe de áreas de las diferentes 
especialidades, producto de una opinión de los docentes y trabajadores administrativos de 
cada una de las instituciones; es decir, al ejercer un liderazgo adecuado o una combinación 
de los estilos, es bastante beneficioso para la comunidad educativa, siempre y cuando 
planifican todas las actividades de la institución, organizan y preparan los instrumentos 
de gestión, pero además, la dirección permite coordinar el esfuerzo común con los 
trabajadores mediante  la comunicación, la motivación y la toma de decisiones y finalmente 
el control permite a los directivos detectar las modificaciones que se realizan en los planes 
y mejorarla.

Reyes (2012) afirma en su investigación Liderazgo Directivo y Ejercicio Docente en 
una de las Corporaciones Pedagógicas de Ventanilla del Callao de Perú, que en alguna 
medida se vincula directamente con el discernimiento del liderazgo autocrático coercitivo 
y el desempeño docente, el autor ha obtenido el rs=0.175; además, lo vincula el liderazgo 
autoritario benevolente con desempeño docente, lo cual se comprueba al obtener el valor 
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de rs=0.134, por otro lado el liderazgo consultivo y el ejercicio docente tiene relación inversa 
de rs=-0.22, significa que el liderazgo consultivo se ejerce con mayor responsabilidad, en 
cambio el desempeño docente se reduce por la escasa capacitación y atención directa con 
los materiales de trabajo; este resultado es bastante adverso a la presente investigación, la 
correlación entre los estilos de liderazgo y gestión administrativa es moderada (rs=0.675) 
con un p-valor (sig) de 0.000, cuando el nivel de significancia es mayor, por tanto se acepta 
la hipótesis alternativa; de igual forma los resultados de las dimensiones no difieren mucho 
entre ellos, con excepción el vínculo que existe entre el liderazgo autocrático y la gestión 
administrativa es bajo (rs=0.163) con p-valor (sig) = 0.74, con esto se acepta la hipótesis 
nula por encontrarse en la zona de aceptación de la campana de Gauss.

La investigación de Fernández-Carbajal (2017) cuyo título es: Relación entre el 
estilo de liderazgo del Director y el Clima Organizacional, concluye que tiene una buena 
correlación entre ambas variables (r = 0.789) y las dimensiones como satisfacción laboral, 
relaciones humanas, estructura organizacional tiene correlación directa y significativa entre 
el clima organizacional, por lo visto, estos resultados corroboran a la actual investigación, por 
tener también una buena correlación entre los estilos de liderazgo y gestión administrativa, 
ya que el estilo más apropiado para los directivos es el democrático, liberal y transaccional 
por ser el común su práctica por los directores, subdirectores y jefes de áreas, lo cual 
conlleva a la buena gestión en beneficio de sus instituciones educativas.

Por otro lado, Sorados (2010) en su trabajo Liderazgo de directores y su relación 
con la Calidad de la Gestión educativa de las IE. de una UGEL  de la ciudad de Lima, 
ha planteado seis factores: Desarrollo institucional, gestión institucional, organización y 
administración; procesos pedagógicos, docentes, así como estudiantes y egresados, y lo 
fundamental otro de los factores más importantes son los recursos físicos y financieros, 
entre éstos factores tienen una alta correlación, el mismo que el valor p = 0.000 < 0.05, 
al 95% de probabilidad el liderazgo de los directores tiene conexión directa con la calidad 
de la gestión educativa de las instituciones educativas de la UGEL 03 Lima Perú, entre 
tanto, la dimensión que mayor influencia tiene es el pedagógico en esta variable gestión 
educativa con un r=0.619. Por lo visto, nuestra investigación tiene resultados que apoyan 
paulatinamente la práctica del liderazgo concatenado con la gestión de los directivos de 
estas instituciones educativas, el resultado se manifiesta favorablemente al existir una 
correlación positiva considerable (rs=0.675).

CONCLUSIONES
Se concluye que existe relación directa al rs=0.675 entre los estilos de liderazgo 

y la gestión administrativa de los directivos de las instituciones educativas públicas de la 
región Puno Perú: Los directivos de las instituciones educativas públicas tienen la plena 
convicción de que tienen que ejercer un estilo de liderazgo para una buena gestión en favor 
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de la comunidad educativa; en esta investigación resalta el uso del liderazgo democrático 
(38.84%) pero en un nivel moderado (41.32%) que conlleva al logro de los objetivos 
institucionales, como la gestión de recursos financieros, infraestructura, materiales 
educativos y fundamentalmente en la gestión del talento humano en beneficio de los la 
institución para con sus educandos.

REFERENCIAS
Calero, M. (1998). Hacia la excelencia de la educación. Lima – Perú: San Marcos; p. 306, 215.

Collado, O. (1997). Administración y gestión educativa. Lima – Perú: Asociación gráfica Educativa.

Contreras, F., y Barbosa, D. (2013). Del liderazgo transaccional al liderazgo transformacional: 
implicaciones para el cambio organizacional.  Revista Virtual Universidad Católica del Norte, 1(39), 152-
164. http://revistavirtual.ucn.edu.co/ index.php/%20RevistaUCN/article/viewFile/433/886

Chiavenato, I. (2010). Introducción a la teoría general del a administración. (4.a ed.). México: Mc Graw 
Hill Interamericana S.A.

Chiliquinga, E. (2013). La gestión administrativa y la optimización de los recursos empresariales del 
sector textil de la ciudad de Tulcán. México: BITSTREAM.

González-Ortega, Y., (2008). Instrumento Cuidado de comportamiento profesional: validez y 
confiabilidad, Aquichan, 8(2), 170-182. Obtenido de  https://www.redalyc.org/pdf/741/74180205.pdf

Hernández-Sampiere & Mendoza (2018). Metodología de la investigación – Las rutas cuantitativa, 
cualitativa y mixta. México: McGraw Hill Interamericana Editores S.A. de C.V.

Lind, D., Marchal, W. & Wathen, S. (2012). Estadística aplicada a los negocios y la economía. (15.a 
ed.). México: McGraw-Hill/Interamericana Editores S.A.

Reyes, N.T. (2012). Liderazgo directivo y desempeño docente en el nivel secundario de una institución 
educativa de Ventanilla – Callao. (Tesis de posgrado, Universidad San Ignacio de Loyola). Repositorio 
Institucional. https://repositorio.usil.edu.pe/server/api/core/bitstreams/b10e3280-9b02-498c-9245-
fc1e1e70c144/content

Robbins, S. & Judge, T. (2013). Comportamiento organizacional. (15.a ed.). México: Pearson 
Educación.

Ruiz, S. (2016). Liderazgo transformacional y transaccional: Análisis a través de la variable de género. 
Revista Iberoamericana de Ciencias, 3(1), 30-45. http://www.reibci.org/publicados/2016/feb/1400104.
pdf

Sórados, M.M. (2010). Influencia del liderazgo en la calidad de la gestión educativa. (Tesis de 
posgrado, Universidad Nacional Mayor de San Marcos). Repositorio Institucional. https://cybertesis.
unmsm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12672/ 2388/Sorados_pm.pdf?sequence=1

Valderrama, S. (2013).  Pasos para elaborar proyectos de investigación científica – cuantitativa, 
cualitativa y mixta. (2.a ed.). Lima – Perú: San Marcos E.I.R.L.

http://revistavirtual.ucn.edu.co/%20index.php/%20RevistaUCN/article/viewFile/433/886
https://repositorio.usil.edu.pe/server/api/core/bitstreams/b10e3280-9b02-498c-9245-fc1e1e70c144/content
https://repositorio.usil.edu.pe/server/api/core/bitstreams/b10e3280-9b02-498c-9245-fc1e1e70c144/content
http://www.reibci.org/publicados/2016/feb/1400104.pdf
http://www.reibci.org/publicados/2016/feb/1400104.pdf
https://cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12672/%202388/Sorados_pm.pdf?sequence=1
https://cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12672/%202388/Sorados_pm.pdf?sequence=1


 
A educação enquanto fenômeno social: Avanços, limites e contradições 5 257Índice Remissivo

ÍNDICE REMISSIVO

A

Adolescentes  21, 96, 98, 113, 128, 129, 130, 132, 133, 134, 138, 139

Agir docente  155, 156, 161, 165, 166, 167, 172

Alfabetização  97, 172, 256

Angola  1, 2, 3, 6, 7, 8, 10, 11, 15, 16, 17, 18

Antirracismo  49, 106, 107, 113

Aprendizagem  5, 20, 22, 23, 24, 25, 26, 28, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 41, 45, 
63, 64, 69, 83, 84, 97, 101, 105, 107, 108, 110, 116, 117, 140, 141, 144, 146, 147, 148, 150, 
151, 152, 158, 159, 161, 163, 166, 167, 168, 171, 172, 173, 174, 175, 176, 177, 178, 181, 
182, 183, 229, 230, 233, 234, 235

B

Bioética  73, 74, 75, 76, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89

Brasil  1, 2, 3, 6, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 21, 26, 29, 31, 41, 43, 44, 45, 46, 47, 49, 50, 
54, 56, 57, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 92, 93, 96, 97, 104, 105, 107, 
108, 110, 111, 113, 114, 117, 118, 119, 120, 121, 122, 123, 125, 126, 127, 130, 131, 139, 
155, 171, 177, 229, 231, 236, 240, 245, 246, 247

Brincadeiras  140, 146, 148, 151, 242, 243, 244, 246, 247, 248

C

Cidadania  27, 43, 44, 67, 74, 78, 110, 114, 123, 128, 129, 150, 151, 162, 172, 230, 231, 
232, 239, 245

Ciências  1, 8, 9, 10, 11, 15, 17, 18, 29, 30, 33, 34, 36, 41, 73, 75, 76, 77, 78, 79, 81, 82, 83, 
84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 91, 103, 128, 140, 152, 153, 154, 227, 232, 256

Complexidade  23, 31, 36, 39, 94, 159, 174, 175, 176, 177, 178, 180, 182, 183

Conhecimento  1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 15, 19, 23, 27, 28, 29, 34, 35, 36, 39, 44, 48, 52, 
53, 55, 58, 69, 73, 74, 75, 94, 96, 98, 102, 113, 114, 115, 138, 140, 147, 148, 156, 157, 158, 
168, 169, 174, 175, 176, 177, 178, 179, 180, 181, 182, 230, 231, 236, 238, 246, 247

Conscientização  97, 100, 101, 126, 182

Crianças e jovens  25, 140, 142, 143, 144, 146, 148, 151, 245

Cultura  5, 6, 10, 15, 16, 18, 19, 30, 32, 41, 43, 44, 45, 47, 48, 63, 66, 71, 89, 96, 100, 104, 
105, 111, 113, 115, 116, 117, 118, 119, 121, 122, 123, 124, 126, 127, 129, 142, 143, 146, 
147, 148, 149, 150, 151, 152, 153, 195, 204, 207, 210, 211, 217, 218, 219, 223, 228, 229, 
230, 238, 246, 247, 255, 256

Currículo  4, 12, 43, 44, 48, 49, 66, 71, 73, 76, 78, 79, 83, 84, 89, 102, 107, 108, 153, 166, 
176, 181, 182, 227, 228, 229, 230, 231, 232, 233, 236, 237, 238, 239, 240, 241



 
A educação enquanto fenômeno social: Avanços, limites e contradições 5 258Índice Remissivo

D

Dinâmicas culturais  144, 148, 151

Dinâmicas educativas  140, 144, 145, 151

Direito  9, 15, 54, 66, 93, 96, 97, 99, 100, 102, 103, 104, 106, 108, 111, 112, 113, 121, 122, 
125, 132, 134, 244, 245

Diversidade  1, 2, 5, 8, 31, 44, 46, 49, 53, 59, 73, 80, 81, 88, 89, 92, 94, 100, 110, 114, 115, 
142, 152, 153, 158, 167, 231, 248

Docência no ensino superior  30

Dualidade  61, 62, 63, 66, 68, 69, 70, 71, 165, 243

E

Educação de jovens e adultos  67, 92, 93, 96, 97, 98, 99, 101, 102, 105

Educação infantil  1, 3, 27, 66, 154, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 248

Educação superior  51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 66, 68, 69

Educación  59, 184, 185, 186, 190, 194, 195, 196, 197, 199, 200, 201, 204, 205, 206, 210, 
211, 212, 214, 217, 218, 219, 220, 222, 223, 224, 225, 226, 249, 250, 251, 252, 253, 254, 
255

Educación continua  249, 250, 251, 252, 253, 254, 255

Educación superior  59, 186, 195, 196, 197, 201, 206, 210, 217, 218, 219, 220, 223, 224, 
225, 226, 249, 250, 253, 255

Egresados  193, 202, 204, 206, 207, 208, 212, 249, 251, 252, 253, 254

Ensino de ciências biológicas  30

Ensino profissional  61, 72

Equidade de gênero  242, 243, 244, 245, 246, 247

Escola pública  18, 70, 93, 94, 104, 109

Estágio docente  30, 31, 32, 33, 34, 36, 37, 38, 39, 40, 41

F

Filosofia  1, 18, 73, 89, 103, 106, 107, 115, 116, 128, 173, 256

Formação integral  61, 74

Foucault  128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 136, 137, 138, 139, 159, 172

G

Gênero  1, 2, 4, 5, 16, 100, 123, 125, 155, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 248

Gestão  15, 16, 18, 19, 27, 45, 50, 59, 74, 78, 89, 130, 134, 170, 185, 227, 228, 229, 230, 
232, 233, 234, 235, 236, 237, 238, 239, 240

Gestión académica  195



 
A educação enquanto fenômeno social: Avanços, limites e contradições 5 259Índice Remissivo

Gestión administrativa  184, 185, 187, 188, 189, 190, 191, 192, 193, 194, 195, 197, 212, 
217

Gestión tecnológica  195, 208

I

Identidade docente  30, 33, 36

Inclusão  3, 9, 67, 69, 70, 71, 75, 92, 93, 94, 95, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 103, 104, 105, 
113, 148, 172

Instituição de ensino  2, 8

Integração  45, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 68, 69, 70, 78, 96, 104, 182, 233, 234

Internacionalização  51, 57

L

Lei 10639/2003  43

Lei 11645/2008  43

Liderazgo  184, 185, 186, 187, 188, 189, 190, 191, 192, 193, 194, 196, 198, 204

M

Mercosul educacional  51, 53, 54, 55, 56, 57, 58

O

Oferta académica  197, 206, 208, 209, 212, 214, 221, 249, 253

Organización  185, 186, 187, 188, 193, 195, 196, 199, 200, 201, 202, 203, 204, 212, 213, 
216, 217, 218, 219, 220, 222

P

Pandemia  16, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 28, 41, 106, 107, 108, 109, 110, 112, 113, 115

Perspectiva freiriana  92, 93, 100, 102, 103

Planejamento  33, 37, 39, 40, 45, 50, 56, 155, 156, 167, 168, 169, 170, 171, 176, 185, 233, 
234, 237

Planificación  185, 187, 188, 197, 204, 205, 206, 212

Práticas pedagógicas  33, 37, 68, 95, 100, 115, 169, 174, 175, 176, 177, 178, 180, 181, 
182, 244, 245

Privação de liberdade  128, 129, 133, 138

Processo de Bolonha  51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59

Professoras  25, 156, 160, 161, 162, 166, 170, 227, 228, 232, 233, 234, 235, 236, 238

R

Racismo  43, 44, 46, 49, 107, 108, 109, 110, 111, 114, 115, 116, 117, 118



 
A educação enquanto fenômeno social: Avanços, limites e contradições 5 260Índice Remissivo

Representações sociais  95, 155, 156, 157, 158, 159, 161, 162, 165, 166, 167, 169, 170, 
171, 172, 227, 228, 231, 232, 239, 240

S

Sociedade  3, 5, 6, 7, 8, 11, 14, 15, 21, 26, 34, 44, 46, 47, 48, 49, 52, 53, 55, 56, 58, 62, 66, 
67, 68, 69, 70, 71, 73, 74, 75, 78, 80, 86, 87, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 110, 119, 
120, 121, 122, 123, 124, 125, 126, 129, 130, 131, 133, 137, 139, 140, 142, 144, 146, 151, 
152, 158, 159, 160, 161, 175, 177, 231, 240, 243, 244, 245, 246, 247

Subjetividade  128, 138

T

Transdisciplinaridade  174, 176, 177, 178, 179, 180, 181, 182, 183

Transformación digital  195, 197, 198, 200, 201, 202, 204, 205, 207, 208, 211, 213, 215, 
216, 217, 218, 219, 220, 222, 223, 224, 225, 226

V

Violência  21, 47, 99, 107, 108, 110, 111, 116, 119, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 126, 127, 
128, 130, 131, 133, 135, 136, 138, 139








