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APRESENTACAO

A obra: “Ciéncias humanas: Desafios metodolégicos e resultados empiricos”,
apresenta pesquisas que se debrugam sobre a compreensdo dos fendmenos sociais nas
suas distintas dimensdes tendo a pessoa no centro da reflexdo. Composto por relevantes
estudos que debatem tematicas que envolvem atualidades que possibilitam olhares
interdisciplinares sobre a sociedade e possibilitam vislumbrar as tendéncias e compreender
grupos e comportamentos, observar as mudangas historicas da vida em sociedade e
projetar que organizagdo social queremos para o futuro.

Partindo desse entendimento, o livro composto por treze capitulos, resultantes de
pesquisas empiricas e teoricas, de distintos pesquisadores de diferentes instituicbes e
regides brasileiras e uma Mexicana, apresenta pesquisas que interrelacionam Ciéncias
Humanas as pessoas e as relagbes sociais no centro da observagéao, da teoria, da pesquisa
e do ensino. Entre os temas abordados, predominam anélises de ac¢des civicas, simbdlicas
e de crengas, formacdo continuada, linguagem, filosofia, jogos didaticos, capitalismo,
relacbes de poder, pandemia e seus impactos nas populagdes indigenas, adocéo, entre
outros.

Para mais, destacamos a importancia da socializagdo dos temas apresentados,
como forma de visibilizar os estudos realizados sob dissemelhantes perspectivas. Nesse
sentido, a Atena Editora, se configura como uma instituicdo que possibilita a divulgacéao
cientifica de forma qualificada e segura.

Que a leitura seja convidativa!

Adilson Tadeu Basquerote
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RESUMO: A partir de um padréo especifico da
organizaga@o sequencial do discurso em sala de
aula, a saber, a preferéncia do professor por
respondentes auto-selecionados (em qualquer
namero) em uma sequéncia didatica perguntas-
respostas-avaliacéo, o texto indaga se a “classe”
pode ser caracterizada como sujeito légico ou
empirico do turno de fala em questdo, e que
consequéncias essa descricdo pode ter para o
proprio método de investigacdo do discurso da
aprendizagem escolar na perspectiva da analise
da conversacéao, bem como para a construcéo do
significado dos mecanismos de ordem em sala
de aula como fenébmenos culturais mais amplos.
PALAVRAS-CHAVE: Aprendizagem. Analise da
conversacao. Sala de aula.

THE LANGUAGE OF CLASSROOM
LEARNING AND THE “CLASS” AS THE
SSUBJECT OF ACTION: CRITICAL
NOTES ON THE METHOD OF
CONVERSATION ANALYSIS

ABSTRACT: Based on a specific pattern of
the sequential organization of discourse in the

Ciéncias humanas: Desafios metodologicos e resultados empiricos

DA CONVERSACAO

classroom, namely, the teacher’s preference for
self-selected respondents (in any number) in a
didactic question-answer-assessment sequence,
the text asks if the “class ” can be characterized
as a logical or empirical subject of the speech
turn in question, and what consequences
this description can have for the method of
investigating the discourse of school learning
from the perspective of conversation analysis,
as well as for the construction of the meaning of
the mechanisms of classroom order as broader
cultural phenomena.

KEYWORDS: Learning. Conversation analysis.
Classroom.

11 INTRODUGAO

No ambito das praticas socialmente
organizadas de aprendizagem, a sala de aula
€ tdo proeminente, para nao dizer trivial, que
é facil para os estudiosos em educagéo tomar
sua organizacdo como algo sem efeito para
fins de andlise. No entanto, as praticas em
sala de aula sdo, em si mesmas, modelos de
ordem social, em que a estrutura sequencial da
acao realiza — através da linguagem, de seus
meios materiais e da atribuicdo de papéis e
identidades — o trabalho reflexivo de ser uma
“sala de aula”. Como séo aprendidos e validados
0s mecanismos da ordem social que constituem
a sala de aula?

A pesquisa sociolégica sobre a
emergéncia e a manutengdo da ordem social
na interacdo face-a-face (GARFINKEL, 1967),
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e sobretudo o método da Analise da Conversacdo’ (AC) (SACKS, 1992), tem esclarecido
algumas questdes relevantes acerca da interacdo em sala de aula como exemplo de como
uma pratica institucional é codificada através da linguagem (DREW, HERITAGE, 1992).
A “fala institucional” possui caracteristicas distintas daquelas da conversagéo cotidiana e
reflete rotinas de acdo que tornam visivel o “contexto” para os participantes envolvidos.
A argumentacéo é a de que os fendmenos da cognigdo, por exemplo, a “aprendizagem”,
séo referenciados publicamente através de préaticas de linguagem, e que é através dessa
superficie discursiva, ao mesmo tempo visivel e pratica, que as pessoas participam de
formas comuns de acdo e compreensao de si, dos outros e da propria realidade. Assim, no
contexto escolar, o analista deve perceber que:

...a0 invés de ver o conhecimento das crian¢gas como estados privados e
internos, uma vis&o interacional do ensino e da aprendizagem recomenda ver
0 conhecimento como propriedade publica, construgdes sociais, agregados
conjuntamente por professores e estudantes e que se tornam visiveis em
contextos sociais (MEHAN, 1986: 101).

Para fins de andlise, a abordagem evita tratar a relagéo entre cognigcéo e linguagem
— ou a construcéo de sequéncias didaticas eficientes em termos de aprendizagem - como
“recurso”, ou seja, de um ponto de vista ontolégico, preferindo trata-la como “tépico”, isto
€, como parte dos conceitos que os proprios atores sociais usam para se referir ao que
estdo fazendo em um momento dado, ao que conta como ‘educagédo’ ou ‘aprendizagem’
(EDWARDS, 1997). A estratégia metodologica é seguir a organizacédo sequencial da fala
como meio de construgdo da intersubjetividade?, ponto a ponto (SCHEGLOFF, 1992). No
entanto, uma questao subsiste: 0 que exatamente significa o adjetivo “publica” mencionado
por Mehan na citagéo anterior? E se “publica” representar algo mais que uma descri¢cao de
superficie, um mero pressuposto ou truismo metodoldgico (“tudo € publico”), e fizer parte
de uma condicdo moral e epistémica que é demonstrada pela organizagcado sequencial,
mas que nao pode ser compreendida em sua amplitude de ferramenta cultural e cognitiva
apenas através dela?

A discusséo a seguir pretende suscitar tal questdo a partir de um fato especifico
da organizagdo sequencial: que papel cumpre, em uma situagdo tipica de ensino-
aprendizagem em sala de aula, a possibilidade de que as respostas as perguntas do
professor sejam dadas por qualquer aluno, ou por qualquer nimero de alunos, e ndo por um
falante especificado? Para usar os termos da AC, trata-se do problema de se a organizagdo
preferenciaP do dialogo tem significado e fungéo social praticas, nesse caso, a partir de

1 A anélise da conversagado é, ao mesmo tempo, um método e um ramo da sociologia. A disciplina foi inaugurada nos
anos 60 do século passado pelo trabalho de Harvey Sacks, que, se voltando-se para os mais diversos fendmenos
cotidianos como exemplos de ordem social, tentou estabelecer a sociologia como uma disciplina analitica. Sacks inte-
ressou-se especialmente por conversagdes como um paradigma de ordem em todos os pontos (e ndo meramente como
resultado agregado do tratamento de um grande nimero de dados), e no papel constitutivo da linguagem na vida social.
2 Tratamos a intersubjetividade aqui ao modo da psicologia discursiva, como tdpico e ndo como recurso, portanto como
aquilo que conta como experiéncia comum para fins praticos (EDWARDS, 1997).

3 A organizagdo da preferéncia na agéo torna visivel o curso normativo que esta deve tomar para que seja eficiente,
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sua abertura a participacao indiferenciada de ‘um’, ‘alguns’, ‘muitos’ ou ‘todos’. Uma vez
que o escopo deste texto ultrapassa as expectativas formalistas da AC ao se perguntar se
devemos compreender tal regra em um contexto mais amplo de praticas, seu objetivo é ser
ao mesmo tempo um exercicio na andlise da ordem da interagdo social e uma indicagcéo
da (auséncia de) reflexividade de um campo de estudos. Para tanto, discutiremos algumas
contribuicées da AC a analise da linguagem em sala de aula, bem como analisaremos de
maneira breve alguns trechos de interacdo entre professor e alunos no contexto escolar,
extraidos de um estudo anterior®. No que se segue, o trabalho est4 organizado em torno

seguintes pontos:
1. Descrever quais séo as caracteristicas do dialogo em sala de aula, e como sua
organizagéo sequencial, especialmente o problema da sele¢éo dos falantes em

uma sequéncia de perguntas e respostas estabelece certas possibilidades de
participacéo social;

2. Discutir se a “classe” (grupo) pode ser caracterizada como sujeito l6gico da
organizagdo do discurso pedagogico, e quais as suas formas de expressao
empirica;

3. Discutir quais os limites a compreensao da ordem de sala de aula impostos
pela ortodoxia metodolégica da analise da conversacao, com efeitos sobre suas
proprias formas de descri¢éo;

4. Elaborar qual é o significado de um respondente coletivo como possibilidade
I6gica — e mesmo preferencial — da interagdo social, e a que fungdes se presta
tal configuragéo do discurso escolar.

21 A ANALISE DA CONVERSACAO E A “CLASSE” COMO RESPONDENTE

AAC demonstrou que a organizagéo do discurso entre professor e alunos em sala de
aula descreve uma sequéncia de agédo em trés partes, consistindo em (1) uma iniciagéo pelo
professor, na forma de pergunta, (2) uma réplica a pergunta, na segunda posicéo, e (3) uma
resposta confirmatéria ou avaliativa. Essa ultima é o traco distintivo que separa a estrutura
do discurso em sala de aula das conversas cotidianas (MEHAN, 1985, 1986), e sugere
que essa forma de reparagdo (repair) ou confirmagéo ou corregdo na terceira posigéo € a
arena onde a “intersubjetividade” — o sentido compartilhado do discurso — é estabelecida
(SCHEGLOFF, 1992); na pratica, € a terceira posi¢cao ou reparo que constitui, em sala de
aula, o “ensino”. Assim, a instrucéo em sala de aula se da pela reiteracéo dessas unidades

de pergunta-resposta-avaliagdo que, em conjunto, integram uma sequéncia didatica mais

ainda que pouco notavel, enquanto a opgao por um curso de agéo nao-preferencial requer justificagéo e é sancionavel
(BOYLE, 2000)

4 Os excertos contidos no corpo do texto pertencem ao corpus de um trabalho doutoral ndo publicado, realizado na
Universidade de Loughborough, Reino Unido, sob o titulo: Class/Room/Mathematics: A Praxiology of Early Education
(2004). As observagdes e gravagdes das sequéncias de ensino-aprendizagem em matematica foram feitas em salas do
4° e 5° anos (cerca de 9 e 10 anos de idade, em média) em Jodo Pessoa-PB, durante aulas regulares, sem intervencéo
do investigador.
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abrangente. Por exemplo (P = Professora; A = um aluno; AA = mais de um aluno®. Colchetes
“[ 1" representam sobreposi¢éo de fala):

Exemplo 1, 4° ano:

—_

P: olhe aqui na na letra a. nés estamos vendo.
. €. quanto é o, o dividendo?

.(0.4)

.P: [noventa e dois

2
3
4. AA: noventa e dolis
5
6. noventa e dois que vai ser dividido por=
7

. AA: =quatro

A transcricdo acima representa uma tipica unidade de pergunta-resposta-avaliagéo,
em que a professora confirma a resposta parafraseando-a (linha 5), e imediatamente propde
mais uma pergunta (linha 6), que funciona, por sua vez, como a primeira parte de uma
nova sequéncia. Aqui, é importante notar que, via de regra, esse movimento de integracao
sequencial — ponto-a-ponto — da “intersubjetividade® em sala de aula é estabelecido tendo
como pano de fundo o dialogo entre o professor e a classe, e ndo entre o professor e um
aluno em particular. Em alguns casos o destinatéario coletivo da pergunta é destacado (pro)
nominalmente (linha 1, abaixo, “vocés”):

Exemplo 2, 4° ano:
1 P: vocés observem gque aqui na
. divisdo (.) eu comecei a dividir pela dezena

. n&o foi isso?

2

3

4. A: foli
5. A: [foi

6. P: agora que eu vou dividir a=
7

. AA: =unidade

Em outros casos, a designacédo pronominal inclui a prépria professora (Exemplo
1, linha 1, “n6s”), e denota a atengcdo compartilhada que precederia a propria atividade
de perguntar e responder. O fenbmeno para o qual chamamos a aten¢éo aqui é variado
e pode corresponder tanto a resposta de toda a classe, de mais de um aluno, ou mesmo
apenas de um aluno por vez em uma sequéncia de respostas. O que liga todas essas
acoOes possiveis € o fato de que a professora se dirige a todos ao mesmo tempo, e que
cada uma das possibilidades acima se apresenta como ocupante légico do segundo turno

5 “Mais de um aluno” é a descri¢éo operativa e o sentido pratico do “AA” na transcrigéo, uma solugéo pratica que aponta
para a identidade da turma, pois evita os insoluveis problemas de transcricdo envolvendo a descrigéo do grupo, como
veremos a partir da discusséo dos trabalhos de Hammersley, Mehan, Lerner e Payne e Hustler.

6 Tratamos a intersubjetividade aqui ao modo da psicologia discursiva, como tépico e ndo como recurso, portanto como
aquilo que conta como experiéncia comum para fins praticos (EDWARDS, 1997).
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de fala. Nosso interesse reside em como esse mecanismo de designacgéo do respondente,
e principalmente o padréo pergunta-resposta estabelece as condi¢des para a identidade
da “classe” como sujeito do discurso em sala de aula, como fonte daquilo que esta sendo
observado, e que pode ser tratado, portanto, como matéria de acordo e aprendizagem.
Mais especificamente, estamos interessados na natureza desse mecanismo como fonte de
testemunho e corroboracao da experiéncia (SHAPIN, SCHAFFER, 1985). Nossa intencéo
€ explicar o argumento de que “os alunos como uma coletividade s&o indiscutivelmente
constituidos como um grupo vis a vis o professor como a outra parte” (PAYNE, HUSTLER,
1980: 56), e refletir como o “coletivo” (“n6s”, “vocés”, em suma, a delegacdo abstrata de
responsividade) implica na representacéo da experiéncia enquanto produgao de consenso
e, portanto, na propria validagdo dos mecanismos de ensino-aprendizagem.

As limitagcbes proprias ao método da AC resultam as vezes em uma estratégia
as vezes demasiadamente restrita ao seu préprio vocabulario de pesquisa. Um namero
consideravel de publicagdes na area é superficial, sendo indiferente, quanto ao problema
da identidade e da fungéo da classe como um todo. A resposta dos alunos é vista apenas
como sequéncia Obvia, axiomatica, a uma pergunta por parte do professor (ver, por exemplo,
MCHOUL, 1978). Longe de questionarmos a propriedade dessa afirmagéo, argumentamos
que ha mais possibilidades quanto a maneira de descrever essas agdes, especialmente
quanto ao seu significado como mecanismo social na sala de aula.

O soci6logo Martyn Hammersley (1990) foi um dos primeiros a dar atencdo a
organizacgao discursiva da participacdo em sala de aula. Hammersley descreve exemplos
de “questdes para toda a classe” (“whole-class questions”), que ele entédo identifica com
as pedagogias ditas “tradicionais”. Tais questes sdo dirigidas, como ja vimos, ndo a um
aluno especifico, mas de tal maneira a abrir uma “vaga” a ser ocupada por um falante auto-
selecionado. “O professor tenta reduzir a interagdo em sala de aula a um formato de duas
partes, com ele mesmo como um orador e um ou outro aluno atuando como o outro” (lbid:
16). Estranhamente, Hammersley usa um tipo de compreensédo normativa sobre como as
oportunidades de fala deveriam ser alocadas ao afirmar que:

problemasnecessariamente surgem, umavez que apenasumavaga éfornecida
para a participagcdo de um grande numero de alunos. Potencialmente, cerca
de 17 oradores estdo competindo por uma vaga para responder. Do ponto de
vista dos professores, o encontro em sala de aula como sistema de interagéo,
focado e coordenado a partir da frente (da sala), pode se desintegrar téo
facilmente como resultado da “super-participagdo” dos alunos quanto pelo
aumento da desatengdo (HAMMERSLEY, 1990, p. 16).

A citagdo acima é incomum analiticamente e, queremos argumentar, falsa, pois
elicitar respostas para a sequéncia em aberto é precisamente o objetivo dessa organizagéo
preferencial da fala. As expectativas analiticas de Hammersley (condensadas na atribuicéo
do status de “problema” a “super-participa¢éo”, bem como ao medo de “desintegra¢éo” dos

objetivos pedagogicos), mostram que a forma como a interagdo em sala de aula trabalha
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para a producdo de consenso é uma questdo ausente para a maior parte da literatura em
andlise da conversag¢do. Hammersley tem dificuldade em reconhecer que as atividades em
sala de aula séo constituidas para serem vistas e atendidas por todos os alunos ao mesmo
tempo:

Os professores exigem participagao e diferenciam os alunos com base na
“qualidade” dessa participacédo, mas a forma que a participacéo oficial deve
assumir é altamente restrita e ha apenas oportunidades limitadas, dado
0 numero de alunos por turma. Nao é surpreendente, portanto, que ocorra
uma consideravel participagdo ndo oficial. (HAMMERSLEY, 1990, p. 19, grifos
meus).

A ideia de uma participacdo “ndo-oficial” — anti-normativa — parece violar a
observacgéo pratica (e o preceito teodrico de reflexividade inerente a AC) acerca daquilo
que € produzido reiteradamente para ser visto como normativo. Por que o professor
propiciaria repetidamente as chances de obter “respostas nao-oficiais”, que dificultariam
0 seu julgamento de “qualidade” da participagdo? Em varios casos, a propria pratica da
transcricdo permite entrever a relevancia do problema. Mehan (1986) faz uma distingéao,
em algumas de suas transcri¢cdes, entre “todos” e “muitos” (p. 92), embora ele ndo as
especifique ou as diferencie em termos de suas implicagbes sociais. Poderia ser que as
oportunidades alocadas para “um”, “alguns”, “todos” e por “muitos” sejam precisamente
as mesmas, 0 numero real sendo, neste caso, irrelevante?. Lerner (1993), por exemplo,
prefere o termo ‘classe’ (p. 117), acompanhado pela descricdo “principalmente em
unissono”, acrescentando que “outra resposta que ndo uma resposta individual do aluno
esta implicada (...) o professor trata a classe como um associagéo de alunos, e isso é feito
de forma a estabelecer a relevancia de uma resposta dos membros da classe como uma
equipe ou conjunto "(p. 117). Lerner ndo pergunta a razdo ou fung¢éo disso ser assim, mas
reconhece que algo desse tipo parece convidar a uma resposta em “coro”, ao invés de
trata-la — ao modo de Hammersley — como problema.

Lerner (1993, 1995) faz um relato da construgdo colaborativa de sentengcas em
sala de aula que leva em considerag¢do o trabalho do que ele chama de “coletividades
em acgdo”. Ao focar em como esses respondentes coletivos emergem através das formas
particulares com as quais o professor projeta “unidades de construcéo de turnos” (a
sequencia “pergunta-resposta-avaliagdo”), Lerner da um passo a frente da analise de
Hammersley para uma compreensao mais situada da classe como um agente responsivo.
O fato de toda a classe ser mobilizada nédo significa que o ensino em sala de aula ndo
possa dispensar a convocagéo coletiva; nossa hipdtese é que “participagéo em classe” é
organizada em certos momentos da interagado para certos fins de ensino-aprendizagem. O
testemunho do “outro” genérico é uma caracteristica constitutiva da psicologia social de sala
de aula, e mesmo as respostas individuais séo relevantes para a atribuicdo de experiéncia
compartilhada (PAYNE, HUSTLER, 1980). Lerner (1995), destaca como as unidades do
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discurso sédo organizadas, por exemplo, em torno de frases incompletas, que dirigem a
atencéo no detalhe para o que seria participar competentemente em resposta a elas (linhas
6-7, exemplo 2, acima: P: “agora eu vou dividir a ... / AA: ... unidade)’. “Eu mostro como
cada tipo de turno pode incluir um componente de constru¢do de turno inacabado que
convida a conclusédo por seus destinatarios” (p. 115). Aspectos menos compreensiveis de
seu argumento incluem a “negac¢éo” ativa acerca de como a pesquisa deveria lidar com
a questdo da relagao entre as oportunidades de fala e a identidade da classe como uma
caracteristica sociologicamente relevante da atividade:

Embora eu tenha selecionado um ambiente de fala-em-interagdo para analise,
eu ndo fago uma inferéncia automatica de que uma ou outra caracterizagao
das identidades dos participantes ou o local dessa interagdo como uma sala
de aula em sessdo tem uma relevancia em curso ou consequencialidade
para a organizagédo das caracteristicas da fala-em-interacdo que descrevo
(LERNER, 1995: 114).

Trata-se de uma espécie de reserva metodolégica segundo a qual a fala deve ser
tratada como estrutura bésica da agédo social, tal como descrita formalmente pela AC

(“unidade de construgéo de turno”, “organizacéo preferencia

I”, “reparo”, etc.) ou seja, como
uma “conversagao”, e ndo como “ensino-aprendizagem”. Um dos truismos mais comuns na
tradicdo da AC é que esses cenarios descrevem o fenémeno da “fala-em-interagao”, e que
0 analista deve ser cauteloso ao fazer inferéncias sobre as ‘identidades dos participantes’
e o ‘local desta interacdo ‘(acima) em termos de sua ‘consequencialidade’ para fins de
andlise. Obviamente, ha um conjunto de suposi¢des retéricas na citacdo acima, a mais
proeminente sendo que quaisquer que sejam as possiveis implicagbes de fendmenos
como a identidade dos participantes, o local da agéo e o contetdo aprendido, eles séo
incomensuraveis com o fendmeno da ordem social em si mesma, estabelecida pela ‘forma’
conversacional da interacédo; fazé-lo, constituiria o erro de ‘ler demais’ no fenbmeno, ser
‘construtivo’, ou ‘irbnico’ (Garfinkel, 1967). Em suma, deveriamos colocar entre parénteses
o fato de que ja sabemos que se trata de uma sala de aula, que observamos professora
e alunos engajados em aprendizagem e que a conversa é sobre matematica; precisamos,
entdo, esquecer o motivo pelo qual fomos levados a cena em primeiro lugar. Cria-se um
artificialismo metodol6gico que trata o conteldo e a finalidade da a¢gdo como algo de ordem
secundaria. N&o seria o0 caso investigar como a forma logica da agéo, serve ao conteudo
e a finalidade?

Essas ‘identidades’, ‘conteudos’ e a dispersdao da comunicagdo em ambientes
instrucionais sdo inseparaveis, e alguns analistas da conversagéo reconhecem que o sistema
de tomada de turnos é um sistema de poder, sob o controle do professor, para realizar certos
fins (THORNBORROW , 2001) e que os ambientes institucionais sédo, em geral, mediados

7 Outra critica que pode ser feita @ AC nesse sentido é a inadequacéo de sua dispensa metodoldgica da descricdo
da orientac&o visual e corporal dos atores em relagdo ao que esta sendo demonstrado (GOMES, 2004), um problema
importante, mas que foge ao escopo e as limitagdes do presente trabalho.
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por identidades e tarefas (HUTCHBY, WOOFFITT, 1998). A identidade dessas organizacbes
ndo € uma caracteristica externa a ‘pura’ conversacao; é parte integral do que as pessoas
estdo fazendo e de como estdo fazendo. Nesse sentido, a desculpa de Lerner por ter
“selecionado um local de conversa em interacéo para anélise” é totalmente desnecesséria;
além disso, deve-se notar que ele deixa o assunto em aberto ao afirmar que “Eu néo fago
uma inferéncia automatica de que uma ou outra caracterizagéo (...) tem uma relevéncia ou
consequliencialidade continua para a organizagao das caracteristicas da fala-em-interacéo
que eu descrevo” (LERNER, 1995: 114). Ele ndo nega sua ‘consequencialidade’, mas se
recusa a trata-la analiticamente, indicando que sua descricéo — que é verossimil, de acordo
com os parametros da AC — ainda esti aberta a maiores elaboragdes acerca de seus

proprios mecanismos retéricos.

31 A CLASSE COMO IDENTIDADE E PRINCIiPIO ORGANIZATIVO

Em um artigo ndo muito lembrado, mas de grande valor para essa discussdo, Payne
e Hustler (1980) oferecem uma andlise da relevancia pratica e da gestao do “grupo” (cohort)
em sala de aula. O trecho a seguir esta de acordo com a critica que esbogamos aqui:

Com base em nossas observacdes de professores conduzindo suas aulas,
desejamos sugerir que uma estratégia geral que um professor usa para
lidar com os alunos em sua aula é constitui-los como uma classe, como uma
coletividade, como um grupo. Além disso, argumentamos que a constituicao
dos alunos como um grupo é uma caracteristica da ocasido da aula que nos é
tornada acessivel em parte por meio da organizagao da fala. E pelo menos em
parte através das formas como a fala é organizada que a identidade coletiva
do alunado é definida, mantida e administrada” (PAYNE; HUSTLER, 1980, p.
50, grifos meus).

O trecho acima descreve a necessidade de analisar a identidade da “classe” em
relacédo a prépria intencdo da acéo. “Lidar apenas com um desses modos de organizagao
seria ignorar como eles podem se interrelacionar para fornecer aos participantes e ao
pesquisador um sentido particular de estrutura social” (Ibid: 53). Também faz com que a
pergunta de Hammersley (sobre o risco de “desintegracdo” devido a “super-participacao”)
pareca absurda, uma vez que é precisamente constituindo a classe como um agente que
o professor pode gerenciar um grande numero de alunos. Para Payne e Hustler, o grupo
€ um mecanismo que projeta reflexivamente a atividade como “atividade de sala de aula”.

Os autores chegam mesmo a discutir a preferéncia do professor pela “classe”
como o0 agente responsivo mais relevante nas sequéncias de instrucdo em sala de
aula. Considerando isso, 0 mais notavel sobre o artigo € que, na pratica - ao contrario
dos artigos de Mehan e Lerner - Payne e Hustler ndo mostram qualquer tarnscricdo das
acOes conjuntas (em coro) do grupo, apenas a sucessao das participagdes individuais;
hé sobreposicdes entre as falas dos alunos, o que ndo descreve necessariamente a agao
do grupo, especialmente se os alunos davam respostas diversas (LERNER, 1995). Do
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que se extrai das transcricbes de Payne e Hustler, “classe” significa que o professor ndo
selecionou ninguém em particular. “A conversa é entre o professor e a turma; ele tem
turnos e eles, como uma coletividade, tém turnos. Portanto, quando um aluno fala, ele esta
fazendo a sua vez, ou seja, a vez da classe «(p. 60). Embora estejamos de acordo com
essa caracterizacao, que enfatiza a identidade ‘l6gica’ da ‘vez da classe’ como poténcia,
a demonstracédo da ‘agéo de classe’, ou a atualizagéo concreta da identidade I6gica da
classe, daria mais consisténcia ao argumento. Acrescentamos a isso o fato de que a acéo
conjunta dos alunos, quando responde a forma da resposta aberta a qualquer falante,
néo é objeto de reparacdo ou indicacdo de transgressdo do sistema de participacédo (a
menos que se tenha perdido a coesado da orientagdo comum para a tarefa, o que também
ocorre). Assim, as caracteristicas distintivas que nos permitem falar de uma “classe” séo:
(a) a forma como a professora projeta as oportunidades de participacdo (néo selecionando
alunos), possibilitando assim que qualquer nimero de alunos ocupe o lugar de respondente
natural; e (b) o fato de que mais de um aluno realmente responde ao mesmo tempo em
varias ocasides, sem que isso implique em uma violagdo do sentido moral da participagéo
e da autoridade do professor. O primeiro caso traduz o sentido do argumento de Payne e
Hustler sobre o “turno da classe”, mesmo para os casos em que apenas um aluno responde
por vez; o segundo indica o reconhecimento da validade do método de repostas. Momentos
em que nenhum aluno em particular é selecionado sinalizam o carater aberto do turno
como valido para quaisquer participantes, como a seguir:
Exemplo 3, 3% serie (4° ano atualmente):
1. P: o divisor se eu tirei o divisor daqui vou colocar

aqui pra tirar a prova real dessa divisao.

agora (.) esse divisor t& sendo o qué agora?

2.

3.

4. A: multiplica=
5. A: =multiplicado
6.

7.

A:

A: multiplicador
A: multiplicador:=
P:

8. P: =multiplicador agora ele passou a ser o

9. multiplicador n&o é que eu nado vou trabalhar agora
10. com a multiplicag&o? (.) ele passou a ser

11. multiplicador (.) e o quociente agora passou a ser?
12. AA: multiplican[do

13. P: [multiplicando (.) entdo agora tem

14. quatro vezes quatro?

15. AA: dezesseis.
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Quatro respostas consecutivas (auto-selecionadas) se seguem a pergunta inicial,
antes de uma réplica da professora na linha 8. No entanto, nas linhas 12 e 15 vemos
uma agao conjunta que consiste na resposta de mais de um aluno. Essa agdo (assim
como o que vé nas linhas 4-7) realiza, na pratica, a condicdo da classe como ocupante
I6gico do segundo turno de fala. Payne e Hustler evitaram a demonstracdao empirica desse
fato, restringindo-se ao argumento légico. Observe também que na linha 13 nenhum
problema é levantado pelo professor em relagdo ao niumero de participantes. Ao contrario,
o professor sobrepde parcialmente a resposta com uma parafrase da resposta dos alunos.
A classe ndo € apenas um “papel social” conversacional, mas é conversacional (I6gica e
empiricamente) porque funciona como um mecanismo para o desempenho de formas de
producéo de testemunho e consenso, de fixagéo do carater publico dos objetos intencionais
da educacéo escolar.

41 CONSIDERAQ()ES FINAIS: A FUNQAO EPISTEMICA DO DISCURSO EM
SALA DE AULA

Como discutimos anteriormente, a existéncia l6gica e préatica da “classe” foi
muitas vezes entendida apenas como parte da vocagao “gerencial” da distribuicdo das
oportunidades de participacdo em sala de aula; nesse caso, uma consequéncia inevitavel
de lidar com muitos alunos ao mesmo tempo. Essa maneira de ver as coisas encontrou
repercuss@o na AC uma vez que a disciplina geralmente dispensa tanto o conteudo quanto
a fungdo social mais ampla, ou propésito, do discurso. E como se a analise devesse se
interessar apenas por aspectos formais da interacdo, e ha um senso palpavel de que a
visdo acerca da vocagao gerencial da interagdo € dependente de uma agenda analitica
previamente estabelecida.

Como vimos, do ponto de vista l6gico a classe € selecionada a partir de interpelagao
a respondente abstrato. A classe, nesse caso, ndo &€ mera presenga de pessoas com a
mesma identidade funcional (“alunos”), mas um modo e uma oportunidade de participagéo.
Na linguagem da AC, constitui um caso desviante, uma variagéo de tipo “institucional”
do modelo classico da conversacédo no cotidiano (Drew and Heritage, 1992). E também
“responsavel”, isto é, a parte (sendo um, dois, muitos ou todos) interpelada a reponder a
uma pergunta. Queremos sugerir que a interacao “professor-classe” parece ser, acima de
tudo, um método de produzir acordo publico sobre o sentido dos objetos da experiéncia e
do discurso, como parte integral da moralidade da sala de aula, em que muitos recebem a
mesma instrucdo ao mesmo tempo. Na sala de aula, ver, apontar e maximizar o consenso
sé@o partes integrais, e ndo acidentais, da atividade. Essas considera¢des nos permitem
ir além de conclusbes meramente “conversacionais”, ou mesmo de considerarmos a
“conversacao” como categoria analitica primaria. De fato, a natureza da classe como sujeito
respondente nos parece melhor descrita nos termos de sua fungéo “epistémica”. Foucault
(1977), por exemplo, descreve o grupo ou classe como parte integral de uma “maquina

Ciéncias humanas: Desafios metodologicos e resultados empiricos Capitulo 5 “



de aprendizagem”, em que o modelo da relagdo um-a-um entre mestre e aprendiz foi
substituido pela “simpatia dos numeros” das salas de aula (HAMILTON, 1980; MACBETH,
2000) e seus métodos de instrugdo e controle.

Na historiografia acerca do desenvolvimento do método cientifico ha eventos
correlatos, e talvez mais importantes para fins da discussdo do grupo como “sujeito”, ou
fonte comum de orientagdo cognitiva para fins praticos de legitimacao social. Shapin e
Schaffer (1985), por exemplo, mostraram como, durante o século 17, a emergéncia das
demonstragbes experimentais em matérias de “fato” (como a existéncia do vacuo, através
do uso da bomba de ar), ndo sé estabeleceu os limites do discurso metafisico em matéria de
ciéncia, mas também convencionou as tecnologias literarias e materiais, isto €, conceitos,
modos de argumentacédo e dispositivos de demonstracdo, pelas quais testemunhos — ao
invés de “raciocinios” — podiam ser produzidas para a “observac¢ao” publica de fenébmenos
de interesse cientifico. As tecnologias do experimento se tornaram parte de um modelo
social que “incorporava as convengdes que os fildsofos experimentais deveriam usar ao
lidar uns com os outros e ao considerar afirmag¢des de conhecimento” (lbid, p. 25).

Fil6sofos naturalistas como Robert Boyle (1627-1691), estavam convencidos de que
néo apenas o bom desempenho dos instrumentos era crucial na producdo de matérias de
fato nos experimentos, mas também “a garantia da comunidade relevante de que assim
foram realizados” (lbid: 55). O conhecimento deveria ser testemunhado e isso deveria ser
um ato social: “Em filosofia natural, como na lei criminal, a confiabilidade do testemunho
dependia de sua multiplicidade” (Ibid. 56). Essa nova capacidade epistémica presume que
o discurso opere dentro de uma légica em que conceitos sdo referenciados por observagao,
e que essa possa ser realizada e confirmada por qualquer um. O conhecimento que a
“assembleia” atesta é tanto um fendmeno sensorial quanto discursivo.

No casodasalade aula, o formato “preferido” também é projetado para a convergéncia
da observagéo sobre o assunto em demonstragdo: a maneira como o professor orienta o
processo de raciocinio passo a passo sao um forte indicio disso. A aula se torna um recurso
de testemunho, e multiplica, para todos os efeitos praticos, o nUmero de participantes que
confirma os fatos da “aprendizagem”. O ponto é que o quadro “l6gico” de mudancga de turnos
entre 0 “professor” e a “classe” (aos invés de alunos nomeados pessoalmente) funciona
para a manutengédo do foco epistémico da sala de aula (LYNCH, 1993). Todo o aparato
da ordem da sala de aula, incluindo sua linguagem, o uso de materiais e suas formas
de demonstragéo, consolidam os eventos repetitivos da sala de aula como documentos
de “aprendizagem” e “conhecimento”. Se essa leitura € razoavel, o vocabulario ténico da
andlise da conversacéao pode constituir uma condi¢cao necesséria, mas néo suficiente para
a compreenséo das praticas de ensino-aprendizagem em sala de aula.
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