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APRESENTACAO

A colegé@o “Organizagdo Economia: Mercado e relagbes de trabalho” é uma obra
que tem como objetivo principal o debate cientifico por meio de trabalhos diversos que
compdem seus capitulos. O volume abordara de forma categorizada e interdisciplinar
trabalhos, pesquisas, relatos de casos revisdes e ensaios empiricos que transitam nos
varios caminhos das organizagGes e da economia.

O objetivo central foi apresentar de forma categorizada e clara estudos desenvolvidos
em diversas instituicbes de ensino e pesquisa do pais. Em todos esses trabalhos, a linha
geral foi 0 estudo de aspectos empresariais ligados as organizagdes e a economia.

Diversos temas importantes sdo, deste modo, debatidos aqui com a proposta de
fundamentar o conhecimento de académicos, mestres e todos aqueles que de alguma
forma se interessam pelo estudo das organizacdes e da economia. Sao trabalhos que se
empenham em mostrar o papel da sustentabilidade empresarial nas organizagbes, com
énfase no mercado e suas relagdes de trabalho.

Dessa forma, a organizagdo deste livro ndo estd pautada sob um critério Unico,
dado a diversidade de temas e métodos que sdo apresentados. Neste livro, o leitor podera
contemplar 16 capitulos que debatem o mercado e as relagbes de trabalho.

Possuir um material que retrate 0 comportamento do mercado de trabalho e o perfil
empresarial das organizagdes € essencial no atual contexto econémico e financeiro, onde
h& uma intensa modificagdo no perfil tanto das empresas, quanto dos profissionais. Tratam-
se de temas atuais e de interesse direto da sociedade.

Deste modo a obra “Organizagdo Economia: Mercado e relagdes de trabalho”
apresenta uma teoria bem fundamentada nos resultados praticos obtidos pelos diversos
professores e académicos que arduamente desenvolveram seus trabalhos que aqui serdo
apresentados de maneira concisa e didatica. Sabe-se 0 quao importante é a divulgagcéo
cientifica, por isso evidencia-se também a estrutura da Atena Editora capaz de oferecer
uma plataforma consolidada e confiavel para estes pesquisadores exporem e divulguem

seus resultados.

Luan Vinicius Bernardelli
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RESUMEN: El presente trabajo de investigacion
tiene por objetivo clasificar a las instituciones
de micro financiamiento en la Regién de Puno
segun similitud de caracteristicas y realizar un
diagnéstico situacional, como acto inicial para
promover la competitividad. La naturaleza de
este trabajo es un estudio de caso, de caracter
analitico y descriptivo, desarrollado por medio de
la aplicacién de un cuestionario a los gerentes de
las micro financieras y es producto de la obtencién
de un grado académico a nivel de maestria
en la Universidad Nacional del Altiplano. Las
instituciones de microcrédito no reguladas por
la SBS tuvieron como principal motivacion el de
contribuir en la reduccién de la pobreza, llegando
a los lugares donde las instituciones reguladas no
tenian acceso e incorporar esa poblacién de bajos
ingresos a la sociedad para que tengan mayores
beneficios sociales. Atienden a la poblacion
individual y en grupo inclusive en areas rurales e
incrementan el capital de giro, con la finalidad de
lograr mejoras econdmicas y sociales. La mayor
parte de estas instituciones presentan tasas de
morosidad elevadas y altos costos de operacion,
queinfluye en las tasas de interés aplicadas. Estas
instituciones cuentan con un patrimonio reducido,
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y eso no permite la expansion y diversificacion
de productos financieros. Las instituciones de
micro financiamiento no reguladas, no cuentan
con recursos suficientes para capacitar a sus
funcionarios para operar eficientemente con
microcréditos, la toma de decisiones esta
centralizada en la capital (Lima), originando una
limitacion en la administracion autbnoma de esas
instituciones.

PALABRAS CLAVE: Microcrédito,
financiamiento, pequefias empresas, Puno.

ABSTRACT: The objective of this research work is
to classify the microfinance institutions in the Puno
Region according to similarity of characteristics
and to carry out a situational diagnosis, as an
initial act to promote competitiveness. The nature
of this work is a case study, of an analytical
and descriptive nature, developed through the
application of a questionnaire to the managers of
the microfinance companies and is the product
of obtaining an academic degree at the master’s
level at the University Highland National. The
main motivation of microcredit institutions not
regulated by the SBS was to contribute to poverty
reduction, reaching places where regulated
institutions did not have access and incorporating
this low-income population into society so that
they have greater social benefits. . They serve
the individual and group population, including in
rural areas, and increase working capital, in order
to achieve economic and social improvements.
Most of these institutions have high delinquency
rates and high operating costs, which influences
the interest rates applied. These institutions
have a low equity, and that does not allow the
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expansion and diversification of financial products. Unregulated microfinance institutions do
not have sufficient resources to train their officials to operate efficiently with microcredits,
decision making is centralized in the capital (Lima), causing a limitation in the autonomous
administration of these institutions.

KEYWORDS: Microcredit, financing, small businesses, Puno.

11 INTRODUCCION

El microcrédito, es una politica social que tuvo suceso a inicios de este siglo,
como una alternativa nueva para combatir la pobreza y promover el desenvolvimiento de
los sectores de bajos ingresos a través de la creacion de la MYPE. Por consiguiente, el
microcrédito es una alternativa orientada a proveer pequefos préstamos a las personas de
bajos ingresos, para financiar proyectos o empresas con el objetivo de generar ingresos y
nuevas fuentes de trabajo.

En este sentido, se destaca el papel central que deben desempenar las Instituciones
Financieras a través del microcrédito, ofreciendo un programa de apoyo integral que permita
a estas empresas contar con el financiamiento apropiado, los recursos y asistencia técnica
para que su transformacion se logre en el menor plazo y al menor costo posible.

En la Region Puno, las MYPES no han logrado alcanzar el desarrollo esperado, éstas
presentan una situacion de estancamiento, escaso crecimiento y desarrollo en comparacion
a empresas de las mismas caracteristicas de la capital y del exterior, fenébmeno que se
debe entre otros factores a uno fundamental: la aplicacion de nuevos mecanismos de
microcrédito; ya que la aplicacion de los créditos individuales a productores no organizados,
los fondos rotatorios, la garantia grupal y los fondos de garantia son mecanismos que por
una serie de razones no han dado el resultado que se esperaba de ellos.

El enunciado precedente, induce a plantear el problema a partir de las interrogantes
siguientes: ;De qué manera modifica el conocimiento sobre el diagnostico situacional de
las Empresas que brindan microfinanciamiento en su mejoramiento competitivo de las
mismas?, ;Como estan clasificadas las instituciones que brindan microfinanciamiento en
el mercado de servicios orientados a ese giro en la Regién de Puno?

El objetivo es clasificar a las instituciones de micro financiamiento en la Region
de Puno segun similitud de caracteristicas y realizar un diagnéstico situacional de las
instituciones de micro financiamiento en la Regién de Puno como acto inicial para promover
la competitividad.

La oferta de microcrédito y el desarrollo de las instituciones de micro
financiamiento

Reflejando el impacto de los factores favorables ligados a la estabilidad
macroeconomica, el crecimiento del aparato productivo y la reforma financiera, el crédito
a la microempresa ha alcanzado un importante desarrollo en el Per( en los primeros afios

de este siglo, registrandose una cartera vigente de US$ 390 millones a fines del 2004.
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Esta ampliacion de la frontera del sistema financiero formal es un fenbmeno bastante
reciente, dado que las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito (CMACs), las Cajas Rurales
de Ahorro y Crédito (CRACS), las Entidades de Desarrollo para la Pequefia y Microempresa
(EDPYMES) y MIBANCO, se han consolidado como entidades especializadas en este tipo
de financiamiento.

a) CMACs

Las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito son instituciones financieras de derecho
publico con autonomia economica, financiera y administrativa. Se fundaron segun el
modelo de las Cajas Municipales Alemanas con los objetivos de descentralizacidon
financiera y democratizacion del crédito. Constituyen las entidades mas importantes en el
financiamiento de la microempresa en el Perd, llegando a varios sectores de la poblacién
no atendidos por el sistema financiero tradicional. En estos Gltimos afios han multiplicado
sus colocaciones, logrando elevados niveles de eficiencia, productividad y rentabilidad, con

lo que muestran una clara viabilidad financiera.

b) CRACs

Las Cajas Rurales de Ahorro y Crédito presentan resultados mas modestos. También
debe destacarse que las cajas rurales enfrentan dificultades varias: sobredimensionamiento
de la administracion, deterioro de la cartera de colocaciones, altos costos operativos lo que
hace que su sostenibilidad financiera todavia no esté asegurada, lo que se expresa en una
cartera atrasada del 17.5%, y motivd el cierre de algunas de ellas por la SBS.

c) EDPYMES

Como parte de los esfuerzos del sector publico para promover el financiamiento
de las pequefnas unidades empresariales, se autorizo, la constitucion de las EDPYMES
(Entidades de Desarrollo para la Pequena y Microempresa) para facilitar la conversion de
las ONGs crediticias en instituciones financieras formales y propiciar el establecimiento de
nuevas empresas orientadas a dicho segmento del mercado por parte de inversionistas
privados. La creacion de las EDPYMES forma parte de una estrategia de upgrading en
el proceso de construccion de institucionalidad adecuada para el financiamiento de las
PYMES, ante el limitado interés mostrado por la banca comercial en este segmento del
mercado.

21 METODOS

El tipo de estudio es exploratorio descriptivo, que esta dirigido a responder los
objetivos sefialados en el andlisis del microcrédito para el desarrollo de la MYPE en la
Region de Puno. La hipétesis que se plantea es que: La ejecucion de un diagnéstico
situacional de las instituciones de micro financiamiento que brindan sus servicios en la
Region Puno es un acto inicial para promover su mejoramiento competitivo de las mismas.
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El Modelo para la verificacion de la hipdtesis se basa en el Andlisis Estratégico: el
que se realiza basandose en fuentes primarias (la observacién, el cuestionario, la entrevista
y los grupos focales), y en las fuentes secundarias (informacién estadistica y bibliografica),
las que estan ligadas a dos tipos de analisis: El andlisis de la oferta y la demanda y el
analisis FODA. La oferta esta constituido por todos los servicios ofrecidos por las diferentes
instituciones de micro financiamiento, sus determinantes son el precio, los precios de los
factores de produccion, la tecnologia, las expectativas, etc. La Demanda, es la necesidad
expresada en requerimientos de servicios por parte de la poblacion. Sus determinantes son
el precio, la renta, los precios de los bienes relacionados con el producto que ofertamos,
los gustos y las expectativas. El analisis FODA, es la sigla usada para referirse a una
herramienta analitica que le permitira trabajar con toda la informacion que posea de las
Instituciones de Microfinanciamiento, Gtil para examinar sus Fortalezas, Oportunidades,
debilidades y Amenazas.

El &mbito de estudio del presente trabajo de investigacion es a nivel de la Region
de Puno y la unidad central de analisis son las Instituciones de Microfinanciamiento
con cobertura en la Regién de Puno y la aplicacion de encuestas a los gerentes de las
instituciones de micro financiamiento y a los emprendedores. La poblacion esta determinada
por 18 Instituciones de Micro financiamiento de la Region Puno.

Instituciones Reguladas por la SBS Instituciones no Reguladas por la SBS
Caja Municipal de Ahorro y Crédito Arequipa Asociacién Benéfica Prisma

Caja Municipal de Ahorro y Crédito Tacna Adra Ofasa

Caja Municipal de Ahorro y Crédito Cusco Cémara de Comercio y de la Produccion
Caja Rural Los Andes ProMujer

Caja Rural Los Andes (Fideicomiso) Movimiento Manuela Ramos

Mi Banco Puno Redes Rurales de Microcrédito (Foncodes)
Mi Banco Juliaca Caritas PerG

Compartamos Puno Caritas Juli

Compartamos Juliaca Eclof Peru

Tabla 1 - Instituciones de Microcrédito en la Region de Puno

Fuente: SUNAT (2019), Elaboracion propia

Para facilitar el levantamiento de la informacién del trabajo de investigacion se
aplicaron dos técnicas: Las entrevistas mediante una encuesta estandarizadas y la revision
de la informacién histérica cuya fuente son la informacion de la SBS y de la SUNAT,
informacion de la Camara de Comercio de Puno y la informacién de la Direccién de Industria

con sus correspondientes instrumentos de recoleccién.
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31 RESULTADOS

Estructura de las instituciones de Microcrédito en la Regién de Puno

La motivacion para operar en el mercado de microcrédito en la Region de Puno

fue basicamente debido a que esas instituciones tenian necesidades de explorar nuevos

mercados donde todavia no tenian acceso los pequefios y microempresarios; procurando

la diversificacion de su cartera y el posicionamiento del mercado de microcrédito (Tabla 2).

Instituciones de Micro Financiamiento

Estructura

Motivacién para operar Microcréditos

Instituciones de Micro Financiamiento Reguladas por la SBS

Caja Municipal de Ahorro y Crédito de

Diversificacion de prestatarios,

Arequipa CMAC Exploracién de nuevos mercados
Caja Municipal de Ahorro y Crédito de CMAC Exploracién de nuevos mercados
Tacna
gaja Municipal de Ahorro y Crédito del CMAC Apoyo a la MYPE

usco
Caja Rural de Ahorro y Crédito Los Posicionamiento del mercado y

CRAC o L

Andes especializacion en Microfinanzas
Caja Rural de Ahorro y Crédito Los Aumento de beneficios
Andes (Fideicomiso) CRAC Exploracién de nuevos mercados

. . - Aumento de beneficios
Mi Banco Juliaca Asoc. Civl Exploracién de nuevos mercados
Mi Banco Puno Asoc. Civil | Exploracion de nuevos mercados

. - Exploracion de nuevos mercados, acceso al

Compartamos (Juliaca) Asoc. Civl crédito de sectores de menores recursos
Compartamos (Puno) Asoc. Civil | Cumplir con los requerimientos del Gobierno

Instituciones de Micro Financiamiento no Reguladas

por la SBS

Asociacion Benéfica Prisma ONG Reduccion de la pobreza

Adra OFASA ONG Diversificacion de los prestatarios
(Cj)jgsrr%de Comercio y la Produccion ONG Necesidades de MYPES

Pro Mujer ONG Ayuda a las mujeres de MYPES
Asociacion Manuela Ramos ONG

Caritas del Per0 (Juli) ONG Disminuir la pobreza extrema

Redes rurales de Microcrédito (FONCODES)

- Red Rural (Cojata) Red Llegar a areas de extrema pobreza

- Red Rural (Cabanillas) Red Cumplir con los requerimientos del Gbo.
- Red Rural (Putina) Red Qggt%src;gr;portumdades de la MYPE en el
Eclof Peru ONG Aumento de beneficios

Tabla 2 - Estructura y Motivacién para operar Microcréditos en la Region Puno

Fuente: Instituciones De Micro Financiamiento. Elaboracién: Propia
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Las instituciones de microcrédito no reguladas por la SBS tuvieron como principal
motivacion para operar en el mercado de microcrédito en la Regidn contribuir en la reduccion
de la pobreza, llegando a los lugares donde las instituciones reguladas no tenian acceso
e incorporar esa poblacion de bajos ingresos a la sociedad y asi mismo tengan mayores
beneficios sociales

Instituciones de Micro Financiamiento no reguladas por la SBS, atienden a la
poblacion individual y en grupo, incrementa el capital de giro, mejora econémica y social,
la banca formal aun no opera en areas rurales, los microempresarios tienen acceso al
microcreédito y planifican nuevas empresas comerciales, oportunidad del microempresario y
fortalecimiento de valores sociales.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL MICROCREDITO EN LA REGION PUNO

Ventajas de instituciones de micro financiamiento reguladas por la SBS: Atiende
los sectores econdémicos que no son prioridad de los bancos tradicionales, prestatarios con
deseos de superacion y oportunidades de crédito, alto porcentaje de MYPES sin atencion,
incrementa capital de giro, bastante movilizacion de la economia y concurrencia

Ventajas de instituciones de micro financiamiento no reguladas por la SBS:
Atienden a la poblacién individual y en grupo, incrementa el capital de giro, mejora
econdémica y social, la banca formal aun no opera en areas rurales, los microempresarios
tienen acceso al microcrédito y planifican nuevas empresas comerciales, oportunidad del
microempresario y fortalecimiento de valores sociales

Desventajas de instituciones de micro financiamiento reguladas por la SBS:
Informalidad y contrabando, cultura de crédito deficiente en el &rea rural, culpa del Gobierno,
mercado saturado por la concurrencia, falta de garantias

Desventajas de instituciones de micro financiamiento no reguladas por la
SBS: Existen muchas instituciones de micro financiamiento, en muchas instituciones los
prestatarios estan endeudados y entran en morosidad, area de alto riesgo, los prestamos
evaluados incorrectamente origina problemas empresariales y familiares, las garantias de
los préstamos no son muy faciles de ejecutar.

Analisis FODA de las instituciones de microcrédito

El analisis FODA es una herramienta muy util para analizar los procesos y acciones
futuras de una empresa. La misma se consigue, mediante el estudio del desempefio
presente en el interior de la empresa y de su ambiente externo, evidenciando posibles
alternativas de estrategias a ser adoptadas.
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Fortalezas de Instituciones de Micro Financiamiento Reguladas por la SBS

» Documentacion sencilla, rapidez en la atencion.

« Tecnologia para la atenciéon del microcrédito

+ Credibilidad y solidez en el mercado, calidad de la institucién

» Funcionarios profesionales y capacitados

+ ldentificacion con la Region, experiencia y tecnologia de crédito otorgado

« Microcrédito al sector rural, funcionarios capacitados para el mercado de microcrédito.
+ Conocimiento del &rea.

» Promociones mensuales de microcrédito

+ Atencion personalizada y rapidez

+ Sistema interconectado a nivel nacional

Fortalezas de Instituciones de Micro Financiamiento no Reguladas por la SBS

» Tasa de interés razonable

« Capacitacion y asesoria permanentes

+ La metodologia del microcrédito

+ Participacion de la mujer en la economia familiar y liderazgo dentro de la comunidad.
» Equipo profesional compacto de los agentes de crédito

+ Proximidad al prestatario, variedad de productos crediticios

» Funcionarios con experiencia, identificacion con la institucion

+ Capacitacion en valores, convenios con prefecturas e instituciones del gobierno

Tabla 3 - Fortalezas de las Instituciones de Micro Financiamiento en la Region Puno

Fuente: Instituciones de Micro Financiamiento: Encuesta Procesada

Oportunidades de Instituciones de Micro Financiamiento Reguladas por la SBS

+ Imagen corporativa, rapidez en el préstamo

+ Expansién de nuevos mercados tras indicadores favorables de la institucion
+ Mercado rural sin atencion, fortalecer politica regional

» Convenios con otras instituciones para créditos a asociaciones rurales

« Captar mayor nimero de clientes y recuperar prestatarios

+  Mercado amplio para trabajar

+ Demanda insatisfecha

Oportunidades de Instituciones de Micro Financiamiento no Reguladas por la SBS

+ Laciudad de Juliaca es un area comercial

+ Experiencia de 8 afos en areas de extrema pobreza

» Cultura de crédito, contar con organizaciones fortalecidas, participacion de la mujer
+ Tienen concurrencia como otras instituciones de la banca formal

» Existencia de prestatarios potenciales que permiten el pago sin problemas

+ Prestatarios con capacidad de desarrollo

» Crecimiento y posicionamiento en el mercado

Tabla 4 -Oportunidades de las Instituciones de Micro Financiamiento en la Regién Puno

Fuente instituciones de micro financiamiento: Encuesta Procesada

La mayor parte de estas instituciones presentan tasas de morosidad elevadas, como
también, el costo de operacion que enfrentan para realizar el préstamo, esto influye en
las tasas de interés aplicadas por estas instituciones que estan por encima de la media
de los productos financieros ofrecidos en el mercado. Estas instituciones cuentan con un
patrimonio reducido, y eso no permite la expansion y diversificacion de las instituciones
frente a su clientela.

Las instituciones de micro financiamiento no reguladas, no cuentan con recursos
suficientes para capacitar a sus funcionarios para operar eficientemente con microcréditos,

Economia: Mercado e relagbes de trabalho Capitulo 4 “



la toma de decisiones esta centralizada en la capital (Lima), originando una limitacién en la
administracion autbnoma de esas instituciones, ademas no tienen acceso a las centrales
de riesgo financiero. Asimismo, como las otras instituciones, las no reguladas también
tienen debilidades como sus tasas de interés, costos de operacion, no poseen politicas
de diversificacion de cartera y los riesgos financieros son elevados, algunas de esas

instituciones trabajan en el area rural

Debilidades en Instituciones de Micro Financiamiento Reguladas por la SBS

+ Sistemas de informacion restringida (centrales de riesgo financiero)
« Soporte informatico

* No conocen la institucion

+ Patrimonio reducido (no permite la expansion), salarios minimos

+ Falta de diversificacién de productos

» Costos adicionales (seguros)

+ Tasas de interés elevadas, morosidad alta

+ Solamente tiene un producto (micro crédito)

+ Existencia de organismos supervisores del sistema financiero

Debilidades en Instituciones de Micro Financiamiento no Reguladas por la SBS

» No cuentan con una buena capacitacion

» Dependencia de la central Lima

» Falta de integracion con otras instituciones de micro financiamiento

+ Poca difusion en el area rural, no permite conocer posibles prestatarios
*+No tienen acceso formalmente a la central de riesgos

+ Areas de colocacién de préstamos, distante a la oficina principal

+ Falta de funcionarios capacitados

Tabla 5 - Debilidades de las Instituciones de Micro Financiamiento en la Regién Puno

Fuente instituciones de micro financiamiento: Encuesta Procesada

Amenazas en Instituciones de Micro Financiamiento Reguladas por la SBS

» Préstamo indiscriminado de microcréditos, exceso de endeudamiento

+ Clientes no miden riesgos financieros

» Otras instituciones, Informales, Cooperativas, ONGs, entre otros

« Participacion del Gobierno directa

» Aparicién de Agro Banco

+ Otras instituciones (CMAC), que no solicitan mucha documentacion, tasa de interés es menor
+ Instituciones que operan temporalmente

Amenazas en Instituciones de Micro Financiamiento no Reguladas por la SBS

+ Falta de capacitacion continua de los prestatarios

+ Aparicidn de otras instituciones

» En instituciones catolicas los prestatarios no pagan

+ Factores de clima en el area rural considerada de alto riesgo

» Falta de una central de riesgos

+ Cultura de subsidio y donacién estrangula los objetivos del microcrédito
» Voluntad de no pago del préstamo

+ Riesgo de pérdida y falta de seguridad del dinero prestado

Tabla 6 - Amenazas de las Instituciones de Micro Financiamiento en la Regién Puno

Fuente Instituciones De Micro Financiamiento: Encuesta Procesada
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Las instituciones de micro financiamiento no reguladas presentan amenazas casi
similares a las reguladas, pero la principal amenaza es que esas instituciones actdan
informalmente en el mercado de microcrédito y no tienen que cumplir los requerimiento
que la SBS precisa para operar con microcréditos, originando un riesgo operacional
preocupante, otra amenaza importante es el aspecto climatolégico de la region de Puno,
principalmente aquellos préstamos concedidos en el sector rural, debido a que ese tipo de
préstamo depende mucho de la produccioén agropecuaria.

41 CONCLUSIONES

Segun el andlisis realizado a las instituciones de micro financiamiento, se ha
podido verificar que dentro de sus fortalezas estan los requisitos de documentacion simple
solicitados a los prestatarios; la atencion a los clientes es practicamente personal y en gran
porcentaje atienden a la poblacién que no tienen acceso a los bancos tradicionales.

Las oportunidades de estas instituciones para desarrollar su cartera de microcréditos
se deben fundamentalmente a que en esta region tiene un gran movimiento comercial
por su cercania fronteriza a Bolivia. No obstante, su concurrencia es minima en las areas
rurales.

Las debilidades son sus tasas de interés elevadas en relacién a la banca tradicional
y los sistemas de informacion de riesgos son restringidos; los costos de operacion son
elevados vy el capital de las instituciones son una limitante para la expansién de nuevos
mercados.

Las principales amenazas que impiden el acceso a las instituciones de microcrédito
en la Regién de Puno es el desconocimiento financiero por parte de los prestatarios,
seguido por el alto costo de las operaciones financieras del microcrédito; la falta de politicas
por parte del Gobierno en relacion a ese producto financiero. La falta de recursos humanos
(funcionarios) con conocimientos de microcrédito (capacidades adecuadas) de acuerdo
con los objetivos de las instituciones de micro financiamiento; son dificultades importantes
que enfrentan para operar y posicionarse en el mercado de microcrédito en la Regiéon de
Puno.

Las instituciones de micro financiamiento no reguladas, presentan otro tipo de
fortalezas, las cuales estan esencialmente ligadas a programas paralelos al microcrédito
y a los préstamos que son concedidos principalmente en grupos, evitando de esa manera
posibles riesgos de incumplimiento. Otras fortalezas son las fuentes de financiamiento para
conceder préstamos, pues se trata de fondos donados o conseguidos en el extranjero
que les permite prestar con tasas de interés bajos en comparacion con otras instituciones
financieras.
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