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APRESENTAÇÃO

Sabemos que ainda viveremos longos tempos com os impactos da Pandemia da 
Síndrome Respiratória Aguda Grave (SARS-COV), chamado de Coronavírus ou COVID-19, 
em diversos setores de nossas vidas. O E-book: Aspectos gerais da pandemia de COVID-19: 
reflexões a meio caminho, em seu volume 2 apresenta capítulos que versam sobre temas 
que vão desde o processo educacional de uma forma global, incluindo a Gestão escolar, 
a Educação Básica e a Educação Superior. Além disso, não poderíamos deixar de refletir 
sobre a saúde mental dos profissionais de enfermagem, que estiveram durante esse tempo 
tão envolvidos nos desafios do atendimento aos pacientes com COVID-19.

Serão abordados também estudos que auxiliam na prevenção dessa patologia, como 
por exemplo: a higiene das mãos como uma prática agregada nesse processo preventivo, 
a vitamina D como auxiliar no tratamento, e a importância dos exercícios físicos, que 
praticados de forma regular tem importantes respostas imunológicas e anti-inflamatórias 
para lidar com a infecção viral SARS-Cov-2.

No tema da pediatria, referindo a saúde de nossas crianças, será apresentado o 
Projeto de um modelo de atenção para Pacientes Pediátricos Urgentes-Emergentes (PPUE), 
para a redução do tempo de atendimento a pacientes pediátricos graves com COVID-19, 
e também o estudo sobre a Farmacovigilância de eventos adversos, no processo pós-
vacinação contra COVID-19 durante a gravidez e a amamentação.

Desejamos que se deliciem nessa leitura tão rica de conhecimentos teóricos e 
práticos, experiências encantadoras e reflexões relevantes no contexto da pandemia do 
Covid-19.  

Isabelle Cerqueira Sousa 
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RESUMEN: Durante los últimos años, las 
redes sociales han ganado una creciente 
popularidad en los adolescentes, quienes lo 
utilizan principalmente para conectarse con 
otras personas que comparten intereses en 
común. Sin embargo, la necesidad de estar 
en línea puede provocar un uso compulsivo, 
afectando su bienestar y calidad de vida. Por 

ello, el objetivo de la presente investigación fue 
analizar la adicción a las redes sociales (ARS) 
en los estudiantes del séptimo ciclo de educación 
básica de una institución educativa pública de 
Puerto Maldonado, Perú durante la pandemia 
por COVID-19. El enfoque fue cuantitativo, el 
diseño no experimental mientras que el tipo fue 
descriptivo transeccional. La muestra estuvo 
conformada por 244 estudiantes que cursaban 
el séptimo ciclo de educación básica a quienes 
se les aplicó el Cuestionario de Adicción a Redes 
Sociales, instrumento con adecuados niveles de 
validez y confiabilidad. Según los resultados, el 
39,7% de los estudiantes presentaron niveles 
moderados de ARS, el 32,4% niveles altos y el 
27,9% niveles bajos. Por otro lado, se determinó 
que algunas variables sociodemográficas como 
el sexo y el tiempo de conexión se asociaron a los 
niveles de dicho trastorno (p<0,05). Se concluyó 
que es necesario que la institución educativa 
brinde charlas y orientaciones a los padres de 
familia para que limiten el tiempo de acceso de 
sus hijos a las redes sociales, ya que ellos se 
encuentran en una etapa de riesgo. Del mismo 
modo, deben promover la participación de los 
estudiantes en actividades educativas, culturales 
y deportivas para que puedan aprovechar su 
tiempo libre. 
PALABRAS-CLAVE: Adicción, redes sociales, 
control parental, adolescentes, COVID-19.

ADDICTION TO SOCIAL MEDIA IN BASIC 
EDUCATION STUDENTS DURING THE 

COVID-19 PANDEMIC
ABSTRACT: In recent years, social media has 
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gained increasing popularity among teenagers, who use it primarily to connect with other 
people who share common interests. However, the need to be online can lead to compulsive 
use, affecting your well-being and quality of life. Therefore, the objective of this research was 
to analyze the addiction to social networks (ARS) in the students of the seventh cycle of basic 
education of a public educational institution in Puerto Maldonado, Peru during the COVID-19 
pandemic. The approach was quantitative, the design was non-experimental while the type 
was descriptive transectional. The sample was made up of 244 students who were in the 
seventh cycle of basic education to whom the Social Media Addiction Questionnaire was 
applied, an instrument with adequate levels of validity and reliability. According to the results, 
39.7% of the students presented moderate levels of SMA, 32.4% high levels and 27.9% low 
levels. On the other hand, it was determined that some sociodemographic variables such as 
gender and connection time were associated with the levels of said disorder (p<0.05). It was 
concluded that it is necessary for the educational institution to provide talks and guidance 
to parents so that they limit their children’s access time to social media, since they are at a 
risk stage. In the same way, they must promote the participation of students in educational, 
cultural and sports activities so that they can take advantage of their free time.
KEYWORDS: Addiction, social media, parental control, adolescents, COVID-19.

1 | 	INTRODUCCIÓN
La pandemia por COVID-19 ha provocado una serie de repercusiones, siendo una 

de las más importantes en el sector educación la migración de la educación presencial a 
la virtualidad, la cual buscó evitar las aglomeraciones y disminuir la alta tasa de contagios 
(ESTRADA, 2021). Ello a su vez modificó los hábitos de los adolescentes, así como sus 
estilos de vida, ya que tuvieron que permanecer conectados al internet para responder 
a las demandas académicas propias de este contexto de emergencia sanitaria (ZHAO e 
ZHOU, 2021). Por otro lado, este nuevo escenario también dio lugar a que los adolescentes 
socialicen de manera virtual, siendo un medio para tal fin las redes sociales (principalmente 
Facebook, Whatsapp, Messenger, TikTok, Instagram y Youtube).

En los últimos años, se han producido cambios significativos en todo el mundo en 
cuanto a la expansión de las redes sociales y el número de personas que las utilizan (AZIZI et 
al., 2019). No obstante, la necesidad de estar en línea puede dar lugar a su uso compulsivo 
y durante largos periodos, lo que en casos extremos deriva en síntomas y consecuencias 
tradicionalmente asociados con las adicciones relacionadas con sustancias, a la cual se le 
denomina ARS (KUSS e GRIFFITHS, 2017). En la actualidad, la ARS ha dejado de ser un 
problema común y se ha convertido en una enfermedad asociada a una epidemia mundial, 
ya que las personas suelen mostrar un interés excesivo en las redes sociales y pasar 
mucho tiempo usándolas (SÜMEN e EVGIN, 2021).

La ARS puede definirse como el uso excesivo y compulsivo de las redes sociales. Al 
ser una forma específica de adicción a internet, la ARS implica seis características centrales 
asociadas a un modelo de adicción conductual (GRIFFITHS, 2005): estar indebidamente 
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preocupado o pasar demasiado tiempo en las redes sociales; usar las redes sociales 
para regular emociones negativas u olvidar problemas personales; sentir la necesidad de 
invertir más tiempo en las redes sociales para alcanzar el mismo nivel de placer; sentir 
incomodidad, inquietud e irritabilidad cuando no se tiene acceso a las redes sociales por un 
determinado tiempo; afectar el trabajo, la vida, el estudio y las relaciones interpersonales; e 
intentar abandonar las redes sociales pero no poder concretizar dicha intención. 

Existen varios modelos que ofrecen explicaciones sobre el desarrollo de la ARS. 
De acuerdo con el modelo cognitivo-conductual, el uso excesivo de redes sociales 
es consecuencia de cogniciones desadaptativas y se expresa a través de una serie 
de problemas externos, lo que resulta en un uso adictivo (KUSS e GRIFFITHS, 2017). 
Según el modelo de habilidades sociales, las personas usan las redes sociales en exceso 
como consecuencia de las bajas habilidades de autopresentación y la preferencia por la 
interacción social en línea sobre la comunicación cara a cara (TUREL e SERENKO, 2012). 
Respecto al modelo sociocognitivo, el uso excesivo de redes sociales se desarrolla como 
consecuencia de las expectativas de resultados positivos, la autoeficacia y la limitada 
autorregulación (TUREL e SERENKO, 2012). 

Además, se ha sugerido que la ARS surge cuando las personas lo usan para hacer 
frente a los problemas y factores estresantes cotidianos, como la soledad y la depresión. 
Por otro lado, se sostiene que a las personas que han desarrollado dicha adicción les 
resulta difícil comunicarse cara a cara, por lo que las redes sociales resultan un medio de 
recompensas inmediatas (GRIFFITHS et al., 2014).

En el presente estudio han sido consideradas 3 dimensiones de la ARS. En primer 
lugar, la obsesión por las redes sociales, que está referida al compromiso mental que tienen 
las personas con las redes sociales, tales como pensar constantemente, fantasear con 
ellas, estar ansioso y preocupado cuando no logran acceder. En segundo lugar, la falta 
de control personal en el uso de las redes sociales, que está asociada a la preocupación 
por no poder controlar o interrumpir el uso de las redes sociales, lo cual produciría un 
descuido de las responsabilidades y los estudios. En tercer lugar, el uso excesivo de las 
redes sociales, caracterizado por el deficiente control del uso de las redes sociales, es 
decir, por la existencia de una hiperconexión (ESTRADA e GALLEGOS, 2020). 

Existen investigaciones que buscaron analizar la prevalencia de la ARS durante 
la pandemia por COVID-19 en estudiantes y determinaron que hubo un incremento 
significativo desde que se decretó el confinamiento como medida de disminuir la tasa de 
contagios (FUMAGALLI et al., 2021; SERRA et al., 2021; OCHOA e BARRAGÁN, 2022), 
ya que pasaron a presentar niveles moderados y altos de ARS. Respecto a la asociación 
con variables sociodemográficas, algunas investigaciones determinaron que los varones 
presentaron mayores niveles de ARS que las mujeres (ARAUJO, 2016; BUENO et al., 
2019; PILLACA, 2019; ESPINOZA e CHÁVEZ, 2021; HOSSAIN e MUNAM, 2022). Sin 
embargo, al ser resultados no concluyentes, es necesario manejar dichos hallazgos con 
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precaución. Por otro lado, se estableció que existe una mayor ARS en las personas que 
se encuentran conectadas más tiempo (RODRÍGUEZ et al., 2012; JASSO et al., 2017; 
CLEMENTE et al., 2020;). 

En el Perú existen muy pocos estudios que buscaron conocer cómo se da el problema 
de la ARS en la población adolescente y qué variables sociodemográficas están asociadas 
a su prevalencia. En ese sentido, a través del presente estudio se busca conocer acerca 
de esta problemática para que posteriormente se brinde una intervención oportuna a las 
personas que lo padecen. Por ello, el objetivo de la presente investigación fue analizar la 
ARS en los estudiantes del quinto grado de secundaria de una institución educativa pública 
de Puerto Maldonado, Perú durante la pandemia por COVID-19.

2 | 	MÉTODOS
El enfoque de investigación fue cuantitativo, ya que se realizó la recolección de 

datos para responder a las preguntas de investigación haciendo uso de la estadística. 
En cuanto al diseño, fue no experimental porque la variable ARS no se manipuló, sino se 
observó tal como se dio en su entorno y luego se analizó. Respecto al tipo, fue descriptivo 
transeccional, puesto que se describieron las características y propiedades de la variable 
analizada y se determinó si se asocia con las variables sociodemográficas propuestas 
(HERNÁNDEZ e MENDOZA, 2018).

La población fue constituida por 669 estudiantes que cursaban el séptimo ciclo 
(tercero, cuarto y quinto de secundaria) en una institución educativa pública de la ciudad de 
Puerto Maldonado, Perú. Por otro lado, la muestra estuvo conformada por 244 estudiantes, 
cantidad que se obtuvo a través de un muestreo probabilístico con un nivel de confianza 
del 95% y un nivel de significancia del 5%. En la tabla 1 se observan las características de 
la muestra y se puede ver que existió una mayor participación de mujeres, de estudiantes 
que pasaban de tres a más horas al día conectados a las redes sociales y cuyo nivel de 
logro era el esperado.

Variables sociodemográficas y académicas n= 244 %

Sexo
Masculino 132 54,1
Femenino 112 45,9

Tiempo de 
conexión al día

Menos de una hora 46 18,9
Entre una y dos horas 95 38,9
De tres a más horas 103 42,2

Nivel de logro

Logro destacado 21 8,6
Logro esperado 161 66,0
En progreso 54 22,1
En inicio 8 3,3

Tabla 1. Características de la muestra.
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La técnica de recolección de datos fue la encuesta mientras que el instrumento que 
se utilizó fue el Cuestionario de Adicción a Redes Sociales. Dicho cuestionario fue diseñado 
por Escurra y Salas (2014), consta de 24 ítems de tipo Likert (siempre, casi siempre, a 
veces, casi nunca y nunca) estructurados en tres dimensiones: obsesión por las redes 
sociales (ítems del 1 al 10), falta de control personal en el uso de las redes sociales (ítems 
del 11 al 16) y uso excesivo de las redes sociales (ítems del 17 al 24). 

Sus propiedades psicométricas se determinaron a través del proceso de validez 
basada en el contenido y confiabilidad. En ese sentido, se estableció, mediante la técnica 
de juicio de expertos, que el cuestionario tenía un adecuado nivel de validez (V de Aiken= 
0,879). Por otro lado, la confiabilidad se halló mediante una prueba piloto realizada a 25 
estudiantes y a través de la misma se determinó que el cuestionario tenía un muy adecuado 
nivel de consistencia interna (α= 0,801).

El proceso de recolección de datos se realizó en noviembre del año 2021. Para 
ello se solicitaron los permisos respectivos a los directivos de la institución educativa. 
Posteriormente, se contactó a los padres de familia con la finalidad de comunicarles el 
objetivo de la investigación y solicitarles su consentimiento para que sus hijos participen. 
Una vez obtenido el consentimiento, se compartió el link para que accedan a Google Forms, 
aplicación donde se estructuró el instrumento. Finalmente, respondieron a los enunciados 
en un tiempo aproximado de 20 minutos. El acceso a la encuesta fue cerrado una vez que 
se obtuvieron las 244 respuestas.

Para realizar el análisis estadístico se utilizó el Software SPSS® versión 25. Los 
resultados descriptivos se sistematizaron a través tablas de frecuencia y porcentaje mientras 
que los resultados inferenciales fueron obtenidos mediante la prueba no paramétrica Chi 
Cuadrado (X2), la cual permitió conocer si la variable ARS se asociaba significativamente 
con las variables sociodemográficas y académicas propuestas.

3 | 	RESULTADOS Y DISCUSIÓN
Según la tabla 2, los participantes se caracterizaron por presentar niveles 

moderados de ARS (39,7%). Del mismo modo, también predominó el nivel moderado para 
las dimensiones obsesión por las redes sociales (38,1%), falta de control personal en el uso 
de las redes sociales (40,6%) y uso excesivo de las redes sociales (36,5%). La información 
descrita indica que los estudiantes acceden constantemente y en muchos casos, de manera 
compulsiva a las redes sociales (Facebook, Whatsapp, Messenger, TikTok, Instagram y 
Youtube), ya sea desde una computadora, laptops o smartphones, lo cual provocaría el 
descuido de sus responsabilidades académicas y familiares.



 
Aspectos gerais da pandemia de COVID-19: Reflexões a meio caminho 2 Capítulo 3 34

Niveles

Adicción 
de redes 
sociales

Obsesión 
por las 
redes 
sociales

Falta de control 
personal en 
el uso de las 
redes sociales

Uso 
excesivo de 
las redes 
sociales

n % n % n % N %
Bajo 68 27,9 61 25,0 70 28,7 85 34,8
Moderado 97 39,7 93 38,1 99 40,6 89 36,5
Alto 79 32,4 90 36,9 75 30,7 70 28,7

Tabla 2. Resultados de la variable adicción a redes sociales y sus dimensiones.

En la tabla 3 se puede ver que el sexo se asoció de manera significativa con los 
niveles de ARS (p<0,05). En ese sentido, se observa que los varones presentaron niveles 
ligeramente superiores de ARS que las mujeres.

Variable 
sociodemográfica

Bajo
n (%)

Adicción a redes sociales
X2 Sig.Moderado

n (%)
Alto 

n (%)

Sexo
Masculino 35 (26,5) 50 

(37,9)
47 

(35,6)
8,543 0,000

Femenino 33 (29,5) 47 
(42,0)

32 
(28,5)

Tabla 3. Asociación entre la adicción a redes sociales y el sexo.

En la tabla 4 se observa que el tiempo de conexión a las redes sociales al día también 
se asoció de manera significativa con los niveles de ARS (p<0,05). En ese entender, se 
observa que los estudiantes que se conectan de tres a más horas al día presentaron niveles 
ligeramente superiores de ARS que los estudiantes que permanecen conectados en menor 
medida.

Variable sociodemográfica
Bajo
n (%)

Adicción a redes sociales
X2 Sig.Moderado

n (%)
Alto 

n (%)

Tiempo 
de 

conexión 
al día

Menos de una 
hora 17 (37,0) 20 

(43,5)
9 

(19,5)

9,541 0,002Entre una y dos 
horas 31 (32,6) 36 

(37,9)
28 

(29,5)
De tres a más 

horas 20 (19,4) 41 
(39,8)

42 
(40,8)

Tabla 4. Asociación entre la adicción a redes sociales y el tiempo de conexión al día.

De acuerdo a tabla 5, el nivel de logro previo de los estudiantes no se asoció de 
manera significativa con los niveles de ARS (p>0,05).
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Variable académica
Bajo
n (%)

Adicción a redes sociales
X2 Sig.Moderado

n (%)
Alto 

n (%)

Nivel de 
logro

Logro 
destacado 6 (28,6) 10 

(47,6)
5 

(23,8)

12,539 0,069

Logro 
esperado 46 (28,6) 59 

(36,6)
56 

(34,8)

En progreso 14 (25,9) 23 
(42,6)

17 
(31,5)

En inicio 2 (25,0) 5 
(62,5)

1 
(12,5)

Tabla 5. Asociación entre la adicción a redes sociales y el nivel de logro.

Durante los últimos años se ha incrementado exponencialmente el número de 
usuarios de las redes sociales. En ese sentido, se sostiene que en enero del año 2021 
había 4200 millones de usuarios, cantidad que se aproxima al 53% del total de la población 
mundial y a su vez representa un incremento del 13% respecto al año 2020 (SALAS et 
al., 2022). A pesar de los beneficios que tienen las redes sociales para los adolescentes, 
una constante y prolongada conexión a dichas plataformas digitales podrían provocar 
conductas disfuncionales, tales como la ARS. Por ello, la presente investigación buscó 
analizar la adicción a las redes sociales (ARS) en los estudiantes del séptimo ciclo de 
educación básica de una institución educativa pública de Puerto Maldonado, Perú durante 
la pandemia por COVID-19.

Un primer hallazgo indica que los estudiantes se caracterizaban por presentar niveles 
moderados de ARS, lo cual también se vio reflejado en sus tres dimensiones: obsesión 
por las redes sociales, falta de control personal en el uso de las redes sociales y uso 
excesivo de las redes sociales. Los datos proporcionados muestran que los estudiantes 
acceden de manera regular y en ocasiones, de manera compulsiva, a las redes sociales, 
tales como el Facebook, Whatsapp, Messenger, TikTok, Instagram y Youtube, ya sea desde 
sus computadoras, laptops o smartphones. Esta práctica se habría agudizado durante la 
pandemia por COVID-19, ya que los estudiantes se encontraban en sus hogares durante 
mucho tiempo debido a las restricciones por el aislamiento social.

Los hallazgos descritos coinciden con los resultados de Serra et al (2021), quienes 
reportaron que existía un acceso más frecuente de los adolescentes italianos durante la 
pandemia de COVID-19 hacia las redes sociales en comparación con el período anterior 
a la pandemia. Es probable que esto esté relacionado con las medidas de distanciamiento 
social adoptadas durante los meses bajo investigación. Del mismo modo, guarda relación 
con los hallazgos de Fumagalli et al. (2021), quienes señalaron que el aislamiento social 
obligatorio afectó el uso de las redes sociales, es decir, se incrementó la cantidad de horas 
semanales dedicadas a su acceso, lo cual aumentó la prevalencia de la ARS.

Al respecto, es necesario precisar que, desde una perspectiva psicológica, la ARS 
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podría ser consecuencia de una gran cantidad de experiencias, cada una con características 
potentes que pueden conducir a problemas de comportamiento. Por ejemplo, el extrovertido 
puede pasar mucho tiempo en Facebook, revisando repetidamente su perfil para ver la 
cantidad de “me gusta” que recibió su última publicación. Para otros, con una predisposición 
narcisista, Instagram y TikTok puede resultar un medio adictivo para mostrarse a los demás 
con “selfies” y videos cortos, respectivamente (AL-MENAYES, 2015). Por otro lado, la 
ansiedad social, así como el miedo a perderse algo (FOMO) podrían ser la razón clave del 
uso repetido de las redes sociales, independientemente de la hora del día, en detrimento 
de otras actividades (PRZYBYLSKI et al., 2013).

Respecto a las variables sociodemográficas, se determinó que el sexo de los 
estudiantes se asociaba de manera significativa con los niveles de ARS (p<0,05). En 
ese sentido, se observó que los varones presentaron niveles ligeramente superiores de 
ARS que las mujeres, lo cual es congruente con algunos estudios que hallaron que los 
varones, en comparación con las mujeres, tenían significativamente más probabilidades 
de desarrollar dicha adicción (ARAUJO, 2016; BUENO et al., 2019; PILLACA, 2019; 
ESPINOZA e CHÁVEZ, 2021; HOSSAIN e MUNAM, 2022).

Por otro lado, también se estableció que el tiempo de conexión a las redes sociales al 
día se asociaba de manera significativa con los niveles de ARS (p<0,05). En ese entender, 
se observó que los estudiantes que se conectaban de tres a más horas al día presentaron 
niveles ligeramente superiores de ARS que los estudiantes que permanecen conectados en 
menor medida. Resultados similares fueron encontrados en algunos estudios (RODRÍGUEZ 
et al., 2012; JASSO et al., 2017; CLEMENTE et al., 2020;).

A pesar que en la presente investigación se realizaron hallazgos relevantes, no 
estuvo exenta de limitaciones, debido a la cantidad y homogeneidad de los participantes, 
así como las características del instrumento (ser autocumplimentado) lo cual no permite 
realizar generalizaciones significativas y podría generar sesgos de deseabilidad social, 
respectivamente. En ese sentido, se sugiere incrementar la muestra e incluir a estudiantes 
de otras instituciones educativas para que los hallazgos puedan ser generalizados. Por otro 
lado, sería importante utilizar otras técnicas e instrumentos de recolección de datos que 
permitan darle más objetividad a dicho proceso. 

4 | 	CONCLUSIONES
En la presente investigación se concluyó que existían niveles moderados, tanto de 

la variable ARS como sus dimensiones obsesión por las redes sociales, falta de control 
personal en el uso de las redes sociales y uso excesivo de las redes sociales. Por último, 
mediante la prueba no paramétrica Chi Cuadrado se determinó que algunas variables 
sociodemográficas como el sexo y el tiempo de conexión a las redes sociales al día se 
asociaban de manera significativa a los niveles de ARS. Por ello, se sugiere que la institución 
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educativa brinde charlas y orientaciones a los padres de familia para que limiten el tiempo 
de acceso de sus hijos a las redes sociales, ya que ellos se encuentran en una etapa de 
riesgo. Del mismo modo, deben promover la participación de los estudiantes en actividades 
educativas, culturales y deportivas para que puedan aprovechar su tiempo libre.
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