





Editora chefe
Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Editora executiva
Natalia Oliveira
Assistente editorial
Flavia Roberta Bardo
Bibliotecaria
Janaina Ramos
Projeto grafico
Bruno Oliveira
Camila Alves de Cremo
Daphynny Pamplona 2022 by Atena Editora
Luiza Alves Batista  Copyright © Atena Editora
Natéalia Sandrini de Azevedo Copyright do texto © 2022 Os autores
Imagens da capa Copyright da edicao © 2022 Atena Editora
iStock Direitos para esta edicao cedidos a Atena
Edicdo de arte  Editora pelos autores.
Luiza Alves Batista Open access publication by Atena Editora

Todo o contetido deste livro esta licenciado sob uma Licenca de Atribuicao
@ Creative  Commons. Atribuicao-Nao-Comercial-NaoDerivativos 4.0

Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

0 conteudo dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sdo de responsabilidade
exclusiva dos autores, inclusive ndao representam necessariamente a posicao oficial da Atena Editora.
Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos créditos aos autores,
mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliacdo cega pelos pares, membros do
Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicagdo com base em critérios de
neutralidade e imparcialidade académica.

A Atena Editora é comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas do processo
de publicacado, evitando plagio, dados ou resultados fraudulentos e impedindo que interesses
financeiros comprometam os padrdes éticos da publicacdo. SituagOes suspeitas de ma conduta
cientifica serdo investigadas sob o mais alto padrao de rigor académico e ético.

Conselho Editorial

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof? Dr® Alana Maria Cerqueira de Oliveira - Instituto Federal do Acre

Prof® Dr® Ana Grasielle Dionisio Corréa - Universidade Presbiteriana Mackenzie
Prof® Dr® Ana Paula Floréncio Aires - Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro
Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias
Profe Dr® Carmen Lucia Voigt - Universidade Norte do Parana


https://www.edocbrasil.com.br/
http://lattes.cnpq.br/4403141053026782
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=3F5E45BABA02C0A0194C23F07DFC8AE3.buscatextual_0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4138613J6
https://orcid.org/0000-0001-8138-3776
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4276371U0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4257027Z4&tokenCaptchar=03AOLTBLRQwYrpUQNUiVQs5GKnu0UEeohCfS4gh6VQg4m9OCJBJGP1ipscv6rWqdQAm2ekIryWPICw4nrsj8zRvhV4KOCu_O7fKg8x16A4Q0frQhC4eXdGXjdlfaKY5_iCNOSxZdXwJf6mvSt7LxNHGYgrH3nvQ2GW02NNUnMijTh0P3XD2EKSRa6CPw-zJpSyX79my81mz0XfDpmLx1gKrLlyJOkZoxVmwZiB8Ef2UhunxkIromTYDmWKj1WB7amYH6FeKqP2g_CrxeS9rrMUCSa_TBvxDeuCGoS639pvbI96P_J6DrHpqui_qr2lwFwRESn0FURO5I0vvaS_eoBsIw0NpHkYMlacZ3AG5LBQ6dZCocE8fSPnNTEYLZ920AIxxvFsOztg4UlnlCxNtyQAlLK8yuUExFbn4w

Prof. Dr. Cleiseano Emanuel da Silva Paniagua - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias
Prof. Dr. Douglas Gongalves da Silva - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia

Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof® Dr® Erica de Melo Azevedo - Instituto Federal do Rio de Janeiro

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof® Dra. Jéssica Verger Nardeli - Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho

Prof. Dr. Juliano Bitencourt Campos - Universidade do Extremo Sul Catarinense

Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr® Luciana do Nascimento Mendes - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande
do Norte

Prof. Dr. Marcelo Marques - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Marco Aurélio Kistemann Junior - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof. Dr. Miguel Adriano Inacio - Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais

Prof® Dr® Neiva Maria de Almeida - Universidade Federal da Paraiba

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof? Dr® Priscila Tessmer Scaglioni - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Sidney Gongalo de Lima - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista


http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4220017Y9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4138744E2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4798868A0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4252050Z6&tokenCaptchar=03AGdBq26OwUjfczJgpok-DhR78-_tg8mCtuc_kzOdu3fww-XkFeIGpZcxeQYR_lQjlru2zoBp9MaSwp6X-5o2KOEi_vtmcyIPkAOaR-MapG54dWG6zdfo1Am2FWOz1PLOuLmRiuW47XqJnozK7mGtmFri7W6RDjlyxm9gEHId_EG1bhArFgeqBA610tCpbHN9QsbtXAhrYqZkvRe4_gd77e_huLOm8x9zsu0tW2qJ6W6D8Y2GP66SDaz1Yh_QKnR8_TZlh9QtcC-OTeKPi3NB06bIFQNdSxHwLmb5B3ZYCiJ3k4p2cpPl6LkeIreU92cL5nLWqC2yOkPsupmW8RZR8Q0lkAleKMY9Hd3XlmAITir63s6d95SHqdoLA75owrR0nma3vrXxQgT9pkc1QvdCr5-B9vQupl7AAg
http://lattes.cnpq.br/0245575611603731
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4463907J8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4759660E9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4760729J2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4760729J2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4751834Y8
https://orcid.org/0000-0001-6850-3825
https://orcid.org/0000-0001-6850-3825
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4235887A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4794831E6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4425040A8

Entre ciencia e ingenieria 2

Diagramacao: Daphynny Pamplona
Corregao: Yaiddy Paola Martinez
Indexagdo: Amanda Kelly da Costa Veiga
Revisdo: Os autores
Organizador: Armando Dias Duarte

Dados Internacionais de Catalogagé@o na Publicagao (CIP)

E61 Entre ciencia e ingenieria 2 / Organizador Armando Dias
Duarte. - Ponta Grossa - PR: Atena, 2022.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-258-0259-6

DOI: https://doi.org/10.22533/at.ed.596222405

1. Ciencia. 2. Ingenieria. |I. Duarte, Armando Dias
(Organizador). Il. Titulo.
CDD 501

Elaborado por Bibliotecaria Janaina Ramos - CRB-8/9166

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br



http://www.atenaeditora.com.br/

DECLARACAO DOS AUTORES

Os autores desta obra: 1. Atestam nao possuir qualquer interesse comercial que constitua um conflito
de interesses em relacgdo ao artigo cientifico publicado; 2. Declaram que participaram ativamente da
construcao dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepcao do estudo, e/ou
aquisi¢ao de dados, e/ou anadlise e interpretacao de dados; b) Elaboragao do artigo ou revisao com
vistas a tornar o material intelectualmente relevante; c) Aprovagao final do manuscrito para
submissao.; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estdo completamente isentos de dados
e/ou resultados fraudulentos; 4. Confirmam a citacao e a referéncia correta de todos os dados e de
interpretacoes de dados de outras pesquisas; 5. Reconhecem terem informado todas as fontes de
financiamento recebidas para a consecucao da pesquisa; 6. Autorizam a edicao da obra, que incluem
os registros de ficha catalogréafica, ISBN, DOI e demais indexadores, projeto visual e criagdo de capa,
diagramacao de miolo, assim como langamento e divulgacdo da mesma conforme critérios da Atena

Editora.



DECLARAGAO DA EDITORA

A Atena Editora declara, para os devidos fins de direito, que: 1. A presente publicagao constitui apenas
transferéncia temporaria dos direitos autorais, direito sobre a publicacado, inclusive ndo constitui
responsabilidade solidaria na criacao dos manuscritos publicados, nos termos previstos na Lei sobre
direitos autorais (Lei 9610/98), no art. 184 do Cdédigo Penal e no art. 927 do Cddigo Civil; 2. Autoriza
e incentiva os autores a assinarem contratos com repositorios institucionais, com fins exclusivos de
divulgagao da obra, desde que com o devido reconhecimento de autoria e edicao e sem qualquer
finalidade comercial; 3. Todos os e-book sao open access, desta forma nao os comercializa em seu
site, sites parceiros, plataformas de e-commerce, ou qualquer outro meio virtual ou fisico, portanto,
esta isenta de repasses de direitos autorais aos autores; 4. Todos os membros do conselho editorial
sdo doutores e vinculados a instituicdes de ensino superior publicas, conforme recomendacgao da
CAPES para obtenc¢ao do Qualis livro; 5. Nao cede, comercializa ou autoriza a utilizagdo dos nomes e
e-mails dos autores, bem como nenhum outro dado dos mesmos, para qualquer finalidade que nao o

escopo da divulgacao desta obra.



APRESENTACAO

O conjunto de trabalhos intitulado “Ciencia e Ingenieria 2” € uma obra que tem como
foco principal a discusséo cientifica por intermédio de diversos trabalhos que compde seus
capitulos. O volume abordara de forma categorizada e interdisciplinar, pesquisas cujos
resultados possam auxiliar na tomada de deciséo, tanto no campo académico, quanto no
profissional.

Os trabalhos desenvolvidos foram realizados em instituicbes de ensino e pesquisa
no México, e nos capitulos apresentados, sédo encontrados estudos de grande valia com
temas que relacionam os recursos hidricos, ferramentas que auxiliam nos aspectos da
gestdo, discussdes a respeito do processo de ensino e aprendizagem, seguranca e
empreendedorismo.

A composicdo dos temas buscou a proposta de fundamentar o conhecimento de
académicos (as), mestres (as) e todos (as) aqueles (as) que de alguma forma se interessam
pela area da Engenharia Civil, através de tematicas atuais com resolu¢des inovadoras,
descritas nos capitulos da cole¢do. Sendo assim, a divulgagao cientifica € apresentada com
grande importancia para o desenvolvimento de toda uma nagéo, portanto, fica evidenciada
a responsabilidade de transmissdo dos saberes através de plataformas consolidadas e
confiaveis, como a Atena Editora, capaz de oferecer uma maior seguranga para oS novos
pesquisadores e 0s que ja atuam nas diferentes areas de pesquisa, exporem e divulgarem
seus resultados.

Armando Dias Duarte
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RESUMEN: Pese a que el Estado de Morelos es
uno de los mas pequenos de la Republica Me-
xicana, sus municipios presentan caracteristicas
distintas en cuanto a clima, tamafo, actividades
econbmicas preponderantes, tradiciones, recur-
sos naturales, etc., pero tienen algo en comun:
de acuerdo con informacion publica, no cuentan
0 no concluyen el procedimiento de publicacion
de herramientas o instrumentos de control inter-
no que son fundamentales para la realizacién de
las actividades cotidianas de la Administracion
Publica Municipal. Es tal la importancia del con-
trol interno en los municipios, que la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
su articulo 115, faculta a las legislaturas de los
estados para generar la normatividad, apegada
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a derecho, en materia municipal: reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de ob-
servancia general, que regulen los procedimien-
tos, funciones y servicios publicos que integran la
administracion publica municipal. El objetivo de
este trabajo es generar una Guia, que permita
a las autoridades responsables, conocer los pro-
cesos, la normatividad relacionada con el control
interno y los beneficios de convertirse en una
administracion conocedora de sus compromisos
con resultados en beneficio de la ciudadania. La
metodologia consistié en una revision exhaustiva
de las Leyes, Reglamentos y Lineamientos rela-
cionados con el tema para posteriormente reali-
zar entrevistas con el personal del Ayuntamiento
en cuestion, con la finalidad de elaborar un Co6-
digo de Etica y Conducta congruente con la cul-
tura organizacional del municipio para posterior-
mente darlo a conocer a todo el personal. Esta
herramienta proporciona multiples beneficios al
promover un ambiente de respeto basado en la
integridad que genera, al interior, una atmésfera
mas pacifica donde trabajar y al exterior la con-
fianza de la sociedad.

PALABRAS CLAVE: Codigos de Etica y
Conducta, Control Interno, Administracion
Publica Municipal.

ABSTRACT: Although the State of Morelos is
one of the smallest in the Mexican Repubilic, its
municipalities have different characteristics in
terms of climate, size, preponderant economic
activities, traditions, natural resources, etc., but
they have something in common: According to
public information, they do not have internal
control tools or instruments that are fundamental
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for carrying out the daily activities of the Municipal Public Administration. The importance of
internal control in municipalities is such that the Political Constitution of the United Mexican
States, in its article 115, empowers the state legislatures to generate regulations, attached
to law, in municipal matters: regulations, circulars and administrative provisions of general
observance, which regulate the procedures, functions and public services that make up
the municipal public administration. The objective of this work is to generate a Guide that
allows the responsible authorities to know the processes, the regulations related to internal
control and the benefits of becoming an administration that is aware of its commitments with
results for the benefit of citizens. The methodology consisted of an exhaustive review of the
Laws, Regulations and Guidelines related to the subject to later conduct interviews with the
personnel of the City Council in question, with the purpose of elaborating a Code of Ethics
and Conduct consistent with the organizational culture of the municipality for later make it
known to all staff. This tool provides multiple benefits by promoting an environment of respect
based on integrity that generates, internally, a more peaceful atmosphere in which to work and
externally, the trust of society.

KEYWORDS: Codes of Ethics and Conduct, Internal Control, Municipal Public Administration.

11 INTRODUCCION

Actualmente en México enfrentamos muchos cambios de tipo legal, fiscal,
ambiental, administrativo, en practicas empresariales, educacion, etc., todo esto derivado
de los acuerdos internacionales en los que participa nuestro pais y de los compromisos
adquiridos en la agenda 2030, que contiene los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible junto
con sus 169 metas que nos muestran la plataforma para hacer frente a tres elementos
interconectados: crecimiento econémico, inclusion social y sostenibilidad ambiental, temas
que deben ser retomados en los municipios en el desarrollo de sus objetivos e interaccion
con la poblacion.

Por tal motivo, México ha realizado una serie de reformas a nuestra Carta Magna,
permitiendo con esto modificar las leyes vigentes y crear otras con la intencién de poder
legislar en temas propuestos por los organismos internacionales, desde la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, el Cédigo Penal Federal, Ley Federal del Trabajo, Ley
General de Responsabilidades Administrativas, Ley Federal de Prevencién de Operaciones
con Recursos de Procedencia llicita, Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion,
Ley Nacional de Extincion de Dominio, Ley para Regular las Instituciones de Tecnologia
Financiera, entre otras.

En este trabajo de investigacion se toma al Estado de Morelos como referencia para
realizar las pruebas de los cambios que se estan implementando en las administraciones
municipales analizando aspectos como: Los cambios legales y normativos que regulan la
administracion publica municipal, tanto nacionales como internacionales; la generacion e
implementacion de los instrumentos de control interno que faciliten la administracion vy,

finalmente, las personas que intervienen para que esto funcione generando los resultados
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esperados.

Por tal motivo, se pretende desarrollar una herramienta en la que puedan apoyarse
las administraciones municipales al inicio de su gestion y como material de consulta durante
el periodo de su mandato, con la intencion de eficientar la gestién publica municipal.

21 FUNDAMENTO TEORICO

En el desarrollo de sus actividades, el municipio genera una serie de intercambios
de bienes, servicios, informacion, etc., por medio de diferentes personas que son sus
representantes: los integrantes del Ayuntamiento: presidente, sindico y regidores; mas el
personal que labora en los municipios como: tesorero, directores de area, coordinadores,
auxiliares, asesores, asistentes, etc., quienes tratan cotidianamente con personas externas
como proveedores de bienes y servicios, autoridades fiscalizadoras, usuarios y publico en
general.

De acuerdo con informacién publicada en la pagina oficial de la Consejeria Juridica
del Estado de Morelos, al iniciar los trabajos de esta investigacion, es muy bajo el indice
de cumplimiento en materia de control interno. Respecto a la obligacion de publicar los
instrumentos de controlinterno en el Periddico Oficial “Tierray Libertad”, ninglin ayuntamiento
cumple al 100 % con la publicacion de todos los instrumentos, pero, en lo que respecta a
los Cédigos de Etica, solo 9 municipios, que representan un 25% del total de municipios
en el Estado de Morelos, cuentan con este documento. Por lo que respecta al Cédigo de
Conducta, solo 4 municipios (un 11% del total) lo tienen publicado. La informacion de los
municipios del Estado de Morelos se puede observar en la Tabla 1.
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MUNICIPIOS

REVISADOS 36
PUBLICACION , FECHA DE
INSTRUMENTO MUNICIPIOS QUE CUMPLIERON < PUBLICACION
MAS MAS ANTIGUA
RECIENTE
No. %
Cédigo de Etica 9 25 27/11/2019 20/12/2017
Codigo de Conducta 4 11 11/09/2019 20/12/2017
Manu?l de Control 0 0
nterno

Manual de Administracion
de Riesgos

Manual General de
Organizacién Bando de 33 91 05/12/2019 06/12/1995
Policia y Gobierno

Politicas y
Procedimientos
Administrativos de
Observancia General

Reglamento de
Transparencia y Acceso 18 50 18/12/2019 12/01/2005
a la Informacion

Manual de Fiscalizacién 0 0

Manual de Rendicion de
Cuentas

Manual de Armonizaciéon
Contable

Manual de Administracion
de Recursos Humanos

Procedimiento
de Evaluacion al 0 0
Desempeno

Indicadores en el Plan de

Desarrollo Municipal 27 75 12/02/2020 27/04/2016

Reglamento de
integracion y
funcionamiento del
Comité de Etica

1 2 11/03/2020

Reglamento de
integracion y
funcionamiento del 0 0
Comité de Control
Interno

Reglamento de
Integracion y
funcionamiento del 0 0
Comité de Administracién
de Riesgos
Reglamento de
integracién y
funcionamiento del
Comité de Adquisiciones
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Reglamento de

integracion y
funcionamiento del 3 8 14/08/2019 28/11/2001

Comité de Obra Publica

Reglamento de Control 0 0
Interno

Reglamento Interior 23 63 14/08/2019 02/01/2002

Reglamento de Mejora
Regulatoria 27 75 18/03/2020 22/10/2014

Reglamento en materia
de Adquisiciones 7 19 27/06/2018 27/06/2001
Reglamento en materia 17 47 09/10/2013 28/03/2001

de Obra Publica

Reglamento de Gobierno
Interno y para la 13 36 11/03/2020 09/05/2007
Administracion Publica

Reglamento de

Fiscalizacion 1 2 11/09/2019
Reglamento de 0 0
Rendicion de Cuentas
Reglamento de 0 0

Armonizacién Contable

Tabla 1.- Documentos de Control Interno de los Municipios del Estado de Morelos.

Elaboracién propia con datos tomados de http://marcojuridico.morelos.gob.mx/.

Los lineamientos descritos en la Tabla 1 normalmente son requeridos a los municipios
en las auditorias practicadas a los fondos federales y se entiende que de acuerdo con el
tamafo de cada municipio podria variar su contenido o estructura, ya que, es necesario el
andlisis de las caracteristicas de cada municipio en el desarrollo de estas herramientas de
control interno.

Actualmente el avance en cuanto a la publicacién de los cédigos de ética y conducta
es el que se muestra en la Tabla 2, como podemos observar en un periodo de dos afnos,
se agreg6 solo un codigo de conducta mas y se actualizaron dos. De acuerdo con esta
informacion, es necesario promover o incentivar a los municipios a elaborar y revisar su
estructura de control interno y realizar el procedimiento de publicacién de estas herramientas
e integrarlas a su cultura de trabajo en la gestion publica municipal.
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MUNICIPIOS REVISADOS 36
FECHA DE
2 FECHA DE
INSTRUMENTO MUNICIPIOS QUE PUBLICACION PUBLICACION
CUMPLIERON MAS MAS ANTIGUA
RECIENTE
No. %
Cédigo de Etica 9 25 27/11/2019 20/12/2017
Cadigo de Conducta 5 14 21/07/2019 20/12/2017

Tabla 2.- Codigo de Etica y Codigo de Conducta de los Municipios del Estado de Morelos.

Elaboracién propia con datos tomados de http://marcojuridico.morelos.gob.mx/.

Los Codigos de Etica y Conducta forman parte de las herramientas del control
interno municipal ya que rigen el comportamiento de los servidores publicos que integran
un municipio en el desempefio de sus funciones y se componen de una serie de valores,
principios, reglas de conducta e integridad, asi como prohibiciones que fomentan el respeto
a las leyes, al conducir su actuacién en un sentido recto, reconociendo los principios
constitucionales e institucionales necesarios para realizar sus funciones de manera correcta
y con vocacion de servicio.

También establecen la actuacion ética, integra y previenen conflictos de intereses en
el desempeno de la gestion publica, mediante la inclusién de los principios constitucionales
como parte fundamental del desempefio de las funciones de los servidores publicos, asi
como, los principios del Buen Gobierno, principios institucionales y reglas de integridad que
establecen un marco normativo a seguir para eficientar el cumplimiento de los compromisos
de la Administracién Publica Municipal con la poblacion. Dentro de su marco normativo, el
Codigo de Etica contempla incentivos para premiar la observancia de este y sanciones en
caso de no cumplir con su contenido. Del mismo modo reconoce las figuras del Organo
Interno de Control y del Comité, asi como, el reglamento.

Por otra parte, el Cddigo de Conducta establece la forma cémo las personas
servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el
Codigo de Etica, dentro de un marco de legalidad, eficiencia, transparencia y rendicion de
cuentas conforme a lo establecido en las normas legales y administrativas en cada uno de
los niveles de gobierno.

Ahora bien, el 23 de marzo de 2013 fueron publicados los Lineamientos Generales
de Control Interno de la Administracion Publica del Estado de Morelos (Gobierno del
Estado Libre y Soberano de Morelos, 2013), mismos que pueden servir de guia para
la implementacion del control interno en los diferentes entes de gobierno del estado y
municipios, ya que el sistema de control interno municipal se estructura con base en dichos
lineamientos. Para la implementacion y actualizacion del control interno municipal y sus
organismos paramunicipales y entidades de la administracion municipal se observan los
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siguientes elementos del sistema de control interno: ambiente de control, administracion de
riesgos, actividades de control, informacion y comunicacién, supervisidon y mejora continua.

Como puede observarse la tendencia es fomentar la prevencion y esto se puede lograr
estableciendo el control interno adecuado a los entes gubernamentales, complementando
su adecuacion por medio del monitoreo y las recomendaciones que surgen en la aplicacion
del sistema de control interno al realizar las actividades marcadas en los elementos
que lo integran. Al ser considerados estos documentos dinamicos requieren revision y
actualizacion constante, de lo contrario van perdiendo utilidad. Los organismos oficiales en
la materia los definen como:

Cédigo de Etica: Documento compuesto por una serie de valores, principios,
reglas generales de conducta y prohibiciones éticas para lograr un cambio en la actitud
de los servidores publicos en el desempefio de sus funciones, a fin de que se traduzca
en una mayor disposicion y vocacion de servicio, exhortandolos a respetar las normas
legales, asi como conducir su actuacién en un sentido recto, reconociendo los principios
constitucionales, institucionales, valores y las reglas de integridad. Lo cual inducira a los
servidores publicos a ser conscientes de la responsabilidad de la gestién de los recursos,
instrumentos y la formacion institucional para servir a la sociedad. (SNA, 2018).

Caodigo de Conducta: Documento que contiene la forma en que deberan aplicar los
valores, principios y reglas de integridad contenidos en el Cédigo de Etica los servidores
publicos en el desempefio de sus funciones o comisiones, para el correcto, honorable e
integro desempefo de sus cargos. (SFP, 2020). Lo cual inducira a los servidores publicos
a actuar de conformidad con un espiritu de servicio y bajo principios constitucionales e
institucionales.

Del analisis efectuado al marco legal destacan las siguientes caracteristicas:

» Los Codigos de Etica y Conducta son de tipo normativo, obligatorio y ético para
los servidores publicos.

» Comprende un marco de reglas para controlar la conducta de los servidores
publicos.

» Determina el impacto de las actividades y acciones de la Gestion Publica Muni-
cipal en la sociedad.

» Permite fortalecer una gestién publica ética, responsable y consona con los
valores y principios del Municipio.

» Su incumplimiento conduce a sanciones conforme a los estatutos normativos y
legales aplicables.

» Hacer del conocimiento a los servidores publicos respecto a la importancia del
Cédigo de Etica a través de los distintos medios autorizados, los exhortara a dar
cumplimiento a lo establecido.

» Estimular la responsabilidad social que tiene la Administracion Publica Municipal
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con la sociedad. (SNA, 2018).

La importancia de contar con estos documentos como parte del sistema de control
interno radica en que regulan la parte fundamental que son los recursos humanos,
fomentando el desempefio ético, responsable, comprometido y respetuoso de las leyes.
Todo esto indispensable para lograr la eficiencia administrativa municipal.

Una vez detectada la necesidad de contar con dichas herramientas normativas, es
posible visualizar las repercusiones que tiene en las administraciones la falta de estos
codigos, como podria ser: la deficiencia en el servicio a la poblacion, el desconocimiento de
procedimientos, las fallas en la administracion, la tardanza en la respuesta a las necesidades
de servicios publicos a la ciudadania, las sanciones a servidores publicos, deficiencia
en los recursos necesarios para cubrir las obligaciones de los municipios, demandas
de trabajadores que generan cuantiosos pagos por laudos, municipios endeudados,
dependencia econémica de las participaciones, por mencionar algunos.

De lo anterior se deriva la importancia de contar con los Codigos de Etica y Conducta
en una administracion municipal, asi como el proceso de generacion, actualizacion,

aprobacion, publicacion, difusion, implementacion, monitoreo y sancion de estos.

31 METODOLOGIA

Para el desarrollo de este material fue necesario:

» Conocer el estado en que se encuentran los municipios respecto al cumplimien-
to, instrumentacion y aplicacion de las diferentes herramientas de control interno
propias de su actividad.

» Estudiar, analizar y aplicar el marco normativo que rige el control interno en el
municipio.

» Observar, investigar y conocer la cultura organizacional en el municipio objeto de
estudio, para lo cual se realizé la aplicacion de cuestionarios al personal.

De lainformacién obtenida en el municipio, més la investigacion documental realizada
respecto al contenido y la estructura de estos codigos, se procedi6 a su elaboracion.
Una vez estructurados se realizd una reunidén de trabajo con los funcionarios para su
revision, destacando la participacion del departamento Juridico, Contraloria y el titular
de Transparencia, culminando con modificaciones al documento propuesto. Se sometio
a una nueva revisioén con los funcionarios y autoridades interesadas para la aprobacién
del contenido por parte del Ayuntamiento mediante reunién de cabildo. Posteriormente,
se propuso continuar con el procedimiento de revision por parte de la Comisiéon de Mejora
Regulatoria del Congreso del Estado, para la publicacién en el Periédico Oficial del Estado
de Morelos “Tierra y libertad” y la constitucién del Comité de Etica y Conducta Municipal.

La siguiente etapa del proceso es la difusion, capacitacion e implementacion de
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las partes involucradas, como son: el personal, los mandos medios, la administracion, el
Organo Interno de Control y el comité. Si las administraciones municipales se ocupan de
realizar este proceso, podria ser el detonante en la mejora de los resultados administrativos
de acuerdo con el plan municipal.

Al generar la propuesta se observé la necesidad de elaborar el reglamento
correspondiente y con ello destacar la intervencion del Organo Interno de Control, ya que
los codigos por si solos no representan utilidad, puesto que, para que funcionen se requiere
la participacion del Organo Interno de Control, que vigilara la aplicacién correcta del Codigo
de Etica y del Comité de Etica y Conducta, que se encargara del analisis de los casos y
la determinacién de medidas de prevencién o en su caso, la sancién correspondiente y, la

funcion del reglamento es regular el actuar de las partes.

41 RESULTADOS Y DISCUSION

El Municipio constituye una persona juridica de Derecho Publico tal como lo esta-
blece el Articulo 115 Constitucional. En este sentido debe regular la formacion, faculta-
des, obligaciones y organizacion administrativa. Dichas disposiciones se establecen en las
Leyes Organicas Municipales y/o en los lineamientos que rigen la Administracion Municipal
que cada legislatura debera emitir de acuerdo con lo dispuesto por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y por la Constitucion del Estado, emitida por el Congreso
Estatal. Asimismo, la facultad reglamentaria se entiende como la posibilidad que tienen los
Ayuntamientos de traducir las leyes federales y estatales en medidas administrativas ade-
cuadas al municipio (INAFED, 2020).

En este sentido los Ayuntamientos tendran la facultad de crear las normas juridicas
necesarias, realizar adiciones o modificaciones convenientes, que sean efectivas en su
aplicacion, bienestar social y el Estado de Derecho, dando cumplimiento a los principios
constitucionales.

Del analisis anterior se concluye que los municipios estan facultados para elaborar
su normatividad, entre ellos los cédigos de ética y conducta, respetando la jerarquia de
leyes como se muestra en la figura 1.
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Figura 1 Bases juridicas de en la Reglamentacion Municipal.

Elaboracion propia con datos tomados de https://www.gob.mx/.

Con base en la informacion obtenida se realizé la propuesta de una Guia de Control
Interno en la Administracion Publica Municipal del Estado de Morelos con la intencion
de apoyar el desarrollo de la gestién de las autoridades municipales, que aborda los
siguientes puntos:

Introduccion.

I. Objetivo.

1. Alcance.

Ill. Definiciones.

IV. Lineamientos.

V. Control Interno Municipal.

VI. Normas de Control Interno.

VII. Herramientas de Control Interno Municipal.
VIII. Sistema de Control Interno.

IX. Importancia y ventajas de establecer un Control Interno.

51 CONCLUSIONES

Los Cédigos de Etica y Conducta son documentos indispensables en todos los entes
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gubernamentales. En estos tiempos dificiles donde impera la desconfianza, la vulnerabilidad
de las organizaciones y el descontento de los gobernados se busca encontrar solucion a esta
problemética. Por esta razon, las organizaciones internacionales emiten recomendaciones
y, de alguna forma, proporcionan soluciones y vigilan que los paises acaten los acuerdos
internacionales emitiendo las leyes necesarias para disminuir la inseguridad y los altos
indices de corrupcion.

México debe dar cumplimiento a estos compromisos realizando las adecuaciones
necesarias en materia legislativa, con la emisidbn de nuevas leyes o modificaciones a
las existentes. Los estados, de igual manera, generan sus adecuaciones a las leyes y
emiten las que se requieran. Sin embargo, ¢qué estan haciendo las administraciones
municipales?, es importante que trabajen en su control interno y se involucren en estos
cambios incluyéndolos en sus lineamientos.

El trabajo es de todos, si todos hacemos lo que nos corresponde pronto empezara a
notarse el cambio, si el trabajo se hace de manera parcial nunca se obtendran los resultados
esperados. El reto es que las administraciones municipales se comprometan y estructuren
su sistema de control interno, que se opere respetando la normatividad y que se realice un
monitoreo continuo, actualizando y adecuando los controles cuando sea necesario.

Los Cédigos de Etica y de Conducta por su contenido, regulan el actuar de los
servidores publicos, lo que es indispensable para generar confianza en las autoridades. El
trabajo basado en el respeto de las leyes, normas y estatutos complementado con valores,
principios y reglas de integridad es sinénimo de confianza.

Si los municipios como el nivel de gobierno méas cercano a la poblacién trabajaran
aplicando y respetando estos valores y principios por consecuencia gestaran un cambio
en el comportamiento, no solo en las instituciones municipales si no en la ciudadania en
general.
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