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APRESENTACAO

Este e-book langa um olhar para a Ciéncias da Comunicag&o, mais especificamente
sobre a produgédo do conhecimento. O segundo volume da obra “Aproducéao do conhecimento
nas ciéncias da comunicagcdo” explora questbes epistemolbgicas e metodolégicas acerca
da pesquisa de comunicagdo com base nas propostas de convergéncia e de sobreposicdo
de temas e metodologias que se fazem notar de forma crescente na literatura atual, tanto
por parte de pesquisadores da comunicagdo como das ciéncias sociais € humanas.

A obra é composta por 15 artigos que visam compreender os contornos que as
Ciéncias da Comunicacgéo e seus componentes estabelecem entre si e com outras tessituras
sociais. Trata-se, portanto, de uma necessaria atitude critica diante do campo em toda a
sua complexidade, para mirar suas reconfiguracbes, seus atravessamentos e os sentidos
que os fatos comunicacionais e outros produzem na contemporaneidade.

Os autores abordam a comunicagao estratégica, o jornalismo cultural, a ciéncia da
informacéao, a reverberacgao midiatica, o conceito de equilibrio de baixo nivel, a propagacao
de informacgdes, os projetos Green Belt, a gestdo de comunicagdo em tempos da Covid-19,
a comunicacao publica, o conceito Amazdnia pela cultura letrada regional, o estudo do caso
“Fabiane - a bruxa do Guaruja”, a historia da comunicagéo, editoria politica, telejornalismo
e um estudo de caso dos portais de noticias Metrépoles e R7. Do ponto de vista do campo
de pesquisa, 0s assuntos abordam uma configuragéo transdisciplinar.

Um dos objetivos deste e-book, volume 2, & continuar propondo analises e
discussoes a partir de diferentes pontos de vista: cientifico, comunicacional, social. Como
toda obra coletiva, esta também precisa ser lida tendo-se em consideragéo a diversidade e
a riqueza especifica de cada contribuicéo.

Por fim, espera-se que com a composicao diversa de autores e autoras, temas,
questdes, problemas, pontos de vista, perspectivas e olhares, este e-book ofereca uma
contribuicdo plural e significativa.

Edwaldo Costa
Suélen Keiko Hara
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RESUMO: O presente estudo tem em seu
bojo estudar qual fora o impacto e os desafios
interpostos pela pandemia a produgédo
telejornalistica. De fato, essas produgdes
precisaram dar destaques e continuar os seus
oficios, todavia, surpreendidos com mudancas
bem significativas as quais perpassaram as
produgdes e reunides de pauta até as entrevistas.
E valido conceber que o telejornalismo ja vinha
passando por uma rotina produtiva com a
insercdo das ferramentas disponibilizadas por
uma rede mdvel e internet e todos os adventos
da web. Ja havia uma tbnica de proporcionar ao
telespectador a competéncia de protagonizar
noticias e essas demandas foram realgadas
com o advento da pandemia da COVID-19. As
programacdes precisaram ser alteradas, as
imagens encaminhadas por telespectadores
foram aproveitadas por ancoras, assim como
fontes e todo um processo de autoria fora
revisto. Para se contemplar essas modificagoes,
por certo, € necessario entender como o
telejornalismo surge e se modifica ao longo da
histéria, destarte, poder-se-a entender como
antes da pandemia esse ciclo de produgéo era
explorado e como que ele se adapta conforme as

A producéo do conhecimento nas ciéncias da comunicagéo 2

necessidades dos tempos atuais.
PALAVRAS-CHAVE: Telejornalismo. Historia.
Atualidade. Pandemia.

THE HISTORY AND CHALLENGES OF
TELEJOURNALISM IN PANDEMIC TIMES

ABSTRACT: The present study aims to study the
impact and challenges posed by the pandemic
to telejournalistic production. In fact, these
productions needed to highlight and continue
their work, however, surprised by very significant
changes which permeated the productions and
agenda meetings until the interviews. It is valid
to conceive that telejournalism was already going
through a productive routine with the insertion of
tools made available by a mobile network and
internet and all the advents of the web. There
was already an emphasis on providing the viewer
with the competence to star in the news and
these demands were highlighted with the advent
of the COVID-19 pandemic. The schedules
had to be changed, the images sent by viewers
were used by anchors, as well as sources and
an entire authorship process had been revised.
To contemplate these changes, it is certainly
necessary to understand how telejournalism
arises and changes throughout history, thus, it
will be possible to understand how before the
pandemic this production cycle was explored and
how it adapts according to the needs of current
times.

KEYWORDS: Television journalism. History.
Present. Pandemic.
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11 INTRODUGCAO

Para compreender o cenario das mudangas que impactam o telejornalismo na
pandemia da Covid-19, entende-se que € preciso levantar um viés histérico e entender
como o telejornal vinha sendo produzido para informar a sociedade ao longo das décadas.

E importante compreender também que, ao longo da pandemia da Covid-19, o
telejornalismo sofreu os impactos restritivos e de mudanga de mercado, contudo precisou
manter a sua finalidade: informar. E para isso, ele contou com mais protagonismo dos
telespectadores, sendo palco da construgdo de uma noticia cada vez mais interativa.

A cobertura da pandemia teve impacto em suas rotinas de produ¢do e com recursos
que estao relacionados aos proprios aportes de trabalho, como quem segura o microfone,
os videos amadores e uma construgédo da noticia sem linearidade, além das chamadas de
video como um meio de praticas as entrevistas. Outro viés da enunciagéo € a inser¢ao de
um vocabulario intrinseco a area médica que comecou a ser utilizado como: imunizados,
mascaras, intubacéo, medicagdes, UTI, vacina e margem de 6bitos e curados.

O telejornalismo, ao longo de um ano de pandemia, vai buscando os espagos sociais
como processo de producdo e que cria uma perspectiva de contato com a noticias, mais
intimista. A Covid-19 norteou de distintas formas a rotina de trabalho de imprensa até pela
necessidade de uma informacgéo diaria que cobrisse 0 momento pelo qual o pais estivesse
passando em comparacdo com demais localidades do mundo.

Justifica-se o estudo pela importancia de se compreender como que o telejornalismo
ja contava como recursos de produgéo os modelos tecnolégicos mais atuais e precisaram
realcar a utilizacdo dessas ferramentas com o advento da pandemia. Logo, a proporcao
das medidas de prevencdo foi também adotada no jornalismo, onde muitos jornalistas
passaram a trabalhar em ambiente remoto e sé retornaram a estudio pés-vacina; muitos
jornalistas contaram com a utilizacdo de equipamentos de protecdo especifica, como a
necessidade de se utilizar a mascara a qual por certo muda as nuances das ondas de
transmissdo e ainda a redacgéo e as formas de produ¢do também mudaram.

O problema da pesquisa incide sobre a seguinte pergunta: Quais foram os impactos
da pandemia na producdo do telejornalismo e como a uso da tecnologia ajudou na
producéao?

O objetivo geral do estudo é compreender as alternéncias na producdo, nas
reunibes de pauta e transmissdo. Os objetivos especificos consistem em: estudar a
histéria do telejornalismo e como ele transcorria antes da pandemia; compreender como
as ferramentas tecnoldgicas agregam recursos ao telejornalismo; e observar quais séo as
principais mudancas do telejornalismo na pandemia.

Procurou-se observar como as empresas de comunicacdo estdo se adaptando
para continuar produzindo informagédo, combater as fake news, lidar com protocolos,

principalmente com a saude de seus colaboradores, e com os impactos da crise sanitaria
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no fazer jornalistico relacionados aos procedimentos de coleta de informagdes e producao
de reportagens.

21 ALGUNS ASPECTOS HISTORICOS RELATIVOS AO TELEJORNALISMO

Tentar compreender as nuances do telejornalismo € busca abarcar o presente e o
momento da pandemia assim como que as ferramentas que evoluiram com o telejornalismo
puderam ser aproveitadas no momento da crise da Covid-19.

A historia do telejornalismo tem as suas periodicidades, tanto nos aspectos da
enunciacdo e como a noticia € produzida, como na exploragdo dos recursos técnicos os
quais sao utilizados. Kneipp (2008) destaca o primeiro jornal televisivo da Globo o qual
vai ao ar em 1969. Ja na Rede Tupi, o primeiro telejornal comeg¢a em 1950. Ainda sob o
jugo da censura, esse telejornal tenta de todas as formas lidar com a ditadura e nas suas
intervencdes de escolhas profissionais. No periodo da redemocratizacédo, especificamente
em 80, o investimento é em bons redatores para, inclusive, haver uma boa cobertura do
processo de reabertura politica do pais. Nos anos 90, o telejornal comeca a ser segmentado
pela interface do tempo. O jornal 24 horas é aquele que aparece nesse periodo mostrando
etapas massivamente constitutivas de plantées de noticias divididas em blocos. Quando
se inicia o novo milénio, as configuragbes mudam para uma constituicdo estruturada nos
adventos tecnol6gicos e em uma escalada néo linear da noticia.

Kneipp (2008, p. 21) fala o quanto o telejornalismo tornou-se hibrida ao logo dessas
décadas. A hibridizacdo € um termo que se tem usado bastante em época pandémica
para denotar um mesmo veiculo que se utiliza de um mesmo objeto por tempos distintos:
presencial e online.

Backes (2018, p. 47) fala a respeito da inauguracéo do telejornalismo na televisao
brasileira:

Desde a estreia da televisdo no Brasil, em 1950, os telejornais fazem parte
da grade de programacdo da maioria das emissoras de canal aberto, e,
atualmente, ja existem canais fechados totalmente direcionados a veiculagao
de noticias. Mas, quando esses programas informativos comegaram a ser
exibidos, os profissionais sabiam muito pouco sobre a producéo de noticias
para a televisdo, visto que seu conhecimento advinha da ampla experiéncia
com o jornalismo radiofénico: locutores com vozes vibrantes simplesmente
liam noticias, expondo sua imagem a frente das cameras”.

O que a autora menciona € a forma como o telejornalismo quando ele comega a
ser incluido na grade das programacdes televisivas e pondera a respeito da heranga do
radio e de seus programas, novelas que, de certa forma, séo transpostos para a televisao
e mudancga a conjuntura produtiva. Aqui hd um viés técnico e que precisa buscar qual é
formatacao do telejornal para a televisao.

Backes (2018) ressalta algumas peculiaridades do telejornalismo a essa época.
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Primeiramente, ela reforga que a heranca radiofénica é patente. Os ancoras dos telejornais
apenas liam a noticia e a autora exemplifica com o Repoérter Esso. A segunda caracteristica
€ compreender que o telejornal néo era a parte principal da programacgéao de um canal ou
emissora. Logo, ele entrava em espacos intermediados, entre programas televisivos que
mobilizam mais a sociedade ao passo que hoje, canais de streamming séo dedicados Unica
e exclusivamente as noticias. Outra caracteristica é a equalizagcdo entre a imagem para
ilustrar a noticia que era lida o que, aos poucos, comeca a ser a tonica do telejornal para
alcancar a modalidade do telejornalismo de plantéo.

Rezende (2010 apud BACKES, 20178) reflete a respeito da parte figurativa da
noticia a qual ndo precisaria ser somente narrada ou lida uma vez que o contexto ndo seria
somente mais o radiofénico. Tomar conhecimento da noticia e visualiza-la comegava a se
revelar como algo apreciado pelo telespectador que comeca a inserir a relacdo do que era
transmitido verbalmente para o que era visualizado por imagens para que o discurso e a
enunciacdo da reportagem pudessem estar sempre no limiar da autenticidade. Contudo, o
autor também pondera que as dificuldades técnicas para que essa imagem pudesse chegar
ao telespectador e transformar uma noticia em um veiculo mais espontéaneo.

Na tentativa de se tornar um tipo de programacao mais fiel a noticia que era
transmitida, o telejornal avancga pelo jugo e censura do governo militar e como que ele
elencava os conteudos que deveriam ou poderia ser transmitido. Com o jornal em cadeia
nacional a partir do ano de 1969, as noticias tinham uma ténica, mas técnica, colorida,
buscando investir em ancoras, repérteres, comentarias e correspondentes internacionais
que trouxesse sobriedade as noticias, critério do governo militar para a veiculagédo de
noticias. Todos os noticiarios passavam por censura prévia com um investimento em
noticias nacionais em detrimento das locais.

Apo6s a Constituicdo de 1988, a comunicagéo jornalistica comecga a ser autbnoma ao
elencar noticias pautando-se pela superagédo do momento de censura em plena manifestagéo
da liberdade de pensamento. Com isso, percebe-se a evolugédo da competitividade entre as
emissoras e como que 0s programas passam a ser roteirizados de forma mais educacional,
artistica e informativa (REZENDE, 2010).

Enquanto que os anos 80 representou a conquista da liberdade de pensamento e
informagéo, os anos 90 comega com um dialogo com os correspondentes internacionais
de forma mais acintosa e com a modernidade a qual comecga a permitir que as TVs por
assinatura lancem contetdos informacionais especificos para assinantes de diversos
gostos. As infraestruturas comegam a ter mais investimento. A TV a cabo aparece como
mais uma opg¢do de distintos canais e, nesse cenario, a noticia é moldada para serem
diluidas entre audiéncias e para dirimir as limitagcdes dos canais abertos.

Backes, (2018, p. 52), a respeito dos canais fechados fala que:

A inser¢cao dos canais informativos fechados no Brasil provocou alteragdes
no telejornalismo praticado pela TV aberta com vistas a enfrentar a nova
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concorréncia: matérias mais longas, com esclarecimentos, servigcos publicos,
defesa do consumidor e densidade critica”.

Logo, esse crescimento e reparticdo dos canais em fechados e abertos impactam
o telejornalismo e preparam um ambiente que tem o seu apice a partir de 2000 com o
advento da globalizagdo: o desenvolvimento tecnolégico que culmina com a web TV e,
hoje, com os servigcos de streaming, muitos com acesso liberado outros com aplicativos e
canais que podem disponibilizar o acesso por redes moveis. (KNEIPP, 2008).

A TV Digital, aquela que pode ser tanto vista na TV com também nos dispositivos
moveis cria uma versatilidade na veiculagdo da noticia tal qual a linearidade da transmisséo a
qual é representada por uma producéo televisual a qual avanga em distintos conglomerados
de noticias. E possivel, por exemplo, um jornal contar com varios informantes que estdo
falando de distintas localidades simultaneamente o que globaliza a informacéo.

Kneipp (2008) no tocante a parte técnica e de producéo de noticia apresenta uma
periodicidade do telejornalismo, acrescentando e descrevendo as caracteristicas de cada
um deles.

O primeiro periodo descrito é a fase radiofénica a qual ja supracitada denota ter
maior heranca dos programas que eram produzidos para o radio. Como que a televisao
a essa época era novidade, as cameras utilizadas para filmar era as mesmas dos filmes,
logo, havia ainda a produgdo com cameras cinematograficas. As imagens eram em preto e
branco, com baixa qualidade e ainda ndo se tinham as ferramentas técnicas para equalizar
som e camera. (KNEIPP, 2008).

Os primeiros profissionais a serem convocados para trabalhar na televisao
foram os radialistas, visto que a tecnologia, até entédo, era muito parecida,
pelo menos no que diz respeito ao sistema de radiofusdo de som e imagens.
As exigéncias para se trabalhar na televisdo eram minimas, pois ninguém
sabia como fazer televisdo naquele momento (KNEIPP, 2008, p. 98).

Com isso, observa-se ainda que a improvisacdo seria uma caracteristica muito
aderente aos primeiros telejornais. Logo, a transposi¢cdo do telejornalismo da TV para a
radio aparenta ter uma reversibilidade simples dado o contexto de produgéo, porém era
preciso convocar mais aparatos tecnologicos para que os radialistas pudessem se despojar
do improviso o qual seria um elemento bem aceito no radio.

Outro periodo demarcado é a fase cinematografica, dos rolos de videos, os antigos
negativos que utilizam o cromaqui e os jogos de luz e contraluz para profissionalizar a
participacdo dos ancoras. A técnica tenta minimizar as hastes do improviso e incorpora
a tecnologia do teleprompter que € o mecanismo da leitura por jogos espelhados,
proporcionando ao apresentador um olhar mais profissional. (KNEIPP, 2008).

A terceira e Ultima fase dessa periodizagdo aponta para a ampliacdo dos
computadores e mais recursos tecnologicos até as datas de hoje que norteiam com mais
seguranga as politicas de atuacdo do jornalista que caminha até a implantagdo da TV
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digital. Nesse curto percurso compreende-se como a técnica oferece mais segurancga para
0s ancoras e demais participantes do telejornalismo, que comeca a apurar a noticia para
depois transforma-la em informagdes mais estruturadas.

Por fim, para se dar inicio a técnica e rotina dessas produgdes telejornalisticas é
imprescindivel conceber como a internet modificou o contexto de produgao de jornais e a
incluséo de mais telespectadores a informacéo.

31 TELEJORNALISMO: RETRATO PRE-PANDEMICO

Para compreender quais foram os impactos da pandemia na rotina de produgéo
do telejornalismo, é preciso tracar qual o cenario e como que ele era realizado antes do
advento da pandemia. Primeiramente, pode-se afirmar que toda a parte de edi¢éo, reunido
de pauta, entrevista eram arroladas a luz de um jornalismo né&o linear e com o contexto
digital, das novas tecnologias e sdo esses pressupostos que serdo elencados aqui. Viu-
se que as novas tecnologias aprimoraram drasticamente as ferramentas para a producéo
telejornalistica.

Crocomo (2001) fala que a edigédo nao linear foi conveniente para a produgéo do
jornalismo diario com os adventos tecnolégicos. Os softwares de edicdo néo linear nos
tempos da digitalizacédo transferem imagens de formas mais simples que os videotapes,
0s quais seriam classificados como um material muito bruto para ser editado nas ilhas de

edicdo analégicas. Para o autor, os beneficios da digitalizagéo séo:

N&o precisamos mais copiar em fita cada matéria a ser utilizada no telejornal.
N&o ha mais perda de tempo. As matérias estdo no disco rigido do computador.
A Unica perda de tempo continua existindo para a digitalizacao das imagens.
Melhorou a qualidade de imagem porque se elimina a copias e as matérias
passam a ser rodadas a partir do computador, diminuindo os riscos de vazar
no ar sons de fita rebobinando no inicio, fim ou em qualquer ponto desejado
(CROCOMO, 2001. p. 81).

A estacdo analdgica passa, portanto, a ter um carater néo linear e, com isso, as
saidas de audio e video a partir do computador passou a ser de facil edicdo. Ficou facil
também para o ancora que esta conectado as saidas da produgéo e consegue acompanhar
toda a transmissdo, com mais seguranca nas intervencgdes as quais ele precisa ter, conforme
os retornos que lhe sédo dados pela equipe. (CROCOMO, 2001).

Os equipamentos digitais, por conseguinte, sdo remanejados e permitem uma
atualizagéo tecnolégicos de forma que os apresentadores, ancoras e correspondentes
possam participar de toda a légico do curso da transmissdo para a audiéncia. Outro fato
importante é permitir que esse jornalista possa estar na redagéo, sem ter que dominar uma
ilha de educacgéo. Ele apenas precisa estar na sala de redagéo, para a reunido de pauta,
com outros jornalistas, trocando informagdes de como langar e desenvolver determinada
pauta e editar de forma viavel para ser incluida na programacéo.

A producéo do conhecimento nas ciéncias da comunicagéo 2 Capitulo 15 m



Crocomo (2001) aponta, portanto, quais foram as modificagbes e um ambiente
analdgico para um digital. A edi¢cdo seria uma mudanga destacavel porque migra-se dos
acumulos e fitas de videotape para softwares. E assim, a maquina prepara os filmes que
precisariam ser editados. A digitalizagcao do material & toda convergente para o computador
e integrando as redagdes e aos profissionais que precisam ter acesso junto com o técnico.
Ao longo desse processo tem-se uma adaptacéo, para a edi¢gdo nao linear.

Crocomo (2001, p. 92) relata como que a edicdo de um telejornal pode comegar:

O telejornal comeca e o diretor de imagens seleciona, através da mesa de
corte, mas imagens que vao ao ar. A partir da mesa é possivel escolher as
cameras de estudio, de externa (para entradas ao vivo dos repodrteres que
estdo na rua) e também para a exibigdo das reportagens.

E demonstrado no excerto como que o telejornalismo é editado e de onde que as
matérias sdo exibidas. A ancora 1é todas as matérias que foram selecionadas pelo editor
e a matéria entra. Essa sequéncia é toda alinhada na redagdo e nos encontros entre os
jornalistas responsaveis pela apresentagéo e pelas matérias que estariam encadeadas.

O investimento em placas maiores de softwares e demais equipamentos que
garantam as gravacgbes, assim com os offs que estdo disponibilizados pelos narradores,
sdo equipamentos que precisardo ser sempre aprimorados.

Outro por a ser destacado é a elaboragédo da pauta. Esta € a relagdo de assuntos,
a discussdo e os encaminhamentos que sdo lancados pelo reporter responsavel pela
matéria. Quando ele tem as suas reunides para contemplar possiveis desdobramentos
da sua pauta, ela pode acessar um grande banco de imagens na redag¢do, assim como
matérias e gravagbes que estejam em um servidor relacionadas com a pauta que ele
deseja levantar. (BACKES, 2018).

Durante a reportagem, o meio digitalizado, prescinde dos repérteres pauteiros, 0s
quais precisam estar a frente da condugéo da informagéo porque eles que a desenvolveram
na reunido de pauta. Com esta, ele pode orientar os responsaveis de imagens para captar a
esséncia do que pode ilustrar com mais objetividade a matéria. Em alguns momentos, esse
pauteiro esta em uma transmissao imediata, ou seja, aquela que ndo passara por edicdo
para chegar ao jornalista ancora. Eles seriam responsaveis pela noticia direta, entradas ao
vivo, coberturas sequenciais. (KNEIPP, 2008).

Cromoco (2001, p. 100) menciona a importancia de a pauta ter as informagdes bem
alinhadas com as imagens na linha de educacgéo, priorizando um arrolamento correto de
scritp para que o jornal possa ter um resultado positivo:

Continua sendo fundamental a correta elaboracao dos scripts — com textos e
informacdes técnicas necessarias para que o programa seja exibido. No caso
das matérias especiais. O roteiro continua sendo fundamental. A garantia de
uma boa decupagem — anotagao exata das cenas desejadas — cada um com
o respectivo timecode inicial e final — ja € um bom inicio
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Aboa veiculagdo para uma audiéncia também depende da disponibilidade do publico
para se adequar a todas essas inovagdes. A linguagem, tdnica das pautas sdo elementos
que sensibilizam com mais facilidade e imediatismo os telespectadores. Estes serédo parte
da audiéncia caso as estruturas de determinada producéo possam lhes impactar.

Os investimentos realizados para se manter um telejornal na TV digital contam
com a apropriacdo da noticia pelos telespectadores, ndo somente com os que ficam de
frente para a televisédo. Telespectador hoje se configura pelos acessos que as plataformas
tém através dos dispositivos moveis. Essa dindmica de interacéo do telespectador com a
noticia que é transmitida em tempo real € uma das caracteristicas que mais dinamizam o
telejornalismo atualmente.

Santos (2014) fala que € um jornalismo cidaddo e que, por meio de tecnologias
digitais acessiveis a todos, podem acionar setores da sociedade promovendo um jornalismo
participativo. Dada essa produg¢ado para uma nova agenda de transmissao de telejornais, a
audiéncia deixa o telespectadorismo e formula com mais inferéncias suas percepcdes da
matéria que esta sendo veiculada.

Essa modalidade de jornalismo que €& proposto pela TV digital reconfigura as

dindmicas de interagdo com a audiéncias.

Hoje em dia o recurso da interatividade, na televiséo terrestre aberta brasileira,
s6 pode ser realizado através do uso de uma segunda tela, a qual possibilita
a resposta por parte da audiéncia, ou restrito ao recebimento de informagdes
enviadas pela emissora. Provavelmente, tais limitagdes sejam passageiras, ja
que uma das grandes apostas das grandes empresas de comunicagao para
reconquistar o publico perdido para a internet é exatamente a ferramenta que
possibilita a interagédo entre emissora e telespectadores (SANTOS, 2014, p.
113).

As ferramentas da TV digital, por certo, impactaram na participacdo direta do
espectador que ganha uma amplitude no acesso ao telejornal porque passa a ser alcangcado
por varias plataformas. Ferraz (2009 apud SANTOS, 2014) fala que essa interatividade
com base na interferéncia direta e quase simultanea constitui o empoderamento do publico
que tenta se apropriar dos seus espacos participativos.

Por esse prisma, o jornalismo televisivo pautado por uma era digital revela as
personas participantes do outro lado da tela, representado por um publico receptor pelas
mensagens que sao captadas, especificamente por uma populagdo que consome midia.
(FERRAZ, 2009).

Antes dessa digitalizacao televisiva, o perfil do publico seria para quem estava em
casa: programas para a crianga, para as donas de casa que nédo estavam no mercado de
trabalho e, ainda, o telejornal que passava na hora que o marido chegaria em casa do
trabalho. Hoje, ha uma persona por detras de muitas telas e que, muitas das vezes, recebe
a noticia na hora em que ela é anunciada e se prepara para as coberturas que serao feitas
nas plataformas digitais. Ou seja, pessoas instalam aplicativos, recebem noticias em push
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e € como se tivessem previamente o roteiro do programa que irdo assistir logo mais.

Logo, apesar de uma reformulagéo técnica que € promovida pela TV Digital, as
redacdes jornalisticas passaram a criar e mediar as suas pautas conforme o0 acesso
do publico a determinada noticia, o que representa também a liberdade de escolha da
populacéo para saber mais a respeito de um assunto.

41 A PANDEMIA E OS IMPACTOS NO TELEJORNALISMO DIGITAL

Com o cenério do telejornalismo tragado, tanto em uma abordagem histéria quanto
técnica, compreende-se que houve uma certa ruptura na promogéo das noticias. Dantes
vistas, as redagdes deixaram de ser um ambiente isolado e os pauteiros ndo puderam se
acomodar no rol de informacdes ja presentes no banco digital de matérias.

Com o advento da pandemia, o impacto primeiro presume ter sido na articulagéo dos
profissionais responsaveis pela pauta, articulagdo das entrevistas e maior interatividade
com o publico. Durante a quarentena de 2021, com todos precisando cumprir com regras
de isolamento, os jornais comegaram a delinear novos perfis de audiéncia. Logo, entende-
se que a interatividade com certeza ampliou.

A logica da digitalizagdo, com todas as mudancas e vieses que motiva a aplicagédo
da rotina de uma forma mais pratica ela concepg¢éo técnica néo fora o suficiente para que
as reunides de pauta, entrevistas e interatividade para que o contetdo audiovisual pudesse
transcorrer normalmente em periodo de pandemia.

Muitos jornalistas precisaram ficar em casa por conta da prevencgao e poucos estavam
presentes no estudio. Os servigos interativos convergem por certo para uma apura¢ao mais
intensa, pautas mais dindmicas e captagéo de fontes que pudessem trazer uma informacao
veridica para cobrir também a situagéo da saude do pais e de outras localidades.

Cajazeira e Souza (2020) falam que o foco, nesse periodo, fora a pandemia e os
seus desdobramentos em todo o mundo. Todavia, os proprios profissionais precisaram
migrar para home office e deslocando-se do estudio para realizar as suas correspondéncias
e analises. Como medida preventiva, esses profissionais também precisaram ficar reclusas
0 que ja tem suas resultantes em toda a rotina desse profissional com o seu editor e com
as demais tarefas de sua rotina. Outro destaque dado pelos autores é que muitos foram
para a cobertura da linha de frente em véarias localidades e precisaram estar equipados com
mascaras e outros equipamentos de protecéo, o que por certo teria interferéncia no uso do
microfone. Ainda assim, todo o protocole precisou ser seguido rigorosamente por equipes
internas e externas.

Figaro et al (2020, p. 19 apud Cajazeira e Souza, 2020, p. 2) revelam que:

O contexto da pandemia da Covid-19 certamente acelerou a transicao que
alguns setores ja ensaiavam de transmutar o local de trabalho da residéncia
do trabalhador. A situagdo de emergéncia em prol da saude coletiva passou a
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justificar desse modo, a forma improvisada que muitos tivemos de assumir do
trabalho em casa. O improviso é de toda ordem: equipamentos inadequados,
faltas de softwares para edicéo, falta de apoio técnico, mével e local nédo
ergondmicos, lugar/ espago/ ambiente inadequado, porque sobreposto a
ambiéncia que pertence ao espaco privado da casa, do lar. O isolamento
social também retira do trabalho algo fundamental que é a coletividade.

A perspectiva coloca no excerto acima pelos autores traca componentes 0s quais
sé@o superados pelos desenvolvimentos tecnolégicos pelos quais passaram as redagoes.
Desde as caracteristicas ergonémicas: cadeiras apropriadas, cameras a altura dos olhos
e chamadas para entrar no ar — até a participacéo desse jornalista a edicdo e producéo de
pauta coletiva da matéria que ele prop6s.

Apesar desse profissional transpor barreiras outrora conhecidas pelos jornalistas
com a revolucéo digital, a domesticalizagéo do seu trabalho ndo trouxe a seguranca inicial
para ele continuar desenvolvendo de forma independente os seus programas. A equipe
técnica presente para realizar matérias externas também ndo pbde continuar os takes,
logos, muitos programas especificos ficaram suspensos.

Outro impacto bem evidente foram os meios de apuragdo para checar o
desdobramento da pauta. Figaro et al (2020) falam que pautas que precisariam de algumas
checagens/apuragbes nem sempre puderam ser efetivadas de casa. O jornalista, para
realizar apuracdes mais especificas, precisaria realiza-las in logo e a necessidade do
distanciamento n&o permitira essa agéo.

O isolamento comprometeu a atuacédo desse profissional que precisaria trazer
informacgdes para se manter fiel a um script, a maioria se adaptou e ampliou a sua pauta com
volumes de novas informagdes, automatizando a emisséo das noticias. Esse trabalho nao
pbde ser interrompido porque as comunidades precisariam da transparéncia e atualizagoes
das noticias em plena pandemia. Os jornalistas precisaram reorganizar o processo de
apuracao e levantamento de pautas e como essas informagdes seriam distribuidas dado o
veiculo informacional.

A fungcdo publica do telejornalismo durante a pandemia continuou exigindo
aplicabilidade informacional devida como prestac@o de servigo social. A edigcdo ndo-linear
das noticias também d& a ténica de um telejornal que converge para uma mobilidade e
que € o cenario representado para o publico com a proposta do telejornalismo digital, de
plataformas.

Como visto anteriormente, a tecnologia digital aparece para mudar a forma como
0s processos de se fazer a noticia séo feitos, desde a captagdo de informacdes até a
criacdo desse produto final para a emissao em uma plataforma digital ou canais abertos e
fechados. Esses compromissos permaneceram inalterados com o advento da pandemia.

A pandemia, portanto, somente antecipou uma reconfiguragéo acima da linearidade.
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As entrevistas, o agrupamento virtual de um conglomerado de jornalistas que estdo em
cidades diferentes, a ampliagcdo do protagonismo do espectador e as noticias em tempo

real, sdo esses produtos das novas midias que ja beiram a uma realidade virtual.

Acreditamos, assim, que o jornalista de tv ter4 que passar por um processo
de reciclagem e de interagdo com novas midias, aprendendo outras formas
de apresentacdo do conteudo, bem como outras maneiras de produzi-lo. As
tarefas de buscar, selecionar, analisar e apresentar acontecimentos em forma
de noticias imparcialmente continuara sendo missao do jornalista, contudo
o perfil que se instaura confere a concentracdo de outras atividades, como
pensar em ferramentas interativas para serem integradas a informagdo que
esta sendo veiculada (PEREIRA, 2010, p. 139).

Assim, esse futuro antecipado, diga-se, pretende continuar com a rotina do jornalista
e da producéo do telejornal de forma a preparar as proximas novidades que forma acionadas
pela pandemia. O advento do 5G proporcionar outras formas de interagdo em estudo e
com mais realidade virtual, para além da simultadnea. Avancos esses que ndo significam
que os telejornais precisam ancorar as suas rotinas de produg¢ao nas tecnologias que vao
aparecendo porque a pandemia da Covid-19 mostrou que as medidas sanitarias intervém
me modelos j4 instituidos e classificados como avancgados.

51 CONSIDERAGCOES FINAIS

O presente estudo discorreu sobre os impactos da pandemia da Covid-19 no
exercicio da profisséo do jornalista e no telejornalismo.

O que se averiguou foi que a producéo telejornalistica vinha com um histérico
de evolugéo técnica desde a época da redemocratizagdo, o que se pdde constatar na
abordagem histéria da sua produgéo.

Em seguida, a culminancia técnica, com ferramentas que tiveram o seu apice de
aplicacéo ap6s o ano 2000 com os recursos das midias digitais e que muito impactaram
na construgdo da noticia, desde as pautas até a emissdo da noticia em plataformas
determinando uma acessibilidade.

A covid-19 evidenciou as desigualdades sociais, econdmicas, politicas e desafiou a
ciéncia e a psiqué humana, ja que fomos obrigados ao isolamento, a solidao e até ao medo
da morte. O coronavirus atingiu as instituicdes sociais, pos a prova corporagdes nacionais
e internacionais, e imp6s uma crise desafiadora as midias digitais, o mais seguro elo de
conexao entre 0os povos no Espaco e no Tempo.

Por fim, viu-se o jornalista de televisdo superando desafios e correndo riscos
para, mesmo em tempo de pandemia, levar informagdes as pessoas sobre 0s servicos
disponiveis, orientagdes sobre tratamentos e como prevenir doencas.

A producéo do conhecimento nas ciéncias da comunicagéo 2 Capitulo 15 m



REFERENCIAS

BACKES, Vanessa. Telejornalismo: deferentes reconfiguragdes da noticia. Dissertagéo de
Mestrado. Universidade Federal de Santa Maria. Centro de Ciéncias Sociais, 2018. Disponivel em:
https://repositorio.ufsm.br/bitstream/handle/1/14163/DI

CAJAZEIRA, Paulo Eduardo; SOUZA, José. Telejornalismo, trabalho e saude na cobertura da
pandemia da Covid-19. Revista Dispositiva, PUC-Minas, 2020. Disponivel em: file:///home/everex/
Downloads/23906-Texto%20do%20artigo-92609-1-10

CROCOMO, Fernando Antonio. O uso da edi¢cao nao-linear: as novas rotinas no
telejornalismo e a democratizacao de acesso a producao de video. Dissertacdo de Mestrado.
Universidade de Santa Catarina, 2001. Disponivel em: https://repositorio.ufsc.br/xmlui/bitstream/
handle/123456789/79896/177735.pdf?sequence

KNEIPP. Valquiria Passos. Trajetoria de formacgao do telejornalista. Tese de Doutorado. Escola
de Comunicagoes e Artes, 2008. Disponivel em: https://teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27153/tde-
27042009-121921/publico/157520.pdf

FIGARO, R. et al. Como trabalham os comunicadores na pandemia do Covid-19? 2020. Disponivel
em: http://revistatdh.org/index.php/Revista-TDH/article/ view/76. Acesso em: 03 jul. 2020

FERRAZ, Carlos. Andlise e perspectivas da interatividade na TV digital. In: SQUIRRA, Sebastido,
FECHINE, Yvana (orgs.). Televisao digital: desafios para a comunicacao. Porto Alegre: Sulina,
2009. p.15-43.

PEREIRA, Livia Cirne. Interatividade e perspectivas no telejornalismo da TV digital. Dissertacao
de Mestrado. UFPB, 2010. Disponivel em: https://repositorio.ufpb.br/jspui/bitstream/tede/4498/1/
arquivototal

SANTOS, Wendel Ribeiro. Vocé na TV: o papel da audiéncia nas rotinas produtivas do
telejornalismo. Dissertacéo de Mestrado. Universidade de Brasilia, 2014. Disponivel em: https://
repositorio.unb.br/bitstream/10482/15706/1/2014_WendelRibeirodosSantos.pdf

REZENDE, Guilherme Jorge de. 60 anos de jornalismo na TV Brasileira: percalcos e conquistas.
Florianoépolis: Insular, 2010.

A producéo do conhecimento nas ciéncias da comunicagéo 2 Capitulo 15 m


https://repositorio.ufsm.br/bitstream/handle/1/14163/DI
https://teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27153/tde-27042009-121921/publico/157520.pdf
https://teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27153/tde-27042009-121921/publico/157520.pdf

SOBRE OS ORGANIZADORES

EDWALDO COSTA - Pés-doutorando no Programa de P6s-Graduacao em Historia da UnB.
Pés-doutor em Jornalismo pela Universidade de S&o Paulo (ECA/USP). Doutor em
Comunicacdo e Semidtica pela Pontificia Universidade Catélica de Sédo Paulo (PUC-SP).
Mestre em Comunicagdo Social pela Universidade de Marilia e especialista em Informatica
na Educacgédo, pela Universidade Estadual de Londrina (UEL). Concluiu graduagdes em
Comunicagdo Social/Jornalismo e Ciéncias da Computagdo. Atuou como professor na
Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG), no Centro Universitario Toledo de
Aracatuba e na Unido das Instituicbes Educacionais do Estado de Séo Paulo. Atualmente, o
organizador do e-book € membro efetivo da Academia de Letras do Brasil-DF e atua como
jornalista no Centro de Comunicacéo Social da Marinha, em Brasilia.

SUELEN KEIKO HARA TAKAHAMA - Mestranda no Programa de Pos-Graduagdo em
Educacdo da Universidade Federal de Jatai (UFJ) e bolsista pela Fundagdo de Amparo
a Pesquisa do Estado de Goids (FAPEG). Especialista em Educag¢do Especial (PUC-
MG). Possui graduagdo em Pedagogia/Licenciatura Plena. Especializacdo em Educacao
Especial Inclusiva pela PUC-MINAS e Especializagdo em Educagéo a Distancia e as Novas
Tecnologias. Curso de Libras pela Federagao Nacional de Educacgéo e Integracéo dos Surdos
(FENEIS). Foi professora de Libras na Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG),
Instituto Federal de Sdo Paulo e na Fundagéo Educacional de Penapolis (FUNEPE). Também
atuou como professora interlocutora de Libras na Secretaria de Educacgéo do Estado de Séo
Paulo e na Secretaria Municipal de Educacédo de Corumba-MS. Em Aracatuba-SP trabalhou
como professora de Educacgédo Infantil e na Secretaria Municipal de Educagdo em Cuiab3,
como professora da Sala de Recursos Multifuncionais.

A producéo do conhecimento nas ciéncias da comunicagéo 2 Sobre os organizadores m



iNDICE REMISSIVO

A

A Cidade ON 3, 72

Amazénia 2, 4, 158, 159, 160, 162, 163, 164, 165, 166, 167, 168, 169, 170, 171
Anuncios de prevencgéo as drogas 16

A terceira margem do rio 10, 11

Audiéncia 3, 62, 63, 83, 84, 85, 86, 89, 91, 92, 243, 245, 246, 249

Audiovisual 8, 73, 79, 246

B

Biotecnologia 3, 34, 35, 36, 39, 40, 41, 42, 43, 45, 50, 53, 54, 55, 56

Biotecnologia no Brasil 3, 34

Cc

Caca as bruxas 172, 174, 176, 180, 181

Campanha de vacinagdo 130, 132, 135, 140, 143, 145, 146, 147, 148, 151

Campanha nacional de vacinagéo contra a poliomielite 4, 129, 131, 140, 142, 152, 155
Cancelamento 57, 58, 59, 61, 62, 63, 64, 67, 68, 69, 70, 181

Celebridades canceladas 57

Ciéncia da informacédo 2, 3, 34

Ciéncias 1, 2, 21, 39, 43, 51, 53, 81, 82, 155, 156, 157, 162, 163, 182, 183, 208, 249, 250
Ciéncias da comunicagéo 1, 2

Cinema 10, 13, 14, 15, 16, 20, 62, 73, 74, 77, 79, 80, 133

Cobertura jornalistica 57, 58, 68

Comunicacao 1,2,3,4,1,2,3,5,6, 16, 19, 22, 23, 24, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 38,
45, 47, 57,58, 59, 61, 69, 70, 74, 76, 81, 82, 83, 84, 85, 92, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101,
102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118, 119,
120, 121, 122, 123, 124, 125, 126, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135, 137, 139,
140, 142, 144, 148, 150, 151, 152, 153, 154, 155, 156, 157, 158, 172, 173, 174, 175, 176,
180, 181, 182, 201, 202, 205, 209, 210, 219, 221, 239, 241, 245, 249, 250

Comunicacéo digital 108, 115, 126

Comunicagéo estratégica 2, 3, 22, 23, 29, 30, 31, 32

Comunicagéo externa 3, 22, 23, 26, 27, 28, 31, 32

Comunicagéo publica 2, 4, 129, 130, 132, 133, 140, 151, 152, 153, 154, 155, 156, 157
Conceito Amazénia 4

Conceito Amazénia pela cultura letrada regional 4

A producéo do conhecimento nas ciéncias da comunicagéo 2 indice Remissivo m



Conhecimento 1, 2, 14, 15, 27, 37, 38, 41, 47, 49, 50, 55, 67, 74, 75, 77, 79, 80, 86, 92, 94,
96, 109, 115, 125, 126, 176, 198, 201, 208, 240, 241

Convergéncia da TV com as redes sociais 3

Covid-19 2, 4, 8, 20, 58, 62, 71, 96, 106, 108, 110, 111, 112, 113, 114, 117, 126, 127, 238,
239, 240, 246, 248, 249

D

Desinformacédo 4, 129, 130, 131, 132, 136, 137, 138, 139, 140, 141, 144, 147, 148, 150,
151, 152, 153, 154, 180

Desinformacéo em saude 4, 129, 148, 153

E

Ecossistema da desinformagdo 129, 130, 131, 132, 136, 137, 138, 139, 140, 148, 151,
152, 153

Editoria politica 2, 5, 210, 234, 235, 236

Equilibrio de baixo nivel 2, 4, 183, 185, 186, 188, 194

Equipes de projeto 108, 111, 115, 116

Estratégias comunicacionais 4, 129, 130, 150, 153, 156

Estratégias comunicacionais do Ministério da Saude 4, 129

F

Fabiane 2, 4,172,173, 175, 176,177,178, 179, 180, 181, 182
Fabiane, a bruxa do Guaruja 4, 172

Fact-checking 129, 130, 132, 140, 148, 149, 150, 157

Fogueiras inquisitérias 4, 172

G

Gestao da identidade organizacional 3, 22, 23

Gestédo de comunicagédo 2, 4, 108, 110, 111, 126, 127

Gestao de comunicagdo em tempos de Covid-19 4, 108
Guaruja 2, 4,172, 173,175,176, 177, 178, 179, 180, 181, 182

H

Histéria 2, 3, 5, 1, 2, 3, 5, 6, 10, 15, 16, 18, 19, 21, 22, 54, 72, 83, 84, 93, 133, 157, 158,
159, 160, 170, 171, 172, 174, 176, 181, 182, 197, 199, 200, 210, 211, 213, 214, 216, 218,
219, 220, 229, 235, 237, 238, 239, 240, 246, 248, 250

Histéria da comunicagéo 2, 3,1, 2, 3, 19

A producéo do conhecimento nas ciéncias da comunicagéo 2 indice Remissivo m



Histéria da midia impressa 158
|

Ignorancialismo 5, 197, 199, 200, 201, 202, 203, 204, 205, 206, 207, 208

Impactos da pandemia de covid-19 no setor audiovisual 8

J

Jazz 13, 14, 15, 16, 21
Jornalismo cultural 82

Jornalismo cultural em Campinas 2, 3, 10, 72, 78, 74, 75, 76, 77, 78, 80, 81, 82, 158, 166,
168, 169, 172, 200, 201, 235

Jornal O Alto Uruguai 5, 210, 218, 219, 220

L

Livros 69, 158

M

Ministério da saude 4, 8, 20, 51, 106, 129, 130, 132, 134, 135, 140, 143, 145, 146, 147,
148, 149, 150, 151, 152, 153, 154, 155, 156

Mudancas sociais 10
N

Narrativas 3, 1, 2, 59, 160, 163, 181, 211
P

Panorama bibliométrico 4, 183
Personalidades na pandemia 57

Portais de noticias 2, 3, 57, 58, 60, 68, 69
Portal de noticias 3, 63, 66, 71, 72, 73, 81
Producgéo do conhecimento 1, 2
Programas de saude 3, 83, 86, 92
programas de saude no radio 3, 83, 86, 92
Projetos Green Belt 4

Publicagcbes de maior fator de impacto 4, 183

R

Redes sociais 4, 3, 4, 5,7, 27, 57, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 69, 70, 71, 80, 81, 85, 87, 93,
96, 102, 119, 122, 126, 131, 136, 137, 138, 139, 140, 141, 142, 144, 152, 154, 172, 173,
175, 181, 200, 205

A producéo do conhecimento nas ciéncias da comunicagéo 2 indice Remissivo m



Reverberagédo midiatica 2, 5, 197, 208
T

Telejornalismo 2, 5, 238, 239, 240, 241, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 248, 249
Temporalidades 3,1, 2, 19

\'

Vacinagédo 4, 117, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135, 136, 139, 140, 141, 142, 143, 144,
145, 146, 147, 148, 150, 151, 152, 154, 155, 156, 157

Viajantes 8, 158, 160, 164, 213

A producéo do conhecimento nas ciéncias da comunicagéo 2 indice Remissivo m











