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APRESENTACAO

A coleténea A psicologia no Brasil: Teoria e pesquisa, relne neste terceiro volume
dezeseis artigos que abordam algumas das possibilidades metodoldgicas do saber
psicologico.

A Psicologia enquanto campo teérico-metodoldgico traz em suas raizes tanto a
especulacéo filoséfica sobre a consciéncia, a investigagao psicanalitica do inconsciente,
quanto a pratica dos efeitos terapéuticos da medicina e em especial da fisiologia.

E, desse ponto de partida se expande a uma infinidade de novas abordagens da
consciéncia humana, creditando ou ndo algum poder para o inconsciente como plano de
fundo.

A presente coletéanea trata de algumas dessas abordagens em suas elaboracées
mais atuais como podemos ver nos primeiros capitulos em que se tratam do inconsciente
em suas relagbes com os corpos, as contribuicdes socioeducativas entre outros olhares
para o que é abarcado pelo psiquismo humano.

Em seguida temos alguns temas situacionais de nossa realidade imediata quanto
aos efeitos psicolégicos do isolamento social e 0 medo da morte.

Uma boa leitura!

Ezequiel Martins Ferreira
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CAPITULO 9

DESAFIOS IMPOSTOS PELA PANDEMIA:
AFASTAMENTOS E AVALIACAO DE ESTRESSE
DE PROFESSORES DA REDE DE ENSINO NO
MUNICIPIO DE ARAPUTANGA-MT

Data de aceite: 01/02/2022

Lindinalva de Souza Andrade

Programa de P6s-Graduagéo Stricto Sensu em
Psicologia, da Universidade Catélica de Brasilia
Brasilia-DF.

RESUMO: Recentemente, o mundo esta
lidando com a pandemia da Covid-19, algo
que mudou as nossas rotinas e tem exigido
medidas de seguranca e distanciamento social.
Dentre as mudancgas de rotinas, um contexto
que foi fortemente impactado, foi o do trabalho.
Diferentes categorias profissionais tiveram
que migrar e se adaptar ao trabalho remoto
rapidamente, o que tem impactado na salde
fisica e psicoldgica dos trabalhadores. Pesquisas
indicam que dentre os profissionais mais impactos
neste momento, estdo os da area de salde e
educacéo. Os profissionais de saude estdo mais
expostos que os demais aos riscos da pandemia.
Os profissionais de educagédo, especialmente os
professores, precisaram se reinventar em um
curto periodo de tempo, incorporar tecnologias
da informagédo e da comunicagdo a sua rotina
de trabalho, além das adaptagbes pedagogicas
necessarias para que as aulas remotas/hibridas
pudessem acontecer. Neste contexto, relatos
de professores adoecidos e, com alteracbes
comportamentais e emocionais, chegando a
diagnosticos de estresse, ansiedade e sindrome
de Burnout. Esse estudo tem como objetivo
avaliar mudancas na rotina de trabalho e impacto
no adoecimento dos professores na rede de
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municipal e estadual de ensino no Municipio de
Araputanga no Mato Grosso, durante o periodo
da pandemia por Covid - 19. Adicionalmente, ira
comparar padrbes de afastamento de professores
antes e durante a pandemia. Para tanto, sera
realizado um estudo de natureza descritiva,
qualitativa e quantitativa, com aplicagéo de trés
instrumentos em professores ativos durante
a pandemia: questionario sociodemografico,
Inventario de Burnourt para professores -
“Educators Survey” [MBI-ES] e Escala de
Percepcdo de Estressores Ocupacionais dos
Professores (EPEOP). O banco de dados da
Secretaria Municipal de Educagéo e Secretaria
Estadual de Educagdo sera analisado de modo
a identificar o quantitativo, periodo e motivos de
afastamento antes e durante a pandemia. Os
dados quantitativos serdo analisados por meio
de estatistica descritiva, e os qualitativos serao
categorizados tematicamente.
PALAVRAS-CHAVE: estresse, sindrome de
burnout, professores, pandemia por convid-19.

INTRODUCAO

A educacdo brasileira apresenta um
quadro bastante problematico no que se refere
as condicdes em que professores exercem
suas atividades laborais: baixa remuneracéo;
sobrecarga; estruturais

condicbes fisicas;

e materiais inadequados; salas de aula
pequenas, com numero de alunos no maximo;
ha falta de reconhecimento e valorizagéo social;
fragilizagé@o dos vinculos; rupturas de trajetérias

profissionais e; banaliza¢do da injusti¢a social.
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A combinagédo desses fatores leva, muitas vezes, o local de trabalho a ser um lugar
de tensdo e estresse. Consequentemente, esses profissionais podem se sentir menos
estimulados a desempenhar seu trabalho, resultando em um circulo vicioso de sofrimento,
adoecimento fisico e mental, levando-os ao afastamento por licenca médica (Pereira et al.,
2020).

Araujo (2012) afirma que:

O aumento dos afastamentos para tratamento de salde entre os servidores
publicos docentes, no Brasil, tem sido significativo nas ultimas décadas. No
entanto, poucos sdo os estudos realizados no Brasil sobre este fenébmeno,

sendo que a producéo cientifica relacionada a esta classe trabalhadora esta
restrita a algumas categorias mais especificas, como trabalhadores da salude

(p.10).

Segundo Tostes et. al (2018), 0 estresse, depressao, sindrome do panico, sindrome
de Burnout, cansaco, esgotamento fisico e emocional estdo entre os motivos de afastamento
de professores por doenga mental. Os autores realizaram uma pesquisa com o proposito
de verificar a presenca de sintomas de estresse em um grupo de professores no Brasil, e
constataram que 92% dos professores apresentam trés ou mais sintomas de estresse, 41%
manifestam dez ou mais sintomas, incluindo depresséao, ansiedade, insénia, entre outros.
Com base no estudo, os autores concluiram que se faz necessario reformular o ambiente
escolar, oferecendo melhores condi¢des de trabalho para que o profissional da educagéao
possa desempenhar suas fungdes com competéncias e saude, reduzindo a possibilidade
de desenvolver as doengas mentais decorrentes do estresse, incluindo a Sindrome de
Burnout.

Percebe-se que a jornada exaustiva dos professores, em prol de um salario digno
para sua familia e para sua prépria qualificagcdo, apresenta reflexos negativos no convivio
familiar, na pratica de exercicios fisicos, negligenciando, inclusive, os cuidados com a
prépria saude, em especial, os relacionados a saude mental. Tudo isso tem levado os
profissionais da educacgédo a um colapso fisico e/ou mental, que os obriga a se afastarem de
suas fungdes laborais, o que interfere de forma negativa no processo ensino-aprendizagem
e na relagéo professor-aluno, e, consequentemente, leva-o ao desgaste emocional (Silva
et al., 2018).

As dificuldades histéricas enfrentadas pelos professores, relacionadas ao
adoecimento destes profissionais, somam-se, atualmente, outras, decorrentes da pandemia
por Covid-19, que tem impactado a sociedade como um todo (Borloti et al., 2020). Diante
desse panorama, os profissionais da educacao tiveram que reinventar sua atuagdo com
aulas remotas e on-line, sem a devida capacitacéo e na auséncia de protocolos, diretrizes e
politicas quanto a formagéo e destinagdo de recursos publicos capazes de suprir as novas
demandas inerentes a esse contexto pandémico.

No momento atual, impactado pela pandemia da Covid-19, que teve como marco
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inicial margo de 2020, o Ensino a Distancia (EAD) e as aulas remotas foram impostos por
gestores educacionais, a revelia das criticas, manifestacbes e resisténcias de entidades
representativas dos educadores e dos interesses populares. Ainda ndao é possivel
dimensionar as consequéncias e repercussdes dessa pandemia no sistema educacional
brasileiro, pois esse processo ainda se encontra em expansdo. Os encaminhamentos
apontam, porém, para avangos e investimentos, sem precedentes, nas atividades ndo
presenciais (Pereira et al., 2020).

Na Educacédo Basica, esse processo também se intensifica, mesmo com o atual
cenario de pandemia. As uUltimas reformas politicas ja sinalizavam para a tendéncia em
curso, pois 0s grupos empresariais capitalistas estavam “cuidadosamente, orquestrando
um grande bote sobre o dinheiro publico a ser destinado a educagéo béasica nos proximos
anos” (Neri & Vilela, 2017, p. 01). A preocupa¢édo demonstrada ndo é com a melhoria
das condic¢des laborais e de saude do professor, mas com a reducdo dos gastos. Outro
agravante, € a viséo do trabalho docente como restrito a sala de aula. Apesar do direito do
professor aos periodos para estudos e planejamentos, esse tempo tende a ser cada vez
mais escasso, pois prevalece o carater racionalista no trato da questdo (Rambo, 2020).

Diante deste quadro, espera-se que o comprometimento da salde de professores,
ja apontado por estudos realizados antes da pandemia, podera intensificar (Tostes et al.,
2018). Neste sentido, o presente estudo buscara avaliar mudangas na rotina de trabalho
e impacto no adoecimento de professores da rede municipal e estadual de ensino no
Municipio de Araputanga - MT, durante a pandemia da Covid-19.

Acredita-se que a compreensdo do impacto das mudancas decorrentes da
pandemia nas condigbes de trabalho e salde do professor podera contribuir, também,
com a identificacdo de alternativas de prevencdo ou minimizagdo do adoecimento
desses profissionais. Deste modo, podera beneficiar ndo apenas os professores, mas
também, estudantes, ao quais tém seu aprendizado comprometido por afastamentos de
professores e o proprio estado, que tém gastos adicionais decorrentes do afastamento
desses profissionais, pela necessidade de contratagcdes temporarias em substituicdo de
professores em licenga médica, dentre outros.

PROBLEMA

Qual o impacto na saude e os desafios enfrentados pelos professores da rede
municipal e estadual de ensino do Municipio de Araputanga — MT, durante o periodo da
pandemia por Covid-19?
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OBJETIVOS

Geral

Avaliar mudangas na rotina de trabalho e impacto no adoecimento de professores
da rede municipal e estadual de ensino no Municipio de Araputanga, durante a pandemia
da Covid-19.

Especificos

v Identificar padrdées de afastamento por licenga médica de professores da rede
publica de educagéo, antes e durante o periodo da pandemia;

v Avaliar os indices de Burnout dos professores em atividade e estressores
ocupacionais durante a pandemia da Covid-19;

v Descrever mudangas na rotina de trabalho dos professores em atividade durante
a pandemia, identificando os principais desafios e dificuldades enfrentados.

O trabalho docente e o adoecimento

O trabalho tornou-se uma atividade humana essencial e importante na construgéo da
identidade de pessoas adultas, o qual tem valor econémico e cultural intrinseco, tanto para
sociedade quanto para o individuo trabalhador. Além disso, € também promotor de salde
fisica e mental das pessoas, na medida em que por meio do trabalho adulto estabelece
metas e objetivos para a vida, os quais contribuem para a consolida¢ao de sua identidade.

Por outro lado, alguns contextos de trabalho podem ser prejudiciais ao trabalhador,
por exemplo, quando este & exposto a riscos fisicos e quimicos, estresse emocional e
psicolégico, precarizacao das condigbes de trabalho e variaveis promotoras de adoecimento
fisico e mental. Estes riscos, muitas vezes, séo inerentes a algumas fun¢ées laborais e, uma
das que tem apresentado crescente indice de adoecimento no meio laboral é o trabalhador
docente (Araujo et al.,, 2017), em parte, pela precarizacdo de seu trabalho, que esta
materializada por meio de salérios baixos, desvalorizagéo social, falta de reconhecimento
profissional, aumento da competitividade, banalizagdo da injustica social e condi¢bes de
trabalho insalubres (salas superlotadas e sem seguranca).

Para Costa e Germano (2007), os problemas dessa classe profissional ndo se
resumem apenas aos aspectos econdmicos e de desempenho educacional do pais.
Os autores afirmam que o trabalho em educagé@o possui caracteristicas peculiares, que
geram estresse e alteragdes no comportamento dos profissionais envolvidos, sendo um
dos causadores o proprio ambiente escolar, marcado por competi¢cdes entre professores,
cobrangas por aperfeicoamento, além das interfaces com a comunidade. No entanto,
estabelecer a relacdo entre adoecimento mental e trabalho ndo consiste em uma tarefa
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facil, visto que a complexidade do adoecimento psiquico envolve varias dimensées do
individuo e suas particularidades.

Na atualidade, o papel do docente extrapolou a mediacdo do processo de
aprendizagem do aluno, o que era comumente esperado. Ampliou-se a missdo do
profissional para além da sala de aula, a fim de garantir uma articulacéo entre a escola e a
familia. O professor, além de ensinar, deve participar da gestéo e do planejamento escolar,
0 que significa uma dedicagdo mais ampla, que ocupa cada vez mais 0 espacgo na vida
do professor, o qual chega a cumprir uma jornada de trabalho entre 60h e 70h semanais
(Oliveira, 2004; Teixeira, 2020). Este quadro se agrava ainda mais quando se considera a
modalidade de trabalho de grande parte dos docentes, os quais s&o remunerados por hora
trabalhada.

Deste modo, € comum que este acumule um quantitativo de horas em sala de aula,
em diferentes instituicbes de ensino, para compor seu salario. Essas horas se ampliam
ainda mais quando se considera o tempo gasto no deslocamento de uma instituicdo a outra,
bem como o trabalho extradomiciliar (e.g., preparar aulas, corrigir avaliagoes), considerado
inerente ao trabalho docente (Santos, 2009; Santos & Nascimento, 2012). Nesse contexto,
muitos professores adoecem devido a sobrecarga fisica e mental. Doencgas frequentemente
citadas: depresséo, fadiga, estresse, sindrome Burnout, doenga da voz e dores na coluna
cervical (Araujo et al, 2003; Assunc¢éo, 2003; Codo & Vasques-Menezes, 1999).

Araujo (2012) afirma que:

O aumento dos afastamentos para tratamento de salde entre os servidores
publicos docentes, no Brasil, tem sido significativo nas ultimas décadas. No
entanto, poucos sdo os estudos realizados no Brasil sobre este fenébmeno,
sendo que a producéo cientifica relacionada a esta classe trabalhadora esta
restrita a algumas categorias mais especificas, como trabalhadores da saude,
por exemplo (p. 991).

No Brasil, foi publicada uma lista, por meio do Decreto n° 3.048/99, do Ministério da
Previdéncia Social, dos 12 transtornos mentais relacionados ao trabalho, todos pertencentes
ao grupo V do CID-10 (2015). A lista, além de discriminar os transtornos, relaciona os
agentes etiolégicos e os fatores de risco ocupacionais. A seguir sdo apresentadas as
denominagdes destes transtornos:

» deméncia em outras doengas especificas classificadas em outros locais (F02.8);
« delirium, ndo sobreposto a deméncia, como descrita (F05.0);

« transtorno cogpnitivo leve (F06.7);

« transtorno orgéanico de personalidade (F07.0);

« transtorno mental organico ou sintomatico nao especificado (F09.-);

+ alcoolismo crénico (relacionado ao trabalho) (F10.2);

« episddios depressivos (F32.-);
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« estado de estresse pos-trauméatico (F43.1);

* neurastenia (inclui sindrome de fadiga) (F48.0);

* outros transtornos neuro6ticos especificados (inclui neurose profissional) (F48.8);
« transtorno do ciclo vigilia-sono devido a fatores n&o organicos (F51.2);

» sensacédo de estar acabado (sindrome de Burnout, sindrome do esgotamento
profissional) (Z73.0).

As atuais condi¢des de trabalho do professor sé@o citadas em diversas pesquisas
(e.g., Andrade et al., 2008; Araujo et al., 2003; Codo & Vasques-Menezes, 1999) como
um fator de risco que pode implicar desde o abandono da carreira até o surgimento de
problemas de saude relacionados a um sentimento de sofrimento extremo.

Diante das evidéncias de que milhares de educadores padecem de doencas
inerentes a profissdo, a Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educagéo (CNTE)
(2017) realizou uma investigacao sobre a satde mental dos trabalhadores em educacéo.
Os resultados deste estudo foram publicados no Relatério da Profissdo Docente da
Organizagéo Internacional do Trabalho - OIT e confirmam altos indices de adoecimento
entre trabalhadores da educacdo no Brasil. A partir desses resultados, concluiu-se que
o0 adoecimento — quando ndo pode ser prevenido — deveria ser uma contingéncia dos
limites da natureza humana, néo o resultado de falta de aten¢do para com um segmento
profissional (CNTE, 2017).

Diante das condigOes e fatores de adoecimento devido a rotina de trabalho docente,
no ano de 2020 surgiu um grande desafio a todas as classes trabalhadoras, pois os paises
de todo mundo iniciaram um enfrentamento a uma complexa conjuntura provocada pela
pandemia da Covid-19. Neste contexto de crises, diversos campos sofreram problemas
socioecondmicos, educacionais e de saude, talvez seja a maior crise ja enfrentada pés-
Segunda Guerra Mundial.

Desta forma, o trabalho docente passa por constantes mudancas, desde o modelo
de ensino-aprendizagem, que migrou do presencial para remoto/hibrido no ambito da
Educacgéo Basica, até a necessidade de se reinventar e se adaptar as normas e regras
que determinaram os decretos, portarias e leis nacionais - Lei n°® 14.040/2020; Lei n°
13.979/2020; Portaria n® 1.339/1999; Portarias n°® 343/2000 e 345/2000; e da Organizagéo
Mundial da Saude (OMS, 2020), que obrigou todos a manterem o distanciamento social, se
afastarem dos seus alunos e do seu trabalho (Rodrigues et. at., 2020).

Nesse sentido, os professores, obrigados a ficarem em casa, passaram a trabalhar
ainda mais, pois, as tarefas domésticas se somaram com os trabalhos da escola. Além
disso, tiveram que aprender a usar as tecnologias em tempo recorde, levando ao estresse,
angustia e vulnerabilidade emocional e psicoldgica.

Dentre os diferentes quadros de adoecimentos citados no Decreto n° 3.048/99, é de
especial interesse deste estudo a Sindrome de Burnout, visto que as variaveis de risco e
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definidoras deste estao direta e exclusivamente relacionadas ao trabalho.

Estresse e Sindrome de Burnout entre professores

Estresse € o conjunto das perturbacgdes orgéanicas, fisicas e psiquicas provocadas
por varios estimulos ou agentes agressores, podendo ser interpretado pelo individuo
como uma doenga infecciosa, uma emogao, um choque cirurgico e condi¢bes de vida. A
maneira como cada pessoa reage a estes agentes estressores, € um fator decisivo para
0 aparecimento e/ou evolugdo de doenga, como um estado de manifestacdo por uma
sindrome especifica produzida num sistema biolégico (Rodrigues, 1997; Lipp, 2003).

Com base na proposta de Selye (1956), surge um modelo trifdsico de evolugao
do estresse, indicando que o processo de estresse, chamado de “sindrome geral de
adaptacao” compreende trés fases, que sado: fase de alarme, fase de resisténcia e a fase
de exaustdo. Para o stress se desenvolver, &€ importante ressaltar que depende ndo s6
de agentes estressores externos (estimulos de ordem fisica ou social, como o trabalho) e
internos (pensamento, angustia, medo, alegria e tristeza), mas também das caracteristicas
da pessoa exposta a estes agentes (Lipp, 2003; Rodrigues, 1997).

Ao validar o Inventario de Sintomas de Estresse para Adultos (ISSL), Lipp e Guevera
(1994) identificaram, tanto clinica como estatisticamente, a quarta fase, que denominou
como fase da quase exaustédo, devido ao ser humano se encontrar entre as fases de
resisténcias e exaustido. Nessa fase, a pessoa nao esta sendo capaz de resistir, mas ainda
néo atingiu a exaustdo completa.

Segundo Silva e Torres (2020), existem algumas profissdées que predispdem seus
profissionais a situagbes mais estressantes que outras, como por exemplo: o magistério.
Uma vez que estes profissionais se deparam, no seu dia-a-dia, com muitas variaveis que
levam a esse estado de estresse: falta de formagéo cientifica do professor; presséo do
tempo; cultura organizacional baseada na ameaca e na opresséo. Tais aspectos podem
levar ao desequilibrio de sua saude fisica e mental de professores, que podem desenvolver
quadros de estresse e suas variantes, como: estresse pos-traumatico, estresse ocupacional
e Sindrome de Burnout.

O estresse ocupacional € mais frequente em profissionais que lidam diretamente com
pessoas, como 0s profissionais da saude e da educacéo. Este tipo de estresse pode ser
definido com énfase nos fatores de trabalho que extrapolam a capacidade de enfrentamento
do individuo, estressores organizacionais ou nas respostas fisiologicas, psicologicas e
comportamentais do individuo aos estressores e, sobretudo, como um conceito relacional
que enfoca a relagdo entre o ambiente de trabalho e o individuo (Paschoal & Tamayo,
2005). Neste sentido, podera ocasionar prejuizos no desempenho global do individuo, ou
seja, problemas de saude fisica e mental, os quais repercutem na sua atuacéo profissional,

bem-estar e das relacdes interpessoais.
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A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) (2012) aponta que o estresse
ocupacional é, na atualidade, uma das mais importantes questdes de saude mundial,
e tem sido alvo de preocupagdo em muitos paises nos mais diferentes contextos de
trabalho. Tal preocupacdo deve-se ao impacto negativo que o estresse causa na saude
fisica e mental dos trabalhadores, elevando os altos indices de afastamento laboral, com
evidente diminuicdo da produtividade nas organizagbes de trabalho. Cerca de um terco
dos trabalhadores tem relatado altos niveis de estresse, estando estes associados a um
aumento substancial na utilizagéo dos servigos de saude. Todo esse quadro promove um
esgotamento, sendo que esse é caracterizado como a chamada “Sindromes de Burnout”,
ou “Esgotamento profissional”.

Considera-se que os professores estdo entre os mais atingidos pelo estresse
ocupacional (Assungéo & Oliveira, 2009; Benevides-Pereira, 2002; Carlotto, 2002). Atribui-
se essa alta incidéncia de estresse ocupacional entre esses profissionais ao fato de
possuirem atividades diferenciadas dos colaboradores de empresas de outra natureza,
pois, além de ministrarem aulas, também tém que prepara-las, geralmente fora do horario
de expediente, precisam cuidar da turma, dos alunos, lidar com a indisciplina e com os pais,
sem contar as questdes organizacionais, dissabores com a diregcdo e com os colegas de
trabalho.

A Figura 1, reproduzida de Witter (2002), apresenta alguns agentes estressores
envolvidos no trabalho do professor, alguns deles presentes no meio académico/escolar
e outros em contextos diferentes. Dentre os agentes inerentes ao trabalho, estdo as
questdes relacionadas a historia de vida, sobrecarga de trabalho, condi¢cdes precérias de
trabalho, ambiente/clima de trabalho, procedimentos e métodos de ensino, relacionamento
interpessoais, entre outros (Witter, 2002).
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Figura 1: Agente Estressores no Trabalho Docente.
Nota: Figura copiada de Witter (2002, p. 130).

Diante desse cenario, sem tempo para o aperfeicoamento, lidando com diversos
estressores no local de trabalho e tendo em vista a continua desvalorizagéo da profisséo,
ha uma cronificagdo do estresse, o educador muitas vezes perde o gosto pelo trabalho,
“abrindo as portas” ao Burnout (Batista, 2010). O Burnout caracteriza-se por um estado
prolongado de estresse, que ocorre pela cronificacdo em tentar se adaptar a uma situagéo
claramente desconfortavel no trabalho e deste modo tem caracteristica negativa.

Esses quadros, tanto de estresse quanto de Burnout, além dos custos 6bvios para
o trabalhador/professor, também produz impactos nas instituicées, pois estas tém que lidar
com os prejuizos em virtude do alto indice de absenteismo do trabalhador, atrasos, erros
decorrentes de descuido, acidentes de trabalho, rotatividade do pessoal, como também
podem afetar outras areas da vida do trabalhador, influenciando sua autoestima e causando
baixa imunidade, entre outras (Oliveira, 2005; Paschoal & Tamayo, 2005).

Na década de 1970, o termo “Burnout’ foi criado pelo psicologo americano Herbert
Freudenberger. A principio, o psicologo estabeleceu como “Sindrome de Burnout” apenas
as consequéncias do nivel elevado de estresse vivenciado por médicos e enfermeiros, os
profissionais que ele classificou como sendo os de “ajuda”. De modo geral, o termo significa
“queimar por dentro”, “virar cinzas”, isso porque o individuo acometido por essa patologia
parece ter se queimado ao ajudar o outro com o seu trabalho e sofre perda de energia até
chegar ao esgotamento, sintomas de ansiedade e depressao (Benevides-Pereira, 2002, p.

A psicologia no Brasil Teoria e pesquisa 3 Capitulo 9 “



14).

A nomenclatura foi mantida por ndo se encontrar outra em portugués que abrangesse
a ideia central dessa sindrome que tem levado tantos profissionais a afastarem-se do
trabalho. A primeira publicagéo foi realizada em 1987 pelo médico Hudson Hubner Franca,
quando importantes avang¢os sobre Burnout se destacaram em duas revisdes nacionais
realizadas especificamente sobre Burnourt em professores.

Os estudos realizados por Benevides-Pereira (2002), na acepcdo de Maslasch e
Jacksom (1981), classificaram Burnout em trés fases, que tem sido a mais aceita entre os
estudiosos, sendo elas:

a) Exaustdao emocional — caracterizada por cansago externo e sensagdo de nao
ter energia para enfrentar o dia de trabalho; b) Despersonalizagcdo — adocédo de
atitude de insensibilidade ou hostilidade em relagéo as pessoas que devem receber
0 servigo (cuidado); c) Perda da realizagcao pessoal — sentimento de incompeténcia
e de frustagcao pessoal e profissional (p. 35).

Em termos gerais, Burnout é definida como forma de responder ao estresse
acentuado no contexto laboral, causado por diversos fatores, tanto organizacionais como
individuais, que produzem sintomas fisicos e comportamentais. Dentre estes sintomas,
destaca-se a desumaniza¢cdo como uma alternativa para que o individuo consiga lidar com
o estresse crénico e se manter no ambiente laboral, colocando seus préprios interesses
em segundo plano.

De acordo com Benevides — Pereira (2002), Burnout tem sido considerada um
problema social de extrema relevancia, pois se encontra vinculada a grandes custos
organizacionais, devido a rotatividade pessoal, absenteismo, problemas de produtividade
e qualidade. Segundo a autora, pode-se encontrar na literatura uma lista bastante extensa
de diversos sintomas associados ao Burnout, sendo os mesmos subdivididos em: fisicos,
psiquicos, comportamentais e defensivos.

Burnout, na educagédo, € um fendmeno complexo e multidimensional resultante
da interacédo entre aspectos individuais e o ambiente de trabalho. Este ambiente néo
diz respeito somente a sala de aula ou ao contexto institucional, mas a todos os fatores
envolvidos nesta relagéo, incluindo os fatores macrossociais, como politicas educacionais
e fatores socios histéricos (Carlotto, 2002).

Todavia, na contemporaneidade, grande parte dos paises reconhece o Burnout
enquanto um transtorno especifico dissociado do estresse. No Brasil, em 1999 pode
verificar a possivel contemplagdo do Burnout no Regulamento da Previdéncia Social
(Portaria n® 1339, 1999), que normatiza as doencas profissionais, e o reconhece como tal.
A legislacdo brasileira contempla, também, o amparo ao trabalhador que precise afastar-
se das ocupagdes profissionais em virtude desse diagnostico, mas nao significa que haja
instrumentos validos que permitam diferenciar com seguran¢a Burnout dos sintomas de
estresse ocupacional.
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Sobre isso, Benevides-Pereira (2002) relata, ainda, que as legislagdes brasileiras de
auxilio ao trabalhador ja contemplam a Sindrome de Burnout, no Decreto n° 3048/99 de 06
de maio de 1999, que dispde sobre a Regulamentacgéo da Previdéncia Social, no seu anexo
I, que trata dos Agentes Patogénicos Causadores de Doencas Profissionais, refere-se aos
transtornos mentais e do comportamento relacionados com o trabalho (Grupo V do CID-
10); o inciso XIl aponta a Sensacgéo de Estar Acabado (Sindrome de Burn-Out, Sindrome
do Esgotamento Profissional — Z73.0) (Decreto n. 3048, 1999).

Segundo a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) (1984), a profissdo de
docente é uma das mais estressantes, pois apresentam maiores casos e caracteristicas
que conduzem a Burnout. Essa profisséo, que antes era vista como de grande prazer
pessoal, tem dado espaco a profissionais insatisfeitos e desmotivados, sendo que as
tarefas de alto nivel sdo vistas como rotineiras e, tendo cada vez menos tempo para a
execucgao do trabalho e para o convivio social e lazer. Seguido a isso, temos baixos salarios
e as precarias condi¢cbes de trabalho (Carlotto, 2011; OIT, 1984). Além disso, Burnout, entre
os profissionais da educagéo, é considerada de severidade superior a dos profissionais da
area de saude (médicos, enfermeiros dentistas, entre outros), colocando a carreira docente
como uma das profissées de alto risco de desenvolvimento da doenca.

Carlotto (2011) fez um levantamento das pesquisas brasileiras em diversas areas,
com profissionais da saude, educacgéo, policiais, bombeiros e estudantes, e constatou que
a categoria de professor é uma das que apresentam maior indice de desenvolvimento de
Burnout. A autora observou, ainda, relagdo negativa entre os conflitos de auto eficacia
docente e exaustdo emocional, despersonalizacdo e a realizagdo profissional. Deve-se
considerar, ainda, nesse contexto, que professores sdo pessoas com perfis idealistas,
perfeccionistas, altamente motivadas e que ndo medem esforcos para atingir seus
objetivos, porém, tornam suscetiveis a sucumbirem-se em um ambiente laboral pernicioso
(Benevides-Pereira, 2002).

Outro dado que chama atencgéo, é que professores que atuam em escolas publicas
apresentam, ainda, maiores médias nas trés dimensdes de Burnoutrelacionadas a diversos
estressores, alguns tipicos da natureza da fungéo exercida, outros provenientes do contexto
institucional e social onde ela é exercida (Benevides-Pereira, 2002; Carlotto, 2011).

Diferengas entre os contextos de trabalho, considerando-se uma mesma profisséo,
sdo responsaveis, em grande medida, pela forma como se configura Burnout em
professores de escolas privadas, sendo que 0s mesmos exercem atribuicdes semelhantes
e decorrentes da natureza da sua funcéo.

No entanto, existem aspectos contextuais e institucionais da realidade educacional
brasileira que se diferenciam dos expostos até aqui, os quais conduzem a vivéncias e
praticas diferenciadas, desde os fatores de estresse, como: condi¢des salariais, condicoes
fisicas e pedagogicas, apoio técnico, perfil de clientela, expectativa de pais e comunidade,
entre outros, sdo percebidos de forma diferenciada, uma vez que os problemas no campo

A psicologia no Brasil Teoria e pesquisa 3 Capitulo 9 m



da educacéo no Brasil sdo mais sérios em relagdo a escola publica do que em relagéo a
particular.

Nesse sentido, Andrade e Cardoso (2012) e Costa et al. (2013) apontam a
necessidade de solugdes efetivas para o tratamento do Burnout, e chamam aten¢éo para
prevaléncia da mesma entre professores, uma vez que essa acomete ndo somente a saude
e qualidade de vida dos docentes, mas a qualidade do ensino. Principalmente com o
advento das novas tecnologias, pois o professor tem que no minimo dominar os recursos
basicos da informética e estar por dentro dos programas, portais/blogs/sites educacionais
para utilizar em sala e motivar seus alunos diante da atual conjuntura da Covid-19.

Neste momento de pandemia, Rodrigues et al. (2020) chamam a atencé@o mais ainda
para o desconforto, a precarizacdo e o adoecimento/estresse do profissional docente,
que precisou se adequar em tempo habil e recorde em aprender a lidar com as novas
tecnologias de interacdo, de modo que possa atingir uma atividade/aula de qualidade.
Percebe que esses fatores levam muitos professores a um nivel de estresse, ansiedade,

Burnout e outros agentes estressores.

Impactos da pandemia no trabalho e no adoecimento do professor

A pandemia da Covid-19 representa o maior desafio global deste o século XXlI,
sendo que é a primeira vez que um virus alcanga propor¢des alarmantes e acometendo
todos os continentes. O inicio da pandemia da Covid-19 ocorreu no final de 2019, quando a
Organizagéo Mundial da Saude (OMS) emitiu um alerta global sobre a doenca.

Nomeada oficialmente como Covid-19, em 11 de fevereiro de 2020, a China foi o
primeiro pais a reportar a doenga. No Brasil, o registro do primeiro caso ocorreu em 26
de fevereiro de 2020, no estado de Séao Paulo. A chegada do virus colocou em pauta a
situagdo sanitaria no pais e impos exigéncias de medidas de isolamento.

Apesar da morosidade governamental no ambito da aplicagédo de politicas publicas
e de suportes em geral ao cidaddo, as mudangas que se fizeram necessarias nos mais
diversos campos de trabalho tiveram que ser resolvidas em um curto espago de tempo,
especialmente nas instituicbes de ensino publico e privado.

Em marco de 2020, o Ministério da Educagcédo (MEC) editou portarias com a
finalidade de manter a suspensao das aulas presenciais nas instituicbes de ensino, entre
varias medidas adotadas, houve a possibilidade do ensino ndo presencial e a flexibilidade
dos dias letivos. Para exemplificar, cita-se a Portaria n°® 345 de 19 de margo de 2020:

Art. 1° Fica autorizada, em carater excepcional, a substituicdo das disciplinas
presenciais, em andamento, por aulas que utilizem meios e tecnologias de
informag&o e comunicagéo, por instituicdo de educagdo superior integrante
do sistema federal de ensino, de que trata o art. 2° do Decreto n® 9.235, de 15
de dezembro de 2017. (p. 01).

Como, inicialmente, a educacdo basica ndo foi citada na realizagdo da referida
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portaria, em 18 de marcgo, o Conselho Nacional de Educagédo afirmou que caberia aos
conselhos municipais e estaduais a doagéo de medidas para a realizagdo das atividades
nas mais diversas modalidades de ensino instituidas.

Por conta da pandemia, o Senado Federal decretou estado de calamidade publica,
por meio do Decreto Legislativo n. 6 de 2020, reconhecendo, “para os fins do art. 65 da
Lei Complementar n. 101, de 04 de maio de 2000, a ocorréncia do estado de calamidade
publica, nos termos da solicitagcéo do Presidente da Republica encaminhada por meio da
mensagem n. 93, de 18 de margo de 2020”.

A partir dessa portaria, algumas instituicdes publicas optaram pela suspensao das
aulas presenciais para a preservagao da saude da comunidade académica, mas também
para a realizagcdo de estudos sobre as possiveis formas de retorno, mesmo assim, algumas
instituicbes de ensino optaram por dar continuidade as aulas no formato ndo presencial,
utilizando as tecnologias de informagdo e comunicagado, nos limites estabelecidos pela
legislacdo em vigor (Decreto legislativo n. 6, 2020).

De acordo com a Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagéo, a Ciéncia
e a Cultura (UNESCO) (2020), o fechamento de instituicbes de ensino ocasiona um
custo adicional, tanto social quanto econdémico, para o grupo inserido naquela realidade.
Todavia, os reflexos sédo maiores em regides onde os aspectos socioecondémicos sédo mais
vulneraveis, extrapolando, assim, as desigualdades existentes dentro dos muros da escola.

Nesse sentido, podera ocasionar situagées como: 1. Interrupg¢éo do aprendizado; 2.
Alimentacéo escolar; 3. Adaptagéo dos professores a nova realidade tecnologica; 4. Pais
sem preparagao para as atividades em ensino remoto e em casa; 5. Desafio nas melhorias
e manutenga@o do ensino remoto; 6. Lacunas de assisténcia as criangas; 7. Aumento na
taxa de evaséo escolar; 8. Isolamento social das criangas; 9. Desafios para validar e medir
o aprendizado (UNESCO, 2020).

A situacdo de pandemia teve sérios impactos, tanto na questéo social e na saude
das pessoas, com numero expressivo de mortes (583.628 pessoas até o dia 09 de maio
de 2020) pela Covid - 19, e também, na execucéo de atividades diarias realizadas pela
necessidade de isolamento (lockdown), para conter a propagagéo do virus, como parte
da estratégia de isolamento, o distanciamento social, quarentena, uso das mascaras,
higienizacdo das maos e entre outras que se fez necessario.

A pandemia causada pela Covid-19 traz consigo para o sistema educacional, além
de vérios outros elementos corrosivos, a custosa demanda da constante “reinvencéo
docente” e no que abrange o trabalho remoto, aumentando as dificuldades para melhoria da
comunicacao e da conectividade, além das lacunas das condic¢des trabalhistas e estruturais
destes profissionais da educacgéo.

Observa-se que o contexto atual é permeado por rapidas transformacgoes, entre
as quais estd o aumento da interdependéncia e complexidade que vem causando uma
mudanca na forma de agir, pensar e comunicar.
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Para compreender essa mudanca e utilizar os meios digitais propiciados pela
internet, é preciso passar por uma nova alfabetizacdo; é preciso “aprender a linguagem
da tela”, que chega a ser tdo necessario como a alfabetizacéo relacionada a leitura e a
escritura verbal, pois essas mudangas ndo s6 repercutiram dentro dos muros escolares,
mas também impactou o contexto social ao refletir direta ou indiretamente no contexto de
pais e alunos, exigindo mudancas significativas no processo de ensino e aprendizagem
(Silva et.al., 2020).

Diante desse cenario, tais dindmicas de trabalho tém sobrecarregado os docentes,
sobretudo aqueles que néo tinham acesso a internet ou recursos tecnolégicos, como
computadores.

Moreira e Rodrigues (2018) mencionam que o contexto escolar tem se tornado um
ambiente provocador de tenséo e estresse, como consequéncia, os professores sentem-se
cada vez menos estimulados pelo trabalho, resultando em um circulo vicioso de sofrimento,
adoecimento e afastamento. Nesse aspecto, é interessante refletir sobre 0 adoecimento do
professor durante a pandemia como uma rendncia compulsoria de um eu idealizado e de
uma posicéo do sujeito-suposto-saber.

Estudos realizados no ano de 2020 identificaram aspectos relativos a satde mental
que estdo evidentes na populagdo em geral, entre estes estdo: confuséo, raiva, casos
de suicidio, depressédo, ansiedade, niveis elevados de estresse, estresse pos-traumatico,
estresse ocupacional e Burnout.

Em relagdo aos sintomas de ansiedade e estresse, pesquisas recentes levam em
consideragéo os indicadores mais comuns de ordem fisica, emocional, comportamental e
cognitiva, como: cefaleia, taquicardia, alteracées no sono e no apetite, humor deprimido,
volicdo alterada, aumento da agressividade e do uso de substancias, dificuldade na tomada
de decisdo, alteragdo da atencdo e da memoria, limitagbes na concentracdo, falta de
reconhecimento, problemas comportamentais dos alunos, pouco acompanhamento familiar
e deficiéncias no ambiente fisico (Brooks et al., 2020; Taylor, 2019; Wang et al., 2020).

De certa forma, os professores passam a se sentir fragilizados, mesmo sabendo
que a pandemia é uma fatalidade. Observam-se tragos de intensa responsabilizagdo por
parte dos professores por ndo estarem em sala de aula. O trabalho remoto tende certa
forma sobrecarregar o professor, agregando a ansiedade, o estresse e outros sintomas
relacionados com a saude mental, pois estdo em alta escala entre os professores neste
momento de pandemia pela Covid-19. Esta situagdo trouxe prejuizos ao bem-estar
emocional (Silva. et.al., 2020).
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METODO

Participantes

Uma amostra representativa de professores da rede municipal e estadual de ensino
do Municipio de Araputanga, no Estado do Mato Grosso - MT, que tem, atualmente,
aproximadamente 170 professores. Como critério de inclusao, deverao participar do estudo
professores com idades compreendidas entre 20 a 55 anos, em atividade laboral (ndo
estar afastado por qualquer motivo) durante o periodo de pandemia da Covid-19, com
pelo menos dois anos de atuagédo na rede publica municipal ou estadual de educagéo,
ser concursado e aceitar participar da pesquisa. Como critério de excluséo, professores
que, apesar de estarem em atividade, encontram-se em funcdes fora da sala de aula (e.g.,
coordenacao, diretoria).

Os participantes serdo beneficiados pela pesquisa na medida em que esta, por
meio de questionamentos sobre trabalho docente e saude, oportunizara reflexdes sobre
suas experiéncias laborais durante a pandemia, o que podera ocasionar uma tomada de
decisdo e/ou organizagéo/ajuste da propria rotina de trabalho e autocuidado. Ao mesmo
tempo, os riscos inerentes a participagdo séo minimos e relacionam-se, também, a essa
oportunidade de reflexao, a qual podera ocasionar crises. Nesse caso, a pesquisadora
acolhera de imediato os participantes e, se necessario, fard o encaminhamento para o
atendimento remoto no Centro de Formacgédo em Psicologia Aplicada da Universidade
Catoélica de Brasilia. E de responsabilidade da pesquisadora responsavel a assisténcia
integral e indenizacdo caso ocorram danos que estejam diretamente ou indiretamente
relacionados a pesquisa.

Contexto

Atualmente, o municipio de Araputanga possui uma populacdo estimada de 19.951
(dezenove mil novecentos e cinquenta e um) habitantes. A economia do municipio é, em
sua grande maioria, movimentada pela pecuéaria e agricultura familiar.

O sistema de educacgéo de Araputanga € predominantemente publico, mantido por
nove escolas em sua zona urbana, trés estaduais e seis municipais, que atendem 3.500
alunos. As escolas estaduais sdo: Jodo Sato (Ensino Médio), Nossa Senhora de Fatima
(com Ensino Fundamental |, Educacédo de Jovens e Adultos) e Dr. José Augusto da Costa
Marques (com Ensino Fundamental | e Il). Ja em sua rede de ensino municipal, conta com
trés escolas e trés Centros de Educacéo Infantil que atendem, conjuntamente da Educacgéo
Infantil (zero a trés anos e onzes meses) ao Ensino Fundamental I.

O Plano de Carreira dos professores da rede municipal e estadual é diferente tanto
em termos salariais quanto em relacdo ao Regime de Previdéncia. Apesar do municipio ndo
pertencer ao Sistema Unico de Educacéo, os professores municipais seguem as normas
e politicas educacionais do Estado de Mato Grosso da Secretaria Estadual de Educacgéo
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(SEDUC) e do Conselho Estadual de Educacgéo de Mato Grosso (CEE), todavia, estes tém

salérios e garantias previdenciérias menores que os professores estaduais.

Instrumentos

Diferentes instrumentos serdo utilizados de modo a responder aos objetivos
especificos da pesquisa. Para identificar os padroes de afastamento por licengca médica
dos professores antes e durante o periodo da pandemia, sera utilizado um protocolo
de registro (Apéndice A), no qual serdo compiladas informagbes extraidas do banco de
dados do Sistema de Informacédo Pessoal (SIP — 07) e do Sistema Integrado de Gestéao
Educacional (SIGEduca).

As informacgdes de interesse da pesquisa que serdo levantadas nesses sistemas
referem-se a salde e condigbes de trabalho dos professores. Com relacdo a salde, serdo
identificados os motivos de afastamento (CID), tempo de afastamento e recorréncia do
afastamento. Com relagdo ao trabalho, as informagdes de interesse sédo: tempo de servico;
lotacdo; nivel de atuacéo; escolaridade do professor; vinculo de trabalho; idade; sexo e;
salario.

Para o levantamento das mudancas na rotina de trabalho dos professores em
atividade durante a pandemia, sera utilizado um questionario semiestruturado com 16 eixos
principais: dados sociodemografico; dados profissionais; etapa de ensino na qual atua;
vinculo; salario; tempo de trabalho na rede publica; tempo total de atuagdo profissional
como professor; exercicio de outras atividades profissionais; rotinas de trabalho durante
a pandemia; carga horaria formal; desafios e dificuldades; familiares; instrumentais e
principais diferencas e dificuldades comparativamente ao trabalho presencial antes da
pandemia.

A fim de avaliar as condi¢cbes de saude dos professores em atividade durante a
pandemia, seréo aplicadas diferentes escalas de estresse e Burnout. Para avaliagcdo de
Burnout, sera utilizado o inventario de Burnout de Maslach (Maslach Burnout Inventory
- MBI) voltado especificamente para educadores (Educators Survey [MBI-ES]). Trata-se
de uma escala autoaplicavel, que apresenta frases afirmativas acerca dos sentimentos e
atitudes dos profissionais em relagéo ao seu trabalho.

Essa escala foi elaborada por Maslach e Jackson (1981) e validada para o
Brasil por Lautert (1995), Tamayo (1997), Benevides-Pereira (2001) e Carlotto
e Camara (2007). Possui 22 itens ou questdes que avaliam as trés dimensdes
da Sindrome de Burnout, exaustdo emocional, despersonalizagéo e realizagao
profissional (Carlotto & Camara, 2007 como citado em Campos et al. p. 188).

A dimenséo exaustdo emocional, constituida por nove itens, avalia sentimentos de
sobrecarga emocional e a incapacidade para dar resposta as exigéncias interpessoais do

trabalho. A dimenséo despersonalizacéo, composta por cinco itens, mede “respostas frias”,
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impessoais ou mesmo negativas dirigidas para aqueles a quem prestam servigos. Por fim,
a dimenséo realizacdo pessoal avalia sentimentos de incompeténcia e falta de realizacéo,
sendo constituida por oito itens. A frequéncia com que cada sentimento ocorre € avaliada
numa escala tipo Likert de 7 (sete) pontos, variando entre o minimo de 0 (zero) “nunca” e 0
maximo de 6 (seis) “todos os dias”.

Para avaliar o indice de estresse, sera utilizada a Escala de Percepg¢éo de Estressores
Ocupacionais dos Professores — EPEOP (Vale et al., 2015). Trata-se de uma escala com
22 afirmativas, cada uma abordando um estressor ocupacional, sendo que a resposta ao
item indica a reacéo do respondente a ele. A escala utiliza um sistema de pontuacéo de 1
a 100 pontos para indicar o quanto o estressor apresentado o afeta negativamente, o valor
“1” corresponde a “nao lhe afeta”, enquanto “100” representa o valor maximo com que o

estressor o afeta negativamente.

Procedimento de coleta de dados

Inicialmente, far-se-a contato com a Secretaria Municipal de Educacéo e Assessora
Pedagogica, a fim de expor a proposta da pesquisa e seus objetivos especificos, ademais,
solicitar autorizagdo para a sua realizagdo. Uma vez autorizada, sera solicitado o acesso
ao banco de dados do SIP — 07 e do SIGEduca, a partir dos quais serdo levantadas
informacgdes, sem identificacdo, de todos os professores afastados por motivo de saude,
em dois periodos distintos: abril de 2018 a julho de 2019 e abril de 2020 a julho de 2021.
Esses dados serao tabulados no protocolo de registro descrito nos instrumentos de modo
a identificar caracteristicas pessoais e laborais dos professores e padroes de afastamento
destes antes e durante a pandemia.

Na auséncia de informacgdes no banco de dados, serdo solicitadas informagdes
adicionais ao Departamento de Recursos Humanos da Prefeitura e as Secretarias das
escolas estaduais do municipio de Araputanga-MT, por meio de consulta aos servidores
responsaveis pela documentagao pessoal dos professores, 0s quais poderao complementar
as informacoes faltantes sem identificagdo do professor.

De modo a investigar o segundo e o terceiro objetivo deste estudo — Avaliar os indices
de Burnout dos professores em atividade e estressores ocupacionais durante a pandemia
da Covid-19 e descrever mudancas na rotina de trabalho dos professores em atividade
durante a pandemia, identificando os principais desafios e dificuldades enfrentados — sera
solicitada uma carta de apresentacao e lista de contatos (e-mails e telefones) dos diretores
das escolas a Secretaria Municipal de Educacgédo e a Assessora Pedagogica. Serd, entéo,
feito o contato com cada diretor, apresentando a pesquisa e solicitando auxilio na sua
divulgagéo junto a todos os professores em atividade remota ou presencial. A partir da
apresentacéo inicial do projeto pelo diretor, sera feito o convite aos professores e enviado
e/ou entregue o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, por e-mail e/ou WhatsApp,
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para participarem, como sujeitos, da presente pesquisa.

O convite sera feito na forma do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido,
sendo que o professor podera aceitar ou recusar a participar da pesquisa. Caso seja
aceito, serdo enviados, sequencialmente, trés links para os professores, os quais darédo
acesso aos instrumentos de avaliagcdo e que deveréo ser respondidos, remotamente, por
meio da plataforma Google Forms: Educators Survey [MBI-ES]; Escala de Percepgéo de

Estressores Ocupacionais dos Professores (EPEOP) e questionario.

Procedimento de analise de dados

O presente estudo é de natureza descritiva e quantitativa. Desse modo, os dados
coletados na primeira etapa do estudo (analise do banco de dados) serdo organizados,
inicialmente, em termos de frequéncia simples e percentuais de ocorréncia de modo a
caracterizar os participantes (e.g., idade, sexo, escolaridade), seu historico profissional
(e.g., tempo de servico, lotagdo,), de saude (e.g., periodo de licenca saude e classificagao
CID-10 da patologia que gerou o afastamento), entre outras informagbes que servirdo para
elaborar o perfil dos professores.

Posteriormente, serdo feitas correlagdes entre o periodo de afastamento (antes
ou depois da pandemia), motivos e caracteristicas (e.g., tempo, recorréncia) desse
afastamento, por meio de planilhas do Excel, que facilitarao a sistematiza¢do e cruzamento
de dados, assim como a construgéo de figuras e tabelas.

Diante disso, é necessario dispor dos instrumentos de avaliagéo (MBI-ES e EPEOP),
para que possam caracterizar os escores semelhantes obtidos na aplicagdo, que serédo
tabulados para identificar a incidéncia de Burnout entre os participantes e presenca de
estressores no contexto de trabalho destes docentes.

Os dados levantados, por meio do questionario, serdo avaliados de forma quantitativa
e qualitativa, buscando identificar mudancas positivas e negativas na rotina e condi¢des de
trabalho durante a pandemia.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Certo que o estudo ainda nédo esta concluido, tendo a necessidade da aplicagéo dos
instrumentos, pode se perceber durante as informacdes extraidas do banco de dados do
Sistema de Informagé&o Pessoal (SIP —07) e do Sistema Integrado de Gestdo Educacional
(SIGEduca), de gestao de informagao pessoal da secretaria de educagdo do municipio de
Araputanga e do estado do MT, que o fendmeno que envolve a saude fisica e mental do
professor tem se mostrado cada vez mais crescente, devido aos nimeros de afastamento
por licenca médica de professores antes e durante o periodo de pandemia, sinalizando a
necessidade premente de diagnosticar suas causas por meio de estudos especificos, bem
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como seu impacto nas atividades profissionais e na qualidade de vida dos mesmos.
Observa-se que certos estressores e sindromes presentes no cotidiano do
trabalho do professor estédo fora do seu controle direto e sdo determinados pelas politicas
educacionais, que regulam o funcionamento da escola em geral.
Esse e outros estudo revelam que os professores, pela complexidade e
responsabilidade de sua atuagéo, estdo expostos a inumeros fatores, que dependendo de

suas caracteristicas pessoais podem ou n&o abalar seu equilibrio interno.
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