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APRESENTACAO

Olivro Contabilidade Publica, Gestao Publica e Terceiro Setor, na sua primeira versao,
trata sobre discussdes atuais na Administracdo Publica e Contabilidade Governamental
originadas por questdes legais, como a Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF, publicada
no inicio do ano 2000 e a Nova Contabilidade Publica, jargéo utilizado devido as Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (NBCASP), que ocasionaram um rol
de mudancas significativa na gestao publica.

Em formato de coletdnea de artigos cientificos, e, considerando também o atual
cenario de pandemia, o livro traz discussdes nas tematicas sobre: gestdo da saude publica
em municipios, accountability e ética na gestao escolar, também a nivel municipal, cultura
do arroz no Estado do Parana e um estudo sobre educacgéao financeira no cenario nacional
em meio a pandemia de Covid-19.

Com a vigéncia da LRF houve aumento de atribuicbes aos 6rgaos de controle,
interno e externo, em especial aos Tribunais de Contas, o que trouxe novas demandas
e acarretou, pouco tempo depois, aumento significativo de pesquisas na area do setor
publico. Como consequéncia, ha maior necessidade de materiais de estudos especificos,
principalmente no terceiro setor, que tem uma lacuna neste primeiro volume, necessitando
ser preenchida nas proximas edigoes.

O livro destina-se a pesquisadores e estudiosos em Contabilidade e Gestéo Publica.
Serve para aqueles que lidam com recursos publicos ou que tém relagdo contratual com
0 setor publico para adquirirem conhecimentos minimos sobre o0 assunto. Pode ser fonte
de consulta e atualizagéo, profissional e académica, complemento ou leitura adicional na
preparagdo para concursos publicos, e nas discussdes em sala de aula.

Esperamos que esta obra, no seu primeiro volume, ou edi¢édo, possa ser apoio e
estimulo para novas pesquisas, especialmente no dmbito municipal, na esfera publica,
governamental ou terceiro setor, no intuito de se buscar alternativas, solugcbes e estratégias
para que os municipios, bem as demais esferas governamentais possam vencer os desafios
atuais.

Alexandre de Freitas Carneiro
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CAPITULO 2

PERCEPCAO DOS GESTORES SOBRE
ACCOUNTABILITY E ETICA NA GESTAO ESCOLAR

Data de aceite: 01/03/2022

Alexandre de Freitas Carneiro
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RESUMO: Este estudo buscou analisar a
percepcdo dos gestores quanto a pratica de
accountability e ética na gestao escolar municipal,
e se estes cumprem seu papel de transparéncia
e ética diante da comunidade escolar. Tratou-
se de um estudo de campo tendo como parte
um levantamento bibliografico com abordagem
qualitativa de carater descritivo. Foi utilizado
um questionado adaptado com 19 questdes
distribuidas em quatro blocos. A amostra utilizada
foi de 15 gestores municipais que estiveram
disponiveis para contribuir com a pesquisa,
atingindo um total de 62% do publico alvo. Os
resultados indicaram que, com a bagagem de
atuacdo na educacgao dos gestores, foi possivel
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o reconhecimento do termo accountability como
prestacdo de contas, transparéncia das agbes
publicas e responsabilizacdo, acbes essas
praticadas nas escolas, possibilitando uma
gestao responsavel e transparéncia, principios
esses que sdo baseados em suas condutas
éticas. Foi verificado que os gestores estdo
cientes de que um portal de transparéncia para
as escolas seria um canal mais efetivo para
executar a transparéncia, visando uma expansao
maior de informagdes para a sociedade e aos
6rgdos municipais e, que uma equipe com
conhecimento necessario traria mais confianca
a alguns gestores no desenvolvimento dessas
atividades.

PALAVRAS-CHAVE:  Accountability;  Etica;
Gestao Democratica; Gestor Escolar; Municipios.

PERCEPTION OF MANAGERS ABOUT
ACCOUNTABILITY AND ETHICS IN
MUNICIPAL SCHOOL MANAGEMENT

ABSTRACT: This study aimed to analyze the
perception of managers regarding the practice
of accountability and ethics in municipal school
management, and whether they fulfill their role
of transparency and ethics before the school
community. This was a field study based on a
bibliographic survey with a qualitative descriptive
approach. An adapted respondent was used
with 19 questions distributed in four blocks. The
sample used was 15 municipal managers who
were available to contribute to the research,
reaching a total of 62% of the target audience.
The results indicated that, with the baggage
of action in the education of managers, it was
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possible to recognize the term accountability as accountability, transparency of public actions
and accountability, actions that are practiced in schools, enabling responsible management
and transparency, principles that are based on their ethical conduct. It was verified that
managers are aware that a transparency portal for schools would be a more effective channel
to implement transparency, aiming at a greater expansion of information for society and
municipal agencies, and that a team with necessary knowledge would bring more confidence
to some managers in the development of these activities.

KEYWORDS: Accountability; Ethics; Democratic Management; School Manager;
Municipalities.

11 INTRODUGAO

Antes da Constituicdo Federal de 1988 ndo se pensava em democracia nas escolas,
sua Unica visdo era em manter a ordem. A partir da implementagéo da Constituicdo, muda-
se o paradigma, pois em seu art. 206, é retratado o conjunto de principios que solidificam
a educagédo nacional e, em seu inciso VI, é apresentado, a “gestdo democratica do ensino
publico, na forma da lei” (BRASIL, 1988). Nesse momento, os espagos escolares, passam
a ter um carater mais participativo, e um maior envolvimento humanistico.

A gestédo escolar é um sistema voltado para organizagéo interna da instituicao,
que busca envolver todos os setores que estdo relacionados com as praticas escolares.
Lick (2006) diz que se baseia na coordenagao de atitudes e agbes para a promogéo da
participacéo social, ou seja, o principio da gestdo democratica na escola inclui a participagédo
ativa dos professores e da comunidade escolar, buscando garantir a qualidade a todos.

Espera-se do gestor, o conhecimento da realidade de sua escola, e que com isso
ele possa criar meios para que essa participagdo da sociedade surja dentro da institui¢ao,
visando um trabalho com transparéncia, responsabilidade e ética, exercendo, portanto, o
que chamamos de accountability.

O termo tornou-se cada vez mais uma pratica comum no servigo publico. Campos
(1990) afirma que n&o ha uma traducéo para a palavra accountability, e seu conceito ainda
€ indeterminado, todavia sua caracteristica € de transparéncia, obrigagdes de prestacbes
de contas, ética e responsabilizagdo do agente publico.

Sendo assim, o gestor escolar se torna responsavel pela prestagdo de contas,
disponibilizando informag¢des com transparéncia e clareza, criando instrumentos de
diadlogos com os funcionarios € a comunidade.

Em contrapartida, € necessario que haja o interesse da sociedade na instituicao
escolar, e que seja ampliada sua consciéncia cidada em frequentar e participar deste
controle, utilizando destas informacgdes prestadas, parametros para propor metas coletivas,
e, principalmente, avaliando se realmente o que esta sendo prestado ou proposto condiz
com a realidade.

Por fim, 0 que se busca é colocar em pratica aquilo que a constituicdo cidada prevé,
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que é: a participagdo também da sociedade nas tomadas de decisdes de programas e
projetos publicos.

O presente estudo se justifica principalmente para averiguacdo quanto a percepg¢ao
dos gestores das escolas municipais sobre o cumprimento ao exposto do art. 70 da
Constituicdo Federal de 1988 e a Lei de Responsabilidade Fiscal, no que se refere a
prestacéo de contas com transparéncia e ética, e se neste processo, a comunidade se faz
presente. Segundo Veras (2015), € importante demonstrar a sua relevancia para a melhoria
da qualidade e eficiéncia dos servicos prestados a sociedade, possibilitando a troca de
informacdes com a comunidade, facilitando o controle interno, externo e social sobre a
atividade administrativa, por meio de maior transparéncia dos processos e dos resultados,
e, responsabilizacdo dos gestores de maneira organizada e séria.

Sendo assim, o presente trabalho estabeleceu como problema de pesquisa: Qual
a visdo dos gestores sobre a pratica de accountability e ética na gestdo escolar das
escolas municipais da zona urbana da cidade de Vilhena, Rondbénia? Tendo como objetivo
especificos conceituar Etica e a Transparéncia; apresentar as discussdes acerca dos
conceitos da accountability e identificar a gestdo democratica escolar.

Para melhor explicitar, o artigo se estruturou em cinco sec¢Ges: A introdutdria,
tendo como sequéncia do embasamento teodrico: a abordagem sobre conceito de Etica
e Transparéncia, as discussdes acerca dos conceitos da accountability e a identificacdo
da gestdo democratica escolar. A secado trés aborda os procedimentos metodologicos
utilizados no estudo. A sec¢édo quatro compreende a descricao dos resultados, e por fim, &
apresentado as consideracgoes finais.

2| REFERENCIAL TEORICO

2.1 Etica e Transparéncia

De acordo com Vazquez (1984, p. 12), “Etica € um conjunto sistematico de
conhecimentos racionais e objetivos a respeito do comportamento humano moral, melhor
dizendo, ¢é a teoria ou ciéncia do comportamento moral do homem em sociedade”. Portanto,
Etica ¢ a ligacdo de valores morais e principios, presentes no dia a dia da pratica humana
em sociedade.

Para Pasquali e Vesgo (2016), a ética é refletir criticamente a atitude da moralidade,
é uma referéncia para a sociedade instruindo valores e principios que direciona sua
existéncia e conduta quando o individuo. Ainda, de acordo com esses autores, a ética
pode ser compreendida de maneiras diferentes por cada individuo, todavia ela sempre
permanecera como uma esfera superior. Percebe-se que a ética é o valor ao qual atribui
0 ser humano, nem sempre 0 que é ético para um se torna ao outro, seus conceitos nao
variam de acordo com o tempo ou o lugar em que se esta. Dias (2014, p. 97) fala que o:
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Envolvimento das pessoas nas organizagbes € impossivel sem uma ética
de responsabilidade individual e coletiva, apoiada na moral e nos valores
defendidos pelas regras universais. As fun¢cbes e os papéis das pessoas
nas organizacbes tornam-se efetivas quando todos se envolvem no seu
conjunto, pondo de parte o individualismo, 0s interesses pessoais e se
adotam comportamentos éticos em consonancia com os valores presentes
nas realidades que as integram.

Assim, a ética profissional é tdo importancia para instituicdo como ao profissional que
tem que exercé-la, contribuindo para os avancos internos da organizagéo, abandonando o
pensamento individualista para a contribuicéo coletiva.

“A definicdo de um padréo ético na gestdo é fundamental para determinar a
conduta digna e honrada que inspira confianga dos cidadaos naqueles que representam a
administragdo publica” (CORRADINI; RIBEIRO, 2011, p. 12). Dessa forma, quanto maior a
sua ocupacgéao dentro de uma instituicdo, mais se faz necessario ter uma responsabilidade
diante das situagbes, visto que um profissional ético conquista o respeito, confianga e
credibilidade.

E dever do gestor publico ter uma conduta ética e digna quanto a sua representacéo,
seja qual o setor que ocupe, perante os seus eleitores e a si proprio. Os ensinamentos que
rodeiam a ética se tornam presentes em todos os lugares, basta aplica-los (GONCALVES,
2011). Com isso, a postura ética transmitida é de imprescindivel interesse e importancia da
instituicdo, inclusive para o profissional que busca desenvolvimento em sua carreira.

Um dos grandes desafios do poder publico € ser transparente, ou seja, transparecer a
toda a sociedade o trabalho realizado na gestao, uma vez que exige uma politica especifica,
mesmo havendo facilidades nos dias atuais como recursos tecnologicos disponiveis. Além
da legislagéo, que é o caminho em que mais se assegura a uma transparéncia informativa
aos cidadaos, deve-se haver ética a administracéo publica em todos os niveis federativos
(CRUZ, 2012). Mediante o exposto, é necessario que o gestor transmita a sociedade uma
confianca de carater ético e transparente. Etico nas suas agbes durante o exercicio do
cargo e transparente nos que desrespeito ao seu trabalho durante o periodo.

Uma transparéncia deve ser uma politica publica que realize um equilibrio ético e
politico, tendo como elementos primordiais a honestidade, eficiéncia e eficacia. Em vista
disto, deve-se buscar prevalecer ambos quesitos, como um bom relacionamento com seu
publico, pois na administracdo, para ser admirado é fundamental ter um comportamento
moral de transparéncia com uma conduta ética, visto que moral é aquilo que se faz de certo
quanto todos estao lhe observando e ética é permanecer no certo mesmo que nao haja
ninguém (PIRES, 2013).

A énfase na transparéncia em que se sucede na gestédo publica municipal remete
a ideia de um municipio mais ético, o que é muito melhor para a sociedade. No entanto,
ndo importa o que acontec¢a, a institucionalizacdo da transparéncia publica dependera
em grande parte das mudancas culturais (ESCOBAR, 2013). Portanto, a participagédo da
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sociedade na cobrancga de transparéncia, ética e resultados, como prevé a constituicao,

trara mais credibilidade nas ac¢des realizadas pelos agentes publicos.

2.2 Conceitos sobre Accountability

Conforme prescreve o paragrafo Unico do art. 70 da Constituicdo Federal de 1988,
torna-se obrigatério a prestarem contas toda e qualquer pessoa fisica ou juridica, publica
ou privada, que utilize, arrecade, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos
(BRASIL, 1988).

A néo prestagéo de contas é uma conduta que implica ato de improbidade conforme
a compreensdo no art. 11, inciso VI, da Lei n°® 8.429/92. Junior (2018) expbe que o atraso
na prestacdo de contas ou até mesmo a nao prestacdo, macula a ideia de uma gestao
publica eficiente, dificultando a viabilidade do exercicio de tempestividade da fiscalizagédo
de despesas publicas, razées essas que, podem ensejar em sangdes civis, penais e
administrativas.

A Lei Complementar n°® 101/2000, conhecida como LRF (Lei de Responsabilidade
Fiscal), fortifica as normas sobre as finangas publicas voltadas para a responsabilidade na
gestao fiscal, com o objetivo de assegurar a obten¢do de metas fiscais e a transparéncia
dos gastos publicos.

ALRF corresponde basicamente a transparéncia e responsabilidade. Atransparéncia
das contas e agdes que buscam facilitar o controle social da gestao publica pelo cidadao e
a responsabilidade no planejamento e transparéncia prevenindo riscos e corrigindo desvios
que podem desequilibrar as contas publicas (CARNEIRO, 2016).

Constituindo-se os principais instrumentos regulador das contas publicas no Brasil,
espera-se que a sua correta aplicacéo fortaleca o processo de accountability no Brasil,
termo este que despertou interesse na década de 90, partido de Campos (1990).

Pesquisas demonstram que s&o poucos estudos sobre accountability em lingua
portuguesa. Conhecimentos recentes validam que os artigos que utilizam o tema fazem uso
do mesmo apenas para desenvolver objetivos diversos, focados no Estado, acreditando-
se que o conceito ainda esta em construcéo no Brasil (MEDEIROS; CRANTSCHANINOV;
SILVA, 2013; PEREIRA; SILVA; ARAUJO, 2014; SACRAMENTO, 2005).

N&o existe uma palavra para a lingua portuguesa que traduza o termo, mas de
acordo com pesquisadores existem conceitos que nos aproximam de uma tradugéo. Diante
disso, pode-se conceitua -1 tal como é apresentado na figura 1.
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Figura 1 — Conceitos que correlacionam ao termo accountability.

Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado da literatura.

O termo se relaciona a responsabilidade, controle, transparéncia, obrigacdo
de prestacdo de contas, na qual gera uma premiagdo e/ou castigo. O representante
da organizagdo devera prestar contas e esclarecimentos a sociedade, com o intuito de
melhoria na participagdo social, possibilitando expressarem as necessidades (CARNEIRO;
OLIVEIRA; TORRES, 2011; MEDEIROS; CRANTSCHANINOV; SILVA, 2013; PINHO;
SACRAMENTO, 2009). Portanto, a accountability € uma cultura com a responsabilidade
de guiar e tomar decisbes, mudando a realidade em que estédo inseridas. Essas acbes
podem ser realizadas a partir da prestagcao de contas por 6rgaos publicos ou fiscalizagédo
da sociedade.

“A accountability governamental tende a acompanhar o avan¢o de valores
democraticos, tais como igualdade, dignidade humana, participacéo e representatividade”
(CAMPOS, 1990, p. 33). Ademais, accountability se torna uma das ferramentas mais
tradicionais na democracia, permitindo que a sociedade seja inserida no controle e
fiscalizag@o dos agentes estatais e por sua vez contribuindo de fato como cidad&os.

A compreensdo da responsabilidade de prestar contas das atividades da
organizacdo, de forma transparente, ndo € s6 em relagcdo a quantidade de informacdes,
mas também da confiabilidade dessas informagfes. Para isso, a gestdo deve sobretudo
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investir na confiabilidade das informacdes, possibilitando a sociedade seguranga na visao
real das atividades exercidas. Em vista disso, a quantidade de informagéo que é passada
nem sempre € relevante, contudo, quando apresentada deve haver um grau de fidelidade
para proporcionar seguranca aos leitores (CAMPELO, 2012).

A transparéncia e accountability sdo uma das pegas fundamentais para que
principios que norteia um sistema de gestédo se baseie em resultados para o setor publico
(RIBEIRO FILHO et al., 2012). Portanto, essa transparéncia da informagéo, & um caminho
ao qual a gestéo publica pode exercer diante da responsabilidade para com a comunidade
buscando obter resultados positivos no desempenho de sua fungéo.

Com efeito, € compreensivo afirmar que accountability € um instrumento importante
nédo s6 de controle e fiscalizagdo dos atos publicos, mas também de fortalecimento da
democracia, na medida em que possibilita a sociedade ser ouvida, elemento fundamental

para uma democracia efetivamente concretizada.

2.3 Gestao Democratica Escolar

A democracia nas escolas constréi forgas a partir da implementacéo da Constituicdo
Federal de 1988, consolidando a gestdo democratica nos sistemas de ensino publico
inseridos no seu artigo 2086, inciso VI.

A Lei das Diretrizes e Base da educagédo (LDB) promulgada em 1996, no artigo 3°,
inciso VII, fortifica a Constituicdo para que a implementacao de democracia nas escolas de
fato ocorra, havendo importantes mudangas na forma como o gestor passara a administrar

e organizar. Segundo Freitas (1998, p. 31):

A constituicdo Federal de 1988 ja apontava para modificacdes necessarias
na gestdo educacional, com vistas a imprimir-lhes qualidade. Do conjunto
dos dispositivos constitucionais sobre educacgao, é possivel inferir que essa
qualidade diz ao respeito carater democratico, cooperativo, planejado e
responsavel da gestao educacional, orientado pelos principios arrolados no
artigo 206 da mesma. Entre estes, colocam-se a garantia de um padréo de
qualidade do ensino e a gestao democratica.

Desse modo, as instituicbes de ensinos passaram por mudancas na etapa
de organizacdo social e educacional, visto que, percorreram novos caminhos com
o direcionamento dado pela democracia na escola, buscando criar uma identidade
organizacional e pedagogico.

A participacdo da comunidade na criacdo de um conselho escolar, daria uma
autonomia financeira as escolas, essa movimentacdo na década de 80, buscou trazer
uma descentralizacdo e democratizagéo das gestdes em escolas (LUCK, 2000). Portanto
a implementacdo das leis abre espaco para a realizagdo de uma nova gestdo na
educacgao, abandonando a ideia de autoritarismo da parte do gestor para a entrada de
uma administracdo democratica alcangada, em que a participagéo da sociedade se torna
necessaria.
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A gestdo da educacgéo relacionada a democracia € um processo pelo qual deve
haver a participacdo de funcionarios, pais, alunos e professores tendo como objetivo a
descentralizacdo das tomadas de decisdes interpretada somente pelo gestor, possibilitando
a comunidade escolar a participagcdo nas decisdes referentes aos recursos oriundos do
governo para a instituicado (CORREA, 2012).

Em virtude dos fatos mencionados, a gestdo escolar democratica tem como
caracteristica partilhar informacdes e decis6es, um cuidado em relacéo a custo e beneficios
preocupando -se com a qualidade da educac¢ao promovendo transparéncia com ética nas
acdes, essas realizadas pelo gestor tendo como dever apresentar a um 6rgéao organizado
como o conselho escolar da instituicdo em que as decisbes podem e devem ser tomadas
junto aos membros da equipe.

“A participagéo do cidaddo em um conselho empresta um carater diferenciado ao
processo decisério publico que se assemelha a democracia direta e assume-se como
controle social” (GURGEL; JUSTEN, 2013, p. 359).

“Controle social € um componente da gestdo democratica, designa varias acdes e
mecanismo por meio dos quais a sociedade civil sabe, conhece e interfere na elaboragao
e gestdo politicas publicas” (GUIMARAES; COUTINHO, 2010, p. 164). Pela observagéo
dos aspectos analisados, percebe-se que € necessario a integracdo da sociedade com
a administracdo publica com o propoésito de exercer seu papel de cidadania, analisando,
cobrando e contribuindo diretamente na tomada de decisoes.

Luck (2006) ressalta a participacdo sem o espirito democratico na escola. Essa
proximidade da participacdo e democracia nem sempre acontece, no entanto n&do ha
democracia sem a participacdo da sociedade pois ambas sdo indivisiveis, sdo conceitos
ligados para a existéncia de fato da democracia. Dado o exposto, a participacdo é
acompanhar a unidade com apenas um intuito, buscar o crescimento da entidade, mas,
para que esse fator ocorra é preciso que todos cumpram o seu papel de forma efetiva e
eficaz.

A sociedade brasileira se preocupa em resolver seus problemas e alcancar seus
objetivos no ambito privado tornando-se desmobilizados, afastados, havendo pouca
atuacao coletiva, com um desinteresse por questdes politicas. Assim sendo, percebe-
se o desinteresse da sociedade em exercer 0 seu papel como cidaddos em cobrar e
compartilhar ideias de melhorias, uma vez que sem a participacdo ndo ha democracia
(GURGEL; JUSTEN, 2013).

A responsabilidade na utilizagcdo de ferramentas de avaliacdo e mediagdo de
resultados, a participagdo com a comunidade, o estabelecimento de metas e altas
expectativas tanto para o professor como aluno, tornam-se fatores basicos que devem
ser considerados no processo de gestédo escolar (PESTANA, 2010). Portanto, o conceito
de accountability ndo traz apenas uma marca moral aos gestores, mas também exige que
as instituicbes escolares realizem ac¢des publicas e alcancem resultados para alunos e
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familias, e prestem contas a sociedade.

Em virtude dos fatos mencionados, é preciso que a gestdo democrética desenvolva
uma autonomia na busca de incentivar a participagdo de todos, essa atuagdo dara
aos envolvidos uma responsabilidade na busca de obter resultados, ou seja, quando a
sociedade se aproximar das atividades com um controle mais efetivos dos recursos que
séo disponiveis a escola, passardo a ter mais confianca na qualidade dos servigos publicos
prestados a instituigéo.

Levando em consideragao esses aspectos, a palavra accountability tem forte ligacéo
com a gestdo democratica escolar nas agdes em que o gestor desenvolve, uma vez que, ele
devera saber administrar os recursos com fidedignidade nas informacgdes, transparéncia e
ética, tendo como objetivo obter resultados positivos a escola. Todavia, a comunidade sera
responsavel por fiscalizar, contribuindo para evolucao da instituicdo com participagéo ativa,
enfatizando assim, que o gestor e a comunidade sado pecgas fundamentais para a pratica de
uma democracia.

31 METODOLOGIA

3.1 Caracterizacao metodoldgica

A pesquisa se classifica como estudo de campo, pois 0 método permite pesquisar
um determinado local e/ou situagéo, observando uma realidade €, se necessario, buscando
solugdes para um problema especifico. Assim, Gil (2008, p. 57) menciona que “o estudo de
campo tende a utilizar muito mais técnicas de observacdo do que de interrogagéo.”

Segundo Marconi e Lakatos (2008, p.69), “Pesquisa de campo é aquela utilizada
com o objetivo de conseguir informagdes e/ou conhecimentos a cerca de um problema para
0 qual se procura uma resposta”.

Como qualquer outro tipo de pesquisa, a de campo parte do levantamento bibliogréafico
pois retne informacdes e dados que servira como composi¢do na investigacao proposta.
De acordo com Boccato (2016), a pesquisa bibliografica busca se aproximar de solucionar
um problema (hipétese) por meio de estudos ja realizados, analisando e discutindo as
varias contribuicbes cientificas. Esta forma de pesquisa contribui para o conhecimento
sobre o que foi pesquisado, como e de que modo focalizou ao assunto tratado na literatura
cientifica.

Quanto a abordagem, a pesquisa caracteriza-se como qualitativa. Para Malhotra
(2005, p. 113), a pesquisa qualitativa “proporciona melhor visdo e compreensdo do
problema”.

Prodanov e Freitas (2013, p.70) “considera que ha uma relagdo dinamica entre
o mundo real e o sujeito, isto €, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a
subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em nimeros” na pesquisa qualitativa.
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Quantos aos objetivos, a pesquisa tem carater descritivo, pois apresenta as
caracteristicas da gestéo escolar das escolas municipais, atendendo ao proposto por Gil
(2008).

3.2 Técnica de coleta de dados

A coleta de dados foi realizada através de um questionario elaborado por Magalhées,
Avdzejus e Santana (2017) que foi adaptado.

Gil (2008. p. 121) descreve “questionario como a técnica de investigagao composta
por um conjunto de questdes que sdo submetidas a pessoas com o propoésito de obter
informagdes sobre conhecimentos, crencas, sentimentos, valores, interesses, expectativas,
aspiragdes, temores, comportamento presente ou passado”.

O questionario contém 19 questdes, divididas em seis blocos a saber: I. Identificar
dados pessoais; Il. Analisar o conhecimento acerca do termo; lll. Verificar o desenvolvimento
dos trabalhos na gestéo e se estes se relacionam com a accountability; IV. Perceber qual
a estrutura que o municipio oferece aos gestores; V. Detectar se ha a necessidade de
um outro profissional no auxilio das prestacdes de contas; VI. Validar a participagéo da
comunidade.

As questdes foram elaboradas na plataforma do google forms, um aplicativo de
administragdo de pesquisas com um servico gratuito para criar formularios online. O link
foi disponibilizado via e-mail para as escolas em que o Diretor (a) ou Vice-Diretor (a),
e/ou responsaveis pela administracdo, puderam contribuir com a construgédo do trabalho
cientifico.

3.3 Populacao e Amostra

Definiu-se como populagéo, nesta pesquisa, as 24 escolas municipais de educagao
localizadas na cidade de Vilhena. Para Prodanov e Freitas (2013, p.98), “populacédo (ou
universo da pesquisa) € a totalidade de individuos que possuem as mesmas caracteristicas
definidas para um determinado estudo”.

Conforme pesquisa realizada no website www.escol.as.com (2019) e a atualizagdo
de dados disponibilizados pelo departamento de inspecao escolar localizado na Secretaria
Municipal de Educag¢éo (SEMED) do municipio, segue abaixo a tabela com a relagéo de

nome das escolas municipais localizadas na zona urbana de Vilhena.
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Lista das Escolas Educacionais do Municipio de Vilhena na Zona Urbana
E.M.E.I. Abilio Juliano Nicolielo Neto
E.M.E.F. Angelo Mariano Donadon

E.M.E.F. Bianca e Leonardo de Matos Bezerra
E.M.E.F. Castelo Branco

E.M.E.F. Cristo Rei

E.M.E.F. Felipe Rocha de Lima

E.M.E.F. Luiz Eduardo Silva Rover

E.M.E.F. Marcos Donadon

E.M.E.F. Marizete Mendes de Oliveira

0. E.M.E.F. Martim Lutero

1. E.M.E.F. Professor Hermdgenes Roberto Nogueira

S|e|® (N, w M=

12. E.M.E.F. Professora Ivete Brustolin

13. E.M.E.F. Senador Ronaldo Aragéao

14. E.M.E.F. Vilma Vieira

15. E.M.E.F. “Ensina —me a Viver”

16. E.M.E.I. Antonio Donadon

17. E.M.E.|. Professora Aparecida da Silva
18. E.M.E.I. Professora Nina Paul

19. E.M.E.|l. Santa Luzia

20. E.M.E.|.E.F. Chitosse Mochizuk Inaba
21. E.M.E.L.LE.F. Mario Grasso

22, E.M.E.L.E.F. Omar Godoy

23. E.M.E.L.E.F. Professora Dalila Donadon
24. E.M.E.L.E.F. Professora Noeme Barros Pereira

Tabela 1 — Escolas Municipais de Educac¢éo da zona urbana da cidade de Vilhena.

Fonte: Elaborado a partir dos dados coletado no site Escolas (2019).

A amostra se caracterizou pelas 15 escolas municipais localizadas na zona urbana
conforme tabela 1. A exclusdo das escolas localizadas na zona rural se deu pela falta de
acesso disponivel a internet.

41 APRESENTAGCAO E ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Perfil da Amostra

A partir do estudo foi possivel conhecer o perfil dos gestores escolares participantes,
destes ha uma predominancia de (100%) do sexo feminino e faixas etarias variadas de
(71,4%) acima de 39 anos e de (14,3%) que esta entre 26 a 32 anos ou 33 a 39 anos de
idade.
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Grafico 1 — Tempo de atuacgéo na area da Educacgéo.

Fonte: dados da pesquisa, 2020.

O gréfico 1 apresenta a variagdo do tempo de atuagdo dos gestores na &rea da
educacao, o que serve como base para conhecimentos de experiéncia, que sdo necessarios
para a constru¢cdo e amadurecimento da formagéo profissional.

O gréfico 2 demostra o tempo de atuagé@o no cargo de gestor, 0 que proporciona um
conhecimento melhor sobre a dindmica do trabalho a ser realizado, conhecem a equipe e

as necessidades da comunidade escolar.

Grafico 2 — Tempo de atuagdo como Gestor Escolar.

Fonte: dados da pesquisa, 2020.

Quanto a escolaridade, contatou-se que todos os respondentes possuem pos-
graduacdo, mas nenhuma voltada para area financeira ou administrativa. Essa falta de
conhecimento especifico na area pode influenciar na organizagcdo de planejamentos
financeiros e estratégicos da escola, passando a ser uma gestdo reativa quando deveria
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ser preditiva.

4.2 Compreensao do termo accountability

Durante a coleta de dados, buscou-se verificar o conhecimento dos gestores sobre
o termo accountability. De acordo com as respostas, nota-se que 53,3% reconhece o termo
utilizado, os demais 46,7% nao o conhecem. Observa-se que o termo se encontra mais
presente no conhecimento dos administradores, comprovando a evolug¢ao de estudos sobre
o tema nesta regido, o que ndo ocorreu quando autores como Medeiros, Crantschaninov e
Silva, 2013; Pereira, Silva e Araujo, 2014; Sacramento, 2005, buscavam respostas quanto
ao assunto.

De modo a completar a percep¢do dos gestores quanto identificacdo do termo
accountability, foram apresentadas palavras chaves pré-definidos conforme o gréfico
3, onde foi possivel observar que os diretores reconhecem alguns conceitos que estédo
proximos de uma traducgdo, no entanto observa-se que a palavra controle social aparece
com menos relevancia, mas segundo Miguel (2005), é um conceito que esta presente ao
termo, conforme figura 1.

Grafico 3 — Percepgéo dos gestores escolares sobre os conceitos do termo.

Fonte: dados da pesquisa, 2020.
Se tratando de sugestdes para tornar a prestagéo de contas um processo mais eficaz

e cumprir com sua fungdo de transparéncia, foram apresentadas algumas declaracbes
conforme o quadro 1:
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“Ter uma pessoa especifica para a prestacao.”

“Portal em tempo real”

“Programas online”

“Verificagéo e certificagdo on-line

“Equipe técnica para realizar de fato a prestagdo de contas para auxiliar a direcdo da escola”

Quadro 1 — Sugestdes para uma melhor transparéncia na prestacéao de contas.

Fonte: dados de Pesquisa, 2020.

E possivel perceber que os gestores estdo cientes de que um portal de transparéncia
para as escolas seria um canal mais efetivo para executar a transparéncia, visando
uma expansdo maior de informag¢des para a sociedade e aos 6rgdos municipais. Uma
equipe com conhecimento necessério, parece dar mais confianca a alguns gestores no

desenvolvimento dessas atividades.

4.3 Analise das atividades pedagoégicas e administrativas na gestao

Em relagdo aos gestores desenvolver trabalhos pedagoégicos e administrativo
financeiro da institui¢cdo, foi obtido a seguinte posicao conforme descrito no gréafico 4:

Gréfico 4 — Percepgao do gestor em realizar as atividades pedagogicas e administrativas financeiras da
escola.

Fonte: dados da pesquisa, 2020.

De acordo com os gestores, as duas fungdes podem ser desenvolvidas em um
conceito relacionado bom e 100% garantiu que entregam a prestacéo de contas no prazo
que € estabelecido pela Secretaria de Educagdo, mostrando que mesmo com tantas
atividades a serem realizadas, o prazo € de suma importancia.

No tocante sobre a principal dificuldade na realizacdo da prestagdo de contas, a
maioria das respostas se relacionavam a burocracia como a principal dificuldade. Outra
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objecdo que surge é o fato de encontrar empresas que queiram participar da licitagao,
devido a necessidade de terem certiddes negativas de débitos regular permitindo comprovar
que nao ha pendéncias com érgéos federais ou estaduais no momento da concorréncia
com outras empresas. O fato interessante esta ligado ao diretor ndo ter conhecimentos
especificos sobre a area financeira e ter dificuldades em desenvolvé-la, sendo valido a
afirmacéo do bloco | quando explica a sua formagé&o voltada somente para educagéo e ndo
a area financeira.

4.4 Compreensao dos gestores quando a dificuldade na prestacao de contas

Quanto a composicédo e influéncia dos 6rgédos responsaveis proporcionar aos
gestores uma estrutura responsavel para o desenvolvimento da prestacdo de contas foi
possivel averiguar que 66,7% obteve pelo menos de um a trés treinamentos durante sua
gestdo, 6,7% de quatro a cinco treinamentos, 13,3% acima de cinco treinamentos e 13,3%
néao obtiveram nenhum treinamento.

No que tange as duvidas que surgem e o suporte necessario para a elaboracdo da
prestacéo de contas, alguns gestores expuseram as seguintes opinides:

“Peco auxilio a Equipe de Prestacédo de contas da SEMED.”

“Sim, na SEMED.”

“Suporte da secretaria.”

“O FNDE tem manual e na Semed tem uma equipe para dar suporte.”

“Leituras, ajuda de outros colegas atuantes.”

“Existe suporte sim, mas as vezes eles também tém muitas dificuldades em dar o suporte.”

“Procuro o contador da SEMED, ou alguém da prestagéo de contas para auxiliar nas davidas.”

Quadro 2 — Sintese das agdes quanto a davidas e suporte para os diretores.

Fonte: dados de Pesquisa, 2020.

O quadro 2 retrata algumas declaragdes sobre o suporte dado durante a elaboracéo
de prestagao de contas, visto que grande parte recorre a secretaria de educacgéo. Portanto,
verifica-se que ndo existe um setor especifico para a retiradas de duvidas quanto a
prestacéo de contas dentro do 6rgdo, ou um padrado de elaboracéo a ser seguido por todos,
visto que uns recorrem ao contador, colegas de trabalho, cartilhas disponibilizadas pelo
FNDE.

Por outro lado, a equipe disponibilizada pela secretaria tem dificuldades em dar
0 suporte que estes necessitam. Assim, fica claro, que existem falhas na estrutura, uma
vez que treinamentos séo oferecidos e estes nao estéao atingindo o seu objetivo final, e os
setores responsaveis ndo atendem a todos com presteza.
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Perguntado se existe facilidade para preenchimento de um site de transparéncia na
escola ndo se obteve uma resposta padrao conforme apresentado no gréfico 5 a seguir:

Grafico 5 — Demostrangéo de facilidade para preencimento do site de transparencia escolar.

Fonte: dados pesquisados, 2020.

As informacdes apresentadas, demonstram que o municipio ndo tem um portal de
transparéncia escolar, podendo assim dificultar o processo de accountability, deixando de
transmitir informagdes a comunidade. Ou seja, um portal de transparéncia pode ser uma
forma de demonstrar um trabalho mais ético, facilitando a participagdo da comunidade e
dos demais interessados.

4.5 Dados referente a necessidade de um auxilio profissional

No intuito de promover uma reflexao, por parte dos entrevistados sobre a necessidade
de um auxilio na prestacédo de contas, foi indagado se eles sentem seguranga ao elaborar
a prestacoes de contas e 64,3% disseram que se sente seguros, 0s outros 35,7% nao sédo
tdo confiantes na execug¢do. Quando questionados se realizam sozinhos a prestacdo de
contas, 46,7% disseram que nao, 53,3% disseram que sim.

Ao fazer um paralelo do ponto de vista dos gestores quanto ao profissional mais
adequado para exercer um auxilio nas atividades, esteve-se préximo da unanimidade a

profissdo do contador, e os demais apontaram um técnico em contabilidade.

4.6 Intensidade na Participacao Social

Em uma anélise ao bloco VI foi possivel averiguar que 80% da equipe gestora do
municipio foi escolhida através de eleicbes onde ocorre a participagdo da comunidade
escolar, professores e funcionarios, conforme apresenta Correa (2012), aimportancia dessa
participacdo da sociedade que tem como objetivo a descentralizagcdo e democracia da
gestado na escola. Os demais (20%) foram eleitos por indicagéo da Secretaria de Educagao,
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0 que demostra um retrocesso quando a gestao democratica nas escolas.

Ainda neste mesmo bloco, foi questionado a participacdo da comunidade escolar
nas decisbes financeiras da unidade escolar, e todos apresentaram positivamente para a
questao informando em que a sociedade participa através do conselho escolar. Assim, foi
verificado que os gestores envolvem a comunidade escolar nas tomadas de decisdes dos
recursos disponibilizados a instituicao, apresentando aspectos éticos na sua gestéo, estao
de acordo com Luck (2000), quando relata que a ética esta ligada também aos interesses

coletivos.

51 CONSIDERAGCOES FINAIS

O objetivo do presente estudo foi analisar a percepcéo dos gestores quanto a pratica
de accountability e ética na gestao escolar municipal, e se estes cumprem seu papel de
transparéncia e ética diante da comunidade escolar.

Foi possivel concluir que, conforme o tempo de atuagédo na educagdo, ocupando
o cargo de diretor escolar, 0 que se torna uma bagagem de conhecimento maior, o termo
ja ndo é tdo desconhecido como ocorreu com Magalhdes, Avdzejus e Santana (2017),
Medeiros, Crantschaninov e Silva (2013), facilitando o seu reconhecimento. Embora
que ainda ndo exista uma tradugdo especifica na lingua portuguesa, conforme declara
Campos (1990), a palavra se encontra mais adepta, conhecida como prestacéo de contas,
transparéncias nas agdes publicas e responsabilizagdo, visdo essa que ndo esta errada,
no entanto limitada, quando se trata do controle social, uma vez que essa relagéo reforga o
sentido democratico que permite a fiscalizagédo e o controle dos governantes, contribuindo
como cidadaos, fator esse que esta relacionado a accountability.

E importante salientar que por mais que 66,7 % gestores consigam desenvolver suas
funcdes administrativas, pedagoégicas e financeiras das instituicdes, no entanto municipio
ndo oferece a estrutura necessaria para as agoes, visto que 13,3% €& a porcentagem
maxima de cinco treinamentos disponibilizados, ndo se tem uma equipe especifica voltada
para orientacdo necessaria dos gestores e ndo ha um portal de transparéncia para
realizacdo desse trabalho, uma vez que essa ideia melhoraria a qualidade e eficiéncia dos
servigos prestados ao 6rgdo municipal e a comunidade, possibilitando troca de informagées
ao controle interno, externo e social.

E notavel que o auxilio ou um profissional especializado na area de contabilidade
contribuiria mais com um conhecimento técnico, impactando na qualidade dos servicos a
serem prestados, conforme dados apresentados no tdpico 4.5. No que tange a participacéo
da sociedade, o conselho escolar é o Unico elo que une as instituicbes e comunidade
atualmente. E para que exista uma verdadeira relagdo entre escola e comunidade é
necessario que se expanda essas acoes, fortalecendo essa parceria, o que facilita o
reconhecimento do trabalho exercido pela equipe gestora.
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Atualmente, ha necessidade de aprimoramento em termos de democracia, pois
ainda ha 20% dos gestores que séo indicados. Correa (2012) apontou que a democracia
esta voltada a participagéo de funcionarios, pais, alunos e professores abandonam a ideia
de decisao Unica buscando a participacdo social. Outro fator importante, é a implantacéo
da tecnologia nas escolas do meio rural, que tera o potencial de agregar uma identidade
totalmente nova para alunos e professores, incluindo interagé@o, pesquisa e especializagéo,
tornando-se uma ferramenta de apoio também aos gestores.

Reitera-se que quanto a identificacdo da ética, se vé representada pelos principios
na condug¢do do trabalho que envolve os servidores e a comunidade escolar. Ato esse que
¢é dificilmente captado em sua totalidade, mais que foi manifestado a partir do momento em
que permitem a participacdo do Conselho Escolar, a busca de transparéncia nas acgées,
a responsabilidade, o cuidado e atengcdo no cumprimento de prazos estipulados pela
Secretaria de Municipal de Educacéo.

Fica claro, portanto, que os gestores tem a percepcdo do termo accountability,
praticam e compreendem a sua importancia, demonstrando uma postura ética, transparente
e responsavel para o municipio e a comunidade escolar.

A pesquisa obteve uma amostra reduzida devido ao desinteresse e a disponibilidade
dos gestores, uma vez que que houve varias tentativas de contato, através de e-mails e
mensagens por WhatsApp. Outro fator, foi a dificuldade em comunicar-se pessoalmente
devido ao risco que 0 municipio se encontrava quanto a pandemia (COVID-19), com isso o
indice de alcance foi de 62,5% respondentes, estando acima da média de 25% estipulados
por Marconi e Lakatos (2008).

Sugere-se para futuras pesquisas, um trabalho centralizado em escolas na zona
rural de Vilhena - Rond6nia, ou nos conselhos de saude e seguranga publica do municipio
para averiguar se possuem praticas de accountabilty, buscando analisar como o termo
fortalece a democracia.
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