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PREFACIO

Ao escrever este livro, o grande proposito é apresentar um material que permita a
compreensao bésica a respeito da elaboragé@o de projetos de pesquisa cientifica. Grande
parte do conhecimento repassado foi construido a partir de notas de aulas do autor como
discente no programa de Pds-Graduacdo em Desenvolvimento Regional da Universidade
Tecnolégica Federal do Parana — UTFPR, bem como no uso de material e nas experiéncias
vividas em sala de aula na disciplina de Técnicas e Métodos de Pesquisa em Economia, e de
Técnicas de Pesquisa e Extensdo em Economia, ambas do curso de Ciéncias Econ6micas
da Universidade Estadual do Centro Oeste — UNICENTRO.

A vivéncia académica e as experiéncias citadas nos dois cursos, tanto como
discente quanto como docente, permitem entender sobre a necessidade de um material que
esclareca duvidas gerais na elaboragéo e proposicéo de um projeto de pesquisa cientifica
que, frequentemente, é solicitado nas diferentes instituicdes de ensino como um primeiro
passo para a elaboracéo dos trabalhos de conclusdo de curso ou entédo na elaboracéo de
artigos cientificos.

Este livro, em momento algum pretende se tornar exaustivo no detalhamento do
método cientifico. O autor entende que o debate a respeito do método e da ciéncia é muito
vasto e ndo cabe, num material com objetivo pratico, esmiucar os métodos. O que se visa
¢é oferecer condigbes de direcionar e estruturar os projetos de pesquisa. Nesta vastidao do
conhecimento s&o pontuados alguns itens mais relevantes, instigando o leitor a dedicar-se
as pesquisas.

Emtodos os capitulos séo propostas novas investigagdes, desafiando o leitor air além
em seus estudos sobre as tematicas abordadas pontualmente. O livro aqui apresentado
€ a primeira parte do material produzido. Uma compreenséo mais aprofundada de alguns
temas requer a consulta ao segundo volume (Livro intitulado “A Pesquisa Quantitativa
e Qualitativa nas Ciéncias Sociais Aplicadas”, também publicado pela editora Atena).
O objetivo, nesta primeira parte, & esclarecer a formulagdo de um projeto de pesquisa.
O segundo livro citado avanga no detalhamento da pesquisa qualitativa e da pesquisa

quantitativa, visto que no primeiro livro esta discusséo € apresentada em linhas gerais.

Para uma melhor contextualizagéo este material esta dividido em trés capitulos. O
primeiro capitulo faz uma reflexao geral a respeito do conhecimento cientifico, sdo expostas
as principais correntes de pensamento, permitindo o entendimento e, ao mesmo tempo, a
sensacédo de pertencimento a uma das correntes que determinardo os rumos da pesquisa.
Na sequéncia, ainda no primeiro capitulo, uma discussdo de multidisciplinariedade é
apresentada. Pensar o conhecimento € entender que, de forma nenhuma, o pesquisador
fecha-se em um mundo dominado por um Unico saber ou uma Unica disciplina. O



conhecimento & amplo e envolve a relagdo de todas as ciéncias. Abrir a mente e aceitar
as multiplas relagdes entre as areas de pensamento € avancar na erudicdo e isso é a

multidisciplinariedade.

A segunda parte do livro € uma espécie de manual de bolso, séo apresentadas
as etapas para a formulagéo e elaboragdo de um projeto de pesquisa cientifica. O autor
entende que na elaboragdo de um projeto sdo necessarios inUmeros outros itens que aqui
ndo estdo contemplados. E exatamente esta a intensdo. Muitos sdo os cursos e cada
instituicdo apresenta exigéncias proprias para o formato dos projetos, o proposito néo é
descrever, detalhadamente, todos os itens, mas auxiliar, de maneira geral, a se pensar um
projeto de pesquisa.

Ao chegar ao capitulo Il espera-se que o leitor ja tenha a compreenséo das correntes
que norteiam o conhecimento cientifico e ja visualize um esbogo do projeto de pesquisa
que pretende apresentar. Com o projeto de pesquisa em rascunho o capitulo Il auxiliara na
classificagdo da pesquisa dentre as inumeras possibilidades.

Uma classificagao inicial sobre as areas do conhecimento permite o enquadramento
da pesquisa em uma delas. Na sequéncia, a classificacdo conforme a finalidade e,
posteriormente, em relacdo aos objetivos, é apresentada. Seguindo a classificacdo a
pesquisa pode ser enquadrada segundo os métodos empregados e nesta classificagdo
sé@o apresentadas as caracteristicas gerais da pesquisa qualitativa e quantitativa. Por fim, o
leitor encontra, de maneira sucinta, as principais técnicas de coleta de dados, entendendo
que esta técnica depende da delimitagéo da pesquisa.

No entender do autor, 0 material permite a elaboragdo de um projeto basico de
pesquisa. Ao final da leitura, espera-se que o pesquisador tenha encontrado as ferramentas
suficientes para elaborar um projeto de pesquisa que contenha um direcionamento para o
foco que pretende e, ao mesmo tempo, defina 0 ajustamento da pesquisa, apresentando

dentre as muitas ferramentas aquela que mais se adapte ao seu objeto.

Boa leitura, e o desejo é que todos sejam despertos para este mundo fascinante do
conhecimento cientifico.
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CAPITULO 1
O CONHECIMENTO CIENTIFICO

A reflexdo em torno de um saber cientifico € rodeada de duvidas e questionamentos. Ternoski
(2013b) estabelece uma linha de pensamento sobre o conhecimento como fruto de verdades
temporaérias, inexistindo as verdades absolutas, ao afirmar que elas surgem a partir dos interesses

do meio social.

A producdo do conhecimento, para Bocchi (2004) envolve a complexidade exigindo do
pesquisador a escolha, dentre muitas correntes de pensamento, daquela que se ajusta aos seus
interesses. E fato, segundo o autor, a existéncia de uma crise de paradigmas que conduzem as
teorias. Os paradigmas, na visdo de Popper (2007), sdo propostos e refutados, as novas teorias
surgem através de paradigmas estabelecidos, a refutacéo leva consequentemente a quebra de uma
teoria.

E neste aspecto da criagdo de paradigmas que Ternoski (2013b) discute e fundamenta a
fragilidade das verdades, enfatizando que elas sé@o criadas a partir de ideologias ou até mesmo de
consenso. Verdades séo faliveis e passiveis de serem refutadas, enfatizando o exposto por Popper
(2007) que afirma que uma verdade s6 se constitui em verdade no momento que pode ser colocada
a prova, nado sendo passivel de refutagao.

O pesquisador pauta, acima de tudo, segundo Bocchi (2004), linhas de pesquisa que levam
tanto a sua realizagdo pessoal como também geram efeitos praticos, tendo a certeza que encontra
frustragcbes e desafios pelo caminho, mas que é conduzido ao aprimoramento dos conhecimentos.
Sustenta, ainda, a relagdo entre a produgdo do conhecimento e o meio social, enfatizando que
o conhecimento surge ndo sé do contexto, mas também de experiéncias passadas gravadas

geneticamente no individuo.

O cientista, muitas vezes, acredita que sua investigacdo € a Unica verdade inquestionavel.
Um pesquisador que ndo consegue romper esta barreira simplesmente tem a investigaco iniciada
ja com os resultados prontos. Quanto mais conhece de si, mais se predispde a melhor direcionar os

resultados.

O fundamento da ciéncia, para Morin (2010), é questionar, ndo é proposta abarcar todos os
fatos. O que ndo se pode fazer & perder de vista o todo, de modo que o conhecimento do pesquisador
€ apenas uma parte do todo. Neste fundamento de construir o conhecimento cientifico as afirmacdes
de Popper (2007) sao retomadas, entendendo que um conhecimento s6 se constitui como cientifico
quando se pode submeter a testes para verificar sua consisténcia.



Para Morin os avangos da ciéncia conduzem ao obscurismo. Quanto mais se conhece,
mais se questiona. Os cientistas, fisicos e estudiosos sdo constantemente desafiados a se
lancarem em novos horizontes cada vez mais desconhecidos, “[...] a resposta — a verdade
— se transforma enfim em pergunta” (1999, p. 16). Ao buscar o conhecimento é necessario
interrogéa-lo e verificar a validade da verdade salvando-se da condenacdo ao pagamento
do preco da verdade.

O conhecimento ou as fontes de verdade se constituem a partir de diferentes formas.
Bocchi (2004) aponta que uma das formas € a autoridade intrinseca na religido, no Estado,
nas instituicbes ou qualquer outro formato de organizagdo, moldando e condicionando
teorias ao passo que estabelecem conclusdes. O conhecimento, quando criado a partir da
religido, na concepgédo de Zanella (2009) se fundamenta na crenga e na fé dos individuos
em torno de algo desconhecido para o entendimento deste fenémeno.

Outra forma de perpetuagéo do conhecimento é o bom senso, ou senso comum, que
Bocchi (2004) considera como uma explicagédo imediatista de um fenémeno, ndo permitindo
que sejam feitas generalizagbes. Zanella complementa ser “[...] transmitido de geragéo para
geracgao por meio da educacgao informal, independente de estudos e pesquisas” (2009, p. 50).

Saberes transmitidos de modo oral também sdo caracteristica do conhecimento,
na forma de tradicdo. As tradicbes sdo modelos de saber que constituem o patriménio
cultural de uma sociedade. Outra forma de conhecimento é a intuicdo, que surge quando a
mente humana esté aberta, constituindo-se em um saber incompleto, mas necessario para
a producéo de conhecimento, formulacdo de hipdteses e encaminhamentos de pesquisa
(BOCCHI, 2004).

Em outra perspectiva, figura o conhecimento cientifico, proposto a partir de hipdteses
testaveis e, quando comprovadas levam a formacao de uma nova teoria. O conhecimento
cientifico, segundo Zanella “[...] é todo conhecimento obtido por meio de procedimentos
metodologicos que possibilitam investigar a realidade de forma organizada, ordenada,
seguindo etapas, normas e técnicas, por meio de aplicacdo de métodos preestabelecidos”
(2009, p. 53).

Para Bocchi (2004) este saber cientifico envolve algumas caracteristicas, como:
clareza e precisdo, que permitem a formulacdo de problemas sobre uma abordagem da
realidade; generalidade, ao questionar a possibilidade de generalizagédo do resultado;
método, constituido a partir de métodos validos; sistematizacdo, estabelecendo uma
sequéncia da pesquisa, desde o projeto ao resultado.

Ainda em relag&o ao saber cientifico, € caracteristica a objetividade, na isencéo de
paixdes, valores e na criagdo de uma postura neutra de investigagéo; verificagcdo, admitindo
o teste dos resultados; previsibilidade, permitindo ao conhecimento cientifico a capacidade
de prever um evento; refutabilidade, de modo que a teoria seja passivel de refutagdo, ndo



sendo eterna e intocavel; e abertura, ao se constituir em uma investigacéo receptiva e
possibilitar investigacdes paralelas (BOCCHI, 2004).

11 AS CORRENTES DE PENSAMENTO

A aproximacgéo de uma postura cientifica de modo que o pesquisador se transforme
em cientista requer empenho e dedicagdo. E necessario basear-se em teoria, adotando
um viés materialista da interpretacdo da realidade. Sdo muitos os arranjos disponiveis a
serem adotados para expressar as ideias, como os métodos indutivo, dedutivo, hipotético
dedutivo, dialético e as correntes do positivismo, estruturalismo e do materialismo dialético.

N&o é objeto deste livro discutir, exaustivamente, as correntes que determinam o
formato da pesquisa, mas é importante destacar que cabe ao pesquisador entender que os
arranjos escolhidos para expressar as ideias, seguem caminhos diferentes. Nao se pode
trabalhar como se métodos e técnicas sejam a mesma coisa. De forma geral, o pesquisador

pode adotar algumas posturas, dentre as quais destacam-se:

1.1 O Positivismo légico

A visdo positivista aponta para a existéncia de um principio natural, uma ordem
natural e imutavel. O positivista entende a existéncia de uma ordem fisica de um lado
e, de outro, uma ordem natural (e da sociedade), em que a ciéncia a interpreta porque,
por ser natural, pode ser interpretada e compreendida pelo método cientifico. Richardson
(2012) afirma que a argumentacgéo do pesquisador fica subordinada apenas a observagao
e, decorrente da existéncia desta ordem natural, o pesquisador ndo a pode alterar, somente
observar e interpretar.

Demo (2010, p. 127) afirma que no positivismo sdo encontradas correntes mais
rigidas como também mais suaves, “...] faz parte deles também o empirismo, mas nem
todos os positivismos sdo empiristas”. Nesta corrente, segundo o autor, sempre houve
rupturas, principalmente no questionamento da base empirica em rela¢éo a sua fragilidade.

Em que a indugéo é colocada a prova.

O positivismo aponta a existéncia da ordem natural e imutavel na natureza e
ordena as coisas no mundo, e deste modo a ciéncia e o método cientifico sdo as Unicas
fontes validas do conhecimento. Defendem que “[...] a ciéncia nos proporciona todo o
conhecimento necessario” (RICHARDSON, 2012, p. 34).

A corrente positivista se pauta naquilo que esta cientificamente comprovado, nédo
questionando aquilo que é o correto ou comprovado. Aponta ainda a clara separagéo do
juizo de valor e do fato cientifico, e como método sdo empregados a inducédo e a deducéo,
ja os positivistas l6gicos usam o método hipotético dedutivo.



O método indutivo, dedutivo e hipotético dedutivo

Vale um paréntese na discussdo das correntes para a apresenta¢do dos métodos
indutivo, dedutivo e hipotético dedutivo. O positivismo conforme ja apresentado e afirmado
por Demo (2010), enfrenta algumas rupturas, e uma delas é a critica de Popper um dos

membros mais proeminentes contra a indugio.

Popper (2007) questiona a respeito do problema da indugdo, dado que o método
indutivo apresenta enunciados universais e, neste aspecto, o autor argumenta que
generaliza¢gdes nem sempre sdo vélidas. Richardson exemplifica que este método parte
de constatacbes ou dados particulares para chegar a proposi¢cdes gerais. “Por exemplo,
este gato tem quatro patas e um rabo. Os gatos que eu tenho visto tém quatro patas e um
rabo. Assim, pela I6gica indutivista posso afirmar que todos os gatos tém quatro patas e um
rabo” (2012, p. 35).

Frequentemente, a sociedade, na observacdo do comportamento e dos fatos
cotidianos é levada a adotar o método indutivo em suas constatac¢des e atingir conclusbes
muitas vezes ndo validas. Observagdes, como, por exemplo, sobre o comportamento
social de um grupo de pessoas de uma regido sao generalizadas como se refletissem o
comportamento de todos os individuos daquela regido. Por exemplo, o grupo de pessoas
da regido X é violento, logo conclui-se que a regiéo X é violenta.

O método indutivo pode levar a erros de julgamento nas generalizagdes. Imagine
um individuo que chega a uma instituicdo financeira justamente no momento em que o
movimento esta muito acima do normal (situagao atipica), logo conclui que naquele dia o
movimento da instituicdo esta acima do normal. O individuo faz uma inferéncia indutiva que
naquele dia o0 movimento das instituicbes financeiras € grande (acima do normal), mas isso
pode ndo ser uma verdade, poderia ser um movimento atipico, observado naquele exato
momento, e nas demais horas do dia a instituicdo pode ter apresentado movimento abaixo
do normal.

Visdo contraria a este método € apresentada por meio do método dedutivo, que
concentra as andlises partindo do geral para o especifico. Uma analise dedutiva analisa
principios reconhecidos como verdadeiros e indiscutiveis para entao chegar as conclusées
especificas necessarias. E o oposto do método indutivo que parte do especifico para
explicar o geral.

Richardson (2012) explica que neste método o pesquisador, com base no
conhecimento de um fato geral, avanca para o conhecimento e compreensao do porqué
daquele fato. Um exemplo sobre o método dedutivo pode ser dado partir das escolhas
de consumo. O leitor imagina um produto qualquer, com diferentes marcas (A, B e C).
Supondo que um consumidor prefere a marca A em relagdo a marca B, e no comparativo
de B com C ele escolha a marca B, logo, pelo método dedutivo um observador concluira,



por dedugéo, que no comparativo das marcas A e C este consumidor optaria pela marca A.

Cervo e Bervian (1983) apontam que a dedugdo se usa da argumentagdo em torno
das verdades particulares baseadas nos fatos e comprovagdes universais. A critica de
Popper (2007) se fundamenta nestas generalizagbes, em que resultados sédo apresentados
sem existirem, necessariamente, evidéncias empiricas. O autor propde uma teoria chamada
hipotético-dedutiva.

Demo (2010) explica, resumidamente, a linha de raciocinio de Popper ao exemplificar
um jari popular. Exemplifica que em um julgamento nédo existem evidéncias empiricas sobre
o fato que demonstrem com perfeicdo o que aconteceu. Existem apenas evidéncias e

indicios que poderdo conduzir a uma aproximagao do fato.

[...] tomemos o caso notdério do assassinio do responsavel pelo financiamento
da campanha eleitoral do ex-presidente Collor, P.C. Farias. Qual seria sua
evidéncia empirica? Até hoje — no inicio do ano 2000 - é o que gostariamos
de saber. Foi assassinado, todos sabem. Como? Estamos tentando descobrir.
Quanto ao caso de sua namorada encontrada também morta, a discérdia é
ainda mais gritante: enquanto alguns apontam suicidio, outros garantem que
também foi assassinada (DEMO, 2010, p. 129).

O exemplo apresentado por Demo (2010) reflete as incertezas e a falta de
comprovagao empirica, demonstrando apenas a existéncia de evidéncias, e a partir de um
fato (como em um jari) séo ouvidas as argumentacdes de todas as partes, levando a uma
concluséo, mas que, segundo o autor, pode ser uma conclusdo equivocada. Esta forma de
argumentacao leva Popper ao método hipotético-dedutivo, no sentido da aproximagéo do
fato, permitindo sempre a falsificabilidade.

1.2 Estruturalismo

O estruturalismo ndo analisa, apenas descreve o que é o objeto, ou como ele
estd estruturado. Richardson (2012) aponta que o método estruturalista visa uma
intensa exigéncia metodologica e Demo considera como “[...] o intento mais extremo da

formalizagdo” (2010, p. 130).

O estudo cientifico estruturalista apresenta algumas caracteristicas, como permitir
que a modificacdo em um elemento provoque modificagbes em outros elementos, ou
seja, é constituido a partir de um sistema; pertencer a um grupo de transformagdes, de
modo que a variagdo em um dos elementos provoca variagées nos demais; as previsées
e acontecimentos futuros sé@o previstas por observagbes e fatos passados; o modelo
estruturado explica todos os fatos (RICHARDSON, 2012).



1.3 Materialismo dialético

Este método considera que o que precede € a matéria de modo que o pensamento
surge a partir da base material e o pensamento é, entdo, o reflexo do reflexo, ou até mesmo
que o pensamento é reflexo da realidade. Ainda ha aqueles que dizem que o cérebro
€ que pode refletir a partir da realidade. O materialista vé que nada ¢é fechado, mas o
conhecimento esta em constante mutagéo.

Demo (2010) aponta que Popper é, declaradamente, contrario a dialética na
alegacdo de que ela apresenta argumentos contraditorios, no sentido de que a dialética
afirma que determinado fato, ao mesmo tempo, pode ser e ndo pode ser, criando um
sentido contraditério, posi¢cdo contraria & de Popper que defende a falsificabilidade e o
embate das teorias colocadas a prova.

O materialismo dialético se firma, segundo Richardson como uma oposi¢éo clara
ao positivismo e ao estruturalismo, apresenta a concepgdo materialista decorrente do fato
da “[...] interpretacdo da natureza, concep¢do dos fenbmenos naturais”. Por outro lado,
a caracteristica dialética € dada na “[...] aproximagédo (método e estudo) dos fendbmenos
naturais” (2012, p. 44).

Este método, de acordo com Richardson (2012, p. 47), no argumento de seus
seguidores, é considerado, como o Unico que apresenta, em suas interpretacdes, os
principios, leis e categorias. Afirma que tudo estd em conexao, interligado por fenémenos e
determinado por leis mais objetivas, por exemplo “Jodo ndo existe sem o homem, o homem
nao existe sem Jodo”, reafirmando ainda que tudo estd em movimento.

21 AINTERDISCIPLINARIDADE

Uma discusséo interdisciplinar é fundamental na produ¢éo do conhecimento, muito
embora a departamentalizacdo e o distanciamento das disciplinas parecem enraizadas
no meio académico. E necessario criar uma ponte para interliga-las, Raynaut e Zanoni
consideram que “[...] o recorte disciplinar esta longe de possuir um carater absoluto e de
ser estabelecido definitivamente” (2011, p. 146).

Compete ao pesquisador entender que sua ciéncia ndo esta sozinha no mundo. E
importante ter uma fundamentagéo sélida em sua disciplina para poder avangar no campo
vasto do conhecimento e discutir de maneira interdisciplinar. Demo, ao discutir o tema,
aponta que a producdo do conhecimento cientifico deve “[...] habituar-se a estilos mais
flexiveis de ordenamento, porque a realidade ‘quadrada’ & puramente logica, néo real’
(2010, p. 65).

Demo (2010) discute que a disciplinarizagéo é necessaria, ao longo do tempo, dada
a evolugéo do conhecimento, demandando assim investiga¢gdes mais profundas em torno
de determinada area. Este aprofundamento, no entanto, ndo pode ser isolado. Descartes



(1998) ja questiona todas as ciéncias, relatando as impossibilidades encontradas por alguns
ramos cientificos na elaborac¢ado de estudos, e desta forma, evidencia a possibilidade ou os

artificios que se podem utilizar para representar ou proclamar mais do que sabe.

O universo que se abre com a reflexdo sobre a interdisciplinaridade demanda do
pesquisador a vontade de se lancgar, por completo, neste vasto mundo. Cabe ao cientista
sempre respeitar todas as disciplinas, empregando métodos vélidos e atendendo ao teor
metodoldgico rigoroso, atendo-se ao que coloca Descartes (1998) em néo apresentar ou
proclamar mais do que aquilo que se sabe. Nesta mesma perspectiva Demo (2010) alerta
que o pesquisador que se empenha na interdisciplinaridade ndo é um profundo conhecedor
de todos os assuntos e pode incorrer em erro.

Duvidas do pesquisador que se dedica as investigagfes interdisciplinares sempre
surgem com o andamento dos estudos. Questdes do tipo: estamos em um caminho certo?
Estamos realmente na area de conhecimento correta? O método adotado é valido? Enfim
0 pesquisador prende o foco no objeto de pesquisa, ao mesmo tempo, em que evolui para
outros campos do conhecimento na tentativa de abarcar o saber cientifico que, muitas
vezes, a sua area, em especifico, ndo consegue explicar.

Avancar para além das fronteiras do saber departamentalizado é entender o que
Morin (1999) aponta como um conhecimento nédo regionalizado, mas global, que para o
seu entendimento liga-se ao conteudo de que faz parte. O conhecimento, segundo o autor,
por fazer parte de atos biologico, espiritual, cerebral e outros liga-se a vida humana e
as relagdes sociais. Desta forma, o conhecimento do conhecimento néo € restrito, nem

abrangente.

As pesquisas interdisciplinares repensam as ideias e propriamente o conhecimento
especifico da éarea ou disciplina, requerem o questionar sobre a categoria de
interdisciplinaridade proposta. Primordialmente, a elaboragéo do projeto de pesquisa, com
foco na interdisciplinaridade, cruza olhares e enfoques diversificados. Diferentes autores
contribuem com multiplos enfoques ao campo de andlise do pesquisador a quem cabe
levantar questbes sobre aquilo que é de fato fundamental, formando assim a capacidade
de decidir.

O pesquisador, entre os inUmeros focos de analise, procura um ponto em comum
que o une aos estudos ou ao todo. Se o leitor questionar este ponto, um exemplo pode ser
dado. Supondo-se um curso especifico de poés-graduacéo, em que 0 ponto em comum é a
linha de pesquisa, a interdisciplinaridade surge nas diferentes abordagens seguidas e nos
mais diversos estudos desenvolvidos pelo corpo discente que, muitas vezes, vem de areas
de formacéo distintas.

As novas proposicbes de pesquisa tornam as barreiras menos estanques,
desenvolvendo trocas e intercambios, e produzindo, realmente, inovagbes cheias e ndo



inovacdes vans e vazias. Isso ndo quer dizer que é necessario trabalhar com tudo ou tentar
englobar todo o conhecimento adquirido em uma Unica pesquisa. Pode-se focar em linhas
restritas, e levantar, dentro deste campo restrito, questionamentos diferenciados, avangar
sobre outros campos cientificos. (RAYNAUT E ZANONI, 2011).

E, conforme expdem Raynaut e Zanoni, “[...] unir disciplinas que compartilham
muitos objetivos de estudo, mas [...] divergir na maneira de enfocéa-la”, permitindo, também,
unir o conhecimento até mesmo de disciplinas consideradas distantes, “[...] a fim de estudar
realidades hibridas e complexas que s6 podem ser abordadas a partir de angulos e niveis
de observacéo distintos” (2011, p. 154-155).

A interdisciplinaridade ndo se transforma em uma nova disciplina ou em um novo
conhecimento, mas constroi, a partir de diferentes olhares, uma discusséo acerca de determinado
tema. O leitor h4d que entender que se torna importante fundar-se no seu conhecimento de
formacao e agregar o de outras ciéncias para propor avangos no saber cientifico.

A relatividade das ciéncias € uma das barreiras de dificil dissolugdo, pelo préprio
historico das disciplinas com determinados padrdes, bem como sobre a departamentalizagao
que divide os campos da ciéncia. O conhecimento é pensado em estruturas fechadas e néo
na flexibilidade e no intercambio, mas isso, gradualmente, conforme expée Demo (2010),

comeca a ser superado com o surgimento de convergéncia das diferentes areas.

[...] surgem areas mais convergentes, cujo tratamento disciplinarizado ja
parece absurdo, como qualidade de vida, desenvolvimento humano, ecologia,
planejamento estratégico, urbanizacéo, etc. Os cursos de pds-graduagao
possivelmente ser&o cada vez mais interdisciplinares, porque se entende que
profissional polivalente pode ser mais completo, desde que néo seja gestado
pelo acumulo de conhecimentos ainda mais incompletos (DEMO, 2010, p. 73).

A distancia entre as disciplinas instiga o pesquisador a questionar o objetivo de
seu estudo na resolugcdo de um problema, a ndo se fechar ao conhecimento, mas ter em
mente os objetivos da interdisciplinaridade. Estes objetivos resumem-se em trés esferas:
dar conta de questdes praticas, identificar diferentes olhares para a problematica e definir
outros conceitos acerca do tema. E claro, existem outros, mas o primordial é delimitar qual
0 campo de abordagem interdisciplinar.

A mudancga ou o avancgo nas investigagcdes comeca pelo pesquisador, usando do
saber interdisciplinar para desenvolver uma mente aberta, com postura para, quando
incorrer na rejeicdo das hipoteses, adotar a humildade teérica de delimitar ou até mesmo
mudar o seu objeto no sentido de aprofundar mais a pesquisa. Ha que entender que a
inquiricao interdisciplinar contribui para que o aluno se torne um pesquisador de fato, um
individuo engajado em processos de ag¢do, um agente inserido nas tomadas de deciséo.
Nao é formar qualquer um, mas formar os melhores pesquisadores que partam para a agao

e coloquem em pratica o conhecimento.



2.1 As facetas da formacao interdisciplinar

Uma formacao interdisciplinar, na visdo de Raynaut e Zanoni (2011) proporciona a
abertura das mentes para as barreiras intelectuais, criando reflexao critica sobre o processo
de producado do saber e estendendo verdadeiras passarelas entre as disciplinas. Sob a
perspectiva pedagogica é favorecer convergéncias de olhares o que néo significa pensar
igual, ou unificar pensamentos, mas convergir sobre a problematica, respondendo a grande

questdo de como desenvolver o estudo sem pensar igual.

Trabalhar pequenos estudos de caso que podem ser generalizados, selecionar
estudos de caso com olhares multidisciplinares, trabalhando com conceitos integradores
s&@0 avancgos a serem seguidos pelo pesquisador. Em um cenério determinado de um curso
de pés-graduagao, com uma linha especifica de pesquisa, por exemplo, desenvolvimento
social e econdmico, atingir a multidisciplinariedade requer o dominio da area de formagéo,
por parte do pesquisador e do corpo discente, para produzir em torno do tema que envolve
muitas vezes uma abordagem interdisciplinar, aproximando-se, assim, do conceito de
ciéncia.

A interdisciplinaridade pauta-se em uma prética de aprendizagem com instrumentos
concretos, que se inicia com o trabalho coletivo e propriamente com o querer trabalhar
coletivamente, utilizando instrumentos adaptados ao tratamento de dados heterogéneos.
Um aspecto marcante é a diversidade dos modos de raciocinio, demandando instrumentos

flexiveis e a aboli¢cdo de instrumentos fechados, permitindo conciliar diferentes concepcgoes.

Ainterdisciplinaridade permite o repensar. Para Demo (2010), apresenta a caracteristica
de reconstruir o conhecimento, sobretudo quando ele é pensado a partir de um grupo. O autor
exemplifica apontando que pouco adianta reunir pesquisadores de uma mesma area para
discutir um assunto. Ha que reunir conhecimento e areas diversas, para que o grupo produza a
partir do esforgo e das facetas disciplinares numa reflex&o sobre o conhecimento.

As pesquisas interdisciplinares apresentam o aspecto de estabelecer um objetivo
comum, elaborando uma problemética conjunta, mas prépria de cada disciplina sem fugir
do campo disciplinar especifico. Estabelecem, ainda, uma articulagéo de abordagens
metodoldgicas e a conscientizagdo de nado se ter o conhecimento suficiente da disciplina e

ainda evoluir para outros campos disciplinares.

Por fim, a ideia da sintese dos resultados é uma etapa conjunta, a interdisciplinaridade
requer trabalhar comumente uma metodologia geral em diferentes angulos. O leitor pode
supor um conjunto de circulos, (ver Figura 1), em que cada circulo representa uma area de
conhecimento. O pesquisador pode fechar-se no seu mundo de conhecimento, ou avancgar
sobre outras &reas do conhecimento.



Figura 1 — Areas do conhecimento e a pesquisa interdisciplinar

Fonte: Elaborado pelo autor

Sao as seguintes possibilidades: o pesquisador limita-se somente a uma area,
como as demonstradas na Figura 1, (areas A, B ou C), opta por produzir o conhecimento
englobando o saber de outras areas (ABC) e trabalha, entdo, a interdisciplinaridade.
Existe, como se vé, um campo comum entre as trés areas (ABC) e é ai que as diferentes
abordagens convergem e, neste aspecto, evolui a discussao interdisciplinar, adotando uma
posicéo especifica e respeitando as demais.

O pesquisador que se propbe realizar a pesquisa interdisciplinar sabe que
enfrenta muitos obstaculos. Raynaut e Zanoni exemplificam que “[...] revistas cientificas
tradicionais reconhecidas respeitam um recorte disciplinar estrito” (2011, p. 146). Para
além das publicagdes, os obstaculos sdo os mais diversos, desde os prazos, as questoes
burocréticas, limites temporais e de equipes (teses e dissertagdes) e, sobretudo, a avaliagdo
dos resultados (sistema disciplinar). A avaliagéo, por parte do sistema, ocorre mesmo que a
pesquisa interdisciplinar demande prazos diferenciados.

O sistema de educagéo, no todo, ndo ensina o trabalho em equipe, as notas de
disciplinas s&o individuais, demandando do académico o esfor¢o pessoal. Na pratica do dia
a dia o individuo é forcado a apreender a trabalhar em equipe e, deste modo, o trabalho
em equipe € associado a pesquisa interdisciplinar quando o pesquisador, além do dominio
individual da sua area, agrega o conhecimento (equipe) das outras ciéncias.

Os desafios evoluem para o campo ético, com questionamentos cientificos, bem
como de passar de uma posicao tedrica para uma aplicacdo concreta. A interdisciplinaridade
assemelha-se a construcéo de um barco, em plena navegacao, entendendo que este barco
nao esta a deriva ou desorientado, porque possui um norte para onde quer navegar.



CAPITULO 2
A PESQUISA E O PROJETO DE PESQUISA

As reflexdes apresentadas no Capitulo 1 geram indagacgbes daquilo que é considerado como
uma verdade que se constitui nas mais diversas formas, decorrentes das tradi¢cdes, da religido,
da ciéncia ou de tantas outras fontes. H4 verdades colocadas como certas, algumas defendidas
como imutaveis, outras testadas e colocadas a prova. Verdades e teorias, principalmente no campo
cientifico, sdo temporarias, podem ser refutadas ou consideradas verdadeiras até provado o contrario.
Neste campo de questionamentos surge a pesquisa, que Gil (2010) considera como meio para as
respostas aos problemas sem solucéo.

A curiosidade em descobrir algo desconhecido & presente no cotidiano das pessoas.
Desvendar o desconhecido € pesquisar. Zanella (2009) considera que a pesquisa leva a um novo
conhecimento, primordial para a ciéncia gerar as respostas para as indagacoées. Gil (2010) aponta
alguns itens necessarios para fazer uma pesquisa, que vao desde as qualidades do pesquisador, como
curiosidade, criatividade, confianga, paciéncia, até aos recursos humanos e financeiros envolvidos. O
autor destaca a necessidade de elaborar o projeto de pesquisa.

A elaboragéo de um projeto de pesquisa € feita com muito cuidado, afinal é o planejamento
das agdes a serem seguidas. Um bom projeto de pesquisa faz a diferenga no momento da execucéo
do trabalho, levando a uma economia de tempo e de recursos financeiros (quando envolver
financiamento).

Neste sentido este capitulo trata mais detidamente a respeito do projeto de pesquisa e seus
critérios, um passo a passo sera apresentado, facilitando a elaboragéo do projeto propriamente, com
vistas a permitir que o trabalho se transforme em um artigo, relato de experiéncia, monografia ou

estudo técnico.

11 ELABORANDO O PROJETO DE PESQUISA

O topico apresenta de forma geral e sucinta’ a estrutura do projeto de pesquisa. O ponto central
de um projeto de pesquisa é, além do tema propriamente, o problema de pesquisa, 0os objetivos e
a hipotese, estes itens fundamentais devem apresentar algo em comum, ou seja, falar a mesma
linguagem.

O projeto de pesquisa, para Deslandes (1999), € um mapeamento dos caminhos, estabelecendo

1 Gil (2010) discute de forma detalhada a formulagéo do problema, hipétese e objetivos de um projeto de pesquisa.



os rumos de investigacdo, além de servir para informar a comunidade cientifica, ser
aceito e obter financiamento, quando o caso. Pesquisadores da area contribuem com

melhoramentos e criticas dado que a pesquisa cientifica ganha corpo no conjunto.

O planejamento da pesquisa se concretiza, para Gil (2010) no projeto de pesquisa
que apresenta as acdes a serem seguidas. Deslandes (1999) complementa que o
projeto é precedido de estudos preliminares que compreendem a dimensdo na formagéo
do problema, como também de um anteprojeto, estudos mais amplos que compdem a
pesquisa, sem grande rigor.

A primeira questao a ser trabalhada em um projeto de pesquisa é propriamente
o tema da pesquisa, seguido de uma contextualizagdo sobre o assunto. E importante
destacar que o tema nédo é necessariamente o titulo do projeto, mas sim, a escolha por
parte do pesquisador de uma linha teérica de direcionamento da pesquisa, segue-se ao
tema um préximo item que € a contextualizagéo (introducéo), a qual permitira apresentar o
escopo geral do projeto.

O projeto propde algumas questdes na sequéncia, como: o que? (Probleméatica
e hipoteses), para que? (Justificativa), para quem? (Objetivos), como pesquisar?
(Metodologia), quando? (Cronograma), com que recursos? (Orgcamento) e quem pesquisa?
(A equipe).

O problema de pesquisa é geralmente apresentado em forma de pergunta e
questiona a respeito de um tema cotidiano, teérico ou de estudo, as hipéteses projetam
respostas ao problema (ndo necessariamente esta resposta precisa ser verdadeira, pois
sera comprovada pelo estudo). Por fim, os objetivos apontam os passos a serem seguidos

para comprovar ou rejeitar a hipdtese estabelecida.

A partir dai o pesquisador justifica seu estudo. A justificativa ndo é uma alegacéo
pessoal daquilo que o pesquisador entende como importante no estudo, mas fundamenta
a relevancia do tema para o conhecimento cientifico. Uma boa justificativa esta embasada
em teorias, portanto a leitura é de extrema importancia tanto no momento da elaboragéo do
projeto de pesquisa como da realizacdo da pesquisa.

A elaboragdo do projeto de pesquisa inicia-se com uma introducédo. Anterior
a apresentacdo de pontos relevantes como o problema, hipbtese e objetivos, cabe
contextualizar ao leitor o cenéario da pesquisa. Supde-se, sempre, um leitor totalmente
alheio ao tema que o pesquisador se propde, de modo que a introdugao deve situar este
leitor sobre o assunto. Podem ser usadas citagbes indiretas na introducéo, permitindo
fundamentar a argumentagca@o em relagéo a teméatica apresentada.

O projeto de pesquisa nada mais é do que um norte para a elaboragao do trabalho de
concluséo de curso, artigo, dissertagcéo ou tese. Quando da redagéo do artigo, monografia,
etc. as etapas do projeto de pesquisa como a introdugé@o (contextualizacéo), problema,



hipétese, objetivo e justificativa, se transformam em um texto Unico no trabalho final. Nao
sdo mais topicos separados, como no projeto, pois constituirdo o tépico introdugédo?. Fica
evidente a relevancia de pensar e definir de forma correta estes itens, pois séo o norte da
pesquisa. Saber 0 que se quer € o primeiro passo para uma boa pesquisa, pois quem nao
sabe onde quer chegar pode dar voltas e acabar n&o chegando a lugar algum.

A literatura, os periédicos, bem como as instituicbes de ensino, apresentam
pequenas variacoes na formatacdo dos projetos, artigos ou monografias. Muitas vezes,
algumas instituicbes adotam manuais proprios para a elaboragdo dos trabalhos, bem
como € comum encontrar periédicos cientificos com normativas proprias de formatacéo
de materiais submetidos para a publica¢do. Para a elaboragcédo do projeto de pesquisa
as normas de referéncia seguem o que estabelece a Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT, conforme segue:

+ ABNT NBR 14724:2011 informac&o e documentacdo: trabalhos académicos:
apresentacéo.

+ ABNT NBR 6023:2002 — Informag¢do e documentacao — Referéncias — Elabo-
racéo

+ABNT NBR 6024:2003 — Informagéo e documentacdo — Numeragédo progressi-
va das sec¢Oes de um documento escrito — Apresentacao

+  ABNT NBR 6027:2003 — Informagao e Documentacdo — Sumario — Apresenta-
céo
+  ABNT NBR 6028:2003 — Informacao e Documentacdo — Resumo — Apresenta-
céo
+ABNT NBR 10520:2002 — Informagéo e documentagdo — Citagdes em docu-
mentos — Apresentacéo
A estrutura de estudos como monografias, dissertacbes e teses de doutorado,
apresentadas por grande parte da literatura considera elementos, pré-textuais, textuais
e pobs-textuais, sendo alguns itens obrigatérios e outros opcionais, este detalhamento de
estrutura é apresentado pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT (2011)
com a NBR 14724, ver Figura 02.

2 Na versao final do trabalho o projeto de pesquisa se transforma na introdugao do trabalho final, reafirmando novamen-
te a importancia do bom planejamento do projeto de pesquisa, o que auxilia, em muito, o pesquisador na delimitacéo

do foco a ser seguido.



Figura 2 — Estrutura do trabalho académico

Fonte: NBR 14724 — ABNT (2011, p. 5)

Esta estrutura para trabalhos académicos também é encontrada em Amadeu et al
(2017). Os autores apresentam e detalham os varios elementos necessarios (obrigatorios)
de um trabalho, bem como indicam outros elementos opcionais que podem ser inseridos
no trabalho.

Diante da natureza e do objetivo deste livro, ndo seréo detalhados todos os
elementos apresentados na Figura 2, mas apresentados somente aqueles necessérios (no
entendimento deste autor) para a elaboragéo do projeto de pesquisa

1.1 Capa

O primeiro item que é obrigatoriamente parte do projeto de pesquisa € a capa,
formatada conforme estabelece a ABNT (2011) com a NBR 14724. As margens séo
formatadas com 3 cm na parte superior e esquerda e de 2 cm na inferior e direita. A Figura
3 ilustra um exemplo de formatacéo da capa do projeto de pesquisa.



Figura 3 — Modelo de capa do projeto de pesquisa

Fonte: Elaborado pelo autor a partir da NBR 14724 (ABNT, 2011)

A capa apresenta informagbes fundamentais a respeito do projeto, como a temética
do estudo, a instituicdo e curso ao qual o trabalho esta vinculado e o ano de publicagéo,
identificando a autoria do trabalho. Apés a capa é inserida a folha de rosto.

1.2 Folha de rosto

A folha de rosto inclui algumas informagdes adicionais e segue as normativas da
ABNT (2011), mantendo a formatacao de letra e margens da capa, ver Figura 4.



Figura 4 — Modelo de folha de rosto em projeto de pesquisa
Elaborado pelo autor a partir da NBR 14724 (ABNT, 2011)

O texto de identificagé@o inserido com recuo de 4 cm pode ser adaptado conforme a
finalidade, por exemplo: o texto pode usar a seguinte expresséo: Monografia apresentada
ao curso de Especializacéo ........ da Universidade ....... , como pré-requisito para obtencéao
do titulo de especialista. Alguns termos foram alterados como: projeto por monografia; e
obtencao de nota da disciplina, por obtencédo do titulo de especialista, 0 mesmo pode ser
feito para outros trabalhos, como dissertacbes, teses ou até mesmo para trabalhos de

disciplinas.

1.3 Elaboracao do sumario

O sumaério € um dos elementos pré-textuais internos obrigatérios, conforme resumido
na Figura 2 apresentada anteriormente em ABNT (2011). No sumario sdo enumeradas todas
as secgdes e subsecbes do trabalho, acompanhadas da numeracgéo da pagina e iniciando
a partir da introducdo. No entanto, a introdugéo, segundo ABNT (2003a) deve considerar a
contagem das paginas dos elementos pré-textuais, excluindo a capa (ver Figura 5).



Figura 5 — Modelo de sumario em projeto de pesquisa

Fonte: Elaborado pelo autor

A Figura 5 reflete um modelo hipotético de sumario em um projeto de pesquisa,
onde sdo apresentados elementos como a introducdo (contextualizagdo), problema,
hipétese, objetivo, justificativa separadamente e que, para monografia, dissertagao ou tese
s@o condensados em um unico item introdugdo. Em Ternoski (2013a) € possivel verificar
um modelo de sumario de dissertagdo, qual segue normas especificas da instituigdo, ver
Figura 6.



SUMARIO

L INTRODUCAO 23

2. DO CONTEXTO A0S METODOS ADOTADOS 26

2.1 - A POBREZA E A FALTA DE ALTERNATIVAS DE RENDA
2.2 - LOCAL DO ESTUDO
2.3 - ORGANIZACAD DO AGRICULTOR PARA O CREDITO .
2.4 - METODOLOGLA
2.4.1 — Descricho das fases da pesquisa
2.4.2 — Populacio/amostra
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244 — Andlise das premissas

3. DESENVOLVIMENTO E ESTRATEGIAS DE MEIOS DE VIDA oo 54

3.1 - DESENVOLVIMENTO E SUBDESENVOLVIMENTO.
3.2 - DESENVOLVIMENTO RURAL
3.3 — A MERCANTILIZAGCAO DA AGRICULTURA FAMILIAR
34 — A MERCANTILIZACAO NO CONTEXTO DA SIMPLES PRODUCAO DE
MERCADORIAS [

3.5 - ESTRATEGIAS DOS MEIOS DE VIDA NO MEIO RURBAL ..o T2

4. PERCEI‘(;(]ES EM TORNO DA RENDA AGRICOLA E DA RENDA TOTAL .. .80

4.1 — EXPRESSOES VISUAIS DA RENDA EM ESTABELECIMENTOS RURAIS ... 11
4.2 - A FORMACAO DA RENDA AGRICOLA
4.3 — A FORMACAO DA RENDA TOTAL __
4.3.1 — As rendas com transferéncias sociai
4.3.2 — As rendas de trabalhos agricolas para fora da unidade de producio.
4.3.3 — Rendas nio agricolas
4.3 4 — Outras fontes de renda
4.3.5 — A formacio da renda total

5. A DIVERSII"[CAG:&{) E A F'()R.[\-IA[‘J.;U DA RENDA TOTAL 112

51— TIP]FICACAD DA RENDA AGRICOLA . 112
5.2 — TIPIFICACAQ DA RENDA TOTAL. ...
53— DIVERSIFICACAO E A FORMACAO DA RENDA AGRICOLA
5.3.1 — Niveis de diversificacio da renda agricola e a relacio com o produto bruto
5.3.2 — O indice de diversificagio e o cultivo do tabaco
5.4 — DIVERSIFICACAOQ E A FORMACAO DA RENDA TOTAL

6. CONDICIONANTES DE ACESSO NA FORMACAO DA RENDA e 144
6.1 — CONDICIONANTES DE ACESS0 DOS RECURSOS DOS MEIOS DE VIDA NA
FORMACAO DA RENDA AGRICOLA 144
62 — CONDICIONANTES DE ACESSO DOS RECURSOS DOS MELIOS DE VIDA N
FORMACAO DA RENDA TOTAL 152

7. CONSIDERACOES FINALS 160

£ REFERENCIAS 164

9. ANEXOS 169
91 — ANEXO | — CALCULO DO MINIMO AMOSTRAL 169
9.2 — ANEXO Il — FORMULARIO PARA LEVANTAMENTO DE DADDS JUNTO A
CRESOL — PRUDENTOPOLIS e 170
9.3 — ANENO LI — QUESTION ARIO DE CAMPO 171

Figura 6 — Modelo de sumario em dissertagao

Fonte: Ternoski (2013a, p. 21)

Capitulo 2



A ABNT (2003b) na NBR 6027 aponta que o termo sumario € grafado com a mesma
tipologia de fonte das se¢bes primarias, aparecendo centralizado na pagina. Os demais
itens mantém a formatagdo de fonte. Destaca-se que os elementos pré-textuais, quando

existirem, ndo aparecem no sumario.

1.4 Aintroducéo do projeto de pesquisa

A introducdo € o primeiro item textual de um trabalho. Nela é redigido um texto,
ndo muito extenso, em que o autor apresenta uma viséo geral sobre o tema. Neste item
a argumentacédo do autor pode ser fundamentada em citagdes, mas claro, evitando as

citacdes diretas, neste primeiro topico.

Anumeracao das paginas inicia na introdugéo, em algarismos arabicos, considerando
a sequéncia de paginas contadas a partir da folha de rosto. Amadeu et al apontam que
na introducdo “[...] o assunto é apresentado como um todo, sem detalhes. Trata-se do
elemento explicativo do autor para o leitor” (2017, p.47). A Figura 7 apresenta a estrutura
da introducgao.

Figura 7 — Modelo de formatac¢éo da introducao

Fonte: Elaborado pelo autor

O texto introdutério é pensado em uma perspectiva de informar e contextualizar o
leitor quanto ao tema. Presume-se que o leitor desconhece totalmente o tema proposto
pelo pesquisador. Deste modo, o texto introdutério, de forma sucinta, (3 a 4 paragrafos)
esclarece pontos fundamentais do tema proposto.

Como o proprio nome ja diz, a introdugéo é apenas uma contextualizagdo geral, ndo



sendo necessario aprofundar teorias, visto que elas sé@o tratadas no referencial teérico.
O que se faz € criar um ambiente para a apresentacdo do tema e permitir, na sequéncia,
a apresentacdo do problema, hipbétese, objetivos e justificativa, itens estes colocados
separadamente no projeto de pesquisa, mas aglutinados em um unico topico (texto) em

artigos, monografias, dissertacdes e teses.

Vale destacar que na introdugdo ndo séo incluidas as conclusdes do trabalho,
sobretudo quando se trata de um projeto de pesquisa, até porque, um projeto de pesquisa é
apenas uma proposta de trabalho, de modo que os resultados ainda ndo foram alcan¢ados.
Amauri et al (2017) informam, ainda, que a contextualizacao, feita na introducéo, esclarece
pontos fundamentais do trabalho, como periodo e local de realizacdo do estudo, natureza
dos dados, e apresenta um roteiro do trabalho.

1.5 Delimitacao do problema de pesquisa

Finalizada a etapa de contextualizacdo do tema proposto, o projeto apresenta o
problema de pesquisa. Gil (2010) afirma que o problema de pesquisa surge de temas ou
campos de estudo que levam as indagacgdes e que se encaixam em campos de investigacéo
cientifica. Alguns problemas ndo se encaixam no campo cientifico, exemplo: como elevar
os salarios dos colaboradores das empresas téxteis? Um problema deste tipo apresenta

relacdo a um problema de gerenciamento do que propriamente a um problema cientifico.

Problemas de natureza cientifica, segundo Gil (2010, p. 8) “[...] envolver proposi¢des
que podem ser testadas mediante verificacdo empirica”. Um problema de pesquisa &
formulado em forma de pergunta, por exemplo: qual a relagéo entre a escolaridade e a
renda dos colaboradores das cooperativas de crédito? Ou: Quais as principais dificuldades

encontradas nos estabelecimentos familiares para diversificar as fontes de renda?

Em ambos os problemas de pesquisa apresentados, é possivel perceber uma
pergunta em torno de uma varidvel que apresenta efeito sobre outra (as) variavel (eis),
constituindo-se assim problemas de natureza cientifica dado que podem ser observados
e mensurados. Neles é possivel dimensionar relacdes de causa e efeito entre as variaveis

investigadas.

O problema é formulado a partir de um contexto, ndo surge do nada. Faz parte
de leituras a respeito do tema sendo antecedido por uma contextualizagédo (introducao).
Para o exemplo de problema destacado acima que trata da diversificagdo, pode ser
apresentada, previamente, uma discussao a respeito do que é a diversificagdo, apontando
temas relacionados as fontes de renda na agricultura, tanto do cultivo dos estabelecimentos
agricolas, como das rendas de fora dos estabelecimentos. Fica claro que o tema foi
contextualizado, para que, a partir da apresentacéo do problema, o leitor tenha viséo geral
do cenario que se quer trabalhar.



A escolha de um problema merece que o pesquisador faga sérias indagacdes
(Rudio, 1986): a) Trata-se de um problema original? b) O problema é relevante?
c) Ainda que seja ‘interessante’ é adequado para mim? d) tenho hoje
possibilidades reais para executar tal estudo? e) existem recursos financeiros
para a investigagdo deste tema? f) terei tempo suficiente para investigar tal
questdo? (DESLANDES, 1999, p. 39).

Na formulacdo do problema o pesquisador deve atentar para sua clareza e
possibilidade de resolu¢cdo. De nada adianta um problema de pesquisa vago e que ndo
pode ser respondido (solucionado) em decorréncia da falta de instrumentos capazes de
solugdo. Gil informa, ainda, que a formulagdo do problema n&o considera um juizo de
valor sobre determinada questdo, por exemplo “[...] investigar se ‘filhos de camponeses
séo melhores que filhos de operarios’ ou se ‘a mulher deve realizar estudos universitarios’.
Estes problemas conduzem inevitavelmente a julgamentos morais, [...] invalidando os
propoésitos da investigacéo cientifica” (2010, p. 12).

O problema além de apresentar clareza, se possivel, define o espaco/tempo em
que é apresentado. Retomando os exemplos de problemas apresentados anteriormente:
“Qual a relacdo entre a escolaridade e a renda dos colaboradores das cooperativas de
crédito?” ou, “Quais as principais dificuldades encontradas nos estabelecimentos familiares
para diversificar as fontes de renda?” Estes problemas podem ser redefinidos de modo a
tornar mais claro o espago/tempo em que s&o investigados, determinando o periodo de
pesquisa e o local. A redefinicdo pode considerar a seguinte redacéo: “Qual a relagéo
entre a escolaridade e a renda dos colaboradores das cooperativas de crédito na cidade
de Guarapuava/PR no periodo de 2012 a 2022”? Ou, quais as principais dificuldades
encontradas pelos estabelecimentos familiares paranaenses para diversificar as fontes de

renda?

Ao delimitar o espago/tempo, conforme o grifo em negrito, os problemas de pesquisa
se tornam mais claros, € possivel ainda citar, no exemplo acima, o nome da cooperativa
em questdo, de modo a ser aplicado no objeto investigado. Permite ao leitor identificar
de maneira rapida o foco do estudo. Definido o problema da pesquisa o préximo passo &
propor uma resposta a este problema, chamada hip6tese de pesquisa.

1.6 Hipétese

As hipoteses, de acordo com Deslandes (1999) sédo formuladas objetivando a
comprovacao do estudo. Significa estabelecer didlogos entre o investigador e o estudo
tentando comprova-las. A hipdtese pode ser unica ou ser composta de mais afirmacoes,
formuladas a partir de observacoes sobre a realidade, de outros estudos ou até mesmo por
meio da intuicdo do pesquisador. Para ser uma hip6tese aplicavel, algumas caracteristicas
s80 necessarias: clareza dos conceitos, termos especificos relativamente ao objeto, para
nao criar ambiguidades, ndo baseada em valores morais, como bom ou mal, etc.



A hip6tese € pensada com fundamento no problema de pesquisa e propde uma
possivel resposta. Partindo do questionamento feito no item 1.5 (dificuldades para a
diversificacao das fontes de renda), &€ necessario ao pesquisador apontar uma resposta a

pergunta, resposta esta que delimitar o foco de investiga¢do do estudo.

No caso particular do problema apresentado no item anterior sobre a dificuldade
de diversificagdo, as possiveis respostas — hipoteses — podem ser: (1) O baixo capital
humano dos estabelecimentos agricolas influencia diretamente na diversificacdo das
fontes de renda dos agricultores paranaenses; ou (2) A pequena superficie agricola Gtil
esta diretamente relacionada a concentracdo de renda em uma Unica atividade agricola.
Sé&o propostas duas hipéteses, uma relacionada ao capital humano, resumido na formagéo
e escolaridade dos membros de uma familia agricola como relativo a formagéo da renda, a
outra hip6tese que trata a respeito da quantidade de terras, relacionando pouca terra com
concentragcdo de renda em uma Unica atividade. Ambas as hipoteses fazem uma afirmacéo,
mas, de imediato, o pesquisador ndo sabe se sdo afirmacgdes verdadeiras ou falsas, precisa

testar através da pesquisa.

As hipoteses sdo os pressupostos de resposta ao problema de pesquisa, ndo séo
nem verdadeiras, nem falsas, mas serdo testadas por meio dos resultados do estudo.
Ao final do estudo o pesquisador comprova ou refuta as hipoteses propostas. Tanto as
hip6teses como o problema de pesquisa sdo definidos com sintonia. Beuren et al apontam
que “[...] pode-se dizer, entdo, que a diferenca que h& entre o problema e as hipéteses de
pesquisa é a forma como os enunciados sdo expostos. O problema é elaborado sob forma
de uma sentenga interrogativa e as hipoteses sdo formuladas de modo afirmativo” (2004,
p. 100).

Inicialmente a quantidade de hipéteses depende do objetivo do pesquisador, quanto
maior 0 numero de hipéteses mais extensa € a pesquisa, ja que demandara metodologia
mais extensa para atender ao que se propde. Geralmente, trabalhos de concluséo de curso
envolvem uma unica hipétese, bem delimitada.

Ao estabelecer a hip6tese o pesquisador identifica ferramentas para comprovar sua
veracidade ou negé-la. A hip6tese geralmente relaciona duas ou mais variaveis. No exemplo
citado, as hipoteses ligam relagcbes de causa e efeito, baixo capital humano responsavel
pela baixa diversificacdo, e ainda pouca terra igual a poucas atividades agricolas. Vale
destacar, que as relagdes estabelecidas nas hipoteses sdo as mais diversas possiveis,
determinadas pelo tema.

Gil (2010) aponta que uma hipétese pode ser criada com base em varios contextos,
tanto por meio da observac¢ao do pesquisador, como por teorias ou estudos ja trabalhados
por outros autores, como até mesmo pela intuicdo do pesquisador. Independentemente
de como é formulada, a hip6tese deve ser clara, objetiva e fundamentada em referéncias
empiricas de modo a evitar julgamentos de valor. O autor indica, ainda, que uma hip6tese



€ passivel de teste, de nada adianta uma hip6tese teoricamente bem elaborada se faltam
ferramentas para testa-la.

Para as hip6teses apresentadas acima como exemplo, (hipéteses 1 e 2) é necessario
definir ferramentas que permitam medir ou relacionar a influéncia do capital humano e
da quantidade de terra, com a formacédo de renda. Mas, a pergunta que surge é como
fazer isso? Como provar? A metodologia € que d& as respostas e permite ao pesquisador
identificar se dispbe de ferramentas para comprovar as afirmagées. E aqui que o pesquisador
define se sua pesquisa sera qualitativa, quantitativa ou ambas, estabelecendo, por meio da
metodologia, os instrumentos adotados pelo estudo.

As hipéteses fazem a afirmacédo de um fato que serd comprovado nos resultados
do estudo. Portanto, uma pesquisa apresenta as afirmacgdes que serédo testadas e podem
ser comprovadas ou rejeitadas pelos resultados. A rejeicdo de uma hip6tese é um fator
importante a ser discutido, ndo é problema o pesquisador propor uma hipétese e rejeita-la.

No exemplo apresentado em que as hipdteses afirmam existir relagéo entre o capital
humano e a concentracdo de terra com o nivel de renda, os resultados podem afirmar o
contrario, indicando néo existir esta relagéo e, deste modo, as hipéteses propostas seriam
rejeitadas. A comprovacao ou rejeicdo de uma hipotese na grande maioria das vezes esta
ligada a sua formulagéo, de modo que, hipoteses bem elaboradas conduzirdo ao objetivo
do pesquisador, a formulagéo de uma hipétese requer muita leitura. Em Beuren et al (2004)
€ apresentado um esquema que ressalta a importancia dessa leitura (ver Figura 8).

Figura 8 — Passos para chegar a formulagdo das hip6teses
Fonte: Beuren et al (2004, p. 107)



O esquema apresentado em Beuren et al (2004), e expresso na Figura 8, demonstra
que a formulagdo de uma hip6tese coerente e bem fundamentada esta diretamente ligada
a leitura de material bibliografico. Cabe ao pesquisador, na definicdo do problema e
principalmente na formulag@o das hip6teses realizar muita leitura a respeito do tema que

se propde investigar.

1.7 O objetivo geral, especificos e justificativa

A revisao bibliogréfica é o ponto chave para a contextualizagdo do tema proposto
para o trabalho. E com suporte na revisdo que o pesquisador fundamenta e reafirma suas
ideias. A revisdo auxilia ndo sé na problematizacdo, também na proposicao de respostas
(hipbteses) do estudo.

Com a delimitagéo das hip6teses, o pesquisador define e apresenta os objetivos.
Semelhante a relag@o hipotese/problema, o objetivo deve estar ligado as hip6teses e ao
problema do estudo. Ele atende a hip6tese e responde a pergunta de pesquisa, de maneira
geral. O problema questiona, a hipotese propde uma resposta e os objetivos estabelecem
0s caminhos para alcangar a resposta.

No exemplo apresentado acima, a respeito da hipétese e do problema sobre a relagdo
da diversificagdo com a renda, um objetivo geral coerente é: investigar as estratégias de
diversificacdo e a composicdo familiar dos estabelecimentos agricolas paranaenses no
periodo de 2005 a 2015. O objetivo geral engloba, conforme exemplificado, os principais

temas apresentados no problema e nas hipéteses, delimitando espago/tempo da pesquisa.

A delimitagdo de espaco/tempo € fundamental em uma pesquisa, do contrario o
estudo € vago. Afirmar ou estabelecer um objetivo do tipo: investigar as estratégias de
diversificacdo e a composigdo familiar dos estabelecimentos agricolas, é algo vago, pois
surgem perguntas como: qual a regido considerada pelo estudo? (Municipio, Estado, Pais,
Mundo). Os dados referem-se a uma Unica safra agricola ou a varias?

Ao definir a regido, o pesquisador limita o trabalho e o contexto em que o insere.
Ao determinar o tempo, deixa explicito o periodo e o método. Por exemplo, o periodo de
2005 a 2015 indica, ao leitor, que a base de dados é uma série temporal € que o estudo
€ quantitativo, com tratamento estatistico de dados (a classificagdo das pesquisas sera
tratada no capitulo I11).

Delimitado o objetivo geral, o passo seguinte é situar as agdes especificas ou objetivos
especificos para entdo definir as ferramentas metodoldgicas. No exemplo apresentado
acima, os objetivos especificos sdo: (1) mensurar o capital humano dos estabelecimentos
agricolas familiares; (2) verificar a quantidade de terra disponivel para agricultura; (3)
compor o nivel de diversificacao dos estabelecimentos agricolas; (4) correlacionar a renda
com a quantidade de terra e de capital humano, entre outros.



O exemplo deixa claro que o problema, a hipétese e o objetivo dizem respeito ao
mesmo objeto do tema proposto, de modo que, respectivamente, o problema pergunta, a
hipétese propde uma resposta e o objetivo indica o caminho para encontrar a resposta.
Este caminho demanda um proximo passo, a escolha da metodologia, a qual indica as

ferramentas a serem utilizadas com vistas aos objetivos.

Antes de escolher a metodologia, é importante justificar o tema, ou o objeto de
pesquisa, o pesquisador esclarece o sentido de realizar a investigacdo. Alicercado na
fundamentacéo teorica, aponta contribuigdes tanto no campo tedrico como no campo social
da investigacdo. Deste modo, uma justificativa argumenta, fundamentada e embasada em
teorias a razdo de se dedicar ao assunto.

1.8 A metodologia

Terminadas as primeiras etapas, o pesquisador se depara com o desafio de encontrar
fatos que fundamentem, cientificamente, as afirmacdes da hipotese e conduzam a alcangar
os objetivos. A hipdtese faz uma afirmagédo a ser comprovada, indicando sua veracidade
ou falseabilidade mediante fatos e argumentos cientificamente validos. Ndo basta afirmar
sobre determinado fato, é necessaria a validacdo das afirmagbes, uma afirmativa nédo

comprovada é apenas juizo de valor.

Avalidagdo de uma hip6tese requer escolher ferramentas, chamadas metodologias.
Na metodologia indica-se como realizar a pesquisa que pode ser bibliografica, requerer
trabalho de campo, ser de natureza qualitativa, quantitativa ou ambas. Neste livro, ao se
indicar as principais caracteristicas de uma pesquisa, apresenta-se um passo a passo a ser
descrito na metodologia.

Uma vez escolhido e caracterizado o tipo de pesquisa, &€ necessario descrever
a ferramenta adotada. Por exemplo, um estudo que informa, na metodologia, empregar
0 estudo bibliografico demanda do pesquisador o conhecimento sobre o que é uma
pesquisa bibliografica. Ele usara autores da area para circunscrever e descrever como esta
ferramenta (pesquisa bibliografica) é aplicada no estudo. Tudo isso é feito em um espago
especifico do projeto que é a metodologia.

Neste ponto a expectativa, como autor, € que vocé, leitor, ja tenha compreendido
a importancia do correto balizamento do estudo e percebido a necessidade de definir,
claramente, o problema, a hipbtese e os objetivos, pois séo eles o Norte a ser seguido. Esta
delimitagcdo demanda pratica. Vocé, leitor, esta convidado a elaborar um projeto de pesquisa.

Asugestao para este projeto de pesquisa € que sejam pensados possiveis problemas,
hip6teses e objetivos alicercado em muita leitura em torno de um tema instigante. Na
elaboragéo do projeto presuma uma disciplina de metodologia cientifica e elaboragéo de
TCC, com prazos para entrega das etapas.



Assim, a aplicagédo do conteudo deste livro, em uma disciplina, requer, ao longo do
ano ou do semestre, prazos a serem seguidos e cumpridos na entrega do projeto para que,
ao final apresente-se, em um seminario de pesquisa, a ideia geral a ser trabalhada. As
etapas metodoldgicas sdo apresentadas em capitulo especifico (capitulo Ill). Com maior
aprofundamento, como autor, organizei um segundo material publicado nesta mesma
editora (Livro Il — A Pesquisa Quantitativa e Qualitativa nas Ciéncias Sociais Aplicadas), o
qual os convido também a conhecer. Neste segundo livro os assuntos avancam para além
da delimitacdo geral da estrutura do projeto de pesquisa, investigando mais afundo os

métodos quantitativo e qualitativo nas pesquisas da area de sociais aplicadas.

1.9 O Referencial tedrico

Os passos apresentados até o momento exigem um proximo item do projeto de
pesquisa que ¢ o referencial tedrico. E importante destacar que a construgéo do referencial
te6rico ndo requer, necessariamente, a definicdo precisa dos objetivos. O ideal € que o
referencial tedrico seja feito antes mesmo da definicdo do problema e hipotese, mesmo
que parte deste referencial seja alterado ou excluido ap6s a delimitagcéo final de objetivos,
problema e hipéteses.

O pesquisador somente consegue uma boa delimita¢do de problema e uma hipétese
robusta caso avance, em muito, na leitura sobre o tema escolhido. O referencial teérico
apresenta e analisa a discussdo do tema estabelecido no objeto do estudo, apoiado na

literatura sobre o assunto.

Alguns temas séo principais na delimitacdo deste objeto e, necessariamente, séo
expostos no referencial tedrico. No presente caso, cita-se: agricultura familiar, diversificagao,
capital humano, superficie agricola, composi¢éo da renda na agricultura.

O referencial tedrico, portanto, traz estudos das diferentes linhas de pensamento
sobre 0s assuntos que sdo o objeto da pesquisa. No caso do exemplo, um bom referencial
retrata 0s posicionamentos tebricos sobre a agricultura familiar, avangcando sobre a
composicédo de renda, apontando a diversificacdo, como item, nesta composicédo e a
influéncia do capital humano e da terra sobre a renda. O referencial aborda os termos-
chave do estudo proposto.

Um dos grandes desafios do referencial tedérico é a escolha de material, sendo
esta escolha criteriosa, ja que a validade da pesquisa depende disso. Escolher qualquer
fonte de informacédo ou qualquer tipo de site pode ser um problema, pois nem sempre a
informacéao ali disponivel é uma informacgéo verdadeira. A escolha do pesquisador ha que
priorizar livros publicados, artigos publicados em periédicos cientificos (revistas cientificas),
visto que estes materiais, antes de serem publicados, passam por uma analise criteriosa
de pareceristas.



Informagbes contidas em sites ou blogs com procedéncia duvidosa devem ser
evitadas, exceto aqueles sites de renome ou relacionados a institutos de pesquisa como
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE; ou o Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econémico e Social — IPARDES; ou o Banco Central do Brasil —- BACEN,
etc. O referencial é elaborado discorrendo sobre o tema, com base na visdo dos autores.
Ressalta-se que o referencial tedrico ndo é copia, mas a leitura atenta e a interpretacao
daquilo que o autor apresenta.

1.9.1 As técnicas de leitura para elaboracéo do referencial

As técnicas de leitura do material sdo diversas. Zanella (2009) orienta que antes de
qualquer leitura o pesquisador delimita o estudo. Em um vasto universo de conhecimento
cientifico determina em quais autores apoia e direciona seus esforcos de leitura. Por
exemplo, ao ler sobre agricultura familiar, 0 pesquisador encontra inUmeras correntes de
pensamento e muito material produzido. Seleciona (geralmente com a ajuda do orientador)

os materiais a estudar.

Zanella complementa serem diversas as categorias de textos: “Informativo: tem
como objetivo veicular a informacgdo. Literario: trata de expressdo da arte. Filosofico:
apresenta rigorosa reflexdo sobre o significado das coisas e dos fatos” (2009, p. 28, grifos
no original). E complementa sobre a existéncia dos textos cientificos que, para o campo



de investigagcéo das ciéncias sociais aplicadas e na produgéo de material cientifico séo os
mais adequados. O cientifico se constitui em linhas de pensamento construidos sempre por
meio da pesquisa, da comprovacéo, fundamentagéo e argumentacao exaustiva. Nos textos
cientificos o pesquisador preocupa-se com o rigor do método adotado.

Ainda em relagéo aos tipos de textos, Demo (2008) aponta a existéncia de outros
formatos como: teérico, metodoldgico, empirico e pratico, de modo que um material teérico
centra seu foco em tratar de teorias e conceitos. J& um material metodologico apresenta
a discussdo de métodos e ferramentas de pesquisa, por exemplo, os livros e materiais
utilizados para producgéo de artigos e livros ou propriamente este livro se enquadraria em
um material metodoldgico. No empirico, segundo a visdo de Demo (2008) sao realizadas as
discussoes e analises de dados e, no pratico, o autor aborda as praticas de um programa,
politica, etc. A aplicagdo do pratico exemplifica-se com a interpretacdo de um texto sobre
as praticas de gerenciamento de empresas.

Escolhido o tema e selecionado o material o pesquisador inicia a leitura de modo
a organizar seus argumentos fundamentado em bases teéricas sélidas. Para isso usa
algumas técnicas de leitura que auxiliam na tarefa de organizar as ideias, como a técnica
de sublinhar, de esquematizar, de resumir e a da sele¢do de documentagéo do estudo.

A técnica de sublinhar implica em destacarmos no texto as ideias principais.
E uma forma de estudo muito utilizada e muito recomendada pelos autores de
Metodologia Cientifica [...]. Esquema é um registro dos principais pontos de
um texto [...]. Resumir é colocar em poucas palavras o que o autor expressou
em um texto mais longo. Para resumir vocé utiliza as mesmas técnicas de
sublinhar e elaborar esquemas. O processo é o mesmo: ler inicialmente o texto,
buscar compreenséo das palavras desconhecidas e sublinhar as palavras-
chave [...]. Com base nas palavras sublinhadas vocé elabora o resumo. [...]
A documentagdo é mais um registro € uma técnica na arte de estudar e deve
ser constante em sua vida académica. E uma forma de registrar informacées
e/ou o conhecimento construido a partir da leitura dos textos (ZANELLA, 2009,
pags. 36, 38, 39 e 41).

Independentemente das técnicas disponiveis o pesquisador opta por uma forma
de leitura e sintese das ideias com que se sinta seguro, seja uma mescla das técnicas
destacadas em Zanella (2009) ou a ado¢&o de uma Unica forma. O registro da leitura é
importante no sentido de auxiliar o pesquisador na construgdo do texto do seu projeto,
trabalho, dissertacdo ou tese. E importante no momento de realizar a leitura, elaborar a
referéncia bibliografica do material no sentido de ter os registros prontos na formatagao das

referéncias bibliograficas.

1.9.2 A citacdo do material consultado

E comum, ao se elaborar trabalhos, consultar inimeras fontes, fazer a leitura do

trabalho e sintetizar as ideias no material final, mas esquecer-se de registrar a referéncia do



material. Ao fechar o trabalho muitas vezes o pesquisador esquece de onde retirou o texto
utilizado, de modo que é obrigado a exclui-lo do trabalho visto que ndo consegue localizar

a referéncia, perdendo muitas vezes uma informacéo importante, tempo e trabalho.

Entrando na questdo de referenciar o material utilizado na fundamentacdo ou em
todo o trabalho, o pesquisador deve ficar muito atento para ndo cometer crime, ao plagiar
determinado texto. O pesquisador pode reproduzir fragmentos de uma fonte, desde que cite
o autor. Para tanto existem trés categorias de citagfes: citag@o de citagdo, citacdo indireta
e citacdo direta, tanto citagdes com até trés linhas como citagbes com mais de trés linhas.

A NBR 10520, da ABNT (2002b, pags. 01 - 02) estabelece que uma citagdo € a “[...]
mencgé@o de uma informagao extraida de outra fonte”, pode ser apresentada no formato
de citagdo de citagdo, que ocorre quando da impossibilidade do pesquisador acessar o
material original citar de maneira direta ou indireta um texto que trate do material original.

As citagcbes indiretas permitem ao pesquisador construir um texto parafraseando
as ideias do autor. O formato de citagéo indireta é considerado por muitos autores como
sendo preferivel ao passo que exige a leitura, interpretacéo e constru¢éo de uma linha de

pensamento a partir das teorias e ideias de outros autores.

Nas citacdes indiretas o pesquisador 1& o material do autor, interpreta e reescreve,
com suas palavras. Se necessario faz-se a releitura quantas vezes for preciso, mas, ao
reescrever, o pesquisador cita o0 autor consultado. Por exemplo, segundo Ternoski (2013a)
a renda da agricultura familiar pode ser proveniente tanto de origem agricola como néo
agricola. Observa-se, neste caso, que existe a citacéo indireta de autor e ano indicando

que ndo houve uma cépia do texto, mas sim uma leitura e uma interpretacgéo.

O formato da citagéo indireta pode ser Ternoski (2013a) quando usado no meio do
paragrafo, como: “segundo Ternoski (2013a) as fontes de renda [...] ndo agricola”, ou entdo
a citagédo pode ser ao final do paragrafo, neste caso o sobrenome do autor é colocado em
caixa alta entre parénteses, exemplo (TERNOSKI, 2013a). Ambas as formas séo citagbes
indiretas.

AABNT (2002b), na NBR 10520 estabelece que uma citagao direta faz a transcricéo
literal do texto consultado, pode ser apresentado no formato curto (até 3 linhas) ou longo
(mais de trés linhas). Citagdes diretas curtas com até trés linhas indicam que parte do
texto foi copiado literalmente, neste caso, o texto copiado é destacado entre aspas,
complementado com o niUmero da pagina de que é extraido o fragmento, de modo que a
referéncia é no formato (AUTOR, ano e pagina).

Por exemplo, supondo que o pesquisador transcreva no seu trabalho parte do
paragrafo anterior como uma citagcdo direta curta, entdo o formato é: segundo Ternoski
(2022, p. 29) “citagdes diretas curtas com até trés linhas indicam que parte do texto foi
copiado literalmente”. O leitor pode observar ser copia literal de parte do texto do paragrafo



anterior, mas o mesmo fica destacado com aspas duplas, indicando que o fragmento
em especifico € uma transcricdo. Caso o fragmento transcrito apresente algum termo
destacado por aspas no texto original, estas aspas originais sdo substituidas por aspas
simples, indicando o destaque do autor, e mantendo as aspas duplas para identificar o

fragmento transcrito.

Em relacéo a citagéo do autor, podem ser usados os dois formatos, isto &, no meio
do texto, ou ao final do texto, respeitando a informacdo AUTOR, ano e pagina. O namero
da pagina aparece neste formato de cita¢do direta para indicar a pagina da qual foi retirado
o fragmento transcrito. O formato de citacdo no meio do texto pode ser observado acima
como sendo Ternoski (2022, p. 29), mas que pode ser citado, no final do paragrafo, como
(TERNOSKI, 2022, p. 29).

A ABNT, NBR 10520 estabelece que “[...] as citagbes diretas, no texto, com mais
de trés linhas, devem ser destacadas com recuo de 4 cm da margem esquerda, com letra
menor que a do texto utilizado e sem as aspas” (2002b, p. 02). Esta categoria de citagcédo
consiste na transcricdo literal de um texto com mais de 3 linhas. Por exemplo, se parte
do paragrafo anterior for transcrito literalmente em mais de trés linhas, o texto recebe a

seguinte forma:

Em relacao a citagcédo do autor, podem ser usados os dois formatos, isto €, no
meio do texto, ou ao final do texto, respeitando a informacédo AUTOR, ano e
pagina. O nimero da pagina aparece neste formato de citagédo direta para
indicar a pagina da qual foi retirado o fragmento transcrito (TERNOSKI, 2022,
p. 30).

Observe-se que o paragrafo transcrito esta com o recuo de 4 cm, em espagamento
simples e letra com tamanho menor. As aspas, neste caso, ndo sdo usadas dado que
0 proprio recuo ja destaca do texto o fragmento transcrito, a citagdo de autoria aparece
somente no final do fragmento entre parénteses no formato (AUTOR, ano, pagina, sendo o

sobrenome do autor em caixa alta).

Outra ferramenta empregada nas citagbes diretas, conforme a ABNT (2002b), e
prevista na NBR 10520 é a supressao, indicando a omissao de parte do texto sem perder
o sentido. Usando o exemplo acima, de uma citagédo direta com mais de trés linhas e a
supressao expressa por [...] o texto tem o seguinte formato:

Em relacéo a citacdo do autor, podem ser usados os dois formatos, isto é,
no meio do texto, ou ao final do texto, [...]. O numero da péagina aparece
neste formato de citagcdo direta para indicar a pagina da qual foi retirado o

fragmento transcrito (TERNOSKI, 2022, p. 30).
O uso da supresséo — representado por [...] — indica que o fragmento “respeitando a
informacdo AUTOR, ano e pagina” foi retirado do texto. Permite ao pesquisador selecionar
informagdes mais relevantes e retirar informag6es de menor relevancia ou desnecessarias,



que ndo comprometem o sentido do texto.

Citar corretamente uma informagéo é o primeiro passo para a construgdo de um
texto cientifico. O pesquisador que se apropriar do todo ou de partes de um texto ou
ideia de outro autor comete um crime e, no ambito académico, tera o titulo (graduagao,
especializagdo, mestrado ou doutorado) suspenso pela instituicéo.

E importante salientar que as ideias do texto foram elaboradas pelo autor.
Portanto, o crédito € do autor da ideia! Se vocé copiar ou fizer referéncia
as ideias do autor, em algum trabalho académico, vocé deve citar a fonte.
Reproduzir uma ideia sem citar a fonte é plagio! Se apropriar indevidamente
da ideia de outra pessoa ¢é plagio! E plagio pode constituir crime de violagao
de direitos autorais, além de ferir a ética académica (ZANELLA, 2009, p. 32).

Qualquer fragmento apresentado pelo pesquisador como de sua propriedade, mas,
que pertenca a outro autor e esteja sem a devida citagdo da autoria e da fonte caracteriza-
se como plagio, e plagio é crime. A matéria é tratada na Lei n°. 9.610, de 19 de fevereiro
de 1998.

No ambito académico, frequentemente as universidades tém uma comissao de
autenticidade, a qual todos os trabalhos de conclusdo de curso sdo submetidos para
verificagdo. O trabalho é analisado e retorna ao orientador com a sugestao de reprovacao
ou aprovagédo. Novamente vale reforcar que a observagdo das normas é fundamental para
n&o incorrer em crime.

1.10 O Cronograma do Projeto

O projeto de pesquisa é um planejamento das a¢bes a serem executadas pelo
pesquisador. Gil aponta que “[...] como as pesquisas diferem muito entre si, ndo ha como
definir um roteiro rigido aplicavel a todos os projetos” (2010, p. 169), indicando ainda
que, apesar das especificidades das pesquisas, é possivel propor um modelo geral que
considere as questodes principais de um projeto.

A estrutura deste livro considera varios itens para a elaboragdo do projeto, que
delimitam e apresentam o tema, problema, hipétese, objetivos e justificativa, bem como,
fundamentam a argumentacao a partir de teorias no referencial teérico. Deste modo, ap6s
concluido o referencial o préximo passo é a apresentacao do cronograma da pesquisa.

O cronograma ¢ elaborado indicando as etapas de pesquisa e 0s meses/periodo de
execugdo. O Quadro 1 apresenta um cronograma exemplo para uma pesquisa. Observa-
se que cada etapa do projeto de pesquisa esta determinada em alguns meses para a
execucdo, desde a delimitagdo do tema a ser pesquisado, bem como a definicdo dos

objetivos, justificativa, problema e hipbtese.



ETAPAS/MESES | abr./22 | mai./22 | jun./22 | jul./22 | ago./22 | set./22 | out./22 | nov./22

Defini¢céo do tema X

Elaboracéo
do problema e X X
hipotese

Ju_stif_icativa e X X
objetivos

Metodologia X X

Referencial tedrico X X X X X X X

Redacéo do X
trabalho final

Quadro 1 — Cronograma das fases da pesquisa

Fonte: Elaborado pelo autor

As fases da pesquisa e a quantidade de tempo no cronograma exposto no Quadro
1, sdo apenas exemplificativas. Cabe ao pesquisador definir cada uma das etapas. O
referencial tedrico ocupa, se necessario, todos os meses do trabalho, pois novos conceitos
surgem na realizagdo da investigacdo e demandam aprofundamento. Compete ao
pesquisador estabelecer a dosagem de tempo para nao incorrer em menor dedicagéo a
alguma etapa da pesquisa e comprometer todo o trabalho.

Um item fundamental na elaboracdo de um projeto de pesquisa € entender que as
proposicdes de problema, hipotese e objetivo ndo sdo imutaveis. A medida das leituras, o
aprofundamento teorico introduz outras relagdes e, verificando-se a necessidade, ha que
fazer adequacbes. Mas, é necessario limites para estas alteracdes, sob pena de nunca
chegar a um resultado. A pesquisa avanca nas investigagdes teéricas e de campo, atingindo
maiores resultados, mas, para isso, a leitura € a principal aliada.

Portanto, definirlogo o foco é ganhar tempo para se dedicar a inquiricdo propriamente,
pois, indecisdes sobre o que procurar ndo conduzem a resultado. Finalizadas as etapas
de planejamento do projeto o pesquisador relaciona todos os materiais usados como

referéncias.

1.11 O referencial

As referéncias sédo normatizadas, segundo a ABNT (2002a) por meio da NBR 6023
e estabelecem o formato de apresentacdo. Inicialmente as referéncias sdo alinhadas a
esquerda, em ordem alfabética, considerando o sobrenome do autor. Cada obra é inserida
em espago simples e separada da proxima por espaco duplo.

A ABNT (2002a) aponta que nas referéncias o uso de negrito, grifo ou italico quando
adotado para destacar o titulo deve ser uniforme em todas as referéncias. Sugere-se
ao leitor a consulta da NBR 6023 permitindo verificar as normas para cada categoria de



material referenciado. Como exemplo, este livro apresenta alguns dos principais formatos,
néo descartando a necessidade da leitura da NBR 6023. Para a citagéo de livros o formato

exigido é:

BAPTISTA, Makilim Nunes, e CAMPOS, Dinael Corréa. Metodologias de pesquisa em
ciéncias: analises quantitativa e qualitativa. 2. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2016.

A referéncia do livro inicia com o sobrenome do autor em caixa alta, seguido pelo
nome. Caso existam dois ou mais autores identificam-se os demais. Para mais de trés
autores, usa-se apenas o primeiro autor seguido de et al. O formato da autoria pode tanto
ser apresentado como BAPTISTA, Makilim Nunes, ou BAPTISTA, M. N.

Seguido ao autor, o titulo € redigido em negrito, italico ou sublinhado (escolher uma
forma e padronizar) e, em caso de subtitulo colocado na sequéncia do titulo, sem destaque.
Logo apds, sao apresentadas informagdes como a edi¢éo, cidade da editora, editora e o0 ano
de publicacao do livro. Caso a citagédo seja de um capitulo de um livro em que determinado
autor escreveu apenas uma parte da obra, a citagdo considera esta informacéo.

Supondo que na citacao de livro, exemplificada acima, existisse um capitulo escrito
por Siméo Ternoski intitulado “O método quantitativo” e que, ao fazer o uso deste livro o

pesquisador tivesse usado apenas este capitulo, a citagéo correta seria:

TERNOSKI. Simao. O método quantitativo. In: BAPTISTA, Makilim Nunes, e CAMPOS,
Dinael Corréa. Metodologias de pesquisa em ciéncias: andlises quantitativa e qualitativa.
2. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2016.

A citagéo de artigos em periddicos cientificos segue formato semelhante ao de
livros, no entanto, o titulo do peridédico é que recebe o destaque, complementado com
informagdes de volume, numero, paginas e ano de publicacdo do periédico.

TERNOSKI, Simao, e PERONDI, Miguel Angelo. As estratégias de diversificagdo dos meios
de vida e a formagéo da renda: uma analise empirica sobre os estabelecimentos agricolas
familiares cooperados da Cresol Prudentépolis. Teoria e Evidéncia Econdmica, Passo
Fundo/RS. v. 20, n. 43, p. 283-312, jul./dez. 2014.

Para os casos em que o artigo do periddico cientifico, livro ou material esta disponivel

também online usa-se o seguinte formato:

TERNOSKI, Simao, e PERONDI, Miguel Angelo. As estratégias de diversificagdo dos meios
de vida e a formagdo da renda: uma andlise empirica sobre os estabelecimentos agricolas
familiares cooperados da Cresol Prudentépolis. Teoria e Evidéncia Econémica, Passo
Fundo/RS. v. 20, n. 43, p. 283-312, jul./dez. 2014. Disponivel em: http://seer.upf.br/index.php/
rtee/article/viewFile/4594/pdf. Acesso em: 22 abr. 2017.

Detalhada a forma de citagédo sugere-se ao leitor uma consulta atenta a NBR 6023 no
sentido de identificar o formato para referenciar outras categorias de materiais consultados,

como leis, enciclopédias, materiais em jornais, documentos, normas, etc.



1.12 A formatacao do projeto de pesquisa

Considerando a NBR 14724 da ABNT (2011) esta secédo apresenta, de maneira
resumida, a formatagdo do projeto de pesquisa. Parte da formatagéo ja foi apresentada
em subitens anteriores quando especificado a respeito da capa, sumario, introducéo, etc.
A pagina é formatada em A4 (21cm x 29,7cm) com texto impresso em cor preta. E possivel
usar outras cores para a impressao de graficos e figuras. O tamanho da fonte é 12 em todo
o texto, com excecdo dos itens em que a NBR 14724 estabelece que séo grafados em
tamanho menor, como citagcbes diretas longas, notas de rodapé, paginacao, e as legendas
de tabelas e ilustracdes.

As margens consideradas sdo 3 cm para margens esquerda e superior e 2 cm para
direita e inferior. Em relagc&o ao espagamento do texto é de 1,5. A excegéo de espacamento,
onde deve ser considerado o espagamento simples, se d4 para as notas de rodapé,
citacbes diretas com mais de trés linhas, lista das referéncias bibliograficas (separadas por
um espaco simples).

Cada capitulo ou sec¢éo, segundo a ABNT (2011), traz um titulo na parte superior,
separado por um espago de 1,5 entrelinhas. Os subtitulos séo separados por um espago
de 1,5 tanto anterior como posterior ao subtitulo (ver Figura 9). A Figura 9 apresenta a
formatacao geral, & possivel observar o posicionamento do titulo, subtitulos, e o recuo da
primeira linha. As notas de rodapé, se inseridas, aparecem nas margens do texto separadas
dele por um espaco e por um filete de 3cm.

A ABNT (2011) na NBR 14724 estabelece a numeragéo das paginas, iniciando a
contagem a partir da folha de rosto, no entanto, a numeragédo somente aparece na primeira
folha da parte textual (introdugéo). A posicdo do nimero em arabico fica a 2 cm da borda
superior direita, inserido no canto superior direito da pagina.

No que se refere as siglas sdo colocadas, sempre, na forma completa quando
apresentadas pela primeira vez no texto. Por exemplo, ao mencionar o IBGE em uma
primeira vez no texto o autor grafa na forma completa como: Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), posteriormente em uma nova mencgéo podera usar somente a sigla
IBGE.

Trabalhos de cunho quantitativo geralmente envolvem o uso de equagbes e
formulas, a apresentacdo das férmulas, conforme a ABNT (2011) seguem as mesmas
normas estabelecidas pela NBR 14724, séo inseridas em destaque no texto, numeradas,
sequencialmente, e em algarismos arabicos entre parénteses, sendo:



Figura 9 — Formatacao do material

Fonte: Elaborado pelo autor a partir da NBR 14724, ABNT (2011).
As ilustragbes (inclui figura, mapa, imagem, fotografia, grafico) aparecem no

texto com identificacdo na parte superior e numeradas, sequencialmente, em algarismos
arabicos, caso necessario, é redigida legenda explicativa.



Complementando o projeto de pesquisa é inserido um resumo do trabalho. O
item & um dos elementos obrigatorios. O texto do resumo é uma sequéncia de raciocinio
em relagdo ao tema proposto, apontando os pontos mais relevantes, em frases claras e
completas.

Comumente, em trabalhos cientificos da area de ciéncias sociais aplicadas, os
resumos sao escritos definindo o tema, uma rapida contextualizagao indicando o problema,
as hipoteses e objetivos, posteriormente, determinando a metodologia e demonstrando os
principais resultados (caso ja se tenha resultados). E importante destacar, segundo a ABNT
que a NBR 6828 determina que se deve “usar o verbo na voz ativa e na terceira pessoa
do singular”. Por exemplo, termos como: pesquisei, verifiquei, constatei, etc. devem ser
substituidos por: pesquisou-se, verificou-se, constatou-se, etc. (2003c, p. 2).

A ABNT (2003c) na NBR 6028 sugere vérios formatos de resumo como o critico,
redigido por especialistas e com analise. E, também, chamado resenha; resumo indicativo
que aponta os pontos principais do texto, sem necessariamente apresentar dados; resumo
informativo, com a finalidade de esclarecer sobre métodos e resultados. Dispensa a
consulta ao original. Independentemente do tipo, o resumo expde o objetivo, método e
resultados do trabalho, ndo sendo redigido em tépicos, mas em texto unico, deve evitar
0 uso de simbolos, férmulas, equagoes, etc. e sua forma depende do formato de cada
trabalho:

a) de 150 a 500 palavras os de trabalhos académicos (teses, dissertacoes e
outros) e relatérios técnico-cientificos; b) de 100 a 250 palavras os de artigos
de periédicos; c) de 50 a 100 palavras os destinados a indicagdes breves.
Os resumos criticos, por suas caracteristicas especiais, ndo estao sujeitos a
limite de palavra (ABNT 2003c, p. 2).

Seguindo o resumo, séo colocadas as palavras-chave, escolhidas pelo pesquisador,
que refletem, de maneira geral, o estudo proposto. O resumo em lingua portuguesa, é

seguido por sua versdo em lingua estrangeira. E outro elemento obrigatorio, segundo a
NBR 14724 (2011).

O resumo em lingua estrangeira é tradugéo do texto na lingua vernacula e colocado
em folha diferente — separada — daquela em que esta o resumo na lingua de origem do
trabalho. Ao resumo em lingua estrangeira seguem as palavras-chave na lingua em questéao.

Ao final do trabalho sdo apresentadas as informagcbes complementares em
apéndices e anexos. A ABNT (2011) estabelece na NBR 14724 que s&o elementos
opcionais, identificados pelo termo APENDICE e ANEXO, e identificados pela sequéncia
de letras do alfabeto seguidas por travesséo e pelo titulo.

Exemplo de Apéndice:

APENDICE A — Questionario aplicado aos associados da cooperativa de crédito X



APENDICE B — Detalhamento do célculo do lucro da cooperativa de crédito
Exemplo de Anexo:

ANEXO A — Lei n°. 9.610, de 19 de fevereiro de 1998

ANEXO B — Demonstrativo da cooperativa X

A diferenca entre apéndices e anexos, para Beuren (2004, p. 183) “[...] € que os
anexos nao sao elaborados pelo autor, enquanto os apéndices sao de sua autoria”.

1.13 Elementos do Projeto de Pesquisa

Ressaltando o exposto por Gil (2010) que afirma n&o existir um modelo rigido, abaixo
€ exposto um modelo geral adaptavel as diferentes pesquisas. Dependendo da finalidade
do projeto ha algumas formatacdes especificas (por exemplo, fonte de financiamento
ou programa de pés-graduacdo) em que sdo definidas normativas e estrutura propria.
Elementos sugeridos para um projeto de pesquisa

1—Capa

2 — Folha de Rosto

3 — Resumo e palavras-chave
4 — Abstract e Keywords

5 — Sumario

6 — Introducéo

7 — Problema

8 — Hipoteses

9 — Objetivo geral e objetivos especificos
10 — Justificativa

11 — Metodologia

12 — Referencial teérico

13 — Cronograma

14 — Referéncias

15 — Anexos

16 — Apéndices
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CAPITULO 3
CLASSIFICACAO DAS PESQUISAS

A interdisciplinaridade dos cursos de p6s-graduacgéo abre um leque de linhas de investigacéo,
definidas pelos diferentes objetivos dos cursos, e pela area de formagdo de cada um. Nesta
perspectiva, € natural uma classificagcdo da pesquisa, realizada pautada em vérios critérios, alguns

detalhados neste capitulo.

Classificar as pesquisas €& proporcionar aos leitores uma ferramenta util para selegéo
de determinado tema. Por exemplo, um estudioso que se interessa por assuntos relacionados a
medicina, provavelmente, ndo tem interesse por assunto nas &reas de ciéncias exatas, exceto se o
tema tenha afinidade com a medicina. Mas, como saber quais estudos tem ou nao afinidade com as
areas interdisciplinares? Bom, é ai que surge a necessidade de classificar uma pesquisa.

A classificacéo é tanto sobre a area do conhecimento como também por caracteristica,
finalidade, objetivos, etc., critérios que instigam um leitor a selecionar o tema ou informar que o estudo
nado aborda determinada tematica. Gil (2010) considera serem varios os critérios de classificagédo e é
natural que as pesquisas difiram, demandando assim uma categorizagéo no sentido até mesmo de
facilitar as etapas de realizagéo por parte do pesquisador.

11 CLASSIFICACAO CONFORME A AREA DO CONHECIMENTO

A area do conhecimento € um importante sistema para a classificacdo das pesquisas. Gil
(2010) afirma que ela é importante, principalmente para quem submete um projeto a uma agéncia
de fomento para pleitear um financiamento. Para a realidade académica, teses, artigos, etc., €
geralmente solicitada a informacgé&o sobre a area de classificagdo do material. Trabalhos com enfoque
interdisciplinar ligam-se a mais de uma area do conhecimento.

A divisdo, a seguir, atende a uma classificacdo nacional do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnol6gico — CNPg. Segundo o CNPq (2017) a tabela de classificacao
agrupa as linhas de pesquisa em 8 grandes areas do conhecimento 1. Ciéncias Exatas e da Terra; 2.
Ciéncias Biolégicas; 3. Engenharias; 4. Ciéncias da Saude; 5. Ciéncias Agrarias; 6. Ciéncias Sociais
Aplicadas; 7. Ciéncias Humanas; e 8. Linguistica, Letras e Artes.

Sao 8 as grandes areas, que se ramificam em areas e subareas do conhecimento. Um
exemplo, de classificagdo é o Curso de Ciéncias Econdmicas da Universidade Estadual do Centro
Oeste — UNICENTRO, listado na grande area 6.00.00.00-7 — Ciéncias Sociais Aplicadas e na area
6.03.00.00-0 Economia. Acessando a Tabela de Areas do Conhecimento disponivel em CNPq (2017)



— link referéncias — o leitor constata que na area de economia, por exemplo, existem as
subareas e as linhas de pesquisa.

Supondo um trabalho ficticio, criado a partir do problema e hipbtese, apresentados
no Capitulo 1l, no questionamento dos determinantes para a formagédo da renda dos
estabelecimentos, este exemplo € classificado da seguinte forma: Grande Area 6.00.00.00-
7 — Ciéncias Sociais Aplicadas; Area 6.03.00.00-0 Economia; Subarea 6.03.10.00-6
Economia Agraria e dos Recursos Naturais; Linha de Pesquisa 6.03.10.02-2 Economia dos
Recursos Naturais. O Quadro 2 apresenta a classificagdo das areas de conhecimento do
CNPq para a area de Economia que se insere dentro da Grande Area de Ciéncias Sociais
Aplicadas, para as demais areas consultar o linkem CNPq (2017) disponivel no referencial
teorico.

No Quadro 2 fica evidente a diversidade de linhas e areas de pesquisa, mas ai surge
uma duavida, e se a pesquisa for interdisciplinar e envolver mais de uma linha de pesquisa,
como classificar? Sempre ha uma linha da qual as pesquisas mais se aproximam, como
o caso exemplificado anteriormente. Numa situacdo hipotética exemplificada em que a
pesquisa emprega uma analise em numeros sobre a populagéo rural (para o exemplo do
Capitulo 1l — hipbtese e objetivos) entédo o pesquisador indica, como uma segunda linha, a
6.03.02.02-0 Estatistica Socioeconémica, ou entdo qualquer outra linha de qualquer outra
area que se aproxime do objeto de pesquisa.

Além da classificagdo do CNPq, algumas areas de pesquisa, por exemplo a
economia, tem um sistema de classificagéo especifico, geralmente relacionado a periddicos
cientificos. Um exemplo € o sistema de classificagdo JEL. Conforme a American Economic
Association, em seu site na internet, este sistema “[...] foi desenvolvido para uso no Journal

of Economic Literature (JEL) e € um método padréo de classificagao de literatura académica

no campo da economia.” (2017a, tradugdo nossa).

6.00.00.00-7 Ciéncias Sociais Aplicadas
6.03.00.00-0 Economia

6.03.01.00-7 Teoria Econémica

6.03.01.01-5 Economia Geral

6.03.01.02-3 Teoria Geral da Economia

6.03.01.03-1 Histéria do Pensamento Econdémico
6.03.01.04-0 Histéria Econémica

6.03.01.05-8 Sistemas Econdémicos

6.03.02.00-3 Métodos Quantitativos em Economia
6.03.02.01-1 Métodos e Modelos Matematicos, Econométricos e Estatisticos
6.03.02.02-0 Estatistica Socioeconémica
6.03.02.03-8 Contabilidade Nacional

6.03.02.04-6 Economia Matematica
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6.03.03.00-0

Economia Monetaria e Fiscal

6.03.03.01-8 Teoria Monetéria e Financeira
6.03.03.02-6 Instituicdes Monetarias e Financeiras do Brasil
6.03.03.03-4 Financas Publicas Internas
6.03.03.04-2 Politica Fiscal do Brasil
6.03.04.00-6 Crescimento, Flutuacoes e Planejamento Econémico
6.03.04.01-4 Crescimento e Desenvolvimento Econémico
6.03.04.02-2 Teoria e Politica de Planejamento Econdmico
6.03.04.03-0 Flutuacdes Ciclicas e Projecdes Econdmicas
6.03.04.04-9 Inflagéo
6.03.05.00-2 Economia Internacional
6.03.05.01-0 Teoria do Comércio Internacional
6.03.05.02-9 Relacbes do Comércio; Politica Comercial; Integragcédo Econémica
6.03.05.03-7 Balanco de Pagamentos; Financas Internacionais
6.03.05.04-5 Investimentos Internacionais e Ajuda Externa
6.03.06.00-9 Economia dos Recursos Humanos

Treinamento e Alocagao de Mao-de-Obra; oferta de mao de obra e Forga de
6.03.06.01-7 Trabalho
6.03.06.02-5 Mercado de Trabalho; Politica do Governo
6.03.06.03-3 Sindicatos, Dissidios Coletivos, Relagbes de Emprego (Empregador/Empregado)
6.03.06.04-1 Capital Humano
6.03.06.05-0 Demografia Econémica
6.03.07.00-5 Economia Industrial
6.03.07.01-3 Organizagéo Industrial e Estudos Industriais
6.03.07.02-1 Mudanca Tecnologica
6.03.08.00-1 Economia do Bem-Estar Social
6.03.08.01-0 Economia dos Programas de Bem-Estar Social
6.03.08.02-8 Economia do Consumidor
6.03.09.00-8 Economia Regional e Urbana
6.03.09.01-6 Economia Regional
6.03.09.02-4 Economia Urbana
6.03.09.03-2 Renda e Tributacdo
6.03.10.00-6 Economias Agraria e dos Recursos Naturais
6.03.10.01-4 Economia Agraria
6.03.10.02-2 Economia dos Recursos Naturais

Quadro 2 — Grande Areas de Sociais Aplicadas do CNPgq
Fonte: CNPq (2017)

O JEL é solicitado na submissdo de um trabalho académico a uma revista na area

de economia e serve, segundo a American Economic Association (2017a), para classificar

tanto artigos, como as dissertagdes, livros e outros materiais publicados na area. Os codigos

Capitulo 3



de classificagdo constam no link disponivel nas referéncias deste livro. (ver American
Economic Association (2017b) — JEL Classification Codes Guide).

21 A CLASSIFICAGAO DAS PESQUISAS SEGUNDO A FINALIDADE

Em um &mbito geral sdo inumeras as maneiras de classificagdo das pesquisas, ndo
sendo, aqui, objeto de andlise exaustiva. Zanella (2009, p. 74) diz que “[...] a escolha de
um tipo de pesquisa depende basicamente da duvida a ser respondida, da natureza do
objeto, do objetivo da pesquisa e da metodologia a ser utilizada.” Uma forma de classificar
€ quanto a finalidade, que Gil (2010) trata como pesquisa basica pura, béasica estratégica,
pesquisa aplicada e desenvolvimento experimental.

Pesquisa basica pura. Pesquisas destinadas unicamente a ampliagdo do
conhecimento, sem qualquer preocupac¢do com seus beneficios. Pesquisa
basica estratégica. Pesquisas voltadas a aquisi¢do de novos conhecimentos
direcionados a amplas areas com vistas a solugdo de reconhecidos problemas
praticos. Pesquisa aplicada. Pesquisas voltadas a aquisi¢do de conhecimento
com vistas a aplicacdo numa situagcdo especifica. Desenvolvimento
experimental. Trabalho sisteméatico, que utiliza conhecimentos derivados da
pesquisa ou experiéncia pratica com vistas a produgdo de novos materiais,
equipamentos, politicas e comportamentos, ou a instalagdo ou melhoria de
novos sistemas e servicos (GIL, 2010, p. 27, grifos no original).
Zanella (2009) complementa que a pesquisa pura &€ motivada também pela
curiosidade do pesquisador, bem como pelo prazer em realiza-la, objetivando descobrir
e entender novos fenémenos. Basicamente visa a aplicacdo do conhecimento, sem se

preocupar com a mensuracao dos beneficios.

J& a pesquisa aplicada “[...] tem como motivacdo bésica a solugcdo de problemas
concretos, praticos e operacionais.” Permite avancar na proposi¢cdo de fatos novos, no
planejamento de outras pesquisas, e enriquecimento tedrico do conhecimento, classificada
ainda, como empirica, quando demanda, do pesquisador, a ida a campo (ZANELLA, 2009,
p. 72).

31 A CLASSIFICAGAO A PARTIR DOS OBJETIVOS GERAIS DA PESQUISA

As pesquisas apresentam uma infinidade de tipos e objetivos, bem como refletem
o nivel de aprofundamento em que o pesquisador se encontra no momento em que a
executa. Uma classificacéo geral feita por Gil (2010) estabelece, quanto aos objetivos, em

pesquisas exploratorias, descritivas e explicativas.

A pesquisa exploratéria tem como principal finalidade desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e ideias, com vistas a formulagcdo de problemas. Auxilia esclarecer
sobre o campo ou tematica escolhida pelo pesquisador, informando aquilo que ja existe ou



que ja é estudado, para a formulagdo dos campos de investigacgéo.

De acordo com Gil (2010), o objetivo deste tipo de pesquisa é criar familiaridade
em relacdo ao tema. Geralmente as pesquisas exploratérias envolvem levantamento
bibliografico e documental, entrevistas ndo padronizadas e estudos de caso. Os
procedimentos de amostragem e técnicas quantitativas de coletas de dados s@o pouco
aplicados e, em muitos casos ela é a primeira etapa de uma investigagéao.

A condugéo precaria da fase exploratoria, de acordo com Deslandes (1999) traz
dificuldades na investigacdo do todo. Neste ponto a fase exploratéria do projeto somente
termina quando se define o objetivo da pesquisa e o conceitual te6rico a ser empregado,
os instrumentos de coleta de dados, 0 espaco, o grupo de pesquisa, a amostragem e as
estratégias para entrada em campo.

A fase exploratoria requer esforcos, desde a pesquisa bibliografica, em que os
fichamentos sdo bons procedimentos, no sentido de estabelecer um didlogo entre a teoria
e 0 objeto de investigacdo, e a visdo ampla levantando o estado de conhecimento em
relacdo ao tema. A fase exploratéria é sem davida um dos momentos de grande relevancia
(DESLANDES, 1999).

Em relagdo a pesquisa descritiva, o objetivo primordial é a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, ou ainda o estabelecimento
de relagbes de varidveis. Por meio deste tipo de pesquisa percebe-se que é necessério
descrever a relacdo existente entre duas variaveis, esclarecendo as caracteristicas
principais do objeto de investigacéo.

Determinadas pesquisas descritivas podem ir além da simples relagdo e descrigcao
das variaveis, visam uma explicagcdo para o fendmeno, aproximando-se, assim, em muito
da explicativa. Mas, também dependendo da delimitag&o, principalmente quando quer criar
uma visdo nova da problematica do estudo, aproximam-se das pesquisas exploratorias
(GIL, 2010).

Na pesquisa explicativa ocorre a preocupagdo com os fatores que determinam
ou que contribuem para a ocorréncia dos fenémenos, aprofundando o conhecimento
da realidade. Nao ocorre uma explicagdo dos dados, mas dos fenébmenos, do porqué
determinadas coisas acontecem. Este tipo de pesquisa € muito empregado nas ciéncias
naturais. Ja nas humanas, € mais comum o método observacional, pois muitas vezes nao

é possivel fazer um controle.

Gil (2010, p. 28) considera que “[...] estas pesquisas sao as que mais se aprofundam
no conhecimento da realidade.” Ela é responsével pela grande maioria do conhecimento
cientifico. O autor explica que isso ndo desmerece a exploratéria e a descritiva, visto
que em muitos casos a propria pesquisa explicativa surge de pesquisas exploratérias e
descritivas anteriores.



41 CLASSIFICACAO SEGUNDO OS METODOS

O método adotado norteia, de certa maneira, a qualidade dos resultados obtidos,
pois permite, segundo Gil (2010), verificar como os dados séo levantados. As pesquisas
séo listadas conforme 0 ambiente em que dados séo coletados, de campo ou de laboratério,
visto que, ao definir o ambiente de coleta, o pesquisador ja tem uma dimensao dos métodos
a empregar. Podem ser classificadas ainda quanto a forma de controle na coleta dos
dados, identificando se as variaveis sdo experimentais, ou ndo experimentais. E, por fim,
se classificam ainda em relagédo a natureza dos dados, quantitativa ou qualitativa.

Vale um maior aprofundamento sobre a caracteristica qualitativa e quantitativa.
Neste primeiro livro, &€ apresentada uma breve distingdo entre a pesquisa qualitativa e
quantitativa, destacando apenas as caracteristicas gerais desta classificagéo. Ja o segundo
material publicado nesta mesma editora (Livro Il — A Pesquisa Quantitativa e Qualitativa nas
Ciéncias Sociais Aplicadas) o qual os convido também a conhecer, aprofunda o estudo de
alguns métodos, de modo a discutir em capitulos préprios as ferramentas empregadas em

cada um dos modelos.

Inicialmente, informa-se que os procedimentos qualitativos e quantitativos se
complementam apesar de suas especificidades. De maneira nenhuma, devem ser adotadas
posicbes extremistas, principalmente na tentativa de implantar uma dicotomia que separe
0 método quantitativo do qualitativo. Algumas investigagbes ndo podem ser analisadas
apenas numericamente, bem como outras somente podem ser investigadas por niUmeros.
Nesta juncé@o é importante perceber e utilizar cada método nas questdes peculiares do
estudo, dado que, ao estruturar os objetivos, o pesquisador ja inicia 0s primeiros passos

para a definicdo dos métodos.

O método quantitativo caracteriza-se pela padronizacdo de instrumentos para
a coleta de dados. Exemplo: o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE ao
coletar dados ao nivel de Brasil, faz uma padronizagéo para todo o pais, com questionarios
idénticos para todas as realidades do territorio e levanta estatisticamente as condi¢bes

sociais no pais.

[...] a pesquisa quantitativa & aquela que se caracteriza pelo emprego de
instrumentos estatisticos, tanto na coleta como no tratamento dos dados, e
que tem como finalidade medir relagdes entre as variaveis. Preocupa-se,
portanto, com representatividade numérica, isto é, com a medicéo objetiva e
a quantificagcdo dos resultados. (ZANELLA, 2009, p. 77).
A padronizacgdo dos instrumentos, no exemplo do IBGE, é feita entdo para todo o
Brasil e ndo divide o Brasil em regides para coletar dados a partir de instrumentos diferentes
para cada regido. Neste caso, o método adotado é o quantitativo, com a escolha de um
método de coleta de dados padréo, de modo que os resultados sejam empregados para

a elaboracédo de politicas publicas. A partir dos dados coletados é que os especialistas,



pesquisadores e alunos fazem as proprias analises, que podem ser quantitativas ou até
mesmo qualitativas, quando interpretadas de diferentes maneiras pelos interessados.

Nao se pode entrar na dicotomia entre quantitativa e qualitativa. O interessante,
dependendo do objeto de estudo, é usar ambas. Mesmo um estudo quantitativo com a
aplicacéo de questionarios padronizados sobre um determinado tema é enriquecido com
uma abordagem qualitativa da especificidade de uma regido ou de um entrevistado, que
nao aparece nos dados quantitativos. Um estudo qualitativo expande-se com dados
quantitativos sobre populagéo, renda, etc. de institutos como o IBGE, INEP, IPARDES ou
outros.

O método quantitativo utiliza-se de variaveis quantificaveis do conhecimento pré-
existente, dado que ndo se pode desprezar uma pergunta ou um fator ja conhecido. Pode
haver estudos anteriores que ja refutaram a questao. Um exemplo encontra-se nos proprios
dados do IBGE, que refutou a questao a respeito do chefe da familia, de modo que os dados
ja demonstram que na evolugéo social brasileira ndo se tem mais um padréo de chefe de
familia, como anteriormente, quando se centrava no patriarca. Nao se pode desprezar este
conhecimento pré-existente no momento de elaborar um problema de pesquisa.

Zanella (2009) informa que este método gera resultados estatisticos e sua
propriedade principal € medir diversos tipos de variaveis. Para isso, séo usadas variaveis
que respondem a pergunta de pesquisa. Por exemplo, para a pergunta criada no Capitulo
Il as variaveis sao obtidas tanto com pesquisas do IBGE quanto através de levantamento
de determinada realidade, pelo pesquisador, no caso a renda per capita, a area de terra ou
o nivel de escolaridade.

O problema de pesquisa € indicado pelas variaveis que podem ser tanto qualitativas
como quantitativas. A renda é uma variavel quantitativa, ja o acesso a educacgéo ou a
variavel familia sdo variaveis qualitativas, que mesmo sendo qualitativas por representar
uma caracteristica ou qualidade, como sexo, género, raga, etc. podem receber tratamento

quantitativo através de variaveis binarias ou dummy'.

Existem ainda as variaveis controladas e as variaveis ndo controladas. Como variaveis
controladas estdo experimentos agrondmicos de modo que &€ possivel ao pesquisador em
um experimento controlar o espaco entre plantas, adubacgao etc., e verificar os efeitos da
aplicagédo de determinado composto quimico. Por outro lado, existem as variaveis que néo
podem ser controladas como o clima, por exemplo.

Uma das vantagens do método quantitativo € que os resultados, caso sigam o rigor

1 O livro Il — A Pesquisa Quantitativa e Qualitativa nas Ciéncias Sociais Aplicadas, traz pormenores sobre as variaveis
dummy, sdo esclarecidos os métodos e ferramentas quantitativas. Nesse material maior detalhamento é feito no que
se refere ao processamento por meio de softwares estatisticos quantitativos das variaveis qualitativas com o uso das

binarias ou dummy.



metodolodgico, podem ser generalizados, isto é, estatisticamente, a partir de uma amostra2
representativa é possivel retratar o todo. As criticas ao método sdo em funcgéo de restringir
uma realidade a apenas um numero. Neste ponto, o pesquisador sabe que a realidade
social quantificavel ndo se resume apenas numeros, mas entende que eles ajudam a
desvendar os motivos ou causas de determinado problema, sendo necessario entender o

significado dos numeros.

Métodos quantitativos demandam variaveis quantificaveis, com padronizagéo e
possibilidade de expandir para outras realidades — generalizagcdo. No que diz respeito ao
método qualitativo Zanella (2009) destaca que este método ndo emprega o uso e a analise
estatistica dos dados.

Esse tipo de andlise tem por base conhecimentos tedrico-empiricos que
permitem atribuir-lhe cientificidade [...]. Bogdan (apud TRIVINOS, 1987)
indica cinco caracteristicas do estudo qualitativo: a pesquisa qualitativa
tem o ambiente natural como fonte direta dos dados e o pesquisador
como instrumento chave; [...] a pesquisa qualitativa é descritiva; [...] 0os
pesquisadores qualitativos estdo preocupados com o processo; [...] os
pesquisadores qualitativos tendem a analisar seus dados indutivamente; [...]
o significado é a preocupacéo essencial (ZANELLA, 2009, p. 75-76).

Para Deslandes em pesquisas qualitativas a fase exploratéria antecede e sucede
a construcdo do projeto. A elaboragcédo do projeto € uma etapa da fase exploratéria. A
fase exploratéria & importante e envolve varias etapas como “a) a escolha do tépico de
investigacdo; b) a delimitagéo do problema; c) a delimitagio do objeto e dos objetivos, d) a
construgdo do marco teérico conceitual; e) a escolha dos instrumentos de coleta de dados;
f) a exploragdo de campo.” (1999, p. 32).

O método qualitativo ndo permite ao pesquisador escolher uma regido geografica,
dividir em sub-regibes e tentar controlar ou instalar cAmeras para observar, dado que se
trata de um ambiente natural, com sua especificidade, com sua realidade e sem intervencéo.
Com a entrada do pesquisador no local ja ocorre uma interferéncia, pois ele passa a ser o

principal instrumento, na pesquisa.

Qualitativamente, o pesquisador j4 € um instrumento quando se envolve com a
entrevista, no modo como coloca as questdes e interage com o entrevistado. J4 no método
quantitativo, os dados néo sofrem interferéncia do pesquisador. A renda é ou ndo é aquele
valor. O que pode ocorrer no método quantitativo € a omissédo de dados por parte do

pesquisado, quando informa os dados ao pesquisador.

Os dados sé&o, predominantemente, descritivos. Ocorre maior preocupagao com o
processo, bem como com o significado que as pessoas dao as coisas e a sua vida que

2 Os métodos e os tipos de amostragem séo apresentados no livro Il. Uma amostra deve ser representativa do todo,
no sentido de que ao escolher uma parcela do todo seja possivel ao pesquisador projetar o resultado para a totalidade.
Amostras nao representativas levam a erros de resultados, e nao refletem a realidade do fato ou objeto pesquisado.



sdo foco de atencdo especial do pesquisador. E identificar o significado ou a percepgéo
de como as pessoas veem um fato, por exemplo, como as pessoas enxergam as politicas

publicas. Cada individuo tem um posicionamento.

Demo afirma serem varias as metodologias consideradas qualitativas, como “[...]
pesquisa participante, pesquisa-agao, historia oral, observagao de cariz etnometodolégico,
hermenéutica, fenomenologia, levantamentos feitos com questionarios abertos ou
diretamente gravados, analise de grupo”, envolvendo assim uma abordagem ampla e “[...]
buscam salvaguardar o que a metodologia dura joga fora.” (2008, p. 151-152).

Para entender as representacdes ou os significados de um fato ndo se pode abdicar
do instrumento qualitativo, j& que somente os instrumentos quantitativos ndo dao conta. A
andlise tende a seguir um processo indutivo, quando o pesquisador, ao ser o instrumento
principal, direciona a pesquisa segundo seu ponto de vista. Entdo um mesmo objeto pode
ter diferentes interpretacoes.

As criticas sobre este método estdo no quesito interpretacdo do pesquisador, dado
que ele pode cair no senso comum e no eufemismo, por exemplo, para mim, na minha
percepcéo, etc. Ou ainda a critica na énfase da descricdo dos fenbmenos em detrimento
da analise dos fatos, de modo que se apresenta muita descricdo do objeto e pouca andlise
propriamente dos resultados. A analise ndo existe sem a descri¢cdo, no entanto, a énfase
tem que ser na andlise e relacionada ao referencial teérico.

51 AS TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Este tdpico é de grande valia para os pesquisadores. Definido o escopo e objeto
do estudo o explorador escolhe algumas técnicas de coleta de dados que fundamentam e
comprovam as hipéteses propostas. Portanto, o cuidado na coleta e tratamento dos dados
exige especial atencéo.

Inimeras séo as técnicas descritas pela literatura. Porém, a escolha de uma delas
néo exclui a possibilidade de adotar uma segunda ou terceira. O estudioso mescla varias
técnicas para melhor levantamento e interpretacéo de dados. Beuren ef al (2004) indicam

que existem diferentes tipologias

Gil (2010) cita que os principais delineamentos para seguir sdo: pesquisa
bibliogréfica, descritiva, experimental, ensaio clinico, estudo caso-controle, estudo de coorte,
levantamento de campo (survey), estudo de caso, estudo etnografico, fenomenolégico,
teoria fundamentada nos dados (grounded theory), pesquisa-agao e participante. Outras
tipologias séo listadas, ndo é objetivo esgotar a descricdo e o delineamento de todas,
cabe ao leitor identificar e escolher as mais adequadas ao tema e, para isso, sugere-se a
consulta aos referenciais deste livro.



5.1 A pesquisa bibliografica

A principal propriedade da pesquisa bibliogréafica, segundo Gil (2010) € o uso de
materiais ja publicados em livros, periédicos, revistas, trabalhos académicos, entre outros.
De maneira geral, quase todos os trabalhos produzidos no ambito académico usam este
método ao realizar o levantamento bibliogréafico do estudo, principalmente para fundamentar
e definir hipbétese, problema e objeto recorrem a algum material deste tipo.Segundo Cervo
e Bervian “[...] a pesquisa bibliografica procura explicar um problema a partir de referéncias
tedricas publicadas” (1983, p. 55), de modo que é aplicada como um complemento do
trabalho ou propriamente constitui o trabalho no todo (estudos tedricos). De maneira
geral, os autores pensam que este tipo de pesquisa é um dos primeiros passos dados em
qualquer investigagao cientifica.

O objeto escolhido define a propor¢cdo de material disponivel sobre o assunto.
Beuren et al (2004) pensam que, para situacbes muito especificas, esta disponivel uma
quantidade limitada de material bibliografico, mas também, para outros temas, a quantidade
de material é grande, exigindo uma filtragem seletiva do que consultar.

A pesquisa bibliografica tem suas vantagens e desvantagens. Gil (2010) aponta que
as vantagens residem no fato de permitir conhecer informacgdes dificeis, ou praticamente
impossiveis, de serem levantadas por conta prépria. J& a desvantagem em usar um
material publicado é incorrer em erros de interpretacdo do outro autor, ampliando o erro.
Este aspecto reforga aquilo ja exposto neste livro, sobre a importancia de sele¢do de fontes
confiaveis.

5.2 A pesquisa documental

Ha na pesquisa documental semelhanga bastante grande com a pesquisa
bibliografica. Ambas, segundo Gil (2010), tém como base material ja publicado, a diferenca
se da na natureza deles. O ponto de destaque, nesta diferenga é quanto ao objetivo da
pesquisa. Enquanto a bibliografica se constitui de material publicado, a documental utiliza
outros documentos elaborados para as mais diferentes finalidades.

Beuren et al (2004) fundamentam com base em varias literaturas que este tipo de
pesquisa seleciona materiais brutos que ainda ndo receberam tratamento analitico. “As
fontes documentais classicas sé@o: os arquivos publicos e documentos oficiais, a imprensa
e 0s arquivos privados (de igrejas, empresas, associagcoes de classe, partidos politicos,
sindicatos, associagfes cientificas, etc.).” (GIL, 2010, p. 66).

A pesquisa documental usa documentos produzidos com a finalidade de registro.
Cabe ao pesquisador a coleta e a interpretacao destes registros, documentos de primeira
mao ou de segunda mao. Os primeiros nunca receberam tratamento analitico, ja os de
segunda mao, receberam alguma interpretagédo ou analise.



Para Zanella estes dados séo internos de uma organiza¢ao, como “[...] os relatérios
e manuais da organizagdo, notas fiscais, relatérios de estoques, de usuérios, relatério
de entrada e saida de recursos financeiros, entre outros.” Ha, ainda, os documentos
criados com finalidade externa, como “[...] as publicagdes [censo demogréfico, industrial] e
resultados de pesquisas ja desenvolvidas.” (2009, p. 84).

Dependendo do documento, o pesquisador define a abordagem e os métodos de
analise, visto que Cervo e Bervian (1983) consideram que a simples coleta nao constitui
em pesquisa. Ha que coletar e registrar os dados como uma das etapas. Posteriormente
acontece a opgao por uma metodologia de analise (qualitativa ou quantitativa) e o uso das
ferramentas de analise e interpretagéo.

5.3 A pesquisa experimental

Este tipo de pesquisa permite, de acordo com Cervo e Bervian (1983), a manipulagdo
direta das variaveis, no intuito de verificar as causas e os efeitos. Assim, é possivel criar
situacdes de controle que permitiram isolar o experimento de interferéncias de agentes

externos.

Gil (2010) exemplifica que um experimento pode ser construido a partir do controle
de cada elemento pesquisado. Demonstra a existéncia de elementos (A, B, C e D) de modo
que cada elemento é isolado no sentido de identificar e anular a interferéncia, verificando

o resultado.

Um exemplo simples é obtido em uma sala de aula. Supondo uma turma da
disciplina de técnicas de pesquisa, onde o professor identifica um barulho, na sala, que
atrapalha o bom andamento da disciplina e compromete o aprendizado de todos, mas que
ndo consegue identificar o causador da desordem. Pode o pesquisador proceder a um
experimento, retirando um aluno por vez, da sala, no sentido de isolar, em algum momento
o causador da desordem.

Este procedimento hipotético de isolar o aluno permite exemplificar o formato
da pesquisa experimental. E esta a caracteristica principal deste tipo de pesquisa, que
permite, segundo Beuren et al (2004) manipular as variaveis e produzir efeitos controlados,
diferentes dos obtidos em situagbes normais. De acordo com Gil (2010) este tipo de
pesquisa, ndo necessariamente precisa ser desenvolvido em laboratério.

5.4 As pesquisas de levantamento (survey)

Este formato de pesquisa permite o contato direto com o entrevistado. Zanella (2009)
aponta que pesquisas deste tipo sdo os censos demograficos, as pesquisas de intengéo
de voto ou ainda pesquisas de mercado. A autora destaca ao envolver muitas pessoas o
formato se torna de dificil realizagdo, demandando, assim, levantamentos amostrais.



Gil (2010) complementa que devido as dificuldades materiais e a abrangéncia dos
censos eles séo realizados, principalmente, por governos ou por institutos com recursos
financeiros e se constituem em materiais de grande valia. Ja para os demais levantamentos
s@o empregados os procedimentos estatisticos de amostragem, permitindo inquirir, parte

da populacéo, fatos e dados a serem generalizados ao todo.

As vantagens deste tipo de método estdo no conhecimento da realidade livre de
interpretacdo subjetiva do pesquisador, economia em relagdo ao volume de informagdes
recolhidas e a caracteristica da tabulacdo de dados que permite realizar inferéncias
estatisticas. Dentre as desvantagens estdo as mensuragdes em que 0O entrevistado
omite ou informa de maneira incorreta os dados, ndo permite grande aprofundamento em
relacdo a fendmenos sociais e ainda apresenta uma visdo estatica da sociedade naquele
determinado momento (GIL, 2010).

5.5 O estudo de caso

O estudo de algo singular identifica este tipo de pesquisa, cujo objeto é uma unidade
social que se analisa profundamente. A medicina € um bom exemplo de aplicagdo de
estudos de caso, em que fatos especificos de patologias ou fraturas (um exemplo famoso
de fratura de joelho de algum jogador de futebol) séo analisados e passam a ser estudados.

Ha casos médicos em que um paciente apresenta elementos especificos que
oportunizam o aparecimento de determinada doenca ou lesdo e passam entdo a ser
referéncia para estudos. S&o casos muito peculiares que merecem ser investigados com
profundidade, que valem a pena ser estudados. J& os multicasos refletem diferentes
realidades, permitindo realizar comparagdes.

Os estudos de caso proporcionam aprofundar o objeto de pesquisa, no entanto,
limitam a amplitude a um ou poucos casos investigados. Zanella (2009) explica ainda que
neste tipo de pesquisa o que se pretende é conhecer com maior profundidade determinadas
relagbes tanto de um individuo, uma organizag&o ou grupo.

Cervo e Bervian (1983, p. 57) a identificam como “[...] a pesquisa sobre um
determinado individuo, familia, grupo ou comunidade para examinar aspectos variados de
sua vida.” Ja Gil (2010, p. 37) considera um “[...] estudo profundo e exaustivo [...] tarefa
praticamente impossivel mediante outros delineamentos”, delineamentos apresentados e
discutidos nos topicos anteriores.

Gil (2010) comenta que esta modalidade é empregada nas varias areas do
conhecimento, mas ressalta que, nas ciéncias sociais, ainda existe certo receio em
decorréncia da falta de procedimentos metodologicos rigidos. Neste sentido, o autor
sugere que, quando da adogéo deste método, o pesquisador redobre os cuidados para ndo
incorrer, ou ao menos minimizar efeitos de vieses.



A aplicacao ¢ feita, de acordo com Zanella (2009), quando o pesquisador procura
respostas do tipo: como, e porqué? Gil (2010) aponta que nédo se fazem generaliza¢des
dos resultados, mas que um bom estudo de caso é uma tarefa dificil e, muitas vezes, a
inexperiéncia de um pesquisador aliada as facilidades metodolbgicas levam a aplicagédo de
estudos de caso em situagdes ndo recomendadas, decorrendo informacdes que de nada

servem.

5.6 A pesquisa-acao

A pesquisa-acéo, de acordo com Gil (2010) tem como foco o levantamento de uma
situacdo muito especifica ao realizar um diagnéstico peculiar sobre determinado objeto.
Foge dos modelos tradicionais por ndo se pautar na preocupagédo de generalizagdo dos
resultados. Nas palavras de Vergana (2010) visa a resolugdo de problemas a partir das
delimitagcdes feitas pelo proprio pesquisador.

[...]Jéumtipo de pesquisasocial combase empiricaque é concebidaerealizada
em estreita associagdo com uma ac¢édo ou com a resolucdo de um problema
coletivo e no qual os pesquisadores e 0s participantes representativos da
situacao do problema estao envolvidos do modo cooperativo e participativo
(THIOLLENT, 1988, p. 14).

Vergana (2010) diz que, muitas vezes, este tipo de pesquisa confunde-se com uma
consultoria. No entanto, suas caracteristicas sdo a de instigar o sujeito a identificar, durante
0 processo, 0s principais problemas, permitindo e estimulando a aprendizagem. Neste tipo
de pesquisa a autora ressalta que o problema néo é definido a priori, mas elaborado apés

a coleta de dados para o diagnostico.

Um exemplo de aplicagdo desta metodologia é uma nova politica publica ou
programa que, por uma tipologia peculiar, € implantado, e, em simultaneo, séo realizados
levantamentos para compor o diagnostico. Isso decorre do fato de um objeto ndo existir
ou estar sendo implantado naquele momento, de modo que, ao mesmo tempo, ocorre a
pesquisa, isso identifica a pesquisa-agéo.

5.7 A pesquisa etnografica

Descreve um sistema de significados culturais de um determinado grupo,
apresentando o tragco de longos periodos, do pesquisador, em campo. Neste caso ele se
muda para o local do estudo, por exemplo, em caso de pesquisas em comunidades ou
aldeias indigenas e passa a conviver nesses espagos, observando a cultura do povo local.

A insercéo do pesquisador junto ao objeto de pesquisa permite, segundo Vergana
(2010) maior compreenséo das relagdes existentes naquele espaco, identificando valores e
aspectos do grupo. Com esta inser¢éo, consegue identificar comportamentos que de outro



modo n&o seriam percebidos.

Gil (2010) complementa que este tipo permite observar o comportamento das
pessoas nos proprios espacos, utiliza-se de entrevistas e das técnicas de observacéo.
Aplica-se ndo s6 em grandes unidades ou comunidades, mas pode ser utilizado em escolas,
empresas, clubes, etc.

5.8 Para além dos métodos deste livro

O universo de métodos possiveis foge ao escopo deste livro. Entretanto, demanda
do pesquisador aprofundar as leituras no intuito de conhecer outros métodos, como
a pesquisa participante, que Gil (2010) aponta como um formato em que a populagéo
envolvida auxilia na identificacdo dos problemas e propde solucdes.

Ou ainda a técnica da teoria fundamentada nos dados (grounted theory) que
permite, com apoio de grandes teorias, que o pesquisador colete dados que se encaixem
nas afirmacdes delas. Necessariamente ndo busca uma comprovag@o, mas entender
determinada situacdo. H4, ainda, a fenomenol6gica que permite interpretar e descrever

experiéncias vividas pela consciéncia. (GIL, 2010).

Neste universo de possibilidades cabe ao pesquisador aprofundar sua compreensao
a respeito das técnicas e ferramentas disponiveis, usando aquela que mais se aproxima
de seu objeto. Leituras, troca de experiéncias e orientacdes sdo formas que auxiliam o
pesquisador a entender as possibilidades a serem exploradas.

61 A COLETA DE DADOS

As pesquisas que levantam dados sobre determinada relagcdo usam de algumas
técnicas que permitem esta acéo. Inicialmente, vale uma distingdo das fontes que, para
Bérni et al (2002) se distinguem em fontes primarias, aquelas em que os dados séo obtidos
diretamente pelo pesquisador e fontes secundarias, em que os dados séo obtidos de outra
fonte, seja um instituto de pesquisa ou relatorios gerenciais de organizagoes.

Bérni et al (2002) afirmam que, quando os dados séo primarios cabe ao pesquisador
selecionar uma ferramenta de coleta, geralmente empregando um questionario ou entéo
as entrevistas. Na aplicacéo de questionarios, muitas sé@o as formas, ja que o questionario
consiste no preenchimento, pelo proprio pesquisado, tanto na presenga do pesquisador
como para entrega posterior, pesquisas por telefone, correio ou, entdo, mais recentemente

questionarios eletrénicos enviados por e-mail ou de preenchimento on-line.

Um questionario, na visdo de Beuren et al (2004, p. 130) € “[...] um instrumento
de coleta de dados constituido por uma série ordenada de perguntas que devem ser
respondidas.” Complementa ainda que as perguntas devem ser claras e sua extensao



limitada abordando questdes fundamentais.

Na elaboracdo do questionario, ou propriamente na sua escolha, o pesquisador
segue por caminhos diversos, usando algum instrumento de pesquisa ja validado ou
aplicado por outros pesquisadores, ou institutos, ou criando o préprio questionario. Quando
a decisao for elaborar um questionario préprio, ha que atender ao objeto, dado que os
dados obtidos respondem a hipétese proposta e levam a alcangar os objetivos.

Cervo e Bervian (1983) destacam o cunho impessoal quando da elaboracdo e
aplicacéo do questionario. Cabe ao entrevistador respeitar a uniformidade no procedimento
de aplicacédo, de modo que todos os entrevistados recebam as mesmas informacdes. Um
aspecto do questionario é permitir o anonimato, criando no entrevistado a confiangca para
informar os dados solicitados.

Na formulagéo do questionario o pesquisador opta por questdes abertas ou fechadas.
Para Beuren et al (2004) nas questbes abertas o respondente encontra a flexibilidade para
a resposta emitindo, pelo uso da prépria linguagem, sua opinido. Em relag@o as questdes
fechadas sao criadas pelo pesquisador alternativas nas quais o entrevistado assinala

aquela que mais se aproxima com o seu ponto de vista.

Ja as entrevistas se constituem, segundo Beuren et al (2004), em uma forma de
obtencéo de informagdes em que o pesquisador se apresenta a determinada populagéo e
formula os questionamentos. Cervo e Bervian (1983, p. 157) ressaltam que este formato
nao se constitui em uma simples conversa, porque € uma “[...]Jconversa orientada para um
objetivo definido.”

Os formatos de entrevistas sdo, basicamente, trés: a entrevista estruturada, a
semiestruturada e a ndo estruturada. Bérni et al (2002) ensinam que as entrevistas
estruturadas trazem perguntas idénticas e na mesma sequéncia para cada entrevistado,
sem alterar o sentido e as palavras.

Em relagé@o as entrevistas semiestruturadas, Beuren et al (2004) demonstram que
este formato permite a interagcdo com a realidade dos informantes, parte de questbes
basicas fundamentadas na teoria € no objeto da pesquisa, mas, no transcorrer da pesquisa,
séo formuladas novas questdes que surgem a partir de hipéteses durante a entrevista.

Por fim, as entrevistas ndo estruturadas permitem que o entrevistado discorra sobre
algum assunto previamente proposto pelo pesquisador. Bérni et al (2002) recomendam
ao pesquisador direcionar e encorajar o entrevistado a emitir sua opinido para aquilo que

deseja investigar.



CONSIDERACOES DO AUTOR

Ao chegar ao final deste breve livro o desejo como autor € que todos tenham
despertado o interesse pelo fascinante mundo da pesquisa, terminar a leitura deste material
nao significa que o trabalho acabou, muito pelo contrario, € a partir do final deste livro que
o verdadeiro trabalho de constru¢do do seu projeto de pesquisa se inicia.

Todos séo convidados a esbocgar seus projetos de pesquisa, no sentido de criar maior
familiaridade com os conteudos aqui apresentados, ja que o conhecimento se concretiza a
partir da vivéncia pratica. E nada melhor que a pesquisa e propriamente a elaboragéo dos
projetos de pesquisa para iniciar a concretizacdo do conhecimento.

O projeto é apenas uma etapa inicial da pesquisa, muitas outras virdo, como a
aplicacéo do proprio projeto, os levantamentos de dados, as pesquisas teoricas, para que
ao final se construa a monografia, artigo, dissertagéo ou tese. O trabalho entdo esta sé no

inicio e 0 anseio € de sucesso a todos no caminho da pesquisa.

Consideragdes do autor “
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