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Apresentacao

A Administracao Publica no Brasil caracteriza-se pelas circunstancias de sua
atuacao, em um contexto mediado pelo poder e pela acao das empresas privadas e
das organizac6es no ambito da sociedade civil.

Esta mediacao vem estimulando, nos dltimos anos, os pesquisadores com o
intuito da busca por melhorias ao estado, baseando-se na ideologia e crenca de
que é possivel fazer a Gestao Publica acontecer.

0 mencionado ebook reline artigos cientificos fruto de trabalhos e pesquisas
realizadas na area de Administracdo com énfase na Gestao Publica. Contando com
50 artigos, este foi dividido em 2 volumes, sendo no Volume 1 as subareas de a)
Financas, Controladoria e Auditoria Publica; b) Educacao Publica; c) Inovacao
Plblica; d) Sustentabilidade Publica e e) Gestdo de Pessoas e no Volume 2 com as
subareas de a) Planejamento e Gestao Publica; b) Politicas Publicas; e ¢) Compras
e Licitagoes Publicas.

Os artigos a seguir foram desenvolvidos com o intuido de apresentar ao
leitor experiéncias, conhecimento e informacao, desejo assim uma boa leitura.

Rudy de Barros Ahrens
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RESUMO: As Politicas Publicas no Brasil derivaram de uma subarea da Ciéncia
Politica no EUA, neste decorrer muitos foram os pioneiros desta implementacao e
muita burocracia foi instaurada, a qual permanece até os dias de hoje. O presente
artigo busca relacionar alguns conceitos base sobre Politica Publica e sua
administracao, como surgiu e foi implementada ao percorrer dos anos, também
relaciona breves sugestdes de mudanca para uma nova politica no Brasil. A
contextualizacao da problematica gerou-se em torno da funcao generalizadora do
CRAS Nossa Senhora das Gragas e do CREAS sobre o indice de jovens infratores no
Municipio de Itajai-SC entre os periodos de 2015 e metade de 2016, notando-se as
problematicas da implementacao da Politica Pudblica nestas instituicoes e
explanando a sua implementacao no municipio. A concretizacao da pesquisa
obteve seus resultados através de planilhas, projetos pedagodgicos e analises
obtidas na pesquisa de campo realizada. A pesquisa bibliografica amparou o
conteldo quantitativo e norteou a fundamentacao das Politicas Publicas.
PALAVRAS-CHAVE: Politicas Publicas, Jovem Infrator, CRAS, CREAS.

1. INTRODUCAO

No decorrer dos anos as Politicas Publicas no Brasil foram definidas,
implementadas, redefinidas por elementos de normatizacdo do Estado, os quais
envolvem interesses politicos diversos e o desenvolvimento populacional do pais,
no entanto, as Politicas Publicas devem ser guiadas pela sociedade, respeitando o
direito de cada individuo e assegurando o bem comum, € a comunidade que ira
indicar qual Politica Publica é necessaria para sua localidade e o grupo
governamental que ira desenvolver o atendimento basico e essencial, juntamente
com atores capacitados para a execucao das Politicas Publicas.

Compreende-se, que de fato o exercicio de construir uma Politica Publica
adequada e de éxito, necessita de inUmeros fatores e atores, um governo que
tenha direcionamento politico, de varias equipes qualificadas que desenvolvam as
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Politicas Publicas, de varios atores preparados e instruidos para executarem essas
politicas, e de uma sociedade que responda os erros e 0os acertos das Politicas
Pablicas. Pois respalda a nacao, seus anseios, objetivos e valores, e estes
elementos nao podem ser esquecidos por aqueles que assim fazem nascer o
molde governamental de um povo.

A problematica que contextualiza esse trabalho foi gerada através da
seguinte pergunta: Qual é a funcao generalizadora do CRAS Nossa Senhora das
Gracas e do CREAS sobre o indice de jovens infratores entre o periodo de 2015 e
metade de 2016 do municipio de Itajai-SC? Na atual gestao publica, visitada no
estudo de campo, foram fornecidos resultados através de planilhas, dados do
Projeto Pedagogico e analise quantitativa sobre as agdes mais procuradas e as
menos promovidas pelo CRAS Nossa Senhora das Gracas e o método
socioeducacional do CREAS neste municipio, percebendo-se dificuldades e
problemas nessas Politicas Publicas. Frente a este questionamento, teve por
objetivo de pesquisa relacionar as funcoes sociais e educativas destas instituicoes,
as problematicas e suas Politicas Publicas no controle do indice dos jovens
infratores.

Para concretizar esse objetivo optamos por uma pesquisa quantitativa junto
a instituicao CRAS pertencente ao bairro Nossa Senhora das Gracas e ao CREAS
gue atende o municipio todo, ambos de Itajai-SC, regiao sul do Brasil.

Sequenciado a introducao, faremos uma breve apresentacao dos conceitos
base da Politica Publica, seu surgimento e sua evolugao, como se encontram e uma
breve sugestao de nova politica para o Brasil. Explanamos a implementacao e
atuacao das instituicoes CRAS Nossa Senhora das Gracas e do CREAS, ambos do
municipio de Itajai-SC, apontamos os dados obtidos na pesquisa de campo e suas
problematicas, apds tecemos as consideracoes finais.

2. BREVE HISTORICO DA POLITICA PUBLICA

O surgimento da Politica Pulblica segundo (Dias, 2015, p.45-52), com
enfoque na area de conhecimento e disciplina académica, ocorreu de uma subarea
da ciéncia politica, a qual surgiu nos EUA com o foco na producao dos governos, no
momento em que na Europa se concentravam os estudos sobre os Estados e suas
instituicoes. Por consequéncia historica, o uso do tecnicismo académico e da
gestao para formulacoes de planos e tomadas de decisdes dos governos sobre as
problematicas da sociedade, instaurando a burocracia na gestao publica.

Os autores pioneiros nesse processo de conhecimento da Politica Publica
sao Laswell-1936, o qual contribuiu com o dialogo entre os cientista e grupos de
interesse e governo, seu principal conceito foi a analise de politica publica, Simon-
1957, contribuiu com a racionalidade limitada, na qual maximizada até um ponto
satisfatorio poderia criar estruturas, seu principal conceito foi a racionalidade
limitada dos Policymakers, Lindblom-1959 e 1979, colaborou com o papel das
eleicoes, burocracias, partidos e grupos de interesse, sua principal acao foi incluir
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relacoes de poder e as diferentes fases do processo decisoério, além de questionar
Simon e Laswell. Easton-1965, o qual conceituou politica publica como um sistema
e criou uma relacao entre ambiente, formulacao e resultados (DIAS, 2015, p.45-
52).

3. CONCEITOS E FORMULAGCOES DAS POLITICAS PUBLICAS

Conjuntos de programas, acoes e atividades desenvolvidas pelo Estado
diretamente ou indiretamente, com a participacao de entes publicos ou privados,
que visam assegurar determinado direito de cidadania, de forma difusa ou para
determinado seguimento social, cultural, étnico ou econémico sao denominadas
Politicas Publicas, conforme Ministério do Meio Ambiente (2016). Elas
correspondem a direitos assegurados constitucionalmente ou que se afirmam
gracas ao reconhecimento por parte da sociedade e/ou pelos poderes publicos
enquanto novos direitos das pessoas, comunidades, coisas ou outros bens
materiais ou imateriais.

Uma politica puablica conforme (Secchi, 2010, p. 2-53) é uma diretriz
elaborada para enfrentar um problema publico, ela € uma orientacao a atividade ou
a passividade de alguém, as atividades ou passividades também fazem parte da
politica publica, a qual possui dois elementos: intencionalidade publica e resposta
a um problema publico, qual sejam a razao para o estabelecimento de uma politica
publica é o tratamento ou a resolucao de um problema entendido como
coletivamente relevante.

As politicas publicas podem ser formuladas principalmente por iniciativa dos
poderes executivo, ou legislativo, separada ou conjuntamente, a partir de
demandas e propostas da sociedade, em seus diversos seguimentos. A
participacao da sociedade na formulacao, acompanhamento e avaliagao das
politicas publicas em alguns casos € assegurada na propria lei que as institui.
Assim, a sociedade participa ativamente mediante os Conselhos em nivel
municipal, estadual e nacional. Audiéncias publicas, encontros e conferéncias
setoriais sao também instrumentos que vem se afirmando nos Ultimos anos como
forma de envolver os diversos seguimentos da sociedade em processo de
participacao e controle social. A Lei Complementar n.° 131 (Lei da Transparéncia),
de 27 de maio de 2009, quanto a participacao da sociedade, assim determina o
incentivo a participacao popular e realizacao de audiéncias publicas, durante os
processos de elaboracao e discussao dos planos, lei de diretrizes orcamentarias e
orcamentos, a liberacao ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade,
em tempo real, de informacdes pormenorizadas sobre a execucao orcamentaria e
financeira, em meios eletronicos de acesso publico (PLANALTO, 2016).

Assim, de acordo com esta Lei, todos os poderes publicos em todas as
esferas e niveis da administracao publica, estdao obrigados a assegurar a
participacao popular. Esta, portanto, nao € mais uma preferéncia politica do gestor,
mas uma obrigacao do Estado e um direito da populacao.
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As politicas pulblicas normalmente estao constituidas por instrumentos de
planejamento, execucao, monitoramento e avaliacdo, encadeados de forma
integrada e l6gica, apesar de varias versdes desenvolvidas para visualizacao do
ciclo de Politicas Publicas, (Secchi, 2010, p. 2-53) restringiu 0 modelo as sete
fases, iniciando pela identificagao do problema, formacado da agenda, formulacao
de alternativas, tomada de decisao, implementacgao, avaliacao e extingao.

A identificacao do problema é criada a partir de uma insatisfacao publica, a
qual afeta a percepcao de varios atores relevantes. A formacao da agenda sao os
problemas que fazem parte da pauta, os quais podem entrar e sair dependendo da
problematica. A formulacao de alternativas é crucial, ela passa por uma rigorosa
avaliacao de potencias, custos e beneficios de cada alternativa. A tomada de
decisao representa 0 momento em que os interesses dos atores sao equacionados
e as intencoes (objetivos e métodos) de enfrentamento de um problema publico
sao explicitadas. A implementacao da politica publica sucede a tomada de decisao,
nesse momento que as regras, rotinas e processos sociais entram em acao. A
avaliacao da politica publica € o processo de julgamento, sobre o sucesso ou as
falhas do projeto colocado em pratica. A extingao da politica publica € dificultosa,
devido a relutancia dos beneficiados, a inercia institucional, ao conservadorismo,
aos obstaculos legais e aos altos custos de iniciagao (SECCHI, 2010, p.2-53).

Os planos estabelecem diretrizes, prioridades e objetivos gerais a serem
alcancados em periodos relativamente longos. Mas em alguns contextos essa
ordem se torna aleatéria, pois as vezes a identificacao do problema esta no fim do
processo das fases da Politica Publica.

4. MODELOS DE ADMINSTRAGAO DE POLITICA PUBLICA

Referenciando os modelos e propostas de Administracao Publica (Salm,
2009, p. 105-107), elenca em primeiro a administracao convencional ou a velha
administracao publica, esse modelo faz parte da grande burocracia instalada nos
ministérios, secretarias de estado e fundacdes. Esse modelo convencional foi
instaurado no Brasil por Dom Joao VI, com a automacao do governo, por sequencia
até os dias de hoje a uma serie de reformas quanto esse modelo, o qual € a base
qgue o Estado detém para produzir o servigco publico.

0 segundo modelo aduzido por (Salm, 2009, p. 105-107), denominado nova
gestao publica surgiu das deficiéncias do modelo convencional. Ele carrega tracos
do governo implantado nos Estados Unidos, tem o intuito de produzir com menos
gastos, superar a burocracia, dar feicao de consumidor ao usuario de servicos
publicos, tornarem o fornecedor responsavel pelo consumidor final, privatizar os
servicos e adotar a gestao de resultados, ao decorrer do avanco desse segundo
modelo, ele se compara ao modelo convencional e conclui-se que os dois tém a
mesma base, a burocracia para atingir o bem publico. A (nica diferenca entre
ambas, € que a nova administracao utiliza as organizacoes publicas e privadas,
enquanto a convencional utiliza s6 as publicas com 0s mesmos objetivos.
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Para alcancar o objetivo das administracoes citadas, a esfera publica fica a
mercé da privada, e o cidadao se torna consumidor/cliente. Entao surge o terceiro
modelo de administracao publica, o qual tem a base de que o ser humano é um ser
politico, e a comunidade requer a participacao do cidadao para o bem comum.
Esse modelo traz a proposta de servir o cidadao, estar a servico do interesse
publico, pensar estrategicamente e agir democraticamente, fomentando a
democracia enquanto produz o servico publico (SALM, 2009, p. 105-107).

Como todos os modelos de administracao publica, € preciso analisar,
implementar as propostas, oferecendo estratégias para tornar eficiente o uso da
burocracia e do mercado econémico em prol do bem comum. A modernizacao
segundo (Abrucio, 2007, p. 70-79), do Estado brasileiro passa pela renovacao da
agenda reformista, a qual idealiza eixos estratégicos como a profissionalizacao,
eficiéncia, efetividade e transparéncia.

5. BREVE SUGESTAO DE NOVA POLITICA

Para (Abrucio, 2007, p. 70-79) no que tange a profissionalizacao da
burocracia ha cinco questoes norteadoras para modernizacao da administracao:
primeira é a reducao dos cargos em comissao, a segunda é a profissionalizacao do
alto escalao governamental, a terceira € abertura de editais para envio de
curriculos que permita novos talentos capacitados para a geréncia do Estado, a
guarta € aumento em capacitacao para os servidores publicos e a quinta € a
mudanca de l6gica do orcamento, onde sera atacado o engessamento das maiores
despesas governamentais.

Para essa mudanca acontecer, as oportunidades criadas fica a cada quatro
anos, nas eleicoes presidenciais, este € o momento fulcral para impulsionar novas
aliancas em torno dessas caracteristicas norteadoras de uma proposta de melhora
para o Brasil, revelando o caminho para eleicdes municipais seguintes.

6. CRAS - CENTRO DE REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL

E uma unidade publica estatal localizada em areas com maiores indices de
vulnerabilidade e risco social, destinada ao atendimento socioassistencial de
familias.

O CRAS é o lugar que possibilita, em geral, o primeiro acesso das familias
aos direitos socioassistenciais e, portanto, a protecao social. Estrutura-se, como
porta de entrada dos usuarios da Politica Publica de assisténcia social para a rede
de Protecao Basica e referéncia para encaminhamentos a Protecao Especial (DATA
CRAS 20106).

Para o CRAS funcionar corretamente deve desenvolver, obrigatoriamente, o
PAIF, (Programa de Atencao Integral a Familia), co-financiado ou nao pelo Governo
Federal, é condicao essencial e indispensavel para o funcionamento do
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CRAS. Reconhece-se ser atribuicao exclusiva do poder publico, o trabalho social
com familias, sendo esta a identidade que deve ser expressa no espaco fisico do
CRAS.

No municipio de Itajai-SC nossa pesquisa ficou direcionada para o CRAS
Nossa Senhora das Gragas, o qual concedeu-nos um relatério de atendimento e
respostas especificas ao rol de perguntas direcionadas a instituicao e seus
resultados, aduzindo as Politicas Publicas mais procuradas e as menos promovidas
(PESQUISA DE CAMPO NA INSTIUICAO CRAS NOSSA SENHORA DAS GRACAS ITAJAI-
SC, 20106).

O CRAS inicia seu atendimento conforme o fluxograma concedido com a
denominacao: Porta Aberta, nesse momento € realizada a recepgao, triagem,
direcionamento aos programas da instituicao e orientacdoes explanadas pelas
educadoras sociais, as quais agendarao o atendimento com as assistentes sociais.
Apés avaliagao, o caso pode ser encaminhado para a equipe técnica do PAIF,
dependendo do territério a ser atendido pode acorrer visita domiciliar. Neste
momento é realizado o Cadastro Unico e a inclusdo no PAIF.

As atividades desenvolvidas atualmente no CRAS sao o acompanhamento
por meio de construcdo de Plano Individual e Familiar, atendimentos
particularizados e visitas domiciliares, orientagcdes e encaminhamentos diversos,
articulacao com a rede, e as atividades em planejamento, quais sao as acoes
coletivas e em Grupo do PAIF no CMU.

0 atendimento para as criancas e adolescentes esta sendo referenciadas
por outras instituicoes de assisténcia social, no municipio de Itajai as relatadas no
questionario direcionado ao CRAS foram o Lar Fabiano de Cristo e o Lar Padre Jaco.
As acbes que obtém menos resultados e menos procura sao acoes com 0S
adolescentes, o motivo relatado pelas assistentes sociais foi a falta de procura e
interesse dos jovens, o0 qual vez a instituicao repassar os programas promovidos
para outras instituicoes, mas as familias destes adolescentes sao referenciadas
pelo CRAS, ou seja, acompanhadas.

As acoes que obtém mais resultados positivos e mais procuras sao o Cartao
Social Prata que tem o valor de R$ 87,74 e o Ouro que possui o valor de R$
125,00, estes respectivos cartdes substituem a antiga cesta basica. A Unica
restricao € a compra de bebidas alcodlicas.

O CRAS Nossa Senhora das Gracas, atualmente acompanha 112 familias
més, totalizando 436 pessoas més (PESQUISA DE CAMPO NA INSTIUICAO CRAS
NOSSA SENHORA DAS GRACAS ITAJAI-SC, 2016).

A problematica descoberta na pesquisa de campo esta relacionada aos
programas direcionados aos adolescentes, o CRAS tem a funcao social e educativa
de amparar a familia em todo ambito, isso nao esta ocorrendo no CRAS Nossa
Senhora das Gracas, 0s jovens nao se sentiam atraidos pelos programas que eram
realizados na instituicao, por qual motivo ocorreu o repasse dessa Politica Publica
para outras instituicoes de cunho privado, educativo, religioso e social. Talvez tenha
faltado algum incentivo para as educadoras e assistentes sociais partirem na
busca da seducao jovial, resgatando e implantado o interesse dos jovens para 0s
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programas educativos e sociais.

O Lar Padre Jaco que é coordenado pela escola Salesiana de Itajai, e o lar
Fabiano de Cristo que possui varias unidades pelo Brasil, contando duas em Santa
Catarina, Floriandpolis e Itajai, sao algumas organizacoes que atendem os
adolescentes neste municipio, com programas educativos e profissionalizantes, os
quais pertenciam ao CRAS, é um belissimo trabalho que transforma vidas e coloca
um rumo para o0s jovens, 0S quais estao no anseio do progresso e crescimento da
sociedade.

7. CREAS - CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL

Constitui-se numa unidade publica estatal, de prestacao de servicos
especializados e continuados a individuos e familias com seus direitos violados,
promovendo a integracao de esforcos, recursos e meios para enfrentar a dispersao
dos servicos e potencializar a agao para os envolvidos.

O CREAS presta atendimento as situacoes de risco e violacao de direitos de
criancas e adolescentes e atendimento aos mesmos em cumprimento de medida
socioeducativa em meio aberto (L.A - liberdade assistida) e (PSC - prestacao de
servico a comunidade), direcionando o foco das acoes para a familia, na
perspectiva de potencializar sua capacidade de protecdo as suas criancas e
adolescentes. Cada municipio verificara a possibilidade de ampliacao gradual dos
servicos, de modo a abarcar outras situacoes de risco ou violacao de direitos com
relacao as pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, mulheres vitimas de violéncia,
populacdo de rua, entre outras (PROJETO PEDAGODICO CREAS, 2016).

O CREAS deve ofertar atencdes na ocorréncia de situacoes de risco pessoal
e social por ocorréncia de negligéncia, abandono, ameacas, maus tratos, violéncia
fisica/psicologica/sexual, discriminacoes sociais e restricoes a plena vida com
autonomia e exercicio de capacidades, prestando atendimentos prioritarios a
criancas, adolescentes e suas familias em situacoes que as criancas e
adolescentes sejam vitimas de abuso e exploracao sexual, de violéncia doméstica
(violéncia fisica, psicolégica, sexual, negligéncia) de trabalho infantil que
apresentem dificuldades no cumprimento das condicionalidades, em situacao de
mendicancia, que estejam sob “medida de protecao” ou “medida pertinente aos
pais ou responsaveis”, em cumprimento da medida de protecdo em abrigo ou
familia acolhedora, e ap6s o cumprimento da medida, quando necessario suporte a
reinsercao socio familiar, em cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade
Assistida e de Prestacao de Servicos a Comunidade e apds o cumprimento de
medida socioeducativa de Internacao Estrita, quando necessario suporte a
reinsercao sécio familiar (PROJETO PEDAGODICO CREAS, 2016).
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8. CREAS DE ITAJAI

Conforme o Projeto Pedagogico CREAS (2016), em lItajai foi implantado junto
a Secretaria de Desenvolvimento Social deste municipio o seguinte projeto: Projeto
Politico Pedagdgico do Servico de Prestacao Social a Adolescentes em
cumprimento de Medida Socioeducativa em regime aberto (LA e P.S.C), sua
apresentacao € sustentada pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente no artigo 4°
e paragrafo Unico (PLANALTO, 2016).

Em 1998 foi implementado no municipio o programa de Medidas
Socioeducativas em parceria com o poder Judiciario (Vara da Infancia e
Adolescéncia, Ministério Publico, Secretaria do Estado da Justica e Cidadania, e a
Secretaria de Seguranca Publica).

A cidade de lItajai possui atualmente um CENSO aproximado de duzentos e
oito mil habitantes, como na maioria das cidades pequeno grande porte, ha uma
preocupacao relacionada aos indices de violéncia (IBGE, 2016).

O projeto se justifica a partir da necessidade verificada de atendimento aos
adolescentes que foram violadores de direito, na maioria dos casos, ja tiveram seus
proprios direitos violados, em razao da conduta, da familia ou da propria sociedade.

Nesse contexto, o conjunto de Medidas Socioeducativas de Itajai, foi criado
para prover atencao socioassistencial e realizar o acompanhamento dos
adolescentes e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em aberto,
que inclui a aplicacao de medidas socioeducativas de liberdade assistida e
prestacao de servico a comunidade.

Em 2012 a Lei 12.594 SINASE - Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo e com a execucao das medidas de Prestacao de Servico a
comunidade, a responsabilidade do municipio, buscou-se a priorizacao e reinsercao
social destes adolescentes, buscando parcerias junto as Organizacoes Nao
Governamentais e Governamentais.

Substituiu-se o método didatico-pedagogico antes aplicado, para o
cumprimento da medida de Prestacdao de Servico a comunidade. Diante desta
demanda se tornaram necessarias as parcerias com as organizacoes e instituicoes,
que sao de fundamental importancia para que o adolescente cumpra efetivamente
a medida, quando lhe aplicada a remissao de Prestacao de Servico a comunidade
como exclusao processual, buscando-se nas organizacoes governamentais e na
sociedade civil organizada, parceiros para o trabalho conjunto de ressocializacao
(CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL CREAS, 2016).

Deste modo faz-se necessario a existéncia de um trabalho de cunho
socioeducativo, realizado em sintonia com o Sistema de Garantia de Direitos,
voltado para conscientizacao, para a construcao da cidadania e propicio a novas
aprendizagens, com o objetivo de reduzir e/ou amenizar a vulnerabilidade social
existente e evitar a reincidéncia e a multiplicacao da violéncia, como garante o
artigo 119 e incisos do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

As acoes propostas pelo servico visam contribuir para a reinsercao social do
socioeducando, procurando estabelecer um elo entre o adolescente, sua familia e o
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orgao de execucao da medida na figura de seu educador, que buscam trabalhar de
forma interdisciplinar.

9. OPERACIONALIZAGAO DA MEDIDA SOCIOEDUCATIVA

A equipe técnica do Servico inicia o atendimento do adolescente e
responsavel, o qual foi encaminhado pelo judiciario. O acolhimento é feito pelo
educador social, que repassa ao socioeducando e seus responsaveis 0s
regulamentos do servico e agenda novos horarios para iniciar a construcao do seu
Plano Individual de Atendimento junto aos técnicos (CENTRO DE REFERENCIA
ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL CREAS, 2016).

Nos dados do plano CREAS fornecido na pesquisa de campo, observa-se um
relatério detalhado no ano de 2015, onde a média de adolescentes de sexo
masculino ficou em torno de 73 socioeducandos, e 08 adolescentes de sexo
feminino socioeducandas, na faixa de idade entre 12 e 18 anos regulamentada
pela legislacao ECA, a prevaléncia ocorre entre 15 a 18 anos, sendo o0s
adolescentes de 17 anos que mais cometeram infracobes em 2015. Sua
escolaridade relaciona-se ao ensino fundamental incompleto com 35 adolescentes
no qual a maioria se enquadra em segundo lugar o ensino fundamental completo
com 10 adolescentes em terceiro lugar o primeiro grau com 23 adolescentes.
Quando feito o PIA (Plano Individual de Atendimento) os adolescentes responderam
ser de etnia branca 40, de etnia negra 5, de etnia parda 7 e sem informacao de
etnia 29 (PLANILHA CREAS, 2015 E 2016).

As infracoes mais cometidas pelos adolescentes sao o trafico, depois a
posse de drogas e o furto. Essas foram as mais relacionadas no ano de 2015.
Sendo que 50 adolescentes ja cumprem PSC (prestacao de servico a comunidade)
e 32 adolescentes se encontram em LA (liberdade assistida).

Na planilha de dados do CREAS (2016), atualizada até o més de setembro,
encontra-se com 34 adolescentes em PSC e 23 em LA, cumprindo suas medidas
socioeducativas, sendo 05 meninas e 47 meninos. A escolaridade desses
adolescentes prevalece com 36 no ensino fundamental incompleto, 6 no
fundamental completo e 8 no primeiro grau, sendo respondido no PIA sua etnia
como branco 19 adolescentes negro 1, pardo 5 e sem informacdes de etnia 24. A
idade prevalecida ficou em torno de 15 a 18 anos, e as infragcdes mais cometidas
até o momento foram o trafico, roubo e furto.

As parcerias que o CREAS possui para encaminhar os adolescentes para
cursos profissionalizantes, ao LA e para o PSC sao as seguintes: COMDICA, SENAC,
Defensoria Publica, CMAS, Secretaria da Crianca e do Adolescente, Fundacao
Municipal de Esporte, Conselho Tutelar, Fundacao Municipal de Cultura, SENAI,
Delegacia da Crianca e do Adolescente, Secretaria Municipal de Educacao,
Secretaria Municipal de Salde, 42 Promotoria, Secretaria Municipal de
Desenvolvimento de Emprego e Renda, POMT - Programa de Orientacdo ao
Mercado de Trabalho, Policia Militar, APAE, CIEE - Programa Jovem Aprendiz,
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Escola Salesiano - Lar Padre Jacd, Servico de Medidas Socioeducativas LA e PSC
(PROJETO PEDAGODICO CREAS, 2016).

O desligamento dos jovens no projeto ocorre quando cumprirem
integralmente as medidas socioeducativas ou obtiverem a extingao por
determinacao judicial, caso nao cumprirem ou nao for extinto, fica ciente o
socioeducando que podera retornar ao servico. A avaliacao do servico ocorre
através de questionario de entrevista preenchido pelo socioeducando no final do
cumprimento de sua medida socioeducativa € no momento do seu ultimo
atendimento para o desligamento.

Durante a construcdao do PIA (Plano Individual de Atendimento) é
formalizado o pacto com a familia e com o adolescente no sentido de mutuamente
alcancarem a concretizacao das metas tracadas a curto, médio e em longo prazo
(PROJETO PEDAGODICO CREAS, 2016).

E de responsabilidade de o educador social acompanhar o socioeducando, e
o de lancar as informacoes e dados pessoais das familias junto ao SAFI (Sistema
de Atendimento as Familias e Individuais) assim como de encaminhar as familias
para o cadastramento do CRAS.

Em ambas as modalidades o educador utiliza o parametro de atendimento e
0 acompanhamento do socioeducando no PIA, cujas metas sao reforcadas no
primeiro encontro, juntamente com conversas educativas sobre familia, cidadania,
salde, educacao e o proprio ato infracional de forma critica e reflexiva.

Em 2015 no XI Seminario Nacional de Demandas Sociais e Politicas
Plblicas na sociedade contemporanea, UNISC - Universidade de Santa Cruz do Sul
Bisognin e Dutra (2015), citam em seu trabalho cientifico a dificuldade da
implementacao da Politica de Reducao de Danos no Brasil, essa capaz de
solucionar a problematizacao do trafico de drogas. Nos dias de hoje, a falta dessa
politica ocasiona um retrocesso a dignidade da pessoa humana, pois ha uma
Politica Publica a ser implementada, a problematizacao ocorre por certa
resisténcia, onde alguns interpretam ser uma politica de seguranca, e outros uma
politica de salde publica. As autoras defendem a ideia dessa politica, como uma
solucao aos atingidos pelo trafico de drogas e seus familiares.

A funcao norteadora do CREAS é reparar o dano causado pela sociedade,
munido de trabalho social e educativo, o educador social tenta conduzir o jovem ao
caminho civico, direcionando para o trabalho e estudo oferecidos por varias
instituicoes de acordo com o perfil do adolescente infrator, que por algum motivo
(pobreza, violéncias, fome, etc) buscou a trajetdria do trafico como analisamos ser
o maior indice entre os jovens, seguido do roubo e furto.

10. CONSIDERAGOES FINAIS

As politicas publicas sao existentes, o CRAS tem a fungao de prevenir as
situacoes de risco no territério onde vivem familias em situacao de vulnerabilidade
social, apoiando familias e individuos em suas demandas sociais, inserindo-os na
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rede de protecao social e promovendo 0os meios necessarios para que fortalecam
seus vinculos familiares e comunitarios e acessem seus direitos de cidadania. O
CREAS realiza atendimento as situacdes de risco e violacao de direitos de criancas
e adolescentes e atendimento aos mesmos em cumprimento de medida
socioeducativa em meio aberto (L.A e PSC), direcionando o foco das acoes para a
familia, na perspectiva de potencializar sua capacidade de protecao as suas
criancas e adolescentes.

As duas Politicas Publicas referenciam as familias, tentam conduzi-las em
seus planos e gestoes sociais, além de inimeras instituicoes e ONGS fazerem parte
desse papel social no municipio de Itajai-SC, uma das organizacoes citadas pelo
CRAS Nossa Senhora das Gracas € o Lar Fabiano de Cristo (2016), que divide em
dois programas sua responsabilidade social, o S6cio Familiar e o Socio Educativo,
além de oferecer varios cursos profissionalizantes para a comunidade e atividades
diversificadas para as criancas.

Os projetos proprios do Lar sao: Educacdao do ser integral, Projetos
pedagogicos especiais (promogao integral do idoso), Projeto aprendiz integral,
Projeto esporte, Projetos para construcao de um mundo melhor, estao em parceria
com o CREAS, juntamente com outras instituicoes.

Todos esses projetos sao abertos a comunidade, o interesse e a
responsabilidade pertencem aos pais ou responsaveis dos adolescentes e das
criangas em matricula-los na instituicao, esse motivo nos faz acreditar que o
segredo da sociedade ideal que todos almejam fazer parte deve responsabilizar a
comunidade e os entes municipais. Ha Politicas Pulblicas existentes, com um
trabalho exemplar, mas também houve Politicas Publicas que foram desabilitadas
na instituicado por falta de procura, como a descoberta na pesquisa, que sao 0s
programas oferecidos para os adolescentes pelo CRAS Nossa Senhora das Gracas,
quais foram repassados para entidades do mesmo municipio, o Lar Padre Jacé e o
Lar Fabiano de Cristo.

Essas organizacoes desenvolvem um belo trabalho junto a comunidade, de
corresponsabilidade, os familiares sao responsaveis pela crianca ou jovem a
matricular-se no programa, como também de acompanhar seu desenvolvimento
escolar. Esse fator € primordial para a diminuicao da violéncia, pois a crianca e o
adolescente que possui uma base de educacao, um conhecimento de civilidade, de
compaixao e respeito ao proximo dificilmente se encaminhara ao caminho da
criminalidade.

A base ideal de uma sociedade justa de ordem e progresso esta has maos
das criancas e dos jovens, mas a corresponsabilidade pertence aos familiares, nao
se pode renunciar ao desanimo da violéncia e simplificar a culpa e os erros para as
instituicoes governamentais ou privadas. A mudanca ocorre na minoria para a
maioria, entao se buscamos um ideal de sociedade justa com ordem processual e
progressista no sistema governamental, devemos fazer parte dessa mudanca,
comecando em casa com a corresponsabilidade com nossos familiares, vizinhos e
amigos.

O CRAS com seu papel social e educativo tem a importante funcao de
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prevenir a violéncia, acreditamos aqui ser o foco primordial, pois possuem um
cadastro especifico das familias da comunidade, os programas sao existentes e
possui 6timo desempenho, a problematica aparente esta sobre a falta de interesse
dos adolescentes ou a falta de incentivo do Municipio para as educadoras e
assistentes sociais resgatarem esses jovens. No momento que o CRAS nao
consegue atender essa demanda o CREAS entra em acao juntamente com
inlmeras parcerias para tentar habilitar o jovem a cidadania e nao a criminalidade,
por isso devemos contribuir com nossa minoria, tentando educar, nao sé deixando
nas maos das instituicbes a questdao educacional, pois € nesse periodo de
formacado e amadurecimento que precisamos estar juntos aos jovens, eles serao
nosso futuro.
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ABSTRACT: The Public Policy at the Brasil derived from a political science sub-area
in fron EUA, this course many were the pioneers of this implementation and a lot of
bureaucracy has been established, which remains to this day. This scientific article
seeks to relate some basic concepts of Public Policy and its administration, how it
emerged and was implemented to go through the years, also relates brief change of
suggestions for a new policy in from Brasil. The issue of contextualization was
generated around the generalizing function CRAS Nossa Senhora das Gracas the
CREAS on the rate of adolescents offenders in the City of Itajai-SC between the
periods of 2015 and 2016, noting the problems of implementation of public policy
in these institutions and explained its implementation in the city. The achievement
of the research obtained their results through spreadsheets, educational projects
and analysis obtained from conducted field research. The literature steadied the
guantitative content and guided the foundation of Public Policy.
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