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APRESENTAÇÃO

A coletânea ‘Serviços e cuidados nas ciências da saúde’ é uma obra composta por 
50 capítulos, organizados em dois volumes. O volume 1 foi constituído por 26 capítulos e 
o volume 2, por 24. 

O foco da coletânea é a discussão científica por intermédio de trabalhos 
multiprofissionais desenvolvidos por autores brasileiros e estrangeiros.  

Temas atuais foram investigados pelos autores e compartilhados com a proposta 
de fortalecer o conhecimento de estudantes, de profissionais e de todos aqueles que, de 
alguma forma, estão envolvidos na estrutura do cuidado mediado pelas ciências da saúde. 
Além disso, conhecer as inovações e as estratégias desses atores é essencial para a 
formação e a atualização profissional em saúde.

Dedico essa obra aos estudantes, professores, profissionais e às instituições 
envolvidas com os estudos relatados ao longo dos capítulos. Gratidão aos autores que 
tornaram essa coletânea uma realidade ao partilhar suas vivências. 

A você...desejo uma ótima leitura!

Edson da Silva
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desenvolver hábitos alimentares saudáveis visando, dessa forma, diminuir os diagnósticos 
de Doenças Crônicas Não-Transmissíveis (DCNT) na população mundial. Uma das maneiras 
de instruir a população é por meio de materiais didáticos e ilustrativos, o qual pode ser 
gratuitamente fornecido por meio das redes sociais, as quais são utilizadas cotidianamente 
pelos mais diversos públicos. Visando isso, o Programa de Atividades Integradas em Nutrição 
(PAIN), composto por graduandos e nutricionistas da Universidade Estadual do Ceará 
(UECE), desenvolveu materiais, entre o período de setembro de 2019 e outubro de 2021, 
com informações educativas sobre uma alimentação mais saudável. A produção foi feita por 
meio do aplicativo de design gráfico Canva® e a Rede Social utilizada foi o Instagram®. 
O presente trabalho se trata de um relato de experiência dos componentes do grupo e 
objetiva mostrar como esse conteúdo foi recebido pela comunidade leiga e por pacientes que 
possuem acompanhamento nutricional pelo PAIN. Para avaliar esse quesito, foi realizada 
uma compilação de dados fornecidos pela rede social referente à interação dos usuários. 
Foram produzidas 98 publicações as quais abordavam assuntos sobre saúde e alimentação 
saudável com uma linguagem simples, o que facilita o aumento das interações. Os assuntos 
consistiam em receitas, informações sobre doenças crônicas, aquisição e escolha de 
alimentos e assuntos que estavam em alta na época - como exemplo “Alimentos Baratos 
que Aliviam a Ansiedade” - em relação à ansiedade provocada pelo início da pandemia 
da COVID-19. Observa-se por meio deste trabalho como as tecnologias podem ser uma 
ferramenta essencial para a promoção de saúde.
PALAVRAS-CHAVE: Doenças Crônicas não Transmissíveis. Educação Alimentar e 
Nutricional. Redes Sociais Online. 

INSTAGRAM AS TOOL FOR NUTRITIONAL EDUCATION: REPORT CASE OF 
THE INTEGRATED ACTIVITIES IN NUTRITION PROGRAM (PAIN)

ABSTRACT: The Nutritional Food Education (EAN) has, as one of its objectives, develop 
healthy eating habits aiming to decrease the diagnosis of Chronic Non-Communicable Diseases 
(NCDs) in the world population. One of the ways to educate the population is through didactic 
and illustrative materials, which can be provided free of charge through social networks, which 
are used daily by the most diverse audiences. Aiming this, the Integrated Nutrition Activities 
Program (PAIN), composed of undergraduates and nutritionists from the State University 
of Ceará (UECE), developed materials, between September 2019 and October 2021, with 
educational information about a healthier diet. The production was done through the graphic 
design application Canva® and the Social Network used was Instagram®. The present work 
is an experience report of the members of the group and aims to show how this content was 
received by the lay community and by patients who have nutritional monitoring by PAIN. 
To assess this issue, a compilation of data provided by the social network regarding user 
interaction was carried out. 98 publications were produced which addressed issues about 
health and healthy eating with simple language, which facilitates the increase of interactions. 
The subjects consisted of recipes, information about chronic diseases, acquisition and choice 
of food and subjects that were high at the time - such as “Cheap Foods that Relieve Anxiety” 
- in relation to anxiety caused by the beginning of the COVID-19 pandemic. We observe 
through this work how technologies can be an essential tool for health promotion.
KEYWORDS: Non-communicable Chronic Disease. Food and Nutrition Education. Online 
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Social Networking. 

1 |  INTRODUÇÃO
A Educação Alimentar e Nutricional (EAN) é uma estratégia importante para 

favorecer a promoção à saúde, por meio da alimentação, e a busca pela prevenção de 
doenças crônicas não transmissíveis (DCNT), como obesidade, diabetes e hipertensão 
arterial (SOUZA et al., 2018). Sendo assim, para entender melhor o que significa a EAN e 
aplicá-la corretamente, o Marco de Referência de Educação Alimentar e Nutricional para as 
Políticas Públicas (2012) a define da seguinte forma:

“Educação Alimentar e Nutricional, no contexto da realização do Direito 
Humano à Alimentação Adequada e da garantia da Segurança Alimentar e 
Nutricional, é um campo de conhecimento e de prática contínua e permanente, 
transdisciplinar, intersetorial e multiprofissional que visa promover a prática 
autônoma e voluntária de hábitos alimentares saudáveis. A prática da EAN 
deve fazer uso de abordagens e recursos educacionais problematizadores 
e ativos que favoreçam o diálogo junto a indivíduos e grupos populacionais, 
considerando todas as fases do curso da vida, etapas do sistema alimentar e 
as interações e significados que compõe o comportamento alimentar.” 

Dessa forma, a EAN mostra-se relevante, visto que um consumo alimentar inadequado 
promovido pelo cenário atual global - alto consumo de alimentos ultraprocessados, ricos 
em açúcares refinados, gorduras saturadas e sódio, além do sedentarismo - tem gerado 
um aumento importante na prevalência de DCNT. Dentre essas, destacam-se no Brasil, a 
obesidade (21,5%), a hipertensão arterial (25,2%) e a diabetes mellitus (8,2%) na população 
adulta, considerando os sexos feminino e masculino, de acordo com dados da pesquisa de 
Vigilância de Fatores de Risco e Proteção para Doenças Crônicas por Inquérito Telefônico 
(VIGITEL) 2020 (BRASIL, 2021). Tais doenças foram responsáveis por cerca de 74% das 
mortes ocorridas no mundo inteiro em 2019, segundo a Organização Mundial de Saúde 
(2021) e por cerca de 42% de mortes prematuras no Brasil no mesmo ano (BRASIL, 2021).  

Estratégias de EAN utilizadas para informar e conscientizar a população nacional 
sobre a importância de uma alimentação saudável vêm sendo planejadas e executadas, 
conforme estabelece a Política Nacional de Alimentação e Nutrição (PNAN). Pode-se 
citar como exemplo, as duas edições do Guia Alimentar para a População Brasileira, 
elaboradas pelo Ministério da Saúde e lançadas em 2006 e 2014, respectivamente, que 
foram utilizadas como ferramentas educativas gratuitas e compartilhadas nos meios de 
comunicação (BRASIL, 2013). 

Sabe-se que as redes sociais são um importante veículo de comunicação, haja 
vista dados de uma pesquisa realizada pela We Are Social e pelo HootSuite (2022), a 
qual estima que mais da metade da população mundial, cerca de 4,62 bilhões de pessoas 
fazem uso delas, com o Brasil em primeiro lugar representando 8,7 milhões desse valor. 
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Ainda segundo esse relatório, o Instagram® está entre as cinco primeiras mídias sociais 
mais utilizadas do ranking mundial, com um total de, aproximadamente, 1,5 milhões de 
usuários ativos e em segundo lugar (14,8%) como rede social favorita (WE ARE SOCIAL E 
HOOTSUITE, 2022).

Por isso, utilizar as redes sociais como ferramenta para o fomento da EAN mostra-
se bastante coerente com a realidade social e tecnológica atual. Nesse âmbito, o uso do 
Instagram®, por exemplo, tem apresentado resultados positivos, com impacto no senso 
crítico dos usuários por meio das informações divulgadas e consequente aumento de 
sua autonomia, tornando-os sujeitos ativos e conscientes de suas escolhas alimentares 
(CARMO; FERREIRA; LUQUETTI, 2019; CALDERONI et al., 2020; SOLTERO et al., 2021).

Nesse contexto, o Programa de Atividades Integradas em Nutrição (PAIN) é um 
projeto de extensão da Universidade Estadual do Ceará (UECE), o qual presta assistência 
nutricional gratuita para pessoas com DCNT por meio de consultas e atividades educativas, 
fazendo uso, também, de redes sociais com o objetivo de compartilhar informações 
educativas sobre um estilo de vida saudável por meio da alimentação. Portanto, pretende-
se relatar as experiências do uso do Instagram® do PAIN como ferramenta de educação 
alimentar e nutricional.  

2 |  METODOLOGIA
Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiência referente às ações 

de educação nutricional realizadas através da rede social Instagram®, que permite o 
compartilhamento de conteúdo por meio de fotos e vídeos entre usuários. Os responsáveis 
pela execução dessas atividades são estudantes de graduação em nutrição e nutricionistas 
do Programa de Pós-Graduação em Nutrição e Saúde (PPGNS) da Universidade Estadual 
do Ceará (UECE), ambos vinculados ao PAIN.

O público-alvo são pacientes que são acompanhados pelo Programa – adultos e 
idosos com DCNT – e toda comunidade interessada pelos assuntos. Para isso, utiliza-
se uma linguagem simples, com um design atrativo, utilizando as cores do Programa 
além de um conteúdo apresentado de forma objetiva, organizada, ilustrada e com breves 
informações. O período do trabalho executado neste relato foi de setembro de 2019 até 
outubro de 2021.

A produção do material é realizada por meio da plataforma de design gráfico Canva® 
e compartilhada no perfil do PAIN. A frequência das postagens é semanal e uma dupla 
de estudantes fica responsável pela elaboração do conteúdo, da arte e pela publicação 
final e de responder às interações do público. O material é revisado anteriormente pelos 
nutricionistas envolvidos para possíveis correções e sugestões. Os temas semanais e as 
duplas responsáveis são definidos em reuniões trimestrais. Todo material é construído com 
base em pesquisas bibliográficas e artigos científicos.



 
Serviços e cuidados nas ciências da saúde 2 Capítulo 17 146

Para a análise do material elaborado, foram compiladas informações referentes 
às interações na rede social, que consiste em curtidas de usuários, contas alcançadas, 
comentários, visitas ao perfil, compartilhamentos (envios) e, visualizações – caso a 
postagem seja um vídeo curto – e postagens salvas. Os dados foram registrados em 
planilhas do Excel para a análise.

3 |  RELATO DE EXPERIÊNCIA 
Desde o início da criação do perfil do Instagram® do Programa em setembro de 

2019 até outubro de 2021, foram realizadas 98 publicações (96 no formato de imagens e 2 
vídeos) abordando diversos assuntos sobre saúde e alimentação saudável. No período do 
estudo, o perfil contava com 626 seguidores.

A princípio, os conteúdos abordados apresentavam uma linguagem mais técnica, 
fator que dificultava a compreensão do público leigo. Diante disso, a equipe alterou o 
tipo de linguagem utilizada para tornar o conteúdo acessível a todos os tipos de leitores, 
observando um crescimento no número de interações do público com as postagens. 
Verificou-se também, ao longo do tempo, um aumento de seguidores do perfil, sendo a 
maioria pessoas da comunidade, acadêmicos e profissionais de diversas áreas.

Dentre os principais temas que foram abordados durante o período, pode-se citar: 
Dicas de receitas saudáveis, Informações sobre doenças crônicas, Dicas e benefícios 
de um hábito alimentar saudável, Campanhas nacionais de saúde (ex. Outubro Rosa, 
Novembro Azul), Aquisição e escolha de alimentos, Estado nutricional da população dentre 
outras. A escolha dos temas acontece conforme o período do ano, a relevância para o 
público alvo e a relação com as temáticas publicadas e as programadas, considerando 
também o Calendário da Saúde.

É importante destacar que em março de 2020 houve um aumento na quantidade de 
contas alcançadas (270) e visitas ao perfil (10), quando comparada a meses anteriores. É 
provável que esse resultado esteja relacionado ao crescimento das atividades remotas e ao 
maior uso das redes sociais no período de lockdown, devido à pandemia da Covid-19. Além 
disso, uma postagem sobre Vitamina D, em junho de 2020, obteve um elevado número 
de contas alcançadas (357), postagem salva (12), com destaque para a quantidade de 
compartilhamentos (112), o que também pode estar relacionado ao pico da pandemia, visto 
que a temática sobre vitamina D foi bastante discutida no período.

As postagens que obtiveram maior alcance nos anos de 2019 (Resveratrol - Quais 
os seus benefícios à saúde?), 2020 (Alimentos baratos que aliviam a ansiedade) e 2021 
(Não é sujeira! Pode ser diabetes), respectivamente, podem ser observadas nas figuras 
abaixo: 
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FIGURA 01 – Postagens que obtiveram maior alcance nos anos de 2019, 2020 e 2021, da esquerda 
pra direita.

Fonte: Os autores.

O mês de setembro de 2020 foi marcado por um aumento considerável na quantidade 
de contas alcançadas através dos posts “Alimentos baratos que aliviam a ansiedade” e 
“Doenças da tireoide”, com 2.202 e 2.017 contas alcançadas, respectivamente. Sendo, em 
sua maioria, perfis de usuários não seguidores através das hashtags utilizadas. 

As publicações no feed do perfil são realizadas todas às quartas-feiras, entre os 
horários de 18:00h às 19:00h, visto que este é o período de mais acesso de usuários 
na rede social (figura abaixo). Além dos posts, toda segunda-feira à noite é realizado um 
momento de interação nos stories com “enquetes” e “caixinhas de perguntas”, sendo este 
um momento de maior engajamento dos usuários com a equipe do perfil, deixando suas 
dúvidas e opiniões registradas.
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FIGURA 02 – Dados sobre os horários de mais acessos ao perfil

Fonte: Perfil Instagram® PAIN.

Percebe-se com isso que o Instagram®, além de ser uma ferramenta importante 
para compartilhar saberes, é um amplo espaço para retirada de dúvidas dos usuários com 
os integrantes do grupo, por meio de comentários e mensagens no direct. Vale ressaltar a 
importância dessa interação com os usuários na construção do conhecimento em nutrição.

4 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS 
O desenvolvimento de uma tecnologia educativa caracteriza-se como uma ferramenta 

essencial para a promoção da saúde de seguidores de uma página do Instagram®, 
considerando também a abrangência de diversos conteúdos e ainda facilita a comunicação 
com os membros do PAIN. Além disso, por ser um instrumento de fácil acesso, engloba 
um vasto público com acesso à informação de qualidade e confiável. Sendo assim, as 
tecnologias podem auxiliar programas de educação alimentar e nutricional.
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