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APRESENTAÇÃO

Na sociedade atual, onde cada vez mais se necessita de informações rápidas e 
eficientes, o repasse de tecnologias é uma das formas mais eficazes de se obter novas 
tendências mundiais. Neste cenário destaca-se as engenharias, as quais são um dos 
principais pilares para o setor empresarial. Analisar os campos de atuação, bem como 
pontos de inserção e melhoria dessa desta área é de grande importância, buscando 
desenvolver novos métodos e ferramentas para melhoria continua de processos.

Estudar temas relacionados a engenharia é de grande importância, pois desta 
maneira pode-se aprimorar os conceitos e aplicar os mesmos de maneira mais eficaz. 
O aumento no interesse se dá principalmente pela escassez de matérias primas, a 
necessidade de novos materiais que possuam melhores características físicas e químicas 
e a necessidade de reaproveitamento dos resíduos em geral. Além disso a busca pela 
otimização no desenvolvimento de projetos, leva cada vez mais a simulação de processos, 
buscando uma redução de custos e de tempo.

Neste livro são apresentados trabalho teóricos e práticos, relacionados a área de 
engenharia, dando um panorama dos assuntos em pesquisa atualmente. De abordagem 
objetiva, a obra se mostra de grande relevância para graduandos, alunos de pós-graduação, 
docentes e profissionais, apresentando temáticas e metodologias diversificadas, em 
situações reais. Sendo hoje que utilizar dos conhecimentos científicos de uma maneira 
eficaz e eficiente é um dos desafios dos novos engenheiros.

Boa leitura
Henrique Ajuz Holzmann
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CAPÍTULO 5
 EMPILHADEIRA AUTOMÁTICA

Camila Baleiro Okado Tamashiro

Edison Hernandes Belon

Gabriel Pucharelli Molina

Filipe Cortez

Joao Victor de Elmos da Silva

Joao Vitor da Silva Santana 
Etec Philadeplho Gouvea Netto 

São José do Rio Preto – SP

RESUMO: O projeto apresenta a proposta 
para o desenvolvimento de uma empilhadeira 
automática de baixo custo e de pequeno 
porte para automatizar pequenas tarefas de 
empresas que trabalham com produtos leves.  
Ela visa automatizar o processo de estocagem 
e armazenamento da área industrial, buscando 
viabilidade, velocidade, eficiência, precisão e 
o descarte da mão de obra, tornando-o assim 
atrativo às empresas.  Em relação à estocagem, 
tornar o trabalho das empresas, antes feito 
manualmente, mais rápido e fácil, tendo em 
vista as diversas funções disponíveis no projeto. 
Através da programação todas as funções 
são automáticas, necessitando apenas de um 
comando no ponto de partida da máquina.
PALAVRAS-CHAVE: Robótica, Automatização, 
Segurança, Equipamento, Arduino.

ABSTRACT: The project presents the proposal 

for the development of a low-cost, small-size 
forklift to automate small tasks for light-duty 
companies. It aims to automate the process 
of storage and storage of the industrial area, 
seeking viability, speed, efficiency, precision 
and the disposal of labor, making it attractive 
to companies. In relation to storage, make the 
work of companies, previously done manually, 
faster and easier, in view of the various functions 
available in the project. Through programming 
all functions are automatic, requiring only one 
command at the starting point of the machine.
KEYWORDS: Robotics, Education, Automation, 
Safety, Equipment, Arduino.

1 | 	INTRODUÇÃO
Tendo em vista a tendência de automati-

zação de processos no meio empresarial para a 
busca pela eficiência logística de estocagem, o 
presente trabalho visa apresentar uma proposta 
para o desenvolvimento de uma empilhadeira 
automática a partir de caminhos traçados.  Este 
artigo encontra-se organizado da seguinte for-
ma: a seção 2 apresenta os objetivos do traba-
lho. A seção 3 descreve o trabalho proposto. A 
metodologia de trabaho é apresentada na seção 
4. Os resultados são apresentados na seção 5, 
e as conclusões são apresentadas na seção 6”.
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2 | 	OBJETIVOS

2.1	 Objetivo Geral
Automatizar rotinas de busca de produtos.

2.2	 Objetivo específico
Automatizar rotinas de busca de produtos em empresas (comércio) de pequeno e 

médio porte.

3 | 	O TRABALHO PROPOSTO
O projeto viabiliza também a elaboração do projeto que seja construído com 

elementos de baixo custo e a empilhadeira seja controlada pelo microcontrolador arduino 
de forma que ela caminhe somente pela linha traçada no chão da empresa de forma que ela 
seja capaz de receber o pedido via sistema, sair de seu local, buscar o produto guardado, 
entregar ao balcão em uma área reservada e retornar para o seu local apropriado.  Neste 
local ela receberá a carga elètrica para seu funcionamento e poderá sair e retornar diversas 
vezes.  Com isso, diminui-se o custo com funcionários e tempo dispensado para buscar as 
mercadorias solicitadas pelos clientes.  A partir da metodologia adotada, o objetivo deste 
projeto é automatizar rotinas de busca de produtos em empresas através do uso de uma 
empilhadeira elétrica de baixo custo.  

4 | 	MATERIAIS E MÉTODOS
Como Metodologia, a proposta foi desenvolvida a partir do diagnóstico de estudos 

de casos de tempo médio consumido por empresas que possuem longos corredores em 
buscar os produtos para atender seus clientes.  Após isso, foi realizada entrevistas com  
lojistas que possuem este layout de espaço físico e utilização de técnicas de pesquisa 
de levantamento. Na sequência,   Seu desenvolvimento deu-se por meio práticos para a 
modelagem e desenho do projeto. A partir do levantamento de materiais necessários, o 
custo de investimento para o desenvolvimento é de R$ 350,00 aproximadamente. Este 
valor engloba horas de trabalho dos profissionais envolvidos na implantação, os materiais 
necessários, bem como as despesas com alimentação, transporte e hospedagem (diárias) 
de toda a equipe envolvida. Os materiais sugeridos para a elaboração do projeto são: 
sensor ultrassônico, placa de arduino UNO, chapa de poliestireno, bateria compatível com 
o tempo necessário de uso, drivers, barras de ferro para a sustentação, dois motores de 
passo de 12V cada, duas rodas traseiras e duas rodas dianteiras.
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5 | 	RESULTADOS E DISCUSSÃO
O esboço do projeto e a proposta atendeu seus objetivos de desenvolvimento de 

forma clara e positiva identificado pelas pessoas entrevistas em atendimento às suas 
necessidades comerciais.

Figura 1: projeto da empilhadeira eletrônica.

Fonte: Dos próprios autores (2018).

6 | 	CONCLUSÕES
O protótipo atendeu o planejamento inicial, tendo seus objetivos gerais e específicos 

atendidos, sendo que, para projetos futuros, sugere-se o aperfeiçoamento da autonomia do 
tempo de bateria para permitir maiores distâncias percorridas.
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