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APRESENTACAO

Ha uma concordancia fundamental entre arquitetos e urbanistas: ndo ha, em
qualquer exercicio de sintese - de projeto ou planejamento -, a anistia da duvida, da
incerteza, da divergéncia, do conflito ou mesmo de antagonismos. Isso porque a arquitetura
e o urbanismo - embora gozem de boa parte de suas constituicbes das ciéncias exatas -
possuem componentes materiais, econémicos, sociais, estéticos, filosoficos e psicologicos
dificeis de serem conciliados ou que encontremos para eles uma convergéncia unanime.
A sintese, a sina do exercicio de projeto e planejamento, tende a encobrir ou ao menos
momentaneamente ofuscar as divergéncias. Tende, pois tais divergéncias permaneceréo,
mais evidentes, latentes ou como estéo, até que sejam revisitadas e trazidas a tona.

Qualquer solugédo arquitetdnica ou urbanistica apresentada a um problema de
projeto serd apenas uma dentre diversas solugdes possiveis. Mesmo que as variaveis
projetuais trazidas por dados objetivos e instrumentos de alta precisdo nos indiquem
um caminho a ser seguido, seu curso passara sempre pela interpretacdo do problema
anunciado. Ou seja, tudo que vemos pelas janelas dos apartamentos ou caminhando
pelas ruas das cidades poderia ser diferente, de outro modo. Ha, na 6tica da criatividade
humana centrada no exercicio do projeto e do planejamento, outras infindaveis realidades
possiveis.

A critica, elemento fundamental e imprescindivel do fazer arquitetbnico e
urbanistico, é o recurso que temos para medir o real pelo ideal. A critica estabelece as
regras do jogo a ser jogado e nos da os parametros concretos e imaginados. Ela leva
luz as divergéncias outrora encobertas. Ela revela o que foi por ora deixado de lado. Ela
produz uma dialética que nos permite reconhecer as divergéncias do nosso campo e
conceber, ainda que circunstancialmente ou diante de temas sensiveis e ilustrados, como
a dignidade humana e o respeito ao meio ambiente, convergéncias de perspectivas. A
critica nos coloca como responsaveis pela histéria até entdo produzida e nos da a autoria
do porvir.

Arquitetura e urbanismo: Divergéncias e convergéncias de perspectivas,
produzido pela Atena Editora, traz estes temas para o debate em 18 capitulos. Este volume
constitui, assim, uma contribui¢do importante para o reconhecimento de que nosso campo
& multiplo, diverso e que ndo ha unanimidades. E um campo, assim como qualquer campo
profissional e coletivo, em plena disputa.

Mas, por outro lado, institui ou indica certas convergéncias: a necessidade de
salvaguardar nosso Patrimdnio Cultural; a introducdo acelerada de instrumentos e
técnicas digitais ao processo de projeto; a cidade e o territorio como fendmenos culturais
e coletivos; o imperativo da conciliagdo entre ambiente construido e ambiente natural; e,

por fim, que a arte, em sua multiplicidade de manifestacbes, seja publica e aberta. Além do



reconhecimento destas convergéncias, este livro problematiza o porqué de tais fenébmenos
e as possibilidades de com eles lidar.
Estimo, assim, excelente leitura a todas e todos!
Pedro Henrique Maximo Pereira
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CAPITULO 6

DESIGN E CENARIOS PROSPECTIVOS APLICADOS
AO URBANISMO TATICO: O FUTURO DA
PARTICIPACAO DAS PESSOAS

Data de aceite: 01/04/2022

Lorena Gomes Torres de Oliveira

RESUMO: Esta pesquisa investiga o futuro
da participagdo das pessoas nas acdes de
urbanismo tatico, utilizando as ferramentas de
design e cenérios prospectivos. Por isso, foi
necessario entender o desafio atual das cidades
de fronte das questbes sociais, econdmicas,
ambientais e urbanas. Nesse contexto, entende-
se que a estratégia de longo prazo podera
influenciar no sucesso ou fracasso das diretrizes
que irdo determinar o futuro das cidades, sendo
de extrema relevancia a colaboragdo entre as
distintas areas dos saberes de forma a reduzir
os riscos. Nesse direcionamento, acredita-se que
o design, como ferramenta estratégica, é capaz
de colaborar com o desenvolvimento de cenarios
prospectivos para as cidades. Para isso, o estudo
propde um processo metodoldgico de escuta
através do desenvolvimento de um modelo de
workshop que possibilite a criagdo de cenarios
prospectivos. Por fim, apresentam-se esses
cenarios criados para que possam corroborar
com o futuro da participagdo das pessoas nas
acoes de urbanismo tatico.

PALAVRAS-CHAVE: Cenarios Prospectivos;
Urbanismo Tatico; Design Participativo; Design
aplicado a Cenarios.

ABSTRACT: This research investigates the
future of the participation of people in urban
tactical actions, using the design and prospective
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scenarios tools. For this, it was necessary to
understand the current challenge of the cities
of forehead of social, economic, environmental
and urban. In this context, it is understood
that the long-term strategy can influence the
success or failure in the guidelines that will
determine the future of cities, being extremely
important collaboration between different areas
of knowledge in order to reduce the risks. In this
direction, it is believed that design as a strategic
tool is able to collaborate in the development
of prospective scenarios for cities. For this, the
paper proposes a methodology listening process
by developing a workshop model that would
enable the creation of future scenarios. Finally
they present these scenarios created so that they
can corroborate the future of the participation of
people in urban tactical actions.

KEYWORDS: Prospective scenarios; Tactical
Urbanism; Participatory Design; Design applied
to Scenarios.

11 CEI\JAR‘IO ATUAL.: QO ATIVISMO
CIDADAO ASINTERVENCOES URBANAS

Para discutir este ponto e situar o
Urbanismo Tético ( Tactical Urbanism), doravante
TU, no contexto mais amplo, segundo Mould
(2014, p. 530) a palavra ‘tatica’ é relacionada
com ao trabalho de De Certeau (1984) e
urbanismo esta relacionado a obra de Lefebvre
(2003). No caso de De Certeau (1984) em ‘A
invencdo do cotidiano’ articula como ‘taticas’
dentro do cotidiano tendo um poder inato para
reagir, para resistir e para recuperar. Ele faz
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uma distingdo entre o que ele chama de “estratégias” e “taticas”. Estratégias seria conter,
compartimentar e capturar. Elas assumem um lugar que pode ser circunscrita ou um lugar
que pode ser delimitado como algo proprio (DE CERTEAU, 1984, p. 98). O autor oferece
alguns exemplos de tais estratégias, incluindo um negécio, um exército, uma instituicdo
cientifica e, crucialmente aqui, uma cidade. Em contraste com as estratégias, ele argumenta
que as taticas sao os casos de incurséo.

Ja Lefebvre (2003) no livro ‘A revolucdo urbana’ trabalha a ideia de “sociedade
urbana”, afirmando que sociedade urbana é a sociedade que resulta da urbanizagéo
completa, hoje virtual, amanha real (LEFEBVRE, 2003, p. 15). A esse respeito, 0 autor
declara que a expressdo ‘sociedade urbana’ responde a uma necessidade tebrica. A
indissociabilidade acima referida é colocada logo a seguir pelo autor: “Um movimento do
pensamento em direc&o a um certo concreto e talvez para o concreto se esboga e se precisa.
Esse movimento, caso se confirme, conduzira a uma pratica, a pratica urbana, apreendida
ou re-apreendida”. Enfim, qualquer movimento em dire¢cdo a busca de alternativas que
levem a mudancas socioespaciais efetivas significa a necessidade da aproximacéo entre
teoria e praxis, o que esta na esséncia do pensamento de Lefebvre sobre o urbano.

Uma das ideias que permeiam as raizes do TU é a chamada Teoria das Capacidades,
criada pelo ganhador do prémio Nobel em economia Amartya Sen. O economista indiano
acredita que o desenvolvimento humano esta relacionado a remocgéo de varias ameacgas a
liberdade de escolha dos individuos, que o impedem de exercer uma vida plena (SEN, 1999).
O urbanismo tatico é, portanto, uma forma de remover barreiras ligadas ao envolvimento do
cidaddo em questdes urbanas e empodera-lo, possibilitando que desigualdades de ordem
ambiental, econdmica e social sejam vencidas: o cidaddo ganha o direito de agir sobre o
espaco publico.

Nesse mesmo viés, o DIY, o Do It Yourself (faga-vocé-mesmo) € um conceito que vai
contraditoriamente ganhando for¢a a medida que estao disponiveis mais servicos e produtos
que nos solucionam os problemas de diversas naturezas. A pratica da autoprodugéo pode ter
razdes de base financeira, funcional, social ou ter como intengdo uma maior independéncia
do mercado. Segundo Ellen Lupton (2006), o fato das pessoas gostarem da sensagéo de
tornarem real uma ideia, de tornarem palpavel e poderem compartilhar com outros, é a
razdo pela qual muitas pessoas se dedicam a produgdo das suas proprias solugées.

O Urbanismo Tatico surge em confluéncia com esta cultura emergente do DIY,
promovendo o cidaddo a capacidade de repensar os atuais modelos de urbanismo e sua
participacdo politica. Facilitando a convivéncia social e o intercambio de experiéncias
individuais e coletivas, desde o projeto, passando pela execugdo, até a sua utilizagéo. De
acordo com Rosa (2013, p. 222), dao vida as fronteiras e ativam espacgos vazios; projetam
seu ambiente espacial de um modo produtivo, possibilitando que as pessoas locais o
habitem. Segundo Suzuki, citado por Rosa (2013, p. 124) deveriamos pensar a cidade
como uma paisagem-suporte, constantemente atualizada por seus usuéarios. A mudanca
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paradigmatica de métodos top-down (de cima para baixo) para praticas bottom-up (de baixo
para cima) pode ser considerada a inovacdo mais importante em planejamento urbano,
para a realizagéo da ‘cidade inclusiva’. Participacéo, auto-ajuda assistida e transferéncia de
poder a atores locais tém sido amplamente reconhecidas como pré-requisitos para ‘a boa
governanca urbana’ e para a integrac@o de grupos marginalizados com igual participacéo
no espaco urbano. Assim, com o reconhecimento de processos informacionais, constru¢des
independentes, organizagbes comunitarias como forcas propulsoras da ativagdo e
renovacgao de territrio urbano negligenciado, as municipalidades comegaram a constatar
o potencial do microurbanismo incorporando iniciativa de interessados locais em seus
programas oficiais e estratégias de urbanizacgéo.

1.1 Empoderamento e inovacéo social

Sintetizando a partir de alguns autores (VASCONCELLOS, 2003; SILVAE MARTINEZ,
2004; OAKLEY E CLATON, 2003; WALLERSTEIN, 2006), define-se empoderamento como
um processo dindmico que envolve aspectos cognitivos, afetivos e de condutas. Significa
aumento do poder, da autonomia pessoal e coletiva de individuos e grupos sociais nas
relacbes interpessoais e institucionais, principalmente daqueles submetidos a relagdes de
opresséao, discriminagcdo e dominagdo social. Da-se num contexto de mudanca social e
desenvolvimento politico, que promove equidade e qualidade de vida através do suporte
mutuo, da cooperagéo, da autogestao e da participagdo em movimentos sociais autbnomos.
Envolve préaticas néo tradicionais de aprendizagem e de ensino que desenvolvam uma
consciéncia critica. E importante ressaltar, que o empoderamento néo pode ser fornecido
nem tampouco realizado para pessoas ou grupos, mas se realiza em processos em que
esses se empoderam a si mesmos (FRIEDMANN, 1996; KLEBA, 2009; WALLERSTEIN,
2006).

Nesse mesmo viés, a inovagdo social envolve o sujeito nas transformacdes
das relagdes sociais. Supée uma atitude critica e o desejo de mudar (agcédo deliberada,
intencional e voluntaria) assumido, frequentemente num primeiro tempo, apenas por uma
minoria vanguardista (ALTER, 2000).

Assim, entende-se a inovagédo social como uma resposta nova e socialmente
reconhecida que visa e gera mudanca social, ligando simultaneamente trés atributos: a)
satisfacdo de necessidades humanas néo satisfeitas por via do mercado; b) promog¢ao da
incluséo social; e ¢) capacitagdo de agentes ou atores sociais de atuar nos processos de
exclusdo/marginalizacdo social, promovendo, por essa via, uma mudanca das rela¢des de
poder (ANDRE E ABREU, 2006, p. 124).

O termo inovagédo social para Manzini (2008) refere-se a mudangas no modo
como individuos ou comunidades agem para resolver seus problemas ou criar novas
oportunidades. Tais inovag¢des sdo guiadas mais por mudancas de comportamento do que

por mudancgas tecnoloégicas ou de mercado, geralmente emergido através de processos
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organizacionais “de baixo para cima” (fop-down) em vez daqueles “de cima par baixo”
(bottom-down) (MANZINI, 2008, p. 62).

21 C]ENARIOS PROSPECTIVOS: FATORES-CHAVE PARA ELABORAQi\O DE
CENARIOS

Em Godet (2006), Schwartz (2006) e Marcial e Grumbach (2008) encontra-se os
seguintes componentes principais para um cenario completo que desempenham papel
importante no sistema e influenciam o comportamento das forgas motrizes, elementos
predeterminados, as cenas (descricdo da forma como os atores e forcas motrizes se
vinculam e se organizam em determinado instante) e a trajetéria (dindmica do enredo, da
cena inicial a final).

a) Elementos predeterminados

Sao os fatores com os quais podemos contar; sdo aqueles que ndo dependem
de qualquer cadeia de eventos, ou seja, sua ocorréncia parece certa, ndo importando o
cenario. Sendo assim, os elementos predeterminados, como o proprio nome diz, sédo os
mesmos em todas as variagdes dos cenarios. Como exemplo, o Natal, o Dia das Maes, etc.

b) Forcas motrizes

Para se definir as forgas motrizes de um cenario, o autor recomenda que observemos
0s seguintes campos do macroambiente: sociedade, tecnologia, economia, politica e
meio-ambiente. As forcas motrizes devem ser avaliadas e selecionadas considerando-se
seus aspectos significativos e influenciaveis para a construgdo dos cenarios, atentando
para o fato de que algumas forgas podem ser consideradas irrelevantes, dependendo do
objetivo dos cenarios que se deseja prospectar. As forcas motrizes podem ser classificadas
como: tendéncias de peso, fatos portadores de futuro, incertezas criticas, tendéncias
irreversiveis e wild cards ou coringas, que serdo vista com mais clareza a seguir (Quadro
1) (SCHWARTZ, 2006).

Classificac@o das forcas motrizes

Eventos visiveis e com grande probabilidade de ocorrerem dentro do

Tendénci ; e
endéncia de peso horizonte do cenario.

Pequenos sinais, ainda pouco identificaveis no ambiente, mas que

Fat rtador futur . . o
BS POTIRIEES GO LI trazem em si um grande potencial de consequéncias.

Lugar onde habitam medos e esperangas, para encontra-las
Incertezas criticas recomenda-se questionar suas suposi¢des sobre os elementos
predeterminados.

Tendéncias irreversiveis Sabe-se que ira acontecer, s6 ndo sabe-se como nem de que forma.
Entendidos como rupturas, como aqueles acontecimentos de grande

Coringas ou wild cards impacto, dificeis de serem antecipados e com pouca possibilidade de
ocorréncia.

Quadro 01: Classificagao das forgas motrizes.

Fonte: Autora (2019).
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31 WORKSHOP: PROSPECTANDO O FUTURO

O workshop foi também realizado na UFRN, no Departamento de Artes, com uma
parte dos alunos que ja haviam participado do pré-teste'. A escolha dos participantes
deveu-se ao tempo destinado a realizagéo da atividade ser curto e os alunos ja estarem
familiarizado com o método que seria empregado. Com isso, o workshop durou um dia
e meio, realizado com 11 estudantes de design e a pesquisadora/facilitadora, num total
de 12 pessoas. Para a realizacdo do workshop, utilizaram-se materiais de baixo custo
como folhas A3, bloco de notas, post-it’s e canetas coloridas, como também equipamentos
digitais como computadores e tablet.

+ 1% fase: identificacao da questao central

No primeiro momento, foi realizada uma breve palestra sobre o tema pela
pesquisadora/facilitadora, a fim de fazer uma retrospectiva do material entregue
anteriormente para eles a cerca do urbanismo tatico. Posteriormente, foi aberto um
momento para o debate, no qual foram acrescentados outros dados, conforme ponto de
vista e experiéncia dos participantes.

- 27%fase: analise do ambiente atual

A partir disso, foi pedido para que o grupo fizessem uma andlise mais aprofundada
sobre o tema a ser trabalhado, através da coleta de dados/informagdes fornecidas e
discutidas, e iniciassem um processo de selecdo e codificagdo (resumo, parafrases,
palavras-chaves, etc.) visando sua posterior categorizagdo. Em seguida, cada membro
expbs as categorias criadas e os dados que seriam categorizados, para entdo chegar em
um consenso.

1 Foi realizado na UFRN, no curso bacharelado em design, em forma de Workshop realizados em trés dias seriados,
com a participagdo dos 28 alunos da disciplina de Projeto de Produto IV. Percebeu-se entdo o tempo destinado a pes-
quisa ao primeiro encontro do workshop néo foi suficiente para o cumprimento das tarefas.
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Matriz 08: Matriz de Categorizacdo dos dados coletados no cenario atual.

Fonte: Autora (2019).

Dessa forma, as forcas motrizes foram organizadas em sete categorias, através
da Matriz de Categorizagdo (Matriz 08): Espago Publico Urbano (espago social, espacgo
politico, apropriagdo do territorio, fluxo/mobilidade, identidade), design (DIY, tecnologias
abertas, métodos participativos, estética, agradabilidade, mobiliarios), Efemeridade
(dinamismo das intervencdes, reversibilidade, imprevisibilidade, fluidez, flexibilidade),
Amabilidade?/Inovagéao Social (interacdo pessoa-pessoa, humanizagéo, relagbes sociais,
redes colaborativas, memoria coletiva, vitalidade urbana, pertencimento, bottom-up),
Empoderamento (autonomia, autodeterminacdo, autoestima, autovalorizagédo, coletivo),
Politicas Publicas/Econémicas (gestdo compartilhada, investimento, burocracia), Ambiental
(sustentabilidade, adaptacao climatica, depredagbes ambientais, vandalismo).

2 Amabilidade é um termo que evoca proximidade e abertura, quando empregada no sentido urbano, Fontes (2013)
considera como atributo do espaco amavel, que promove ou facilita o afeto ou a proximidade, opondo-se ao individua-
lismo, por muitas vezes caracteristico das formas de convivio coletivo contemporaneas.
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Matriz 09: Selecéo de Atores.
Fonte: Autora (2019).

Além da Matriz de Categorizagéo, foram levantados o atores mais significativos
para dinamizar o enredo dos cenarios (Matriz 09). Optou-se por selecionar e subdividir em
ambiente interno, ambiente intermediario e ambiente externo. O primeiro seguimento seria
para os atores que podem atuar diretamente no urbanismo téatico, sendo as organiza¢des
comunitarias, coletivos urbanos, grupos de pesquisa académicos e profissionais
especialistas. J& o ambiente intermediario séo os atores que podem financiar, apoiar as
acdes, no caso poderiam ser o governo e as instituicoes privadas. E por fim, o seguimento
do ambiente externo foram elencados os cidaddos independentes que seriam os atores
que usufruiriam das agdes do urbanismo tatico. A equipe notou que com essa subdivisédo
alguns atores poderiam estar em mais de uma subcategoria, no entanto, escolheu-se pela
néo repeticdo e sim por colocar na subcategoria em que o ator em questéo tivesse maior
influéncia no enredo dos cenarios.

- 3% fase: analise dos fatores-chave

Na terceira parte do workshop, a equipe classificou os fatores-chave, identificando
as forcas motrizes (tendéncias de peso, fatos portadores de futuro, incertezas criticas,
tendéncias irreversiveis e coringas ou wild cards) e os elementos pré-determinados,
considerando os dados coletados e como poderiam influenciar a questéo central.

Nas forgas motrizes, com tendéncias de peso, o grupo julgou que a inclusdo social,
aumento da populagéo urbana e conscientizagdo sustentavel fariam parte. Nos Elementos
pré-determinados, o individualismo, 0 escasso de recursos naturais e a cultura do DIY foram
inclusos na categoria. Quanto ao fato portador de futuro, as redes colaborativas, o uso de
tecnologias renovaveis, o desenvolvimento urbano sustentavel, a inovacgéao social e a gestéo
compartilhada foram julgados que faziam parte desta categoria. Os financiamentos publicos/
privados, o fim dos espacos livres, as crises politicas e econdmicas, tecnologias abertas
pertencentes as incertezas criticas. O fim do planejamento urbano voltado para atender a
escala humana e as catastrofes naturais foram inclusos nas tendéncias irreversiveis. E por
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fim, como coringas ou wild cards consideraram o empoderamento do todos os cidadéos,
ditadura, recursos econémicos ilimitados para intervencbes e revitalizagdo dos espacos

publicos do territorio nacional (ver Matriz 10).

Matriz 10: Classificagdo dos fatores-chave.

Fonte: Autora (2019).

+ 4% fase: analise e selecao de condicionantes do futuro

Na fase seguinte, foi elaborado a Matriz de Andlise Estrutural (Matriz 11) a partir
da selecdo de oito forcas motrizes pertencentes a Matriz de Categorizagdo explicitas
anteriormente. Os escolhidos foram: apropriagcdo do territério, métodos participativos,
dinamismo da intervencgéao, interacdo pessoa-pessoa, pertencimento, autonomia, gestéo
compartilhada e sustentabilidade. Na andlise estrutural das forgas motrizes, adota-se o
sistema binario, com o valor 1 pontuando as variaveis com maior motricidade e o 0 para
as variaveis com menor motricidade ou néo exista. Aqui ‘0’ entende-se como ‘ndo’ e ‘1’
entende-se como ‘sim’, bem como ‘M’ é a forca motriz e ‘D’ é dependente. Utilizando-
se os valores 1 e 0, a matriz é preenchida e os valores somados, tanto horizontal como
verticalmente. Dessa forma, chega-se a um resultado, onde se obtém um mapa das forgas
motrizes selecionadas. Ao se somar os valores das linhas e das colunas, obtém-se, através
do resultado das linhas, a Motricidade de cada variavel, e através das colunas, o valor
de sua dependéncia. Quanto maiores esses valores, mais motrizes e mais dependentes,

respectivamente, essas variaveis seréo.
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Matriz 11: Matriz de Analise Estrutural.

Fonte: Autora (2019).

A partir dessa Matriz de Andlise Estrutural, dentro do contexto analisado segundo a
opinido da equipe, a sustentabilidade seria a variavel de maior motricidade, ou seja, com
mais possibilidade de impulsionar as demais. Em contrapartida, a gestdo compartilhada
seria a variavel mais dependente, sofrendo influéncias das demais forcas motrizes.

O passo seguinte foi elaborar a Matriz de Influéncia Atores x Forga Motriz, as oito
forcas motrizes selecionadas foram cruzadas com sete atores relativos na fase anterior.

Matriz 12: Matriz de Influéncia Atores x Forga Motriz.
Fonte: Autora (2019).
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Matriz 13: Matriz de Classificagédo de Forcas Motrizes.

Fonte: Autora (2019).

Como resultado da aplicagéo da Matriz de Influéncia Atores x Forga Motriz (Matriz
12), na opinido da equipe os cidadaos independentes seriam os atores com maior poder
de influéncia sobre o contexto observado, seguido das organizagbes comunitarias. Além
disso, encontrou que as forcas motrizes que estdo mais submetidas as decisbes dos
atores em questédo foram a sustentabilidade e em seguida a gestdo compartilhada. Com
esse resultado foi possivel compreender a dinamica do cenario atual e para estruturar as
relagcdes que propiciam a construgcdo de cenarios futuros.

Tendo em mé&os este resultado, foi possivel classificar as duas forgas motrizes mais
impactantes/incerteza e imprevisiveis/impacto, seguiu-se a recomendacdo de Schwartz
(2006), com a construgdo da Matriz de Classificagcdo de Forgas Motrizes (Matriz 13) a
partir do ponto de vista do grupo. Para visualiz4-las melhor a equipe tragou os eixos da
Classificacdo das Forgas Motrizes (Matriz 14) e percebeu que a interagdo pessoa-pessoa,
a apropriag¢ao do territorio e o dinamismo das intervengdes foram as for¢as motrizes com
maior grau de avaliacdo. Por haver um empate entra as duas Ultimas for¢as, o grupo elegeu
a apropriacao do territério como a forgca motriz mais impactante e a interagdo pessoa-
pessoa como a forga motriz mais imprevisivel.
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Matriz 14: Eixos da Matriz de Classificagcdo de Forgas Motrizes.
Fonte: Autora (2019).

+ 5% fase: construcao e descricao de cenarios alternativos

Na ultima fase, com as forgas motrizes selecionadas anteriormente, apropriagéo do
territorio e a interacéo pessoa-pessoa, construiu-se os dois eixos da Matriz de Cenarios
(Matriz 15). Quanto aos cenarios, por consenso da equipe, decidiu-se pela construgao
de trés cenario, uma vez que uma alta interacdo pessoa-pessoa e baixa apropriacdo do
territorio nao seria tao interessante para o urbanismo tatico quanto os outros trés cenarios.
Esclarece-se aqui, portanto, que a criagdo de cada cenario resulta do ponto de vista
dos participante do workshop sobre a evolugdo das interrelagbes dessas forcas, sendo
entéo, fruto de um consenso de opinides dos envolvidos, n&o representando portanto uma
visdo formal do urbanismo tatico sobre o contexto observado. Optou-se por denominar os
cenarios inspirados nas cantigas de roda, como Vamos todos cirandar e Se essa rua fosse
minha, e nas musicas infantis, como Rua dos Bobos.

Matriz 15: Eixos da Matriz de Cenarios.
Fonte: Autora (2019).
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Trés cenarios foram construidos e apresentam trés possiveis situa¢des do urbanismo
tatico num futuro de 10 anos, considerando as forgas motrizes e atores selecionados pelo
grupo participante.

«  Cenario 1: Rua dos bobos

Este é um cenario onde as pessoas se apropriam pouco ou nada do territério e
com individualismo predominando, tendo uma baixa interagéo social. O que, a principio,
nédo garantira um espacgo publico conveniente para ocorrer agdes de urbanismo tatico,
mas ha a possibilidade de ocorrer algum despertar das pessoas apds a agéo. Se houver
um dinamismo de intervengdes, as interagfes pessoa-pessoa podem aumentar, ja que
a presenca da intervengéo causa amabilidade e consequentemente promove a interagédo
social. No entanto, se ndo houver uma apropriagéo do territorio, o vandalismo, abandono e
desinteresse da comunidade néo tornara a agdo de urbanismo tatico com um bom desfecho.

Se algum dos atores tentar promover uma acdo de urbanismo tatica através de
métodos participativos com a baixa interagé@o social, tera pouca ou nenhuma aderéncia da
comunidade em participar. Bem como a gestdo compartilhada, que se for proposta, com a
baixa interacdo social e baixa apropriacdo ndo havera possibilidade de acontecer sem o
empenho das pessoas.

Com a baixa apropriacéo do territério ndo se dara o sentimento de pertencimento, o
individuo né&o sentira em seu lugar, continuarad sem um elo entre ele e o territorio. Tal como
a autonomia, que ao aumentéa-la com pouca apropriac¢ao do territorio, o individuo canalizara
essa autonomia para outro segmento da vida e ndo para o espaco publico. Da mesma
maneira, com aumento da sustentabilidade fard com que o individuo tenha consciéncia
dos preceitos, mas nada indica isto sera conduzido para o espaco publico com uma baixa
apropriagao do territério.

Dentro dessa perspectiva, as agdes de urbanismo tatico ndo acontecerdo com
sucesso, caso aconteca conduzido por algum dos atores sera apenas fato isolado, sem
uma continuidade.

«  Cenario 3: Vamos todos cirandar

Neste cenario pode-se vislumbrar uma situagcdo ideal, em que as pessoas se
apropriam muito do territério € com uma alta interagdo social. Com isso, ha um aumento
de pertencimento, uma vez que pertencer a uma cidade ou bairro ndo é apenas viver
nela, mas sim participar ativamente de seu cotidiano, de seus costumes. Assim, pode-se
assegurar um grande engajamento das pessoas na proposicdo de métodos participativos
para a melhoria do espago publico e consequentemente uma maior autonomia. O individuo
torna-se, portanto, autossuficiénte, independente e protagonista de seus atos, fazendo-o
agir tanto individualmente, quanto coletivamente.

Cenario este, é propicio para vivenciar uma gestdo compartilhada, uma perspectiva
diferenciada em relagdo a tradicional. O compartiihamento da gestdo entre o Estado, as
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iniciativas privadas, a participacdo da comunidade, aproximar a academia, os coletivos
e movimentos das realidades locais, com o intuito de reunir os saberes entre esses
segmentos, criam uma gestéo inovadora, por meio de concessdes ou parcerias, atingindo
uma nova politica de relagdo. Nela também valoriza-se as memdrias coletivas, protege,
promove o patrimonio local, além de tudo ser discutido para chegar num consenso favoravel
para todos. Isto permite um dinamismo das interven¢des urbanas possibilitando o uso e
ocupacao do solo de forma a permitir o imprevisivel, o aberto e o inesperado. Promovendo
assim, encontros de convivéncia, lazer e cidadania, a partir do uso do espago publico como
ambiente de encontro e aprendizagem, fortalecendo portanto, os espacos de sociabilidade,
redes de colaboracgéo e agdes coletivas.

Quanto a sustentabilidade, no que tange a convivéncia nos espacgo publicos através
da alta interagdo pessoa-pessoa e a alta apropriacdo do territério, o estabelecimento
de redes de convivio entre as pessoas e a busca do equilibrio, tdo comum na natureza,
cobra de todos os seres vivos o uso de competéncias para se estabelecerem um ambiente
mais saudavel. Com o aumento da apropriagédo do territorio, o senso de pertencimento e
a autonomia surgem iniciativas de ag¢des para a conexao e integracdo com a paisagem
florestal a fim de se estabelecer qualidade ambiental saude para a sociedade.

Dentro deste cenério, os atores encontrardo um ambiente confortavel para as a¢des

de urbanismo tatico acontecer de maneira dindmica e autosuficiente.
+  Cenario 4: Se essa rua fosse minha

Este é um cenario desafiante onde ha uma alta apropriagédo do territdério e com
individualismo predominante, tento uma baixa interacdo pessoa-pessoa. O impacto da
primeira forga ser alta é positivo, no entanto, quando posto ao lado da outra baixa forca
motriz se torna um cenério com grande possibilidade de mudancgas, no entanto sozinha
dificilmente haveria agcbes de urbanismo tatico com sucesso. Aumentando o dinamismo
das intervengdes, como ja dito anteriormente no cenéario 1, as interacdes pessoa-pessoa
podem aumentar, ja que a presencga da intervengéo causa amabilidade e consequentemente
promove a interagao social.

Além disso, havendo uma alta apropriagcdo do territério havera também um alto
senso de pertencimento. O desafio, portanto, sera como os atores promoverao uma maior
participacdo nas agdes de urbanismo tatico, com o alto grau de individualidade, devido a
baixa interagdo social. Partindo disso, dificiilmente a autonomia sera alcangada, bem como
a gestédo compartilhada.

E sobre a sustentabilidade, cada ator pode fazer a sua parte, sem haver agdes
coletivas, podendo ser dado de modo desorganizado e catastrofico. A natureza, desse
modo, pode sofrer significativas baixas, por causa da inobservancia a necessidade de
adocgéo de praticas efetivamente sustentaveis, principalmente no que tange os processos
de ocupagéao do espaco coletivamente.
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Este € um bom incitamento para os cidaddos independentes tentarem agir
coletivamente. Conceber a cidade como lugar privilegiado para exercicio da democracia.
Garantindo a livre manifestacdo de ideias e expressdoes de contestacdo no espaco
publico. Combatendo, assim, a repressao e a criminalizagdo dos movimentos sociais, e de
contestacdo no espago publico, para entdo aprimorar a gestao publica e incentivar o uso
de novos métodos participativos e tecnologias abertas para otimizar o atendimento das

demandas da sociedade.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Observa-se, de fato, entre os designers e pesquisadores da area, um crescente
interesse para uma pratica de projeto capaz de promover a melhoria das condigbes da
sociedade e dos contextos de vida cotidianos e, sobretudo, de empoderar a populagéo
na satisfacdo das préprias necessidades, promovendo assim dindmicas democraticas que
contribuam a redistribuicdo de poder na sociedade.

Varias ferramentas tém sido desenvolvidas e divulgadas, por consultorias e centros
de ensinos em design, para dar suporte a esta atuacao social dos designers. Na maioria dos
casos, estes modos de acdo se baseiam em processos criativos de natureza participativa e
colaborativa: a participacdo do usuario € um elemento fundamental de uma acéo de design
que visa alcancar melhorias sociais.

Nesse contexto, tais ferramentas podem ser colocadas em pratica nas ag¢des de
urbanismo tatico a fim de auxiliar e tornando mais dindmico o processo participativo e
promovendo ainda mais 0 seu envolvimento e ativismo. Tais interven¢des temporarias
funcionam como catalizadores de proximidade e intimidade, de conexdes tanto com o
préprio espago quanto entre os individuos da urbis, qualidade espacial aqui denominada
de amabilidade urbana. Por sua vez, estas intervencdes temporarias estdo ancoradas na
condicao de efémeras, muitas vezes como expresséo ou reflexos da patente aceleragéo da
vida contemporanea e como o individuo nela se move.

A pesquisa desenvolvida ndo vislumbrou apenas entender o tempo presente do tema
abordado, foi de interesse também a adequagéo do design as técnicas de prospecgéo de
cenarios futuros, para identificagcéo de oportunidades de projeto e geragéo de conhecimento
para inovagdo. Para isso, foi realizado um workshop na UFRN, no curso bacharelado de
design, com os alunos. Entre os ganhos observados, além da efetiva construgdo dos
cenarios, pode-se citar a geracdo de conhecimento advinda das reflexdes e andlises sobre
0 ambiente observado e o exercicio criativo de extrapolagdo do presente em direcdo aos
futuros possiveis, flexibilizando o pensamento e abrindo o olhar para novas formas de ver
a cidade.

A construgdo de cenérios é uma ferramenta que permite a explora¢do do futuro
e construcdo do presente. Porém, ainda mais importante € quando se pode antecipar
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ou mesmo provocar esse futuro sem perder de vista o presente. Saber olhar o futuro
considerando todas as possibilidades e se preparando estrategicamente para o que poderéa
acontecer.

E valido ressaltar que apesar das técnicas terem sido apresentadas e testadas
positivamente nesta pesquisa, o resultado da construgéo de cenarios dependera da equipe
que os constréi. Como bem observa Godet, ferramentas ndo substituem os pensamentos e
nédo devem bloquear a liberdade de escolha. Liberdade de ousar, de transgredir o presente,
de exercitar um olhar criativo e ultrapassar a barreira das convenc¢des em dire¢cdo as muitas
possibilidades que o futuro reserva.
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