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APRESENTAÇÃO

Neste livro, intitulado de “Educação enquanto Fenômeno Social: avanços, limites 
e contradições”, reúnem-se estudos dos mais diversos campos do conhecimento, que se 
complementam e articulam, constituindo-se enquanto discussões que buscam respostas e 
ampliado olhar acerca dos diversos problemas que circundam o processo educacional na 
contemporaneidade, ainda em um cenário de desafios demandados pela Pandemia.  

Sabemos que o período pandêmico, como asseverou Cara (2020), escancarou 
e asseverou desigualdades. Nesse movimento de retomada do processo de ensino e 
aprendizagem presencial, pelas redes de ensino, o papel de “agente social” desempenhado 
ao longo do tempo pela Educação passa a ser primordial para o entendimento e 
enfrentamentos dessa nova realidade, vivenciada na atualidade. Dessa forma, não se pode 
resumir a função da Educação apenas a transmissão dos “conhecimentos estruturados 
e acumulados no tempo”. Para além do “ler e escrever, interpretar, contar e ter noção 
de grandeza” é papel desta, assim como, da escola, enquanto instituição, atentar-se as 
inquietudes e desafios postos a sociedade, mediante as incontáveis mudanças sociais e 
culturais (GATTI, 2016, p. 37).

Diante disso, a Educação se consolida como parte importante das sociedades, ao 
tempo que o “ato de ensinar”, constitui-se num processo de contínuo aperfeiçoamento 
e transformações, além de ser espaço de resistência, de um contínuo movimento de 
indignação e esperançar, como sinalizou Freire (2018). No atual contexto educacional, a 
Educação assume esse lugar “central”, ao transformar-se na mais importante ferramenta 
para a formação crítica e humana das pessoas, como lugar real de possibilidade de 
transformação da sociedade. 

Destarte, os artigos que compõem essa obra são oriundos das vivências dos 
autores(as), estudantes, professores(as), pesquisadores(as), especialistas, mestres(as) 
e/ou doutores(as), e que ao longo de suas práticas pedagógicas, num olhar atento para 
as problemáticas observadas no contexto educacional, buscam apontar caminhos, 
possibilidades e/ou soluções para esses entraves. Partindo do aqui exposto, desejamos a 
todos e a todas uma boa, provocativa e lúdica leitura!

Américo Junior Nunes da Silva
Ariana Batista da Silva
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RESUMO: A Wikipédia é um dos projetos que 
mais concorre para a democratização do acesso 
à informação, podendo, consequentemente, 
e apesar dos seus limites e contradições, ser 
enquadrada na educação enquanto fenómeno 
social, assim contribuindo para os seus avanços. 
Neste sentido, revisitamos os princípios da 
Educação Aberta, focando, nomeadamente, as 
Práticas e os Recursos Educacionais Abertos, 
que teoricamente fundamentam a integração 
curricular que testámos daquela enciclopédia 
online, num contexto de Educação de Adultos 
(EA), no âmbito de um Curso de Alfabetização 
e Desenvolvimento Pessoal que decorreu numa 
IPSS, Instituição Particular de Solidariedade 
Social, do distrito de Lisboa (em Portugal). 
Depois, apresentamos a fase de pré-diagnóstico 
do nosso estudo, em que procuramos indagar 

se a integração curricular da enciclopédia 
da atualidade, como a Wikipédia é também 
designada, poderia ser equacionada naquele 
contexto específico de EA. Posteriormente, 
explicitamos atividades realizadas, enfatizando 
no caso uma direcionada para a problemática 
do abandono escolar das meninas de etnia 
cigana. Concluímos, pelas evidências recolhidas, 
que foi bem acolhida a integração curricular da 
Wikipédia por nós proposta, e, por outro lado, que 
as estratégias identificadas, concretamente as 
relativas às temáticas e respetivas abordagens, 
tiveram sucesso no desenvolvimento pessoal 
dos adultos envolvidos. Em suma, a utilização 
de Recursos Educacionais Abertos globalmente, 
e particularmente da Wikipédia, tornou-se 
relevante para promover, com impacte social, o 
debate sobre uma das questões fraturantes na 
comunidade de etnia cigana.
PALAVRAS-CHAVE: Educação Aberta, 
Wikipédia, Competências Digitais, Educação de 
Adultos, Etnia Cigana.

OPEN EDUCATIONAL PRACTICES AND 
RESOURCES IN ADULT EDUCATION: 

AN INNOVATIVE PROJECT WITH ROMA 
WOMEN

ABSTRACT: Wikipedia is one of the projects 
that most contributes to the democratization 
of access to information. Despite its limits and 
contradictions, it can, consequently, be framed 
in education as a social phenomenon, thus 
contributing to its advances. Hence, we revisit 
the principles of Open Education, focusing, in 
particular, on Open Educational Practices and 
Resources, which theoretically support the 
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curricular integration that we tested of that online encyclopedia, in a context of Adult Education 
(AE), within the scope of a Course of Literacy and Personal Development that took place at a 
Private Institution of Social Solidarity, in the district of Lisbon (in Portugal). Then, we present 
the pre-diagnosis phase of our study, in which we seek to confirm if the curricular integration 
of the current encyclopedia, as Wikipedia is also called, could be considered in that specific 
context of AE. Subsequently, we explain activities carried out, emphasizing one directed to 
the problem of school dropout of Gypsy girls. We conclude, based on the evidence gathered, 
that the curricular integration of Wikipedia proposed by us was welcomed, and, on the other 
hand, that the strategies selected, specifically those related to the themes and corresponding 
approaches, were successful in the personal development of the adults involved. In short, the 
use of Open Educational Resources globally, and particularly Wikipedia, has become relevant 
to promote, with social impact, the debate about one of the fracturing issues in the Roma 
community.
KEYWORDS: Open Education, Wikipedia, Digital Skills, Adult Education, Romany populations.

1 | 	INTRODUÇÃO
Entendendo a rede como interface educativa que integra e proporciona, de 

acordo com Cardoso, Pestana & Brás (2018), a abertura e a partilha do conhecimento, 
direcionamos o nosso olhar especificamente para a Wikipédia, um Recurso Educacional 
Aberto que, por exemplo, a população estudantil utiliza como uma das principais fontes de 
pesquisa, nomeadamente para a realização de tarefas curriculares, atividades escolares e/
ou trabalhos académicos. Neste contexto, os projetos educacionais com a Wikipédia, que 
temos vindo a concretizar em Portugal, ao nível do ensino básico, do ensino secundário, 
simultaneamente no ensino regular e no ensino profissional, a par da educação de 
adultos e do ensino superior, contêm um enorme potencial e revestem-se de uma enorme 
pertinência. Um dos aspetos que tem sido por nós fomentado, em tais concretizações, é o 
desenvolvimento de competências digitais, tal como preconizado em agendas políticas e 
referenciais institucionais, de âmbito nacional e internacional, tal como a Iniciativa Portugal 
INCoDe.2030. Esta iniciativa do Governo português segmenta-se em 5 eixos principais 
de ação: 1 - Educação e Formação Profissional; 2 - Qualificação e Requalificação; 
3 - Inclusão; 4 - Formação Avançada; 5 - Investigação. Na integração curricular que 
promovemos junto de um público adulto específico, e que apresentamos neste texto, 
consideramos primordialmente, de entre aqueles eixos, o da inclusão, incluindo a inclusão 
digital, porquanto a Wikipédia foi assumida como recurso digital de suporte às atividades 
propostas, com vista ao desenvolvimento, entre outras, das referidas competências digitais.

No ponto seguinte, revisitamos os princípios da Educação Aberta, focando, sobretudo, 
as Práticas e os Recursos Educacionais Abertos, que teoricamente fundamentam a 
integração curricular que testámos daquela enciclopédia online, num contexto de Educação 
de Adultos (EA), no âmbito de um Curso de Alfabetização e Desenvolvimento Pessoal que 
decorreu numa IPSS, Instituição Particular de Solidariedade Social, do distrito de Lisboa 
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(em Portugal). Depois, apresentamos a fase de pré-diagnóstico do nosso estudo, em 
que procuramos indagar se a integração curricular da enciclopédia da atualidade, como 
a Wikipédia é também designada, poderia ser equacionada naquele contexto específico 
de EA. Posteriormente, explicitamos atividades realizadas, enfatizando no caso uma 
direcionada para a problemática do abandono escolar das meninas de etnia cigana. Por 
fim, concluímos com algumas considerações finais e a lista das referências bibliográficas.

2 | 	WIKIPÉDIA E EDUCAÇÃO (ABERTA): QUE RELAÇÃO?
A Wikipédia teve início em 2001, constituindo-se como um inegável contributo para 

a democratização do acesso à informação e para a construção da inteligência coletiva, um 
marco na possibilidade de trabalho colaborativo. Surgindo da criação prévia dos wikis, é 
construída com a colaboração de um vasto e diversificado grupo de voluntários, sendo que, 
de acordo com Ogushi et al. (2021, p. 1), aqueles se organizam numa lógica de “bottom-up 
[…], yet it maintains a level of reliability comparable to that of traditional encyclopedias”. 

Tkacz (2015) evidencia a relevância de se compreender as enciclopédias ao longo 
do tempo e atualmente, em cada momento presente, dado estarmos perante artefactos 
históricos. A Wikipédia é, pois, um constructo resultante da globalização e dos avanços 
tecnológicos, um projeto universal e glocal (CARDOSO & PESTANA, 2017), apreciado por 
uns e rejeitado por outros. Nas palavras de Cardoso, Pestana & Castrelas (2021), muito 
se tem escrito e estudado sobre este fenómeno digital, num debate (em) aberto, sendo-lhe 
atribuídos inúmeros epítetos e características. Porém, no presente capítulo, interessa-nos 
explorar a Wikipédia como utopia global que molda, e é simultaneamente moldada, pela 
forte ligação que tem existido, ao longo dos séculos, entre o avanço sócio-tecnológico e a 
expansão de oportunidades para ensinar e aprender, seja a nível institucional, seja a nível 
pessoal. 

De facto, constata-se que a Wikipédia é uma das principais fontes de pesquisa, 
quer para assuntos do dia-a-dia, quer para assuntos relacionados com o percurso escolar 
(PESTANA & CARDOSO, 2020). De acordo com Li, Thelwall & Mohammadi (2021, p. 1), 
a Wikipédia surge enquanto fonte em publicações académicas indexadas no Scopus, tal 
como a Encyclopedia Britannica, no entanto, com um volume bastante superior. Assim, os 
autores referem que “Wikipedia was by far the most cited encyclopedia, with up to 1% of 
Scopus documents citing it in Computer Science”.  

Tanto a Wikipédia como os projetos irmãos são suportados pela Wikimedia 
Foundation, que tem incentivado e promovido parcerias com instituições de ensino, que se 
corporizam no Programa Wikipédia na Educação (do inglês Wikipedia Education Program) 
e se traduz na redação de artigos da Wikipédia por alunos ou estudantes, dos diversos 
níveis de ensino, mais especificamente, e no Projeto Wikipédia na Universidade, por 
estudantes universitários. Esta relação, entre Wikipédia e Educação, está patente no póster 
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reproduzido na Figura 1, o qual suportou uma das sessões relacionadas com aprendizagem 
e avaliação, num dos designados encontros Wikimania, a saber no de 2014. A Wikimania 
“is an annual conference centered on the Wikimedia projects. It features presentations on 
Wikimedia projects, other wikis, free/open-source software, free knowledge and free content, 
and the social and technical aspects which relate to these topics” (WIKIMEDIA META-WIKI, 
2021). É neste enquadramento que, de acordo com Cardoso & Pestana (2021) e Pestana & 
Cardoso (2020), são identificados diversos projetos de integração curricular da Wikipédia, 
nomeadamente na Wikipédia em língua portuguesa, como o que implementamos e de que 
damos conta, mais à frente, a partir de duas atividades realizadas no contexto da educação 
de adultos. 

Figura 1 - Póster apresentado na Wikimania 2014

Fonte: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:WEP_Poster_Session_Wikimania_2014.pdf em 03-02-
2022

Prosseguindo, e perspetivando agora a educação aberta, esta integra-se numa visão 
abrangente de iniciativas abertas, a exemplo das universidades abertas, do movimento 
open source e de práticas associadas às tecnologias da Web 2.0. De modo a ilustrar o 
conceito de educação aberta, que se apresenta polimórfico e polissémico, recorremos a 
Cronin & MacLaren (2018) e a Pestana (2018). Assim, para estes autores, a educação 
aberta integra recursos, ferramentas e práticas individuais e/ou institucionais para 
promover o acesso, a eficiência, o sucesso e a equidade na educação no mundo. E, no 

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:WEP_Poster_Session_Wikimania_2014.pdf


 
A educação enquanto fenômeno social: Avanços, limites e contradições Capítulo 3 32

conjunto de concretizações avançadas no âmbito da educação aberta, salienta-se o papel 
dos Recursos Educacionais Abertos (REA) e das Práticas Educacionais Abertas (PEA), de 
que nos ocupamos seguidamente.

Assim, e com vista à compreensão de REA, recorremos à OCDE (2007), que 
evidencia o entendimento dos três conceitos que compõem a noção de REA: “Recursos”, 
“Educacionais” e “Abertos”. Portanto, “Recursos” integram materiais de aprendizagem, 
ferramentas e recursos de implementação. No que respeita a “Educacionais”, estes 
circunscrevem-se à educação formal, não-formal e informal. Por último, “Abertos” integram, 
para além de um design facilitador, a promoção da publicação e uma licença aberta. Além 
disso, e sob este entendimento, importa destacar que temos vindo a defender a Wikipédia 
enquanto REA (cf. entre outros: CARDOSO & PESTANA, 2018). 

No que respeita às PEA, de acordo com Cronin (2017, p. 18), estas estão 
associadas a “collaborative practices that include the creation, use, and reuse of OER, 
as well as pedagogical practices employing participatory technologies and social networks 
for interaction, peer-learning, knowledge creation, and empowerment of learners”; ou seja, 
existe uma relação próxima entre REA e PEA. Importa sublinhar que a autora identificou, 
neste contexto, quatro dimensões resultantes de uma investigação efetuada com 
docentes do ensino superior, em que estes destacaram: “balancing privacy and openness, 
developing digital literacies, valuing social learning, and challenging traditional teaching role 
expectations” (idem, p.1). Neste campo de ação, consideramos pertinentes as dimensões 
identificadas, dado terem sido ponderadas também por nós aquando do planeamento das 
PEA, inclusive no âmbito da integração curricular da Wikipédia, que a seguir apresentamos. 
Quanto à tipologia das PEA, Bali, Cronin & Jhangiani (2020, p.2) identificaram 3 tipologias: 
“From content-centric to process-centric; From teacher-centric to learner-centric; From 
primarily pedagogical to primarily social justice focused”. No caso da referida integração 
curricular, foram assumidas as seguintes vertentes de cada uma das tipologias – “Teacher-
centric”, “Content-focused OEP” e “From primarily social justice focused (Economic)” –, 
na medida em que estas tipologias estão intrinsecamente associadas à adaptação de “an 
OER textbook for use in the classroom” (idem, p.2). Concretamente, para o curso que 
dinamizamos, o “textbook” foi construído com artigos da Wikipédia que selecionamos.

Pelo exposto, a relação que se entretece entre Wikipédia e Educação, no seio de 
diferentes iniciativas e instituições, expande-se para a Educação Aberta, a par da Educação 
de Adultos, conforme ilustramos no curso inovador que desenhamos, implementamos e 
avaliamos, e que se inscreve nas ações da Rede Académica Internacional WEIWER®, 
com a finalidade de contribuir para a Educação de qualidade plasmada no 4.º Objetivo 
de Desenvolvimento Sustentável da Agenda 2030 das Nações Unidas (cf. entre outros: 
CARDOSO, PESTANA & PINTO, 2019); de atividades desse curso, e como antes aludido, 
atentamos de seguida.
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3 | 	WIKIPÉDIA, ALFABETIZAÇÃO E DESENVOLVIMENTO PESSOAL: UM 
CURSO INOVADOR NA EDUCAÇÃO DE ADULTOS

A nossa integração curricular da Wikipédia, ao nível da educação de adultos, 
corporizou-se num projeto que designámos como “A Wikipédia no Curso de Alfabetização 
e Desenvolvimento Pessoal”, do qual damos conta a partir de duas atividades: a 
primeira, “Compositores de Música Clássica”, integrada na fase de diagnóstico, e cuja 
ficha de caracterização se encontra no Quadro 1, fez parte de um estudo-piloto, em que 
pretendemos identificar a viabilidade de tal abordagem curricular no contexto específico 
da EA; a segunda, “Malala e os talibans”, e cuja ficha de caracterização se encontra no 
Quadro 2, integrada na fase de execução, constitui uma estratégia de exploração daquela 
enciclopédia.

Importa, neste momento, enquadrar globalmente o projeto, explicitando que as 
atividades nele introduzidas decorreram numa IPSS do distrito de Lisboa, tendo sido 
realizadas com uma turma que temos vindo a acompanhar e que, ao longo do tempo, 
tem tido tem sofrido poucas variações no que respeita ao número de adultos envolvidos. 
No ano letivo de 2016/2017, ano em que decorreu a fase de diagnóstico, a turma era 
constituída por 15 adultos; aquando da fase de execução, no ano letivo de 2018/2019, a 
turma era composta por 10 adultos, no 1.º período, e, no 2.º e 3.º períodos, por 12 adultos, 
todos do género feminino, a maioria (10) de etnia cigana. Neste contexto, a competência 
digital assume particular relevância, por ser essencial na sociedade do século XXI, em 
que se defende que a educação é para todos (crianças, jovens e adultos). E, recuperando 
as palavras de Matsuura (2010, p. 8), a EA “é mais importante do que nunca na era da 
globalização, caracterizada por mudanças rápidas, integração e avanços tecnológicos. 
A aprendizagem emancipa os adultos, dando-lhes conhecimentos e competências 
para melhorar suas vidas”. Este é também um desígnio com o qual nos procuramos 
sintonizar, ao tomar como referência a iniciativa INCoDe.2030 (2017, p. 33), aliás o seu 
eixo atinente à inclusão, visto que nele se pode integrar o nosso projeto, pois através do 
mesmo pretendemos “[a]ssegurar a generalização do acesso às tecnologias digitais a toda 
a população, para obtenção de informação, comunicação e interação”, no caso a uma 
população adulta, particular e maioritariamente a mulheres de etnia cigana. 

3.1	 Wikipédia na educação de adultos: “Compositores de Música Clássica”
De acordo com Pestana & Cardoso (2019), considerando, então, a população adulta, 

em particular com baixo nível literácito, incluindo a nível digital, avançámos com um estudo 
de caso com adultos a frequentar o Curso de Alfabetização e Desenvolvimento Pessoal 
ministrado numa IPSS do distrito de Lisboa, para analisar a possibilidade de integrar 
curricularmente a Wikipédia, precisamente no âmbito da EA. Como objetivos do estudo 
foram definidos os seguintes: identificar conceções e práticas de adultos relativamente 
à Wikipédia; identificar o grau de aceitação de atividades de integração curricular da 
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Wikipédia.
A turma era constituída por 15 adultos, 14 do género feminino e 1 do género 

masculino, com idades compreendidas entre os 19 e os 45 anos. Já no que respeita à 
frequência escolar, 6 adultos tinham concluído o 2.º ano de escolaridade, 2 adultos o 3.º 
ano, 5 adultos o 4.º ano e 2 adultos o 6.º ano. Importa esclarecer que todos os adultos eram 
beneficiários do Rendimento Social de Integração (RSI). Importa ainda referir que a grande 
maioria dos adultos desta turma era de etnia cigana (13 adultos) e já tinha frequentado 
cursos de alfabetização ministrados pelo Instituto de Emprego e Formação Profissional 
(IEFP). No total, e na IPSS onde desenvolvemos o nosso estudo, o curso, cuja frequência 
é obrigatória, é ministrado a 3 turmas; no entanto, para a nossa investigação, apenas 
considerámos a de nível mais avançado.

Metodologicamente, a recolha de evidências fundou-se em dois inquéritos por 
questionário e na observação participante (planeada para 3 sessões). As três sessões que 
observámos decorreram nos dias 24 de abril, 15 e 22 de maio de 2017, do Curso antes 
aludido, durante o qual, como o próprio nome indica, se desenvolvem atividades com vista 
à alfabetização de adultos nas suas diversas dimensões, incluindo a alfabetização digital; a 
carga horária semanal de cada sessão foi de uma hora e trinta minutos.

O Quadro 1 que apresentamos de seguida sistematiza um conjunto de dados, 
nomeadamente a súmula das três sessões desenvolvidas sob o tema “Compositores 
de Música Clássica”. As figuras 2 e 3 retomam parte dos recursos técnico-pedagógicos 
utilizados nesse âmbito.
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Quadro 1 - Ficha de caracterização da atividade “Compositores de Música Clássica”

Fonte: a partir de Pestana & Cardoso (2019)
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Figura 2 - Artigo de Wolfgang Amadeus Mozart na 
Wikipédia: versão impressa 

Figura 3 - Artigo de Wolfgang Amadeus Mozart na 
Wikipédia: versão online

Fonte: https://goo.gl/N3o21e em 03-02-2022

Na recolha de evidências, através da observação participante, verificámos que os 
adultos reconheceram o sítio web, pese embora, no questionário inicial, a maioria dos 
inquiridos ter respondido não saber o que era a Wikipédia. Ao serem confrontados com a 
versão online dos artigos, referiram “…ah! É isto que é a Wikipédia? Isto conheço!”; quando 
questionados sobre o logótipo, um adulto respondeu que era o “símbolo da Internet” e outro 
que “o símbolo esférico significa o mundo, o mundo da internet”. Assim, podemos inferir 
que os adultos que já tinham acedido à internet, tinham visitado a Wikipédia, porém, sem 
disso estarem cientes. 

Importa referir que para todos os adultos participantes foi a primeira vez que, no 
contexto formal de um curso, abordaram questões relativas ao mundo digital e fizeram 
pesquisas na internet em sala de aula; visto que só existia um computador, os adultos 
fizeram a pesquisa à vez. E, apesar de serem sentidas algumas dificuldades, foi uma 
sessão em que revelaram grande motivação e envolvimento, patentes, por exemplo, na 
curiosidade que demonstraram, nomeadamente, no significado das transcrições fonéticas 
que se apresentavam a seguir aos nomes dos compositores e que, após explicação, 
ensaiaram ler.

Concluindo, esta abordagem pretendia identificar a possibilidade de integrar 
a Wikipédia e consubstanciou o diagnóstico do projeto, sendo que este deu lugar ao 
planeamento de um conjunto de sessões que articulavam quer a aquisição de competências 
digitais, quer o desenvolvimento de competências associadas a diversos domínios da 
atividade destes adultos, como exemplificamos a seguir, e no Quadro 2, que designámos de 
“Malala e os Talibans”; a figura 4 retoma parte dos recursos técnico-pedagógicos utilizados 
nesse âmbito.

Paralelamente, está patente, na fase de diagnóstico, a abertura para a aquisição 
de competências a nível digital em cenários formais de aprendizagem, sendo que estas 
incursões no mundo digital se revelam mais apelativas e motivadoras. Além disso, e como 
os adultos acedem à Wikipédia fora da sala de aula, importa capacitá-los também para 
uma leitura crítica dos respetivos artigos. Em particular, considerámos o desenvolvimento 

https://goo.gl/N3o21e
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de competências digitais ao nível da utilização de REA, como os que selecionámos para 
implementar estratégias pedagógico-curriculares inovadoras, neste caso, no contexto da 
Educação de Adultos, e que integraram o “textbook” antes mencionado, que coligimos, com 
artigos da Wikipédia.

3.2	 Wikipédia na educação de adultos: “Malala e os Talibans”
De acordo com Caré (2010), o afastamento da escola das comunidades de etnia 

cigana é antigo na Europa e Portugal não é a exceção (Tomé et al., 2016), sendo que 
o afastamento é ainda mais acentuado no que se refere às meninas desta comunidade. 
Ainda segundo Caré (2010), o discurso e a prática não é coincidente, já que existe, por 
parte dos elementos de etnia cigana que inquiriu, uma valorização da educação escolar 
das mulheres; contudo, os dados apontam para uma prática diametralmente oposta, 
porquanto as meninas abandonam a escola a partir dos 10 anos, sem que cumpram “o que 
está estatuído na lei sobre a escolaridade obrigatória, por os seus membros acreditarem 
que, de acordo com a tradição, não precisa de mais escolarização, para desempenhar os 
papéis de esposa, mãe, educadora dos filhos, de acordo com os preceitos étnicos, que por 
essa mesma tradição lhe estão destinados” (p. 51). Assim, é neste enquadramento, que 
se mostra relevante promover a reflexão sobre estas temáticas, nomeadamente através 
de estratégias que a promovam, preservando a comunidade, sem personalizar nas suas 
práticas. Todas as mulheres de etnia cigana que frequentaram o nosso curso são também 
mães e a maioria tem tanto filhos como filhas, sendo, por isso, esta abordagem pertinente, 
uma vez que permitiu uma reflexão sobre a temática, sem que tivessem sentido uma 
apreciação da tradição da comunidade cigana. Deste modo, e antes de tecermos, no último 
ponto, considerações finais, tendo por base o trabalho que temos vindo a desenvolver no 
âmbito da integração curricular da Wikipédia, em diversos níveis e contextos de ensino, 
bem como em distintos cenários de formação, concluímos que a nossa proposta, inovadora, 
na EA, está alinhada com os avanços, e impacte, que a educação enquanto fenómeno 
social permite estimular, neste caso junto de uma população desfavorecida e descriminada, 
cuja inclusão, não só, mas também digital, importa cuidar, idealmente, sem limites nem 
contradições. 
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Quadro 2 - Ficha de caracterização da atividade “Malala e os Talibans”

Fonte: a partir de Cardoso & Pestana (2020)
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Figura 4 - Artigo de Malala na Wikipédia: versão online 

Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Malala_Yousafzai em 03-02-2022

4 | 	CONSIDERAÇÕES FINAIS
O fenómeno da abertura em geral e a educação aberta em particular, enquanto 

conceito polissémico, permite alcançar uma abrangência nunca antes conseguida, em 
grande parte devido ao surgimento das chamadas novas tecnologias (ferramentas) e dos 
REA, concomitantemente associados à utilização de novas abordagens pedagógicas, 
nomeadamente no que concerne à integração curricular da Wikipédia. Globalmente, 
poderemos constatar que na atualidade se tem vindo a consolidar uma cultura de abertura 
junto dos vários intervenientes educativos; no caso dos docentes, estes apresentam, cada 
vez mais, uma aptidão quer para utilizar, quer para criar REA.

Importa destacar que a nossa revisão da literatura permite identificar que a 
Wikipédia, enquanto REA, é uma fonte a que recorrem alunos/estudantes de todos os 
níveis de ensino, para a concretização dos seus trabalhos escolares/académicos. Assim, 
importa promover uma leitura crítica dos recursos digitais, nomeadamente de artigos da 
Wikipédia e, nos casos em que tal seja adequado, promover a sua edição, isto é, promover 
um papel ativo na sua construção. Ou seja, a integração curricular da Wikipédia pode 
ser concretizada de diversos moldes, todos com mais-valias para os atores envolvidos. 
No projeto que desenvolvemos, no âmbito da Educação de Adultos, e cujas atividades 
descrevemos, os REA utilizados (Wikipédia e Youtube) foram integrados como recursos 
digitais de apoio ao currículo definido para o Curso de Alfabetização e Desenvolvimento 
Pessoal, que dinamizamos numa IPSS do distrito de Lisboa; além de não apresentarem 
custos para os envolvidos, assumem-se como recursos adequados ao público-alvo, ao 
contrário de outros, que por vezes se apresentam infantilizados (por não serem construídos 
para um público adulto). 

Em todos os projetos por nós implementados no contexto da integração curricular 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Malala_Yousafzai
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da Wikipédia, em diversos níveis de ensino (Ensino Superior, Ensino Básico, Ensino 
Secundário e Educação de Adultos), a recolha de evidências tem sido uma constante, 
como forma de robustecer o nosso percurso e de o avaliar, indo ao encontro da posição 
de Bolívar (2012, p. 225), quando refere, no âmbito da mudança educativa, que “não é 
possível prosperar se não nos basearmos na evidência dos dados, entendidos no sentido 
amplo. Muitas discussões improdutivas, sobre as diferentes opiniões e intuições, acabam 
sem que os dados sejam colocados no centro da melhoria”.

Paralelamente, importa também destacar que o nosso trabalho se tem desenvolvido 
com uma forte componente estratégica ao nível do ensino, como se identifica no seio do 
projeto apresentado (cf. ainda CARDOSO & PESTANA, 2020). Neste campo de ação, 
recordamos Roldão (2009, p. 57), que identifica o elemento definidor de estratégia de 
ensino como “o grau de concepção intencional e orientadora de um conjunto organizado 
de acções para a melhor consecução de uma determinada aprendizagem”. Assim, foi com 
base neste pressuposto que desenvolvemos todo o suporte subjacente à implementação 
de todas as estratégias concretizadas com aquele REA, a enciclopédia da atualidade.

Em suma, pelas evidências recolhidas, as estratégias de ensino por nós desenhadas 
foram bem acolhidas, concretamente as relativas às temáticas e respetivas abordagens, 
permitindo-nos afirmar que a integração curricular da Wikipédia que implementamos 
teve sucesso no desenvolvimento pessoal dos adultos envolvidos. Dito de outro modo, a 
utilização de Recursos Educacionais Abertos globalmente, e particularmente da Wikipédia, 
tornou-se relevante para promover, com impacte social, o debate sobre uma das questões 
fraturantes na comunidade de etnia cigana.
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