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APRESENTACAO

A coletanea Capitalismo e politicas publicas na contemporaneidade apresenta 06
(seis) artigos decorrentes de ensaios tedricos, pesquisas qualitativas, dentre outros.

O primeiro artigo discute a extrema direita nas redes e nas ruas, analisando o
desenvolvimento da extrema direita no Brasil a partir das manifestacées de junho de 2013
e suas repercussdes na atualidade.

O segundo texto analisa o discurso presidencial estadunidense em Clinton, W. Bush
e Obama e especificamente como esses governos tfrataram a tematica ambiental no que
tange as mudancas climaticas e quais os esfor¢os implementados com vistas as demandas
internacionais.

O terceiro artigo analisa a Politica de Controle de Tabagismo no Brasil de 1986 a
2014, a trajetoria, os pressupostos da oferta de tratamento para dependentes de nicotina
no Sistema Unico de Saide e o processo engendrado enquanto Programa Nacional de
controle de tabagismo de modo a alcar para uma Politica de Controle de Tabagismo no
Brasil.

O quarto texto discute a politica de fomento a industrializagdo na Bahia discutindo
as politicas de fomento a industrializacao e se seria possivel o desenvolvimento econémico
local.

O quinto artigo discute a Privatizagbes nao classicas no Brasil e suas repercussdes
para a classe trabalhadora no processo de privatizagdo do Aeroporto de Salvador.

E finalmente o sexto texto explora o impacto da compreensado da relagdo entre
exclusdo/inclusdo social, capital social e renda na perspectiva da efetivacdo do direito ao
desenvolvimento humano.

Assim, convidamos o leitor a acessar as analises e discusséo vinculadas acerca dos

impactos nas politicas publicas do atual estagio do capitalismo.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti
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RESUMO: Este trabalho desenvolve uma critica
da situagcédo da classe trabalhadora diante dos
projetos em ascensdo das “privatizacbes nédo
classicas” em vigor, a partir de um estudo sobre
as condicbes de trabalho dos aeroportuérios
vinculados ao Aeroporto Internacional de
Salvador no contexto de concessdo desse
respectivo bem publico a iniciativa privada -
inserido na Administracdo Publica Indireta. Com
esse designio, problematizou-se os seguintes
aspectos: como compreender a influéncia desse
macroprocesso para as relagdes de trabalho? O
que significa “privatizagbes néo classicas” e quais
0s impactos do ponto de vista das condicdes de
trabalho? A pesquisa partiu de uma abordagem
metodoloégica de cunho qualitativo, por meio
do desenvolvimento de entrevistas-narrativas
com os aeroportuarios de Salvador, no periodo
transversal de 2017 a 2020. Nesse sentido, a
experiéncia aeroportuaria foi estudada enquanto
um Jocus onde se constituiu uma historia para
além do que foi propagado pelos recursos
midiaticos. Através desse formato investigativo,
objetivou-se desvelar as mudangas internas
ocorridas na Empresa Brasileira de Infraestrutura
Aeroportuaria - INFRAERO que modificaram

Capitalismo e politicas publicas na contemporaneidade

SALVADOR

os respectivos processos de trabalho. Com
tal proposito, as categorias analisadas aqui
retrataram as estratégias estabelecidas pela
Instituicho com o intuito de “desestruturar”
setores, funcdes e fluxos de trabalho. Diante
desse panorama, observou-se a implementagéao
de um “discurso organizacional” e mecanismos
manipulatérios  para  silenciar  possiveis
mobilizacbes e fragmentar a forgca coletiva dos
aeroportuarios, articulando assédio institucional
e uma “ideologia de adaptacdo” a um “modus
operandi da privatizagdo”, mascarando o espago
institucional enquanto uma histérica arena de
luta de classes.

PALAVRAS-CHAVE: Racionalidade Neoliberal;
Privatizacgdo N&o Cléassica; Condigdes de
Trabalho.

ABSTRACT: This work develops a critique of
the situation of the working class in the face
of the rising projects of the “non-classical
privatizations” in force, based on a study of the
working conditions of the airports linked to the
International Airport of Salvador in the context of
the concession of this respective public good. to
the private initiative - inserted in the Indirect Public
Administration. With this in mind, the following
aspects were problematized: how to understand
the influence of this macro-process for labor
relations? What does “non-classical privatization”
mean and what are the impacts from the point of
view of working conditions? The research started
from a qualitative methodological approach,
through the development of narrative-interviews
with the airports of Salvador, in the transversal
period from 2017 to 2020. In this sense, the
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airport experience was studied as a locus where a story was constituted for beyond what
was propagated by the media resources. Through this investigative format, the objective was
to reveal the internal changes that occurred in the Brazilian Airport Infrastructure Company
- INFRAERO that modified the respective work processes. For this purpose, the categories
analyzed here portrayed the strategies established by the Institution in order to “unstructure”
sectors, functions and workflows. In view of this scenario, it was observed the implementation of
an “organizational discourse” and manipulative mechanisms to silence possible mobilizations
and fragment the collective force of airport workers, articulating institutional harassment and
an “ideology of adaptation” to a “modus operandi of privatization”, masking institutional space
as a historic arena of class struggle.

KEYWORDS: Neoliberal Rationality; Non Classical Privatization; Work Conditions.

11 INTRODUGCAO

Este estudo é, sobretudo, um convite para reflexdo acerca da situacdo da
classe trabalhadora diante dos projetos em ascensdo das “privatizagbes ndo classicas”
(GRANEMANN, 2008) em vigor — que nao se restringem a forma da privatizagdo assumida
pelo Estado brasileiro na década de 1990 -concernentes ao modelo neoliberal de governar
0 nosso pais, partindo de uma analise critica da realidade vivenciada pela categoria
dos aeroportuarios na concessédo dos aeroportos brasileiros. O termo “privatizagcdo néo
classica” é utilizado com o intuito de abranger os variados modelos desenvolvidos nos quais
as entidades privadas “atravessam” os 6rgdos e as instituicbes para gerir ou administrar
os patrimdnios e os respectivos servicos de natureza publica sem, necessariamente,
implementar a venda definitiva dos organismos subordinados ao aparelho estatal. Nesse
cenario, o recorte dado ao estudo buscar analisar as repercussées do macroprocesso de
privatizagdo nao classica do Aeroporto de Salvador, antes administrado pela INFRAERO,
e o conjunto dos desdobramentos que tais mudancas reproduziram nas configuracées do
trabalho dos (as) aeroportuarios (as). Para elucidar a natureza deste trabalho e o escopo
da Instituicdo, a administragéo do Aeroporto de Salvador foi cedida a multinacional francesa
Vinci Airports no ano de 2017. A INFRAERO, por sua vez, era a empresa responsavel
por administrar sessenta e oito Aeroportos, trinta e dois Terminais de Carga, e cento e
quatro Estagoes de Prestagéo de Servigos de Telecomunicagdes e Trafego Aéreo — EPTAs.
Os aeroportuarios sdo empregados publicos vinculados a INFRAERO cujo ingresso na
Instituicdo ocorreu por meio de concurso publico, e as respectivas relagdes de trabalho
eram celetistas, sendo admitidos como empregados publicos. Essas a¢des provocaram
mudancas, direta e indiretamente, para a organizagéo do trabalho dos aeroportuérios.

Por compreender que este trabalho pretende preencher uma lacuna, - uma vez que
foi observada a inexisténcia de um estudo acerca do processo de concessao do Aeroporto
de Salvador a iniciativa privada, cujo foco de analise esteja direcionado para as condi¢cbes
de trabalho dos aeroportuarios — buscou-se conhecer os efeitos do que aqui intitulamos de
privatizacdo ndo classica para os respectivos trabalhadores. Para tanto, foram explorados
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elementos teodrico-criticos que permitiram esclarecer tais aspectos: como compreender a
influéncia desse macroprocesso para as relagdes de trabalho? A forma da concesséo do
Aeroporto de Salvador a iniciativa privada pode ser considerada um tipo de privatizacao?
Por quais motivos? O que se entende por privatizagdes nao classicas e quais os impactos
do ponto de vista das condi¢des de trabalho?

21 NA CONTRAMAO DA~ LEGISLAQ[\O BRASII:EIRA:' O SIGNIFICADO
RESTRITO DE PRIVATIZACAO E SUAS FORMAS “NAO CLASSICAS”

Porém, antes de compreender os questionamentos suprarreferidos, é importante
salientar a perspectiva de Estado com a qual se trabalhou. Para tanto, recorreu-se
a contribuicdo de Dardot e Laval (2016). Para os autores, o Estado nédo se restringe a
intervencdo nas politicas econémicas de mercado, mas “mina os alicerces de sua prépria
existéncia” (Ibid., p. 15); ele delibera e se configura, ativamente, para regular as relagbes
sociais de modo a eleger o modo econémico como “supremo tribunal” de todas as
deliberagdes na sociedade. Desse modo, quando Dardot e Laval (2016) afirmam que a
questao é as diferentes formas de intervencionismo, traz a tona que a explicagdo acerca
da auséncia do Estado nao esclarece suficientemente a natureza do neoliberalismo. Nessa
perspectiva, as privatizacées sdo as principais representantes das deliberagdes do Estado
quando o propésito é a expansdo da mercadorizagdo dos servigos publicos, uma vez
que é o aparelho estatal que legitima e constitui as regras do direito para tornar privado
0 que antes tinha carater universal, com outra logica divergente da concorréncia — aqui
nos referimos aos servigos sociais que passam, atualmente, por um ofensivo ataque dos
modelos de privatizagdes nao classicas, tais como as parcerias publico-privadas que se
multiplicam em diversos setores.

Nesse sentido, a questdo da privatizacdo requer uma discussdo prévia acerca
de aspectos conceituais com a finalidade de tragar linhas de definicdo entre os termos
“desestatizacdo” e “concessado da coisa publica”, haja vista que o locus em estudo — o
Aeroporto de Salvador — foi entregue a iniciativa privada sob a forma de concesséo que,
nao obstante, aqui argumentamos ser uma espécie de privatizagdo néo classica. O intuito,
porém, ser& construir uma critica partindo dos alicerces ideol6gicos que subjazem o Estado
neoliberal para compreender quais os interesses na elaboragdo de conceitos formais
distintos, com diferentes caracteristicas no arcabouco juridico, mas que mantém o mesmo
proposito de viabilizar o avango da propriedade privada por “dentro dos servigos publicos”.
Tem-se, como exemplo, a modificagdo realizada na Lei n® 9.491/1997, que regulamentou
o Programa Nacional de Desestatizagdo — PND e substituiu a Lei n°® 8.031/1990. Enquanto
a Lei revogada utilizava o termo “privatizacdo”, a nova lei passou a utilizar o termo
“desestatizacdo”. Quais os motivos que sustentaram essa alteracdo? Quais seriam os

pontos que os distinguem, e os aspectos que os aproximam? Nessa direcéo, exploraremos
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algumas contribuicdes.

Vejamos os significados evidenciados na prépria redagéo formal-juridica. Carvalho
Filho (2018, p. 366) afirma que a desestatizacdo “significa retirar o Estado de certo setor
de atividades, ao passo que a privatizacéo indica tornar algo privado, converter algo em
privado”. Segundo ele, anteriormente, a Lei N° 8.031/1990 usava o termo privatizagdo, mas
a nova concepg¢ao gerou uma interpretacéo “desconforme ao preceito legal”, “entendendo
algumas pessoas que significaria privatizar atividades, o que nado seria verdadeiro,
visto que muitas atividades do programa continuariam a caracterizar-se como servigos
publicos (...)” (Ibid.). Nessa perspectiva, “converter algo em privado” parece ser uma
prerrogativa apenas da privatizagao classica, o que acarreta uma interpretacao de
que o processo de desestatizacao incluiria outras modalidades de “nao privatizacao”.
Nessa concepg¢ao, no arcabouco juridico, a desestatiza¢do seria apenas o afastamento do
Estado da “posicdo de executor de certas atividades e servigos (lbid., p. 367)”. Diante de
tais definicbes, constroi-se uma reflexdo mais ampla, partindo da perspectiva de que o
termo privatizagdo ndo causou uma “interpretacéo desconforme ao preceito legal”’, uma
vez que tanto essa modalidade como a desestatiza¢do evidenciam uma expanséo nitida da
mercadorizacao dos servigos publicos, de diferentes modos legais, com impactos que
corroem o trabalho dos assalariados. Em outras palavras, restringiu-se o termo privatizagéao,
no ambito formal-juridico, a mera venda do patrimdnio publico as empresas, mas o alcance
do seu significado é mais abrangente, posto que o dominio privado sobre a execugao e
direcéo dos servigos publicos também € verificado nas ocasides em que a desestatizagéo
se configura, ainda que tal processo seja ofuscado pelo entendimento legal de que o 6rgao
ou servigo concedido, temporariamente, a iniciativa privada permaneca sob a titularidade
do Poder Publico. Ou seja, parece haver um fetiche da titularidade publica’, uma vez que as
respectivas relacbes e 0 modo de organizacéo de trabalho das instituicbes que passaram
por uma desestatizagcdo também sdo modificados e adequados ao estilo privado. Portanto,
ao substituir o Estado por um ente privado na execugao dos servigos publicos, ndo se trata
ai de trocar apenas o executor, mas de importar toda a légica privada, os meios de gerir, a
oOtica gerencialista e privatista de compreender, desenvolver agdes e programas publicos,
e, principalmente, o poder de decidir, nesse dmbito, sob essas mesmas concepc¢bes
mercadolégicas.

Na abordagem de Pietro (2013), a concepcdo apresentada €& contraria ao
entendimento restrito de privatizacdo enquanto venda de bens ou servicos publicos. A
autora constroi uma reflexdo na doutrina do direito administrativo quanto a amplitude que
o conceito de privatizacdo abrange e a definicéo legal limitada com a qual foi conformado
0 seu significado em nosso marco regulatério. Assim, enquanto, para a legislagéo, a

1 Atitulo alusivo, menciona-se as concessdes dos aeroportos a iniciativa privada: muito embora os aeroportos estejam
sob a gestdo de multinacionais, a modalidade de concessao se caracteriza como uma “transferéncia temporaria” da
coisa publica a inciativa privada, uma vez que a respectiva titularidade ainda esta reservada ao Poder Publico.
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privatizacdo € uma modalidade de desestatizagcdo, para Pietro (2013), desestatizar &
uma forma de privatizar. Assim, essa estratégia neoliberal que imprime, na legislagéo, o
termo desestatizagdo viabiliza a inser¢do de entidades privadas para gerir o patriménio
publico, e pressupdem a manutencdo de uma “pseudotitularidade” publica dos 6rgéos cujos
processos de trabalho estao totalmente vinculados ou submetidos a l6gica do mercado, a
supremacia das técnicas e racionalidades empresariais. Para tanto, a legislagé@o fraciona
e desmembra as fungdes de gestdo e de execugado do Estado para distribui-las entre os
parceiros particulares, modificando o préprio direito brasileiro e suas regulagdes, visando
viabilizar formas de expandir a economia de mercado. Desse modo, a privatizagéo esta
presente nas engenhosidades administrativas que conservam o interesse de deslocar
as competéncias do Poder Publico para outras iniciativas: o Estado transfere, constitui
parcerias, extingue entidades, reconstréi estatutos, forma sociedades, renegocia contratos,
autoriza suspensoes e “remissdes de crédito” ou assume passivo de empresas. Por tal
razdo, e partindo dessa abordagem, todas as outras formas de relagdo publico-privada, que
néo fosse a venda definitiva, seriam consideradas como néo classicas, incluindo-se, nesse
grupo, a prépria modalidade de concessao dos servigos publicos sob a qual foi operada a
transferéncia dos aeroportos brasileiros as multinacionais “colonizadoras”. Nesses termos,
a reflexdo aqui apresentada nao é que a privatizacdo é um tipo de desestatizacao,
conforme determina a Lei N° 9.491/1997; mas que qualquer espécie de desestatizacao
é, fundamentalmente, uma forma de privatizagao.

Destarte, buscando revelar uma concepcdo mais ampla da privatizacdo, que
incluam, em sua analise, as consequéncias desse fendmeno para as condi¢bes de trabalho
dos assalariados, abordaremos o outro lado da histéria contada pelos aeroportuarios
vinculados ao Aeroporto de Salvador até 2018.

31 O PERCURSO DA PESQUISA

Este artigo — cujo estudo é parte sucinta de uma pesquisa de doutorado — esta
consubstanciado numa metodologia de cunho qualitativo, a partir de entrevistas-narrativas
desenvolvidas com vinte e seis trabalhadores aeroportuarios, vinculados a INFRAERO
enquanto empregados publicos, no &mbito do Aeroporto Internacional de Salvador. Foram
quinze entrevistas realizadas com individuos que se reconheceram do sexo masculino e
onze do sexo feminino, todos acima de trinta anos, com mais de quinze anos de empresa,
com excecao de dois assalariados que possuiam oito anos de vinculo empregaticio.

O estudo teve um recorte transversal ao periodo de 2017-2020, abrangendo
situacdes que antecederam a privatizagdo até a efetiva entrega do Aeroporto a iniciativa
privada. Os trabalhadores, no desencadear desse cenario, tiveram seus desfechos
funcionais encerrados por meio de demissoes, a partir de pedidos de demissao “voluntaria”,
de cessOes para outros 6rgéos publicos ou por meio de transferéncia para outros aeroportos
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da INFRAERO ainda né&o privatizados.

41 EFEITOS DA PRIVATIZACAO NAO CLASSICA DO AEROPORTO DE
SALVADOR AS CONDICOES DE TRABALHO DOS AEROPORTUARIOS

Nessa arena organizacional, as categorias resultantes da pesquisa, representadas
no Grafico 01 a seguir, retrataram as estratégias estabelecidas pela Empresa para
“desestruturar” os setores, as fungbes e cargos dos (as) trabalhadores (as), de modo a
implementar um “modus operandi” da privatizacdo e um respectivo “discurso organizacional”
que manipulou as relagdes ali estabelecidas. As categorias analiticas convergiram para trés
aspectos genéricos que repercutiram nas condicoes de trabalho dos (as) aeroportuarios (as):
1) a constituicao de um “modus operandis”, ou seja, de um modelo de gestao organizado

para a privatizacdo; 2) o assédio moral institucional que configurou uma forma de relagéo
para o propésito da demissdo em massa; 3) e a perspectiva da “falsa consciéncia” e da
ideologia de adaptagdo manifestada pelos (as) trabalhadores (as). Vejamos.

No periodo de 2005 a 2011, encetou-se uma série de medidas institucionais para
reestruturar o setor aeroportuério, aqui intitulado de modus operandis, que abrangeram
as situacdes provenientes das narrativas evidenciadas no Grafico 01, abaixo representado.

Grafico 01 — Categorias Analiticas.

Fonte: elaboragéo propria.

Essa configuracao constituiu um modelo de gestdo consubstanciado:

a) numa estratégia de “silenciamento” das informagbes sobre a privatizagao,
efetuando uma comunicacgéo dirigida para os interesses organizacionais; b) em uma forma
de gerenciar as relagdes laborais por meio de uma constante ameaca de demissao aos
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(as) trabalhadores (as); c) a partir de mecanismos de “enxugamento” dos setores, cargos
e funcdes; d) numa sobrecarga de trabalho para os setores operacionais da Empresa
com a diminuicédo do efetivo nessa area; e) na transferéncia de responsabilidade para
0 (a) trabalhador (a) por problemas de ordem estrutural e de competéncia da Empresa; f)
na criacdo de um discurso institucional com a finalidade de manter e propagar o poder
organizacional para efetivar a privatizacdo; g) na implementacdo de um despotismo
como elemento central de gestéo; h) na configuragdo de um modelo de operacionalizar os
processos de trabalho sem o interesse de atender as condigbes minimas de trabalho dos (as)
aeroportuarios (as), invisibilizando suas respectivas demandas e pleitos; i) na constituicao
de uma perspectiva de “psicologia organizacional” enquanto estratégia essencial para
o alcance da meta institucional de implementar a reestruturacdo, encobrindo conflitos,
questionamentos e resisténcias; j) na instituichio de mecanismos que desmontaram
direitos estabelecidos no Acordo Coletivo de Trabalho, especialmente quanto a perda
financeira e de assisténcia de salde; |) na extingdo dos servicos de suporte ao (a)
trabalhador (a), como a Saude e Seguranca no Trabalho e os Recursos Humanos
antes da privatizagdo; m) e numa organizacao esquizofrénica e “velada” que transformou a
experiéncia do (a) aeroportuario (a) numa forma de “perversao”, no sentido desenvolvido
por Silva (2009, p. 127-128), responsavel por inverter um processo de demissdo em massa
numa “escolha” dos (as) empregados (as). Discorreremos, a seguir, como tais categorias
da reestruturacao institucional, constantes no Grafico 01, influenciaram nas condi¢cbes de
trabalho dos (as) aeroportuarios (as).

A estratégia de silenciamento desenvolvida pela Empresa conseguiu manter sob
controle a efetiva informagéo acerca do contexto de reestruturacédo interna para a concessao
dos aeroportos a iniciativa privada por cerca de treze anos, segundo as narradores: desde
quando iniciou as tratativas legais e juridicas para implementar uma estrutura de governo
e administrativa voltadas para a privatizacao em 2005, até a formalizagéo da privatizagéo
do Aeroporto de Salvador em 2017. A Empresa manteve essas mudangas internas e legais
distantes dos “olhos da midia”, dos (as) aeroportuarios (as), e até de muitos gestores que
integravam os processos de decisdo em nivel menor. Ao que parece, tratava-se de uma
informacéao manipulada pela alta diregéo.

Outros trés elementos suprarreferidos que constituem esse modus de privatizagdo
séo o tipo de gestédo sob a constante ameaca de demisséo, o enxugamento dos setores
e cargos e a sobrecarga de trabalho nos setores operacionais. Quando a informagéo
sobre a privatizagcéo foi oficializada, a empresa desenvolveu um “terrorismo” com (as) os
empregados (as), impelindo-os a serem transferidos as outras dependéncias aeroportuérias
no Brasil, sob a ameaca de demissé&o implicita, conforme relato a seguir: “(...) muitos cairam
no terrorismo da empresa, porque a partir de outubro de 2016 houve um terrorismo explicito

da empresa. A empresa ficava falando “olha, se até tal dia ndo escolherem, a folha de
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pagamento esta rodando (...)" (Entrevista n° 08, 2020, p. 35)2. Era um estado de ameaca
constante para movimentar o pessoal com o intuito de realizar um enxugamento geral de
setores e cargos: “Eu acho que palavras ndo definem, sabe? E muito... vocé perder um
sonho, sabe. Estar a todo tempo ameacgado, porque 0 que a gente... a gente vive em um
estado de ameaca desde 2012” (lbid., p.7).

Toda essa configuracdo ndo poderia ter sido propagada sem se apoiar num
discurso organizacional que sustentou um despotismo como fundamento desse modelo
gerencial, de modo a reproduzir as relagbes de poder e apagar qualquer participacéo
dos (as) trabalhadores (as) no processo. Porém, essa gestdo déspota se manifestou
sob novas formas, fortalecendo-se e se perpetuando nas relagdes organizacionais de
modo diverso. Nesse sentido, o discurso desenvolvido pela Empresa expressou um
forte ideologismo, uma vez que operou uma distor¢cdo da realidade, ocultando-a sob o
“véu” da modernizacdo, negando a participacdo efetiva dos (as) trabalhadores (as) nas
deliberagdes, e, sobretudo, cooptando-os para assumirem obrigagcdes e funcbes de
competéncia organizacional, qual seja, delegar aos proprios aeroportuarios a funcdo de
buscar novas instituicdes para serem cedidos e realocados. A Empresa transfigurou o
processo de participacdo, invertendo seu significado para alcancar interesses referentes
a sua propria meta de enxugamento de pessoal: incumbiu 0os empregados de “procurarem
trabalho” nas instituicbes, caso ndo fosse bem-sucedida a cesséo, seriam transferidos para
qualquer aeroporto do Brasil. Complementa-se, que o perfil da maioria dos trabalhadores,
ai nesse cenario, era constituido por assalariados com mais de quarenta anos de
idade, com familias estabelecidas em Salvador. Com tal abordagem, operou-se uma
transferéncia da responsabilidade institucional para os (as) aeroportuarios (as) quanto
a competéncia de realocar cargos e de realizar as cessdes para outros 6rgaos publicos.
De fato, a INFRAERO ndo somente transferiu a sua responsabilidade, mas, sobretudo,
criou uma falsa perspectiva no imaginario do (a) trabalhador (a) de que havia participacao
e envolvimento dos subordinados no processo amplo de reestruturacéo, ao mesmo tempo
em que controlou e redirecionou a mobilizagdo dos (as) aeroportuarios para atender o
seu proprio fim: a aceleragdo da redugdo de empregados (as). O (a) aeroportuario (a)
foi invisibilizado durante a reestruturacéo: suas demandas, necessidades, problemas de
saude, familiares, financeiros foram, de fato, ignorados enquanto fator principal e elementar
ao se estruturar a privatizagdo de uma instituicdo que mantinha, s6 diretamente, mais de
dez mil vidas.

Dentro desse modus operandis da privatizagéo, a “psicologia organizacional” foi
integrada ao conjunto de recursos que reproduziram o ideologismo da “responsabilidade
empresarial”. Profissionalizou-se mecanismos e taticas de manipulacéo das subjetividades
dedicados a constituir um acervo de solu¢des para o “sofrer humano” em que até o stress

2 Entrevista realizada em 30/07/2020, gravada e transcrita, conforme autorizagdo do participante, nos moldes da Re-
solugdo N° 510/2016.
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nao fugiu aos encantamentos do “gerenciamento”: gerencia-se o trabalho, os processos,
as relacdes, a vida, e as emogdes como uma inovacao cientifica e técnica para consertar
0 homem e torna-lo produtivo.

Nessa diregdo, destaca-se o fato relacionado a extincdo dos programas de
saude e seguranca no trabalho e a dissolucdo da equipe multiprofissional bem antes
da formalizacdo da concessdo a iniciativa privada. Ainda na reestruturagdo, foram
destituidos, por “inani¢ao”, tanto o servico de suporte e atendimento presencial da area
de recursos humanos local, como os Programas de Controle Médico Saude Ocupacional
— PCMSO e de Acompanhamento dos Empregados Afastados pela Previdéncia Social
— PAPSO, também local. Dada a distribuicdo desses atendimentos especializados para
outras localidades, os (as) aeroportuarios (as) permaneceram sem acompanhamento de
saude em geral, que se intensificou com a desintegracao da equipe multiprofissional de
Seguranga e Saude no Trabalho, tanto quanto foi retirado o suporte remuneratorio nos
processos de afastamento por motivo de saude de longo periodo — indeferidos pelo INSS.
No ambito dos direitos garantidos no Acordo Coletivo de Trabalho- ACT, a movimentacao
e as transferéncias causaram a interrup¢éo do pagamento dos adicionais dos vencimentos
dos (as) aeroportuarios (as), extinguiram o plano de assisténcia médica, congelaram os
salérios e alteraram a data-base de negociagéo sindical que passaram a ser realizada a
cada dois anos®.

Entre as categorias analiticas que integraram a constituicao de um modus operandis
para a privatizacdo, a ultima identificada e analisada em 88,46% das narrativas foi
a “perversao” no estrito sentido desenvolvido por Silva (2009, p. 127-128), ao revelar,
em sua pesquisa sobre o Programa de Demissédo Voluntaria - PDV no Banco do Brasil,
a inversdo de perspectiva contida nessa medida: a Empresa conseguiu realizar uma
transformacéo do sentido da demisséo - que era uma responsabilidade institucional - em
um desejo dos (as) trabalhadores (as), enquanto algo “proveitoso” para a categoria. Caso
néo seja também audacioso, ao que parece, com esse mesmo significado, a INFRAERO
conseguiu transformar a demissdo em massa dos (as) aeroportuarios em um conjunto de
medidas “benevolentes”, uma vez que ndo havia uma demisséo explicita e autodeclarada,
mas, em seu lugar, “op¢des de desligamentos voluntérios” através do PDV da Empresa
— ora chamado de PDITA — e do Desligamento Incentivado a Pedido - DIN, bem como de
“cessdes para outros 6rgaos”.

Enquanto mais uma categoria que resultou dos efeitos da reestruturacéo para
os (as) trabalhadores (as), além desse modus operandis que abrangeu os elementos
suprarreferidos, compreendemos que o assédio foi 0 segundo aspecto central e generalizado
que constituiu a gestéo para a privatizagdo. Trata-se de um contetdo analisado em 84,6%
das narrativas, conforme demonstrou o Grafico 1.

Para o propoésito desta pesquisa, observou-se uma proximidade com o conceito

3 Antes da reestruturagdo, a negociagao sindical era anual.
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desenvolvido por Gosdal e Soboll (2009, p. 19), que afirmam ser o “assédio organizacional
um processo continuo de hostilidades, estruturado via politica organizacional ou gerencial,
que tem como objetivo imediato aumentar a produtividade, diminuir custos, reforgar os
espacos de controle, ou excluir os trabalhadores que a empresa ndo deseja manter em
seus quadros”. Seu propdsito é o exercicio do poder e do intenso controle consubstanciados
numa logica perversa naturalizada. Compreende-se que, no contexto do trabalho, é
fundamental situar o assédio nas relagdes de classe no ambito do capitalismo, uma vez que
se trata de uma forma de violéncia que est4 integrada ao modelo de gestéo organizacional
para viabilizar maior exploracéo. Ao se perder de vista esse panorama, corre-se o0 risco
de reduzir e restringir 0 assédio as relagbes interpessoais e deslocar uma forma de
opressao a um mero tratamento de ambito individual, ocultando a responsabilidade e a
intencionalidade organizacional ao permitir e reproduzir a violéncia como um modo de
forcar a produtividade, o controle ou de incentivar pedidos de demissédo. Os estudiosos
sobre o tema tém mostrado que o assédio pode ser entendido como uma técnica de gestéao
que busca a padronizacdo de conduta e desempenho nas empresas corroborados por
praticas e discursos que naturalizam o sofrimento dos (as) trabalhadores (as) e o torna
invisivel perante os olhos de seus “colaboradores”.

Na Empresa ora em estudo, o assédio que se estabeleceu foi, essencialmente,
institucional, integrado como instrumento de gestdo para a privatizacédo, e reproduzido
entre os pares. Intensificou-se uma pressao pela decisdo imediata dos (as) empregados
(as), uma vez que “a folha de pagamento estava rodando” e 0 medo da demisséo era
constante, sem qualquer relevancia para os limites acerca da realidade financeira, familiar e
de saude do (a) trabalhador (a). Com essa configuracéo, a violéncia se apresentou através
da negacéo do direito a informacao ou de sua manipulagéo, através da coagcédo manifestada
para a escolha pela propria demissédo ou transferéncia, pela naturalizagao da precarizagéo
do trabalho, do sofrimento e adoecimento da categoria. Trata-se da “banalizagdo do mal”,
como afirmou Dejours (2009).

Desse rol de categorias, a ultima identificada concernente as implicagcbes da
reestruturagcdo para as condi¢des de trabalho dos (as) aeroportuarios (as), foi a perspectiva
da falsa consciéncia (KOSIK, 1969)* e da ideologia da adaptacéo analisadas em todas
as narrativas, conforme ilustra o Grafico 1. Com essa concepg¢do, aqui argumentamos
que, enquanto a Empresa desenvolveu um modus operandis consubstanciado em um
ideologismo de base, os (as) aeroportuarios parecem ter expressado uma falsa consciéncia
sobre a experiéncia em tela. Ou seja, 0 sucesso de tal engrenagem da privatizagao so6 se
concretizou, de modo acelerado, porque a Empresa implementou uma gestéo eficaz do

ideologismo e os (as) aeroportudrios (as) apropriaram-na e viveram essa experiéncia com

4 Kosik (1969) elucida que a falsa consciéncia é aquela que constitui 0 mundo da pseudoconcreticidade, que reafirma,
equivocadamente, a independéncia das formas fenoménicas do real. No entanto, o conhecimento dessa realidade
perpassa pelo exercicio do pensamento dialético que distingue a sua existéncia mesma, a realidade em si, de sua
representagéao.
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uma falsa consciéncia, resultando numa adaptagédo e conformagéo a situagdo imposta.
Entende-se que essa falsa consciéncia é uma das formas de manifestagcdo do pensamento
do (a) trabalhador (a) quando a sua submissdo se apresenta de modo incondicional a
ordem neoliberal propagada nas rela¢des de trabalho assalariadas numa Organizagdo. A
falsa consciéncia pauta uma crenga no ser de que ha apenas um modo de viver 0 espaco
institucional: a aceitacdo, adequacdo e a completa adaptacdo as formas de exploracao
exigidas. Ela é responsavel por individualizar questdes que sao estruturais e apagar a
historia de luta de classes que constitui a formacédo da sociedade. Nesses termos, o fim
é decretado em sua consciéncia porque se acredita que o real é fixo, imutavel, tal como
se apresenta em sua aparéncia, apagando o movimento das relagbes sociais na histéria.
Essa falsa consciéncia parece ter sustentado o “espirito do colaboracionismo”, sonegando
o proprio potencial questionador que permanecia sob o véu do deslumbre.

Isso posto, essas categorias apontaram para as consequéncias de um modelo
de gestdo pautado num padrdo de violéncia disfarcado num ideologismo de base que
operou o sequestro da subjetividade do préprio trabalhador, bem como a camuflagem
dos interesses contraditorios de classe. E nessa perspectiva que a falsa consciéncia nao
exercita o pensamento dialético, e reforga o mundo do colaboracionismo e da “competéncia
neoliberal”, ou da “ideologia da competéncia” (CHAUI, 2014).

51 CONCLUSAO

Este estudo possibilitou construir uma reflexao critica acerca de dois aspectos: o
primeiro se refere ao significado restrito de privatizagdo impresso na legislagéo brasileira.
A importéncia de trazer tal debate & tona se deve ao fato das reprodu¢des em nossa
sociedade de novas formas de avango da gestdo privada no interior dos 6rgéos publicos
viabilizadas por privatizagdes néo classicas, tais como as parcerias publico-privadas; ou
mesmo 0 modelo de concessao a iniciativa privada como no caso em estudo, expressando-
se enquanto modelos inéditos de expanséo da racionalidade neoliberal no aparelho estatal;
o segundo aspecto ora destacado € que tal configuracéo da privatizagéo néo classica oculta
e abriga uma corrosao dos direitos sociais, intensificando formas de violéncia, opresséo e
precarizagdo da forga de trabalho humana.

Tal panorama demonstra uma urgéncia em relacionar os efeitos da degradagao das
condig¢des de trabalho no universo de analise dessas novas formas veladas de privatizagéo
cujo macroprocesso intensifica a precarizacao social do trabalho (DRUCK, 2011), multiplica
as terceirizagdes, podendo conduzir ndo somente a processos de adoecimento dos
trabalhadores, como modos de deterioragédo do trabalho, tal como foi verificado no estudo
ora em referéncia: a proliferagdo de violéncias no trabalho e de cenarios de perversao da
experiéncia dos trabalhadores, do desmonte dos direitos e da naturalizacdo do sofrimento
dos aeroportuarios no desenvolvimento da privatizagdo ndo classica do Aeroporto de
Salvador.
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