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Resumen: El objetivo de este trabajo es
analizar tipos de liderazgo y las funciones
que tiene cada uno de ellos dentro de las
organizaciones, la metodologia aplicada
es descriptiva y de trabajo de gabinete, se
consultaron trabajos de investigacion de
revistas cientificas arbitradas en donde se
analizaron publicaciones de investigaciones
realizadas por diferentes autores, lo que
permitioidentificar que existen diferentes tipos
deliderazgo que influyen en las organizaciones
de las empresas, como resultado final se pudo
concluir que uno de los liderazgos mas eficaz
esta el de transformacional ya que el papel que
juega el lider es como un ente de cambio, que
promueve cambios y motiva al grupo de sus
trabajadores, se fundamenta en los valores,
cualidades y creencias de sus seguidores y
las de él. Las caracteristicas de este tipo de
lider son: carisma e inspiracion; al trabajador
lo ve como un ser humano y no como una
herramienta, tiene ciertas limitaciones que los
resultados son a largo plazo dado que debe
inspirar confianza a sus seguidores, lo que
genera resultados positivos para la empresa u
organizacion.
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INTRODUCCION

El tipo de liderazgo que existen en las
empresas es importante dado que en este
mundo globalizado, si la empresa desea
internacionalizarse la funcién del lider va a
depender dela capacidad que tenga la empresa
de enfrentar las actividades de exportacion,
dado que el lider sera capaz de enfrentar los
retos y riesgos hacia mercados desconocidos
(Escandon-Barbosa & Hurtado-Ayala, 2016).

Por lo que el lider juega un papel
trascendental, las teorias basadas en las
caracteristicas del lider se dividen en dos:
las de rasgos y en las de conductuales,
la primera plantea que el lider nace no
se hace, tiene caracteristicas innatas de
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inteligencia, intuicién, integridad, capacidad,
prevision; la teoria de comportamiento o la
conductual se centra en analizar la conducta
o comportamiento del lider (Ibid.).

Por lo que esta investigacion tiene como
objetivo general describir los tipos y funciones
de los liderazgos dentro de las organizaciones,
por lo que el documento se divide en tres
apartados el primero describe el estado del
arte en donde se consultaron trabajos de
divulgacion cientifica para poder desarrollar el
tema de liderazgo, posteriormente se describe
la metodologia, y las conclusiones.

ESTADO DEL ARTE

Las teorias basadas en las caracteristicas del
lider se dividen en dos: las de rasgos yenlasde
conductuales, la primera plantea que el lider
nace no se hace, tiene caracteristicas innatas de
inteligencia, intuicion, integridad, capacidad,
prevision; la teoria de comportamiento o la
conductual se centra en analizar la conducta
o comportamiento del lider, existen dos
extremos (X) (Y) personalidades diferentes
los (X) son personas perezosas, indolentes,
rehuyen al trabajo, evaden responsabilidades
no tienen iniciativa; los (Y) son totalmente
diferentes encuentran satisfaccién en su
trabajo, tienen ingenio, capacidad, creatividad
e imaginacién para el logro de sus objetivos
(Escandon-Barbosa & Hurtado-Ayala, 2016).

Actualmente las organizaciones exigen
lideres que influyan positivamente en el
personal para el éxito de las mismas, por lo
que se vuelven una necesidad, y esto permite
abordar el tema de liderazgo en el cual
influyen otras disciplinas como la historia,
psicologia, ciencias politicas y la sociologia
(Garcia Solarte, Monica. 2015). De manera
mads especifica, se ha probado que el estilo
de liderazgo influye sobre la conducta de los
individuos en la empresa.

Del mismo modo hay teorias que se basan
en las caracteristicas del lider, las cuales
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se dividen en dos: las de rasgos vy las de
conductuales, la primera plantea que el lider
nace no se hace, tiene caracteristicas innatas de
inteligencia, intuicién, integridad, capacidad,
prevision; la teoria de comportamiento o la
conductual se centra en analizar la conducta o
comportamiento del lider (Escandon-Barbosa
& Hurtado-Ayala, 2016).

Por lo que el lider natural ejerce un rol de
jefe sin que nadie lo cuestione, personas que
ya lo tienen en sus genes y en el transcurso de
un trabajo o proyecto sin darse cuenta lideran
las actividades (Garcia Pereira, G. A., Escobar
Mejia, E A., Rodriguez Castrilléon, H. L., &
Tovar Gamba, A. V. 2019).

Dentro de los diferentes tipos de liderazgo
encontramos el democratico el cual les da
importancia a las personas al desempeiio
que ellas le dan al trabajo; cree que la gente
es honesta, que hay que tenerles confianza,
y trabaja lo suficiente para el logro de sus
objetivos, desempeiia sus funciones mediante
la motivacion y la gestion. Se considera un
instrumento para el bienestar de los demas,
toma decisiones escuchando a los companeros
de su equipo de trabajo (Ibidem).

Las  caracteristicas  del  liderazgo
democratico se encuentran seis siendo estos:
Los subordinados que estan involucrados en
el proceso de toma de decisiones; los gerentes
estan constantemente tratando de obtener el
consentimiento de los subordinados antes
de implementar los cambios; los gerentes
y subordinados se reunen para discutir los
problemas relacionados con el trabajo; los
gerentes informan al grupo sobre temas
relevantes, el progreso, relaciones con otros
grupos y asi sucesivamente; los lideres
explican sus intenciones y la situacién actual,
y los gerentes toman tiempo para escuchar
a los miembros del grupo y se interesan por
los sentimientos y las ideas de los miembros
del grupo (Gonos y Gallo, 2013) citado en
Escandon-Barbosa & Hurtado-Ayala (2016).
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Ellider autocratico se basa en la suposicion
de que los empleados son flojos poco fiables,
y su comportamiento es de poder, autoridad,
manipulacion, no toma en cuenta a su equipo
de trabajo, se limita a dar instrucciones
(Escandon-Barbosa & Hurtado-Ayala 2016)
(D. Warrick 1981) este tipo de lider tiende a
controlar al trabajador, a tenerlo subordinado,
por esto mismo el guia tiene el poder y nadie
desafia sus decisiones (Garcia-Allen, 2020).
Tiene el poder absoluto dentro del grupo o del
equipo de trabajo y los miembros del equipo
solo obedecen (Garcia Pereira, G. A., Escobar
Mejia, F. A., Rodriguez Castrillon, H. L., &
Tovar Gamba, A. V. 2019).

Existe otro tipo de liderazgo el lider
liberal, este lider deja que los trabajadores
trabajen por si solos, les concede libertad y
esta consiente que no es indispensable para
los trabajadores, dado que su funcién es
facilitar las cosas, dar los instrumentos que
necesitan los trabajadores, no interfiere en
los trabajadores solo cuando es prescindible;
Bass (2008) la personalidad de este lider es
cauteloso y conformista (Escandon-Barbosa
& Hurtado-Ayala 2016) (D. Warrick 1981).

El liderazgo carismatico es una persona
que genera confianza y entrelaza relaciones
positivas dentro de suequipo de trabajo, genera
entusiasmo e ilusiones (Garcia Pereira, G. A.,
Escobar Mejia, E A., Rodriguez Castrillon,
H. L., & Tovar Gamba, A. V. 2019); dentro
de las organizaciones educativas este tipo de
lider es positivo, empodera a los miembros
de la organizacidn, influyendo dentro de
las actividades laborales, compromiso,
motivacion, desarrollando un liderazgo ético
(Garcia-Garcia, 2020)

Garcia-Garcia (2020) enfatiza que dentro
de las caracteristicas de este lider estdn, la de
estar dispuesto a correr riesgos; responde a
las necesidades y sentimientos de su equipo;
adopta un comportamiento como que todo
es novedoso; tienen ideologias consistentes,
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motiva a su personal a ser persistentes, respeta
las ideas de los subordinados tomando en
cuenta sus sentimientos.

Para el crecimiento y eficiencia de las
organizaciones el tema del liderazgo es
importante, través del tiempo han ido
evolucionando los liderazgos. Bass en
(1985) citado en Noriega, M. (2008) postula
dos tipos de liderazgo el transaccional y el
transformacional, en donde considera rasgos
y conductas dentro de un contexto situacional
determinado para identificarlos, la diferencia
entre de ellos, es que los lideres y seguidores
ofrecen uno a otro, los transformacionales
actianacortoplazo fijindose metasinmediatas
y los transaccionales les proporciona a sus
seguidores algo que deseen a cambio de
algo (Almirén Arévalo, V,; Tikhomirova, A,;
Trejo Toriz, A.C.; Garcia-Ramirez, ].M. 2015)
(Cuadra Peralta, Alejandro, & Veloso Besio,
Constanza 2007).

“Ellidertransaccionalreconocelas necesidades
y los deseos de los seguidores y explica cémo
podrdn satisfacer dichas necesidades y deseos
por medio de recompensas, siempre que los
seguidores cumplan los objetivos o tareas que
especifique el lider” (Varela, 2010 p.25)

En el transformacional, el papel que juega
el lider es como un ente de cambio, que
promueve cambios y motiva al grupo de sus
trabajadores, se fundamenta en los valores,
cualidades y creencias de sus seguidores, claro
también las de él. Las caracteristicas de este tipo
de lider es carisma e inspiracion, al trabajador
lo ve como un ser humano y no como una
herramienta, tiene ciertas limitaciones que los
resultados son a largo plazo dado que debe
inspirar confianza a sus seguidores (Almirén
Arévalo, V.; Tikhomirova, A.; Trejo Toriz,
A.C,; Garcia-Ramirez, J.M. 2015) (Cuadra
Peralta, Alejandro, & Veloso Besio, Constanza
2007).

El origen del concepto de liderazgo
transformacional se asocia también con
Weber (1921,1947) quien acuid el término

“carisma’, palabra proveniente del griego
que significa “don divino” Weber definié a
los lideres carismdticos como aquellos que
usan su capacidad sobresaliente de atraccién
emocional para dirigir a sus seguidores;
académicos que desarrollaron el concepto de
liderazgo transformacional con posterioridad
adoptaron este término “carisma” y lo
consideran uno de los componentes mas
importantes del liderazgo transformacional
(Jingping Sun, 2019).

En el ambito organizacional el tema de
liderazgo fue tomado para estimulo de los
trabajadores para el logro de sus objetivos
planteados, por lo que en el area educativa la
importancia radica en la formacién académica
de los individuos bajo un proceso ético para
formar nuevas generaciones, de acuerdo
a estas caracteristicas surge el liderazgo
socioformativo (Silvano, Tobdén, & Vazq,
2015), este tipo de liderazgo se va formando
dentro del campo de la educacidn.

Este liderazgo para el aprendizaje se forma
como objetivo el logro de metas educativas
trazadas en un periodo de transformaciones a
partir de los avances tecnologicos y cientificos
(Hernandez, Tobén, & Vazquez., 2015) en el
campo internacional el liderazgo pedagdgico
es tomado en cuenta en la agenda politica del
area educativa (Barber y Mourshed, 2007;
OECD, 2009) citado por (Hernandez, Tobon,
& Vazquez., 2015).

Por lo que el liderazgo socioformativo es:

un conjunto de acciones que cada

participante dentro del proceso formativo
realiza para garantizar la formacion integral
en el marco de la sociedad del conocimiento,
se apoya en la gestion del conocimiento y tiene
como base el proyecto ético de vida” (Silvano,
Tobo6n,&Vazq, 2015 p. 115).

Este tipo de liderazgo es individual o
colectivo, lo que brinda a los maestros,
directivos de escuelas y alumnos, los
elementos necesarios para la formacion de los
mismos, construye plataformas de cambio en
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instituciones, organizaciones y comunidades
(Ibidem).

Gajardo, ], & Ulloa (2016) en su
investigacion liderazgo pedagogico conceptos
y tensiones, desarrolla este tipo de liderazgo el
pedagogico, el cual resena que esta enfocado
en el curriculum y en el pedagogia mas que
en la gestion o la administracion, refiriéndose
a la tarea que desempenan los centros
educativos con el objetivo de mejorar la
ensefianza aprendizaje, por lo que este tipo de
liderazgo tiene como meta establecer objetivos
educativos, planificar el curriculo, evaluar alos
docentes y promueve el desarrollo profesional
de los docentes.

DESCRIPCION METODOLOGICA

La investigaciéon de gabinete consintié
utilizar el empleo de andlisis documental el
cual tiene como finalidad obtener en forma
sintética toda la informacién de un trabajo
realizado deinvestigacion (Hernandez - Ayala,
H. & Tobén-Tobén, S. 2016), el método tiene
como objetivos, buscar, seleccionar, analizar
y organizar un conjunto de trabajos sobre un
mismo tema, para responder interrogantes
sobre esa temdtica (Herndndez, Tobdén y
Vazquez 2015) (Hernandez - Ayala, H. &
Tobdn-Tobdn, S. 2016).

Por lo que la pregunta de investigacion de
este trabajo fue: ;cudl es el tipo de liderazgo
que permite efectos positivos y transforma a
las organizaciones para bien de ellas mismas?;
las revistas que fueron consultadas son:
Humanidadesy Ciencias Sociales, EG Estudios
Gerenciales, Polo del conocimiento, Revista
Iberoamericana de Evaluacién educativa, y
de la Red de Revistas Cientificas de América
Latina, el Caribe, Espafia y Portugal (Redalyc).

Del mismo modo una vez consultados
los articulos sobre el tema de liderazgo se
selecciono los tipos de liderazgo asi como
sus caracteristicas y su influencia dentro de
las organizaciones, lo que permitié lograr
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el objetivo planteado y dar respuesta a la
pregunta de investigacion.

CONCLUSIONES

Dentro de los tipos de liderazgo la
literatura cientifica se identificaron al lider
natural, democratico, autocratico, liberal,
carismatico, transaccional, transformacional,
socioformativo, y el pedagdgico, no son los
unicos existen otros méas como el empresarial,
el burocratico, y el liderazgo orientado a
la tarea , dentro de los articulos que se
consultaron se identificaron estas nueve
tipologias; es importante identificar qué tipo
deliderazgo tienen los empleados o el personal
administrativo que trabajan al interior de las
organizaciones para identificar el rumbo que
lleva la empresa, por lo que se logra el objetivo
general de este trabajo el de identificar los
tipos de liderazgos y sus funciones dentro de
la organizacion.

Cada una de las caracteristicas que tienen
los tipos de liderazgo permiten analizar el
perfil del lider, a pesar que existe una corriente
que identifica los rasgos del lider coexisten una
que da por hecho que el lider es nato, otra que
el lider se forma; por lo que para el logro del
objetivo general de esta investigacion se pudo
identificar las funciones de cada tipologia;
por lo que el transformacional crea cambios
positivos en sus seguidores (Bujan-Pérez,
2018), los seguidores tiene confianza al lider
asi como admiracién y lealtad.

Uno de los componentes de este tipo de
lider es el carisma, esta como una cualidad
que tiene la persona de atraer facilmente la
atencion; por lo que de acuerdo a los nueve
tipos de liderazgo se puede concluir que este
tipo de lider permite cambios positivos en la
organizacion y en las personas que trabajan en
ella, que llevan al éxito a la empresa.

La respuesta a la pregunta de investigacion
planteada ;cual es el tipo de liderazgo que
permite efectos positivos y transforma a las
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organizaciones para bien de ellas mismas?
De acuerdo al trabajo de investigacion, es el
transformacional, el cual se centra en cambios
positivos a favor de la empresa.
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