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APRESENTAÇÃO
 
A ciência e a tecnologia são fatores fundamentais para o avanço da sociedade 

moderna contribuindo de forma geral para o aumento da expectativa de vida das populações 
uma vez que reduzem a mortalidade por várias doenças, como as infecciosas, facilitam 
o avanço nos processos de diagnóstico com testes rápidos e mais específicos como os 
moleculares, propiciam tratamentos específicos com medicamentos mais eficazes, e dentro 
do contexto atual se apresentam como protagonistas no desenvolvimento de vacinas.

Basicamente, definimos ciência como todo conhecimento que é sistemático, que se 
baseia em um método organizado, que pode ser conquistado por meio de pesquisas. Deste 
modo, enquanto a ciência se refere ao conhecimento de processos usados para produzir 
resultados. A produção científica da área médica tem sido capaz de abrir novas fronteiras 
do conhecimento pois estabelece o elo necessário entre a ciência e a prática.

Tendo em vista o contexto exposto, apresentamos aqui uma nova proposta literária 
construída inicialmente de dois volumes, oferecendo ao leitor material de qualidade 
fundamentado na premissa que compõe o título da obra, isto é, a ponte que interliga a 
academia, com os conhecimentos teóricos, ao ambiente clínico onde os conhecimentos 
são colocados em prática.

Assim, salientamos que a disponibilização destes dados através de uma literatura, 
rigorosamente avaliada, fundamenta a importância de uma comunicação sólida e relevante 
na área da saúde, portanto a obra “A medicina como elo entre a ciência e a prática - volume 
2” proporcionará ao leitor dados e conceitos fundamentados e desenvolvidos em diversas 
partes do território nacional.

Desejo uma ótima leitura a todos!

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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RELATO DE INTERVENÇÃO EDUCATIVA SOBRE 
SÍNDROME DO TÚNEL DO CARPO. PROJETO UDF, 

ACIDENTES ZERO, 2020 

Manuela Castro de Oliveira
Acadêmica do Curso de Odontologia -  Centro 

Universitário do Distrito Federal UDF
Brasília, DF

Júlia Gomes Dias
Acadêmica do Curso de Odontologia -  Centro 

Universitário do Distrito Federal UDF
Brasília, DF

Iasmin Helen Santana Rosa
Acadêmica do Curso de Odontologia -  Centro 

Universitário do Distrito Federal UDF
Brasília, DF

Fernando Matos Lopes
Acadêmico do Curso de Odontologia -  Centro 

Universitário do Distrito Federal UDF
Brasília, DF

Caroline Piske de Azevedo Mohamed 
Professora Orientadora. Centro Universitário do 

Distrito Federal UDF
Brasília, DF

RESUMO: Introdução: LER/ DORT é um grupo de 
patologias que mais acometem os trabalhadores 
brasileiros nos dias de hoje, tem como uma de 
suas patologias a Síndrome do Túnel do Carpo 
(STC). Esta é uma neuropatia do nervo mediano 
que se caracteriza pela compressão do nervo 
mediano dentro de uma estrutura no punho/mão 
chamada de “túnel do carpo”, ocorrendo sobre 
o retináculo dos flexores dos punhos e dedos.  
Analisar o conhecimento em relação a STC, 

dentro de uma intervenção educativa realizada 
com familiares e colaboradores de alunos do 
curso de odontologia do Centro Universitário do 
Distrito Federal - UDF, dentro de uma situação de 
quarentena. Foi implementado um questionário 
pré e pós intervenção com 10 perguntas 
através da plataforma online “google forms” e a 
intervenção feita através da plataforma “powtoon” 
de animação. Participaram na  intervenção 22 
pessoas. A maior diferença de acertos ocorreu 
para as questões 5 e 10, ambas com 100%. 
Elas tratavam de sintomas especifícos da STC 
e causa maior da síndrome. A menor diferença 
de acertos ocorreu nas questões 2 e 8, com, 
respectivamente 50% e 54,6%. Elas tratavam 
das doenças causadas pela LER & DORT e 
Diagnósticos diferenciais a Síndrome do Túnel 
do Carpo. Após a análise no decorrer desse 
trabalho, foi possível concluir que o objetivo de 
realização de uma prática educativa sobre LER/
DORT e a Síndrome do Túnel do Carpo foi bem 
sucedida relacionados a intervenção feita com os 
colaboradores.
PALAVRAS-CHAVE: Síndrome; Plataforma; 
Intervenção. 

REPORT OF EDUCATIONAL 
INTERVENTION ON CARPUS TUNNEL 

SYNDROME. UDF PROJECT, ZERO 
ACCIDENTS, 2020 

ABSTRACT: Introduction: RSI / WMSD is a 
group of pathologies that most affect Brazilian 
workers today, one of its pathologies being 
the Carpal Tunnel Syndrome (CTS). This is a 
median nerve neuropathy that is characterized 
by compression of the median nerve within a 
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structure in the wrist / hand called the “carpal tunnel”, occurring over the retinaculum of the 
flexors of the wrists and fingers. Analyze knowledge in relation to CTS, within an educational 
intervention carried out with family members and collaborators of students from the Dentistry 
course at the Centro Universitário do Distrito Federal - UDF, within a quarantine situation. A 
pre and post intervention questionnaire with 10 questions was implemented through the online 
platform “google forms” and the intervention made through the animation platform “powtoon”. 
22 people participated in the intervention. The greatest difference in correct answers occurred 
for questions 5 and 10, both with 100%. They dealt with specific symptoms of CTS and a major 
cause of the syndrome. The smallest difference in correct answers occurred in questions 2 and 
8, with 50% and 54.6%, respectively. They dealt with diseases caused by RSI & WMSD and 
Differential Diagnoses with Carpal Tunnel Syndrome. After analyzing this work, it was possible 
to conclude that the objective of carrying out an educational practice on RSI / WRMSD and 
Carpal Tunnel Syndrome was successful related to the intervention made with employees.
KEYWORDS: Syndrome; Platform; Intervention.

INTRODUÇÃO
LER (Lesão por Esforço Repetitivo)/DORT (Distúrbios Osteomusculares 

Relacionados ao Trabalho) são um grupo de patologias que causam danos aos músculos, 
nervos e tendões dos membros superiores principalmente, e sobrecarrega o sistema 
musculoesquelético¹. Segundo o Ministério da Saúde, LER/DORT são as doenças que 
mais acometem os trabalhadores brasileiros². Utilizando dados do Sistema de Informação 
de Agravos de Notificação (Sinan), o levantamento aponta que, entre os anos de 2007 e 
2016, o total de registros cresceu 184%, passando de 3.212 casos, em 2007, para 9.122 
em 2016². Os dados indicam aumento na exposição de trabalhadores a fatores de risco, 
que podem ocasionar incapacidade funcional².

A ocorrência de LER e DORT foi maior nos profissionais que atuam nos setores da 
indústria, comércio, alimentação, transporte e serviços domésticos/limpeza. Essas doenças 
são relacionadas ao trabalho e podem prejudicar a produtividade laboral, a participação na 
força de trabalho e o comprometimento financeiro e da posição alcançada pelo trabalhador².

A Norma Regulamentadora 17, estabelece parâmetros que permitam a adaptação 
das condições de trabalho às características psicofisiológicas dos trabalhadores, de modo a 
proporcionar um máximo de conforto, segurança e desempenho eficiente. Os empregados, 
também possuem participação essencial nesse fluxo. A realização de ginástica laboral no 
local de trabalho, a criação de hábitos de pausas regulares durante  o período de trabalho, 
a realização regular dos movimentos corporais, evitar horas extras e sobrecarga mental 
e a utilização de mobiliários ergonômicos são medidas que podem contribuir para o não 
surgimento destas e outras doenças².

A Síndrome do Túnel do Carpo é uma neuropatia resultante da compressão do 
nervo mediano no canal do carpo, estrutura anatômica que se localiza entre a mão e o 
antebraço³. Essa lesão é causada por esforços repetitivos constantes, que está diretamente 
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relacionado com o ambiente de trabalho do indivíduo, causas traumáticas (quedas e 
fraturas), inflamatórias, hormonais e medicamentos³.

Entre os sinais e sintomas da Síndrome do Túnel do Carpo podemos citar: inflamação 
do nervo mediano no canal do carpo entre o punho/mão, dores, possível dificuldade para 
realizar atividade diárias. A patologia dessa síndrome, em geral, não tem um tratamento 
difícil, mas sim possuem uma má evolução, causando dor, perda de força e edema, sendo 
responsáveis por uma parcela significativa das causas da queda da performance no 
trabalho ⁴. 

O presente estudo, tem como objetivo coletar informações sobre o conhecimento 
dos familiares de alunos do curso de odontologia, do Centro Universitário do Distrito 
Federal, sobre a Síndrome do Túnel do Carpo (LER/DORT) por meio de uma intervenção 
educativa. Além de transmitir a conscientização sobre a síndrome, com o intuito de prevenir 
o seu surgimento expondo os riscos a serem considerados, o seu desenvolvimento, causas 
e tratamento. 

DESENVOLVIMENTO 
Não há uma única causa para o acontecimento de LER/DORT. Os motivos dessas 

ocorrências podem ser variados entre fatores psicológicos, biológicos e sociológicos 
envolvidos na gênese desses distúrbios. As queixas iniciais sobre LER/DORT eram 
sancionadas como decorrentes única das condições de trabalho, entretanto, a incidência 
e o aumento significativo de casos entre as mais variadas profissões, surgindo novas 
justificativas¹.

As categorias profissionais que assumem o topo das ocorrências dos distúrbios são 
os bancários, digitadores, operadores de linha de montagem, secretárias, profissionais de 
saúde da área odontológica, entre outros, sendo as mulheres as mais atingidas. Esses 
distúrbios atingem o trabalhador no ápice de seu rendimento e experiência profissional. 
Com maior intensidade ocorrendo na faixa etária entre trinta e quarenta anos ⁵. 

Os fatores biológicos, referem-se as características biofísicas dos indivíduos e as 
características materiais do trabalho, são atualmente, o fator mais acometido para aqueles 
que sofrem os distúrbios LER/DORT. Nessa visão, admite-se a lesão nos músculos, tendões 
ou nervos, responsabilizando-se os movimentos repetitivos, uso excessivo da força e/ou 
movimentos rápidos, podendo também, ter combinações de todos esses fatores¹.

O diagnóstico das LER/DORT é essencialmente baseado no histórico ocupacional 
e no exame clínico e físico dos pacientes. A prevenção aparece com os meios fáceis de 
exercícios diários, como manter sempre postura apropriada, seguindo a biossegurança e 
ergonomia, alongamentos, pausas durante o trabalho, limites biomecânicos, entre outros. 
Já as opções de tratamento ideal são consideradas como resultado da colaboração tanto 
dos profissionais da saúde quanto do portador de LER/DORT ⁶.
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Uma das patologias que acometem o trabalhador brasileiro e está entre o grupo 
de doenças da LER/DORT é a Síndrome do Túnel do Carpo cuja prevalência está entre 
5% a 6% da população brasileira, em uma faixa etária entre 40 a 60 anos. No ano de 
2008 segundo estudo 127.269 pessoas com 20 anos ou mais foram operadas por STC na 
França, com incidência de 2,7/1000 ⁵.

A Síndrome é uma neuropatia compressiva comum, o nervo mediano é contraído 
dentro do túnel do carpo entre mão/punho por proliferação tenossinovial. A prevalência 
varia de 51 a 125:100.000 sendo mais frequente no gênero feminino ⁶.  Phalen e Kremer 
relataram clinicamente sobre a síndrome em 1950 e 1953, respectivamente ⁷.  O teste de 
Tinel e o de Phalen são testes usados para descobrir a STC, o de Phalen é mais preciso 
em relação ao de Tinel para diagnóstico.

A Síndrome tem como diagnóstico conduzir o nervo se houver contração do 
mediano, o provável diagnóstico é a Síndrome do Túnel do Carpo levando a tratamentos e 
diversas opções a serem seguidas relatadas por médicos e fisioterapeutas. Sempre com 
um acompanhamento com o fisioterapeuta e evitando os movimentos repetitivos, podendo 
ter a colocação de uma órtese para imobilizar o punho/mão e usar um anti-inflamatório 
não hormonal, caso não melhorar, o certo é aplicar cortisona dentro do canal do carpo. Em 
último caso, fazer um tratamento cirúrgico ⁸.

METODOLOGIA
O trabalho foi realizado pelo projeto UDF Acidentes ZERO do Centro Universitário 

do Distrito Federal (UDF) por alunos do curso de odontologia. Os participantes foram 
familiares dos alunos do curso de Odontologia. Feito durante a pandemia por COVID-19, 
realizada por vias remotas, no início do estudo era para ser realizado com alunos do curso 
de Odontologia, devido o coronavírus, o isolamento social, a intervenção realizada com 
alunos passou a ser com colaboradores.

Foi realizada uma intervenção com a apresentação de um vídeo educativo sendo o 
nível de conhecimento dos participantes avaliado através de um questionário on-line pré-
pós intervenção (Quadro 1), feito na plataforma do google “Google Forms”.

A intervenção foi realizada na casa dos participantes do grupo de intervenção 
devido a pandemia mundial por COVID-19 “Coronavírus”. Antes de iniciar, os participantes 
eram instruídos sobre como realizar o questionário, sendo a instrução para responder 
dez perguntas iniciais, assistir o vídeo educativo que no caso era a intervenção e depois 
responder as últimas dez perguntas, após finalizar enviar o resultado, onde não era 
solicitado dados pessoais. 

O material educativo foi feito através de um aplicativo chamado “powtoon”, onde 
foram inseridas imagens para demonstração, adereço e textos explicativos e didáticos 
sobre LER/DORT (Figura 1-2).
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Figura1-2 Imagem do material educativo usado na intervenção. Centro Universitário do Distrito Federal, 
Projeto UDF, Acidentes ZERO, 2020

Perguntas Respostas

1. LER & DORT, são um grupo de doenças com 
sintomas como:

1-Dores de cabeça e face.
2-Dores nos membros superiores e dedos.
3-Dores nas pernas e dedos.
4-Nenhuma das alternativas.

2. Dentre as lesões causadas pela LER & DORT 
estão: 
I.Fratura da Falange proximal do quinto dedo / 
II. Doença de Quervain / III. Luxação na parte 
posterior da perna / IV. Tendinites dos Exten-
sores dos dedos.

1-I e IV são verdadeiras.
2-II apenas é verdadeira.
3-II e IV são verdadeiras.

4-I e III são verdadeiras.

3. LER & DORT afeta músculos, tendões 
e nervos, e sobrecarrega o sistema 
musculoesquelético, provoca:

1-Dor e inflamação.
2-Não provoca nada físico.
3-Dor, inflamação e dificuldades para respirar.
4-Não possui assertiva.

4. Uma das patologias da LER & DORT, é a 
Síndrome do Túnel do Carpo, ela acomete quais 
profissionais:

1-Jogador de futebol.
2-T.I. e dentistas.
3-Policiais.
4-Nenhum desses profissionais.

5. A Síndrome possui sintomas específicos, qual 
a alternativa correta:

1-Formigamento nas mãos/punhos.
2-Dor no joelho.
3-Dores de cabeça e enjoo.
4-Nenhuma das alternativas.

6. Existem formas de descobrir se é Síndrome 
do Túnel do Carpo, sendo elas: I.Teste de tinel / 
II. Exame sensorial / III. Exame psicológico / IV. 
Exame psicossomático

1-I e IV estão corretas.
2-II e III estão corretas.
3-I e II estão corretas.
4-III e IV estão corretas.

7. Para Síndrome do Túnel do Carpo existem 
alguns tratamentos, como:

1-Usar órtese e um anti-inflamatório não 
hormonais.
2-Digitar até o nervo destravar.
3-Não ir ao médico, porém praticar exercícios.
4-Nenhuma dessas alternativas.
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8. Os médicos possuem diagnósticos 
diferenciais, sendo eles:

1-Síndrome de Angelman.
2-Síndrome de Quervain.
3-Radiopatia Cervical C7.
4-Não possui acertiva.

9. Qual nervo é afetado pela Síndrome do Túnel 
do Carpo:

1-Nervo ulnar.
2-Nervo trigêmeo.
3-Nervo mediano.
4-Nervo vago.

10. A Síndrome do Túnel do Carpo tem como 
causa maior:

1-Uma anomalia genética.
2-Um distúrbio nos ossos da perna.
3-Movimentos repetitivos.

4-Não possuem causas específicas.

Quadro 1 Questionário sobre LER/DORT, Projeto UDF, Acidentes ZERO 2020.

Fonte: os autores

RESULTADOS E DISCUSSÃO
Para a obtenção de dados dos entrevistados sobre o domínio do assunto LER/

DORT e Síndrome do Túnel do Carpo foi elaborado um vídeo explicativo sobre o tema e 
questões para serem respondidas posteriormente. A pesquisa foi iniciada com uma exibição 
de vídeo relatando sobre a patologia Síndrome do Túnel do Carpo do grupo de doenças 
LER/DORT onde informa em quais regiões são acometidas, sintomas, tratamento, maior 
prevalências em determinadas profissões e exercícios para prevenção, subsequentemente 
os entrevistados responderam questões advindas dos assuntos que foram desenvolvidas 
para a verificação do aprendizado. Participaram da pesquisa 22 pessoas. Os resultados 
encontrados estão presentes nas Tabelas  1.

Questões Nível de acerto Pré-
Intervenção

n.        %

Nível de acerto Pós-
Intervenção

n.    %

Diferença no acerto 
%

Questão 1 77,3% 22,7% 54,6%

Questão 2 50% 50% 0%

Questão 3 13,6% 86,4% 72,8%

Questão 4 4,5% 95,5% 91%

Questão 5 0% 100% 100%

Questão 6 4,5% 95,5% 91%

Questão 7 4,5% 95,5% 91%

Questão 8 54,6% 45,5% 9,1%
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Questão 9 45,5% 54,5% 9%

Questão 10 0% 100% 0%

Tabela 1  Nível de acertos sobre questões do LER/DORT,Síndrome do Túnel do Carpo, Projeto UDF, 
Acidentes ZERO 2020. 

Fonte: os autores

Os entrevistados conseguiram responder as  questões pós intervenção com 
desempenho médio de cerca de 74,56%. As questões 4, 5, 6, 7 e 10 tiveram valores 
próximos de 100% de acerto nas respostas. A questão 1 houve uma queda nos acertos de 
54,6%. Na questão 2 o nível de acerto foi de 50% de acertos, a questão 3 houve o nível de 
acerto de 84,6%. 

No estudo de Filho, et al (2017) foram resultados semelhantes aos que foram obtidos 
nesse estudo. 

CONCLUSÃO 
Após a análise no decorrer desse trabalho, foi possível concluir que o objetivo de 

realização de uma prática educativa sobre LER/DORT e a Síndrome do Túnel do Carpo foi 
bem sucedida com diversos feedbacks positivos relacionados a intervenção feitos pelos 
participantes.

Houve uma melhora geral no nível de conhecimento do grupo sobre STC entendendo 
que a Síndrome do Túnel do Carpo pode afetar a todos, principalmente aqueles em que 
trabalham com movimentos repetitivos.

Conhecimentos que se manterão no dia-a-dia de cada aluno e cada colaborador, 
alunos/futuros profissionais da saúde irão utilizar para se manterem prevenidos contra esse 
tipo de patologia, a postura correta adotada, o que se deve ou não fazer para se prevenir. 
Conquistar objetivos ainda melhores no decorrer da profissão. 
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