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RESUMO: Este trabalho tem por objetivo
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durante a Pandemia da COVID-19. As atividades desse relato de experiéncia ocorreram
no periodo de abril a setembro de 2021 em uma disciplina sobre o cuidado integral em
salde do individuo, familia e comunidade para graduandos do quinto semestre do curso de
bacharelado e licenciatura em Enfermagem. As atividades te6ricas ocorreram via plataforma
digital online google meet e as atividades praticas aconteceram em uma Unidade Basica de
Saude de um municipio situado no interior do Estado de S&o Paulo. O estégio do Programa
de Aperfeicoamento do Ensino (PAE) propiciou aos pos-graduandos a aproximagédo com a
formacao para a docéncia, no que se refere a problematizagéao a partir das vivéncias, trocas
de saberes, discussdo com os trabalhadores de salde, e a refletir e reorganizar as atividades
em decorréncia das limitagdes causadas pela pandemia, contribuindo também para o
aprendizado significativo dos alunos de graduagédo. Conclui-se que a pandemia possibilitou
aos estagiarios PAE novas experiéncias e aprendizagens frente as dificuldades enfrentadas.
PALAVRAS-CHAVE: Atencdo Primaria a Saude, Ensino, Formagédo Pedagogica, Formagéo
Docente, COVID-19.

THE EXPERIENCE OF GRADUATE STUDENTS IN THE FOLLOW-UP OF
UNDERGRADUATE STUDENTS FROM NURSING BACHELOR DEGREE
DURING THE COVID-19 PANDEMIC
ABSTRACT: This book chapter aims to describe the experience of graduate students facing
the monitoring of nursing students in theoretical and practical activities during the COVID-19
Pandemic. The activities of this experience report took place from April to September
2021 in a course on comprehensive health care for the individual, family and community
for undergraduates in the fifth semester of the bachelor’s degree and licentiate degree in
Nursing. The theoretical activities took place via the online digital platform google meet and
the practical activities took place in a Basic Health Unit in a municipality located in an inland
city of the State of Sdo Paulo. The internship of the Teaching Improvement Program (PAE)
allowed the graduate students approach to teaching training with regard to problematization
based on experiences, exchange of knowledge, discussion with health workers, and to reflect
and reorganizing activities due to the limitations caused by the pandemic, also contributing to
the significant learning of undergraduate students. It is concluded that the pandemic allowed

PAE interns new experiences and learning in the face of the difficulties faced.
KEYWORDS: Primary Health Care, Teaching, Pedagogical Training, COVID-19.

11 INTRODUGCAO

A pandemia de COVID-19 modificou de maneira significativa os ambientes de
aprendizagem. Nas profissbes da area da salude, a pandemia afetou as oportunidades
de aprendizagem dos estudantes de muitas maneiras, as atividades como simulagbes
e laboratérios foram suspensas, os estagios nos servigos de saide foram adiados e as
aulas passaram a ser ministradas remotamente. Diante deste contexto, uma questéo se
destaca: como formar enfermeiros em uma sociedade que enfrenta medidas de isolamento
e distanciamento social e que ao mesmo tempo, precisa cada vez mais de enfermeiros
preparados para exercer um cuidado técnico, ético e politico? (TOMIETTO et al., 2020).
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A resposta a esse questionamento € atravessada por muitas circunstancias:
pressdo sobre os sistemas de salde devido a alta demanda de casos de COVID-19,
risco de exposicdo dos estudantes e docentes e assim de suas familias ao coronavirus,
preocupagdes sobre como a interrupcdo das atividades praticas poderia impactar o
desenvolvimento de conhecimentos e habilidades, atrasos na conclusdo dos cursos,
disponibilidade de equipamentos de protecdo individual para os estudantes e docentes,
acesso a vacina para estudantes e docentes, entre outras (DEWART, 2020).

Aexperiéncia aqui relatada ocorreu com estudantes de p6s-graduacéo estagiarios do
Programa de Aperfeicoamento do Ensino (PAE), da Universidade de Sdo Paulo (USP), que
oportuniza uma aproximagao a formacao de mestrandos e doutorandos para a docéncia,
e é composto por duas etapas articuladas e interdependentes, sendo elas: a preparacéo
pedagdgica; e posteriormente o estagio supervisionado em docéncia (UNIVERSIDADE DE
SAO PAULO, 2019).

A preparagao pedagogica € constituida por disciplinas que possibilitam a discusséo
sobre aspectos teoricos, metodolégicos e politicos abarcando as agbes de ensino-
aprendizagem para a docéncia. O estagio supervisionado ocorre em uma das disciplinas
vinculada a unidade de ensino mediante a aprovacgéao prévia do plano de trabalho condizente
com as atividades da disciplina pretendida (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2016).

No primeiro contato do pés-graduando com as atividades de ensino, busca-se alguns
aspectos fundamentais para a formagédo docente. Para Vasconcelos (2002) compete ao
docente: ter formagédo técnico-cientifica; conhecimento da pratica profissional para a qual
esta formando; formacgao politica, reconhecendo a n&do neutralidade em decorréncia das
intencionalidades; formagéo pedagégica e conhecimento didatico (VASCONCELOS, 2002).

Nesse sentido, a formagdo docente para atuar junto aos estudantes da area da
saude requer o aprendizado em torno de uma perspectiva ampliada do conceito de salde,
bem como da concepgdo do processo de cuidado. Destacamos a Saude Coletiva, cuja
invencao do termo é brasileira, como um campo de saberes norteados pelas necessidades
sociais (CARVALHO; CECCIM, 2012) e que pode contribuir nessa formagéo auxiliando o
futuro professor a compreender o elo ensino-servico-comunidade e suas formas de atuacgéo.

No contexto atual, a pandemia de COVID-19, causada pelo virus Sars-CoV-2, foi
declarada pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS) e ocasionou a reorganizagdo das
atividades das instituicbes de ensino superior. Para os cursos da saude, as atividades
préticas foram desaconselhadas na fase vermelha e reorganizadas na fase amarela para
atender as recomendacoes.

A exigéncia de rapida transicdo do ensino presencial para o ensino remoto exigiu
dos docentes ampla capacidade de adaptacédo. Mas, a atuagdo docente ndo se restringiu
ao desenvolvimento de atividades virtuais, ja que experiéncias memoraveis de trabalho em
campo, na articulacdo e desenvolvimento de estratégias de enfrentamento da pandemia
foram relatadas (GORLIER et al.,, 2020). Essa atuagdo, que desloca o docente da sala
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de aula, transportando-o para espacgos de discussao, atuacdo e suporte revela aos pos-
graduandos o papel politico e social da docéncia, que também precisa ser desenvolvido.

A mudanca abrupta do processo formativo gerou ansiedade e muitas preocupacoes
sobre a suficiéncia da formacgao ofertada. Aincerteza e o medo foram tonicas desse processo
(DIAZ; STAFFILENO; HAMILTON, 2021). A pandemia possibilitou aos pds-graduandos a
experiéncia de conviver com as emog¢des expressas pelos estudantes.

Na Franga a insercao de estudantes de graduagcao em enfermagem em servicos de
saude durante a pandemia enriqueceu consideravelmente seus portfolios de competéncias,
exigindo deles gestéo do estresse, adaptabilidade e autonomia (CLAVAGNIER, 2021). De
modo semelhante, a inser¢do de pés-graduandos na docéncia no contexto pandémico
constituiu-se como uma oportunidade de aprender novos modos de ensinar.

Considerando a importancia da formacgéo de futuros docentes, o objetivo deste
relato é descrever a experiéncia de pos-graduandos frente ao acompanhamento de alunos
de enfermagem nas atividades teéricas e préaticas durante a Pandemia da COVID-19. Por
tratar-se de um relato de experiéncia, nao foi necessaria a aprovagdo do Comité de Etica
em Pesquisas.

21 DESCRIGAO DAS ATIVIDADES E APRENDIZADOS

Os estudantes de pods-graduacdo, autores deste relato, acompanharam uma
disciplina que acontece no quinto semestre do curso de Bacharelado e Licenciatura em
Enfermagem, sob supervisdo da docente coordenadora da disciplina. Trata-se de uma
disciplina, com carga horaria de 210 horas, que aborda os cuidados integrais em saude
da familia, do individuo e da comunidade, utilizando a problematizagdo e o aprendizado
significativo como estratégias de ensino-aprendizagem e a avaliagéo formativa que fazem
parte da composicao do Ciclo Pedagoégico (acéo-reflexdo-a¢ao), como descrito no projeto
politico pedagoégico do curso de Bacharelado e Licenciatura em Enfermagem da EERP/
USP (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2015).

Em decorréncia da pandemia, alguns Laboratérios de Praticas Profissionais e as
aulas tedricas foram realizadas por meio da plataforma digital online google meet. Os
poés-graduandos em conjunto com as docentes elaboraram estratégias como o uso de
software alternativos que pudessem promover o envolvimento dos alunos, mesmo com as
dificuldades de acesso a camera, microfone e da conexao com a internet.

As atividades praticas ocorreram entre os meses de abril a setembro de 2021 em
uma Unidade Basica de Saude (UBS) que pertence a um municipio no interior do Estado de
Sao Paulo. O objetivo das atividades praticas, de um dos campos ofertados pela disciplina,
€ discutir, analisar e refletir sobre a Vigilancia em Salude e as doengas negligenciadas,
como por exemplo, a Tuberculose e a Hanseniase. Além disso, sdo previstas atividades
de cuidado realizadas na UBS como acolhimento; consulta de enfermagem; imunizagéao;
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terapias medicamentosas; visitas domiciliares; planejamento familiar; curativos e busca
ativa.

As atividades praticas dos alunos de graduagéo foram suspensas durante a fase
vermelha da Pandemia, sendo que, em alguns casos, elas foram substituidas por préaticas
em laboratérios, ocorrendo um distanciamento da realidade dos servigos de saude e do
territério.

Neste sentido, tentativas foram feitas para aproximar os alunos da realidade dos
servicos de saude, embora, ndo fosse possivel substituir as praticas presenciais, foram
realizadas atividades como: visita domiciliar virtual; videos dos enfermeiros realizando
procedimentos, curativos e orientagbes; discussdes com enfermeiros especialistas. Os
videos foram gravados com o consentimento verbal dos usuérios e foram resguardadas
quaisquer informagdes ou imagens que pudessem identifica-los.

Esse modo alternativo de aproximar a préatica do cuidado de enfermagem a formacao
dos estudantes foi favorecido pela colaboragéo de usuérios dos servigos de saude. Essa
colaboracgéo foi orientada pela ampliacdo do reconhecimento da importancia da formacgéo
de profissionais da saude.

Uma das ferramentas disponiveis pelo sistema USP é o e-disciplinas, na qual, ha
uma plataforma virtual destinada a cada disciplina alimentada pelos docentes responsaveis,
com auxilio dos estagiarios PAE. Nesse espaco, os estudantes podem acessar materiais
disponibilizados pelos professores, bem como a deposicao de tarefas. Ha possibilidade
de féruns de discussbes, facilitando a comunicacdo digital. Essa plataforma ja vem
sendo ofertada pela USP ha anos, entretanto, com a Pandemia e as novas necessidades
tecnolodgicas, esse recurso vem sendo amplamente utilizado, inclusive na disciplina deste
relato.

Vale ressaltar que a disciplina € um momento de discutir sobre a saltde como uma
produgéo social, seus determinantes, o Sistema Unico de Saude (SUS) e sua articulacdo
com as redes de apoio e setores como a assisténcia social, educagdo, dentre outras.
Na experiéncia aqui relatada, fomentou-se as discussdes entre docentes, estudantes de
graduacao, pés-graduacao e trabalhadores de salde sobre o campo da saude coletiva
em relagdo as situagdes vivenciadas no campo de pratica e seus determinantes sociais,
principalmente no contexto da pandemia.

Um dos desafios enfrentados pelos estagiarios PAE no retorno as atividades praticas,
foi em relagdo ao desenvolvimento da comunica¢do e estabelecimento de vinculo dos
estudantes de graduagdo com os usuarios e com os trabalhadores de saude. Foi observado
certa dificuldade em relagéo as orientagdes pré, durante e apds os procedimentos, nas
visitas domiciliares e durante o acompanhamento das consultas de enfermagem.

Além da dificuldade dos graduandos em sua relagdo com os usudrios, observou-se
também fragilidades na comunicagéo e nos vinculos dos mesmos para com os docentes e
com os pés-graduandos estagiarios do PAE.
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A comunicagdo é uma ferramenta imprescindivel para o desenvolvimento docente
do poés-graduando que possui dupla fungéo, auxilia no aprendizado do graduando e ao
mesmo tempo também esta em processo de formacgéo. As deficiéncias de comunicacao
podem ter sido geradas devido as aulas virtuais, com problemas de conexdo ou mesmo
a propria modalidade, pelas quais foram implementadas para atender as urgéncias de
distanciamento da pandemia. A comunicacdo ndo estd apenas na linguagem verbal,
mas também em gestos, expressdes faciais e corporais que completam a conversacao,
tornando-a mais efetiva (SOUSA; LEAL; SENA, 2010).

Nesse contexto, foi necessaria a intensificagdo das devolutivas a respeito das
percepcdes das intervengdes realizadas pelos graduandos. As devolutivas permitem que
o estudante reflita sobre suas proprias atitudes e busque melhorar seu desenvolvimento
articulando teoria e pratica (STAGINI, PERES, 2021).

Outros desafios/situagdes vivenciados foram a redugdo do numero de estudantes
em salas de atendimento, por medidas de seguranca contra contaminag¢do, aumentando
a quantidade de idas ao servigo de saude, antes da pandemia o permitido eram de 9 a 10
estudantes, na fase vermelha 3 estudantes e nas fases amarelas 5 alunos. Por um lado,
houve um fortalecimento do vinculo do estudante com o estagiario PAE; com a diminuicao
de alunos em campo, as necessidades dos graduandos puderam ser vistas mais de perto.
Os casos clinicos vivenciados puderam ser mais aprofundados devido ao tempo destinado
pela diminuicdo de estudantes em sala, sendo as discussoes e reflexdes mais acentuadas.

No entanto, houve interrupgcéo de alguns atendimentos da UBS, sem aviso prévio
em decorréncia da campanha de vacinag¢éo contra a COVID-19, nao foi possivel realizar
alguns procedimentos devido ao espaco fisico, causando a reorganizagédo da escala de
atividades. Conflitos entre trabalhadores de salde e usuarios foram presenciados e o
manejo do docente em situagbes de mediagdo de conflitos, negociacdes sobre prazos
e possiveis atividades a serem desenvolvidas, foram dialogadas com o estagiario PAE,
sendo aprendizados fundamentais para a formagao docente.

Conviver com o sentimento de duvida dos estudantes em relagédo a suficiéncia do
novo processo formativo possibilitou discussées e reflexdes sobre a docéncia. A exposicao
a esse clima de incertezas movimentou os pés-graduandos a fim de melhorar a experiéncia
dos estudantes.

Assim como os estudantes de graduacgéo, os p6s-graduandos também desejavam
vivenciar o ciclo pedagégico em seu formato original. O relacionamento remoto, muitas vezes,
a partir de cameras e microfones fechados, despertava sentimentos e questionamentos
imaginarios nos pos-graduandos: “sera que os estudantes estdo efetivamente do outro
lado dessa tela?”, “serd que minha forma de facilitar essa aula esta tao desinteressante
resultando nessa interagdo tao escassa?”, “haveriam problemas familiares no domicilio do
aluno no momento das aulas?”. A cada término de aula, eram realizadas avaliagbes acerca

do encontro, a maioria dessas avaliagdes eram realizadas de forma verbal ou escrita no
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chat da sala virtual.

Com o passar do tempo e ja habituados as novas formas de ensino, no sentido de
estimular a participagéo dos estudantes, foram criadas salas virtuais grupais, separando os
alunos em pequenos e grandes grupos. Este tipo de estratégia auxiliou a interagdo entre
os estudantes, visto que, a execucdo das tarefas dependia da construgcdo do coletivo. A
monitoria das salas era realizada em forma de revezamento entre 0os p6s-graduandos e
os docentes da disciplina. Recursos digitais disponibilizados pela Google, como Google
Drive e Jambord também serviram de suporte para anotagdes e escrita coletiva. Em certos
momentos, os alunos também buscaram videos, musicas e poemas disponiveis na web
como simbolismo para abordar e complementar determinadas discussoes.

Considerando todos os aspectos e atividades descritas, os estagiarios PAE foram
protagonistas no auxilio, colaboracéo, preparo e desenvolvimento das atividades propostas
buscando sua formagéo e contribuindo com a formacgéo de enfermeiros. Compreendendo
que a formacéo pedagdgica, vai além de dominar o conteddo, necessita ser protagonista de
seu proprio processo de ensino-aprendizagem com o desenvolvimento de competéncias e
habilidades (FURTADO; ZAGONEL, 2021).

O PAE é uma importante iniciativa da instituicdo de ensino que oportuniza uma
aproximacdo com a formacdo docente e neste caso, ofertou espagos enriquecedores e
singulares para o aprendizado, entendendo que o contexto da pandemia possibilitou refletir
sobre as questbes que atravessam o exercicio da docéncia.

Dessa forma, a pandemia criou novas formas de fazer, ensinar e aprender, como
citam as autoras (LIRA et al., 2020) é necessério Ressignificar, Remodelar, Reconfigurar
os planos de ensino (Os trés R) incluindo-os a educagdo em enfermagem, nessa “nova
normalidade” imposta pela COVID-19.

31 CONSIDERAGOES FINAIS

O estagio PAE foi atravessado pela Pandemia da COVID-19 o que exigiu 0 exercicio
da criatividade, o manejo com imprevistos, lidar com sentimentos e incertezas proprias, dos
pbés-graduandos, e dos estudantes de graduag¢ao. Também, contribuiu para a reaproximagao
dos estudantes de graduag@o com a comunicagéo, que € parte primordial do trabalho em
equipe e do cuidado integral em saude.

Nesse sentido, a utilizacdo de ferramentas virtuais no processo de ensino-
aprendizagem revelou aspectos positivos e ao mesmo tempo apresentou limites na
utilizacéo. A experiéncia possibilitou o desenvolvimento de outras competéncias para a
docéncia, valorizando-se ainda mais o cuidado produzido de forma presencial, que ocorre
na realidade concreta dos servigos de saude.

Na abordagem da formacgéo em saude, o ensino deve estar para além das técnicas
e procedimentos, superando as abordagens classicas da formag¢do em salude, apostando
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em estratégias didatico-pedagogicas ou mesmo modos de ensinar problematizadores,
promovendo aos estudantes protagonismo em seu aprendizado. A pandemia possibilitou
aos estagiarios PAE novas experiéncias e aprendizagens frente as dificuldades enfrentadas.
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