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APRESENTACAO

Desde a superacdo dos paradigmas interpostos pelas tendéncias de cunho
tradicionalista,ocampoeducacionalvemsomatizandoumasériedeganhosetensionamentos,
entre eles se sublinha o amadurecimento das concep¢cdes da aprendizagem enquanto
ato situado, atravessado pelas mais diversas experiéncias e contextos no qual todos os
atores envolvidos neste rizoma se tornam importantes elaboradores e propagadores de
conhecimento.

Adjunto a isso, se destaca também a indispensavel atuagédo dos professores/as,
coordenadores/as e demais profissionais da educagdo no desenvolvimento de reflexées
de cunho tedrico, metodologico, epistemologico, formuladas a partir da investigagdo da
sua prépria pratica. Estudos que se convertem basilares no desenvolvimento de politicas
publicas que levem em consideragéo o cenario sociocultural no qual a escola esta imersa
(do qual é simbioticamente integrante) e os sujeitos, intra e extramuros, que a compéem.

Nesse sentido, as praticas de pesquisa em Educacgdo tém oportunizado um
ganho sistémico e multilateral para o campo e para os sujeitos, beneficios que refletem,
diretivamente, nos gestos e processos sociais: ganha o campo pois, em decorréncia das
investigacdes novas lentes sédo lancadas sobre fenémenos e problematicas que permeiam
as relagdes seculares do ensinar e aprender, bem como emergem novas questdes achados
que irdo, entre outras circunstancias, contribuir com reformulagéo do curriculo escolar e da
didatica, inserindo e revisando tematicas e epistemologias.

Quanto aos individuos que, atravessados de suas subjetividades, ao pesquisarem
exercem a autoformacéo, dimensao formativa aqui pensada a partir de Pineau (2002), que
em linha gerais a define como um processo perene que acompanha os sujeitos em toda
sua vida, promovendo uma revolugdo paradigmatica. O estar atento a vocé mesmo, suas
atitudes, emocdes, e a relagdo com o outro e com o ambiente. A interacéo destas dimensbées
constitui um engajamento as causas pessoais, sociais e ambientais, possibilitando que os
individuos reflitam e ressignifiquem, nesse contexto, o pensar praticar a docéncia e as
outras diversas formas de ensinar.

Desse modo, nesta obra intitulada “A educagcdo enquanto fendmeno social:
Um estimulo a transformacao humana” apresentamos ao leitor uma série de estudos
que dialogam sobre as mais variadas tematicas, entre elas: a formacao inicial e continua
dos profissionais da educacéo; discussdes acerca dos niveis e modalidades de ensino,
percebidas a partir de diversas perspectivas teoricas; da gestdo da sala de aula e da
gestao democratica do ensino publico; elaboragéo e analise critica de instrumentos ensino
e situacdes de aprendizagem; constructos que versam sobre educacéo, tecnologia, meio
ambiente, entre outras propostas transversais. As pesquisas adotam métodos mistos,
filiadas a diferentes abordagens, campo teérico e filosofico, objetivando contribuir com a



ampliacdo dos debates em educacéo e com a formacgéo, qualificacdo e deleite de todos os
sujeitos que se encontrarem com este livro.

Assim, desejamos a todos e todas uma aprofundada e aprazivel leitura.

Américo Junior Nunes da Silva
Abinalio Ubiratan da Cruz Subrinho



SUMARIO

(071 =11 1 1] N0 X5 [T 1

RAIZES DA FORMACAO DA EDUCACAO BRASILEIRA: MARCOS E DIMENSOES
Eduardo Menegais Maciel
Gilian Evaristo Franca Silva
Idinéia Dutra Marquezoti de Oliveira

https://doi.org/10.22533/at.ed.6222211031

(07,1 =11 1 ] N0 Y 20T 12

DISCUTINDO A RELACAO EM TEMPOS DE PANDEMIA: REINVENTADO A EXTENSAO
Natalia Mueller Jenichen Perboni
Fabia Graciela de Marchi Maffezzolli
Isabela Antonio Pereira
Isabelle Martins de Carvalho
Nathalia Pagotto

https://doi.org/10.22533/at.ed.6222211032

(071 =11 1 ] N0 X< JOUuu oo 24

PERCEPGAO DE ALUNOS DO ENSINO MEDIO DE LUZIANIA SOBRE A PANDEMIA DO
COVID -19

Leticia Lima Veras Guarany Khouri
Simone Paixado Araujo

https://doi.org/10.22533/at.ed.6222211033

CAPITULO Qeeeeeeeeeeeeeeeeeeseneeeseeeenmsnsasasassssssssssnensasassasssssessnsasasanssasassnenensasasssnns 38

O RACIONALISMO FORMAL: TECNOFILIA E ENSINO PRAGMATICO
Lucas Sa Mattosinho
Maria da Graga Mello Magnoni

https://doi.org/10.22533/at.ed.6222211034

CAPITULO B...e.eeeeeerereseseeeeeeseessesssasasasasasesesessesessssssssasasasasasasssessesesasssasssasasasasasesnns 51

A PRATICA DA TUTORIA COM FOCO NA IMPORTANCIA DO PAPEL DQ TUTOR PARA
CURSOS A DISTANCIA: IDENTIFICANDO AS SUAS PRINCIPAIS FUNCOES
José Maria Maciel Lima

https://doi.org/10.22533/at.ed.6222211035
CAPITULO B...eceeeeeeeereseseseseeseseessssssasssasasasasessssssessasssasasasasasasessssssesssesssssssasasssasasesnes 62

EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS: RELAGCAO ALUNO E MERCADO DE TRABALHO
Gabriele Bonck
Paola Andressa Scortegagna

https://doi.org/10.22533/at.ed.6222211036

[07.Y =11 1 1] N0 Y 200U 78
DIRETORES ESCOLARES EM UM CONTEXTO DE MASSIFICAQAO DA EDUCAQAO: 0OS



DESAFIOS DA QUALIDADE
Cassio José de Oliveira Silva

https://doi.org/10.22533/at.ed.6222211037

CAPITULO 8.....eeeeeeeeeeeeteesesesesesesseeesnsnsasasasasssseassnsnsasassssssssssssnsasasasssssassnsnensasasssssnns 99

DISCUTINDO EDUCAQAO - PARTINDO DE KANT E FOUCAULT
Everton Nery Carneiro
Valdivino Souza Ribeiro

https://doi.org/10.22533/at.ed.6222211038

(07 =1 1 1 1] W0 X TN 111

A EDUCACAO DE PESSOAS JOVENS ADULTOS E IDOSAS COMO POLITICA PUBLICA
DE DIREITOS
Jacqueline Nunes Araujo

https://doi.org/10.22533/at.ed.6222211039

(07 =11 1 1] W0 15 [ VS 123

DIARIO DE ITINERANCIA COMO ESTRATEGIA REFLEXIVA DO QUEFAZER
PEDAGOGICO - EDUCAQAO DAS SENSIBILIDADES E NARRATIVAS: O MUNDO NA
ESCOLA E A ESCOLA NO MUNDO

Mauro Batista da Rosa Junior

https://doi.org/10.22533/at.ed.62222110310

CAPITULO 171 cereeeeeereeeeeseesesessesssssasssasasessssssessssssssssasasasasessssesssssssasasasssasasessensnn 127

A FORMACAO PASTORAL EM MEIO A PANDEMIA DO COVID-19: OPORTUNIDADES E
DESAFIOS

Alisson de Souza

Clélia Peretti

Levy Freitas de Lemos

Mirian Cristina Vidal da Rocha

https://doi.org/10.22533/at.ed.62222110311

(07 =11 1 1] oI5 -3 136

AMAZONIA: A FORMACAO SOCIOCULTURAL E AS IMPLICACOES EDUCACIONAIS
Glauciene Dutra Silva
Leila Adriana Baptaglin
Wellen Crystinne de Araujo Sousa e Silva

https://doi.org/10.22533/at.ed.62222110312

(07 =11 1 1] Mo J5 T TN 145

A FORMACAO E O TRABALHO DOS ENFERMEIROS EM UNIDADES DE CUIDADOS
INTENSIVOS NUM ESTUDO COMPARADO PORTUGAL E BRASIL

Ana Paula Morais de Carvalho Macedo

Vilanice Alves de Araujo Puschel

Katia Grillo Padilha

https://doi.org/10.22533/at.ed.62222110313




(07 =11 1 1] W0 J5 1 VN 158

THETRANSVERSALITY OF THESDGSINUNIVERSITY STUDIES: AMULTIDISCIPLINARY
EXPERIENCE

Lucia Aparicio Chofré

Cristina Escamilla

Elisa Gimenez Fita

Guadalupe Bohorques Marchori

Carla de Paredes Gallardo

José Marfa Quilez Moreno

https://doi.org/10.22533/at.ed.62222110314

(07 =11 1 1] W0 15 - J0 T 170

A IMPORTANCIA DA LINGUA DE ACOLHIMENTO PARA MIGRANTES E REFUGIADOS
Adani Lopes Brito
Angela Cristina Dias do Rego Catonio

https://doi.org/10.22533/at.ed.62222110315

(07 =11 1 1] W0 X5 [- YN 182

PRATICAS DOCENTES NA EDUCACAO INFANTIL: O QUE SE CONSIDERA
INDISCIPLINA?

Luzimar Diniz Flores

Arisa Araujo da Luz

https://doi.org/10.22533/at.ed.62222110316

(07 =11 1 1] W0 J5 r 200NN 187

LIGA PELA EQUIDADE, IGUALDADE E ALFABETIZACOES: O PROGRAMA LEIA+ E AS
TRANSFORMAGCOES REQUISITADAS PELO IVC (INDICADOR VULNERABILIDADE
CURITIBA)

Oséias Santos de Oliveira

Maria Silvia Bacila

Andressa Woellner Duarte Pereira

André Felipe Zilio da Silva

https://doi.org/10.22533/at.ed.62222110317

(07 =11 1 1] W0 X5 £ U 196

GESTAO DEMOCRATICA NA EDUCACAO INFANTIL
Maria Rosangela Portella de Castro
Elenice da Silva Moraes

https://doi.org/10.22533/at.ed.62222110318

CAPITULO 19....eeececeeeeeeesseseseeeeesesesssasssssssssesensssassssssssssssssssassssssssensssnsasassssssssssns 205

DESAFIOS DE UMA APRENDIZAGEM PROFISSIONAL - CUIDAR NOS PROCESSOS DE
PERDAS E LUTOS
Maria de Fatima Moreira Rodrigues

https://doi.org/10.22533/at.ed.62222110319



(07 =1 1 1 1] W0 X1 U 218

O USO DOS MATERIAIS PEDAGOGICOS NAS AULAS
Lorrany Santos Baima

https://doi.org/10.22533/at.ed.62222110320
SOBRE O ORGANIZADOR........ccccctmmtamrsnnssanssessssssssssnsssmssssssssssssssnssssssssssssssasssnsns 223
INDICE REMISSIVO.......oreureurerssareasessesssssessessesssssssssessesssssssasssssssesssassassssessssassanes 224




CAPITULO 19

DESAFIOS DE UMA APRENDIZAGEM
PROFISSIONAL - CUIDAR NOS PROCESSOS DE

Data de aceite: 01/03/2022

Maria de Fatima Moreira Rodrigues
Escola Superior de Enfermagem de Lisboa
Lisboa - Portugal
https://orcid.org/0000-0003-1686-7293

RESUMO: A morte passou de ‘domesticada’ a
‘selvagem’, morrendo-se afastado da familia
e dos amigos, tendo como Unico suporte
os enfermeiros que aliviam o sofrimento.
Cuidar para a finitude requer aprendizagens e
desenvolvimento de competéncias especificas. O
objetivo é investigar o modo como os enfermeiros
aprendem a cuidar de pessoas e familias a
viver processos de fim de vida. Metodologia:
Realizou-se um estudo descritivo naturalista,
para responder a questdo: como aprendem os
estudantes de enfermagem a cuidar de pessoas
e familias a viver processos de fim de vida? Nos
procedimentos foram considerados os aspetos
éticos. A amostra organizada por ‘bola de neve’,
foi constituida por 44 participantes. A informacgéo
obtida através de entrevistas semiestruturadas
foi sujeita a analise de contetdo e resultaram
cinco categorias. Resultados: As categorias séo:
1. Percecédo da morte - os participantes referem
que o primeiro contato com a morte ocorreu nos
estagios clinicos. 2. Aprender a cuidar em fim
de vida - referiram os obstaculos e os fatores
facilitadores. 3. Processos e metodologias de
ensino - destacaram a organizagdo curricular;
compreensao dafilosofiados cuidados paliativos e
aoportunidade de aprender em contextos de boas
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praticas. 4. Competéncias a adquirir para cuidar
de pessoas em fim de vida - consideraram que
precisam de desenvolver os dominios: cognitivo,
relacional, afetivo, ético, reflexivo e a cooperagéo.
5. Cuidar das familias em luto - necessitam de
aprender a atender as necessidades da familia
para elaborar o processo de luto e ndo apenas
na pessoa doente. Conclusdes: Para assumir
a responsabilidade de cuidar é necessario
que o estudante de enfermagem desenvolva
a concegado de ser competente, que inclui: Ser
capaz de gerir emogdes; manter o equilibrio entre
a autonomia e a interdependéncia, estabelecer
relacdes interpessoais e estruturar a identidade
profissional como cuidador.
PALAVRAS-CHAVE: Aprender;
enfermagem; familias; morte.

cuidar;

CHALLENGES OF A PROFESSIONAL
LEARNING — CARING IN THE
PROCESSES OF LOSS AND GRIEF

ABSTRACT: Death went from ‘domesticated’ to
‘wild’, people die away from family and friends,
and their only support is nursing who alleviate
suffering. To care for the end of life, they need to
learn and develop specific skills for therapeutic
intervention. The objective is to investigate how
nurses learn to care for people and families to
experience end-of-life processes. Methodology:
A natural descriptive study was carried out to
answer the question: how do nursing students
learn to care for people and families to experience
end-of-life processes? In the procedures, ethical
aspects were considered. The sample organized
by snowball, with 44 participants. Information was
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obtained through semi-structured interviews. The content analysis resulted in five categories.
Results: The categories are: 1. Perception of death - participants report that the first contact
with death occurred in the clinical stages. 2. Learning to care at the end of life - mentioned
obstacles and facilitating factors. 3. Teaching processes and methodologies - highlighted the
curricular organization; understanding of the philosophy of palliative care and the opportunity
to learn in good practice contexts. 4. Skills to be acquired to care for people at the end of
life - they considered that they needed to develop the following domains: cognitive, relational,
affective, ethical, reflective and cooperation. 5. Caring for the grieving families - they need to
learn to meet the family’s needs to elaborate the grieving process and not just the sick person.
Conclusions: To assume responsibility for caring, nursing students must develop the concept
of being competent, which includes being able to manage emotions; maintain a balance
between autonomy and interdependence, establish interpersonal relationships and structure
the professional identity as a caregiver.

KEYWORDS: Learning; caring; nursing; families; death.

INTRODUCAO

Durante muito tempo a morte no ocidente foi encarada como um acontecimento
simples, sem dramatismos, nem emog¢des excessivas, mas o desenvolvimento da ciéncia e
da medicina levou a rotura com o modo de perspetivar a morte como um designio natural.
Forjou-se o desejo da imortalidade, a custa do encarnicamento terapéutico e do abuso da
tecnologia, passando a morte a ser considerada a inimiga com quem se luta.

No século XX, a revolugdo de ideias e sentimentos foi tdo forte que a morte se
tornou vergonhosa, passou da tradicional ‘morte domada’ para a ‘morte interdita’ (ARIES,
2011). Atualmente morrer tem como cenario as portas fechadas dos hospitais, a soliddo e
impessoalidade dos servigos, 0 abandono nos lares ou asilos. Fugiu do ambiente doméstico
para se esconder no institucional.

A representagé@o que se elabora da morte esta de acordo com o desenvolvimento
social, cultural e historico que é mutavel, complexo e influenciado pelo contexto situacional
e repercute-se no comportamento individual e grupal diante da morte e do morrer (ARIES,
2011). Os valores, as crengas, as interpretacoes e as vivéncias dos individuos influenciam
a preparacao para morrer, ou para exacerbar a dificuldade de enfrentar o processo.

A morte é um fenédmeno ndo so fisico, de faléncia biol6gica, mas como refere
SAPORETTI (2009), abarca outras dimensoes, a psicologica, espiritual, religiosa, familiar,
social e econdmica que afeta a pessoa na sua totalidade: corpo, espirito, emocgoes,
relacionamentos e experiéncia de vida. Diferentes culturas, épocas e sociedades, atribuem
significados, elaboram rituais e expressam emocgbes de acordo com o modo como a
interpretam. Seja simbdlica ou fisica a morte esta presente na vida de todos, nas diferentes
fases de desenvolvimento e diversas perspetivas sobre a morte vao sendo construidas
num processo continuo, que comega na infancia e se desenvolve ao longo da vida. Apesar

de cedo contactarmos com a morte e com as perdas, tendemos por vezes, a escamotear
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o fenébmeno como nao fazendo parte integrante da vida. Os adultos deixaram de estar
preparados para lidar com a morte e o morrer, porque nao fizeram essa aprendizagem
no ambiente familiar e social como outrora. Usados indiscriminadamente morte e morrer
s&0 por vezes considerados sinénimos, mas ARAUJO e VIEIRA (2004) esclarecem que a
morte é entendida como um fendmeno individual e Unico que corresponde ao momento de
cessacgao da vida biol6gica e vivida apenas por quem esta morrendo. Enquanto o morrer é
um processo que ocorre ao longo da vida e que precisa ser compreendido existencialmente,
estando pautado por sucessivas mortes que ocorrem a cada momento e antecedem a
morte final.

A morte tornou-se uma realidade na vida quotidiana dos profissionais de saude que
a percebem, muitas vezes, como uma ameaca sombria que colide com os seus saberes
e competéncias e que passou a assustar, a causar panico, a ser negada também pelos
profissionais, que a interpretam como opositora as suas competéncias e ao designio de
salvar vidas (FOUCAULT, 2011). Estes profissionais enquanto cidadaos, provém de uma
cultura que tornou a morte tabu e precisam de aprender a lidar com o fenémeno na vida
profissional, pois enfrentar a morte a todo o momento é uma das missdes de quem trabalha
na area da saude e se vé na iminéncia de prolongar a vida das pessoas doentes, devido ao
avancgo da medicina, das ciéncias e das tecnologias (SILVA e RUIZ, 2003).

Os profissionais de saude, como seres sociais, ndo aprenderam a colocar-se
perante a morte, sendo esse confronto vivido pela primeira vez nos cursos e nos estagios
em contextos clinicos. Cuidar de pessoas e de familias a viver as transi¢des da finitude &
um desafio, nem sempre bem aceite, porque destes profissionais espera-se que curem,
restabelecam a saude e o bem-estar. O agravante é que os profissionais de salde, e
particularmente os profissionais de enfermagem, nem sempre estdo preparados para
lidar com as peculiaridades relacionadas com a morte e 0 processo de morrer, que
tendencialmente é considerado um assunto de menor importancia nas instituicbes de
saude, pois a imagem do hospital é vinculada a local de cura, e os utentes tém a esperanca
de sair recuperados (GUTIERREZ e CIAMPONE, 2007).

A morte é um processo biologico, que se constréi cultural e socialmente, ao longo
da historia as diferentes culturas e civiliza¢gdes determinam a atitude perante a morte, e as
religides apontam caminhos e atribuem significado ao sofrimento e a etapa pos-morte. A
atual concecdo de morte vem marcada com a chancela da heranga do modelo biomédico
sendo a sua oficializagéo baseada em auséncia de pardmetros fisiol6gicos.

E necessaria a ampliagcdo do escopo da educacgéo para a finitude numa sociedade
que convive simultaneamente com a morte interdita do convivio social e familiar, mas que
aparece escancarada nos noticiarios e nos media.

Os enfermeiros como seres finitos, podem passar por profundos dilemas existenciais
quando enfrentam no quotidiano laboral a vivéncia da morte. Se como estudante nem
sempre foi estimulado ou preparado para refletir sobre a morte e o morrer, “(...) pode ser
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surpreendido pelo pesar, e ndo oferecer uma assisténcia de qualidade, por ndo conseguir
assistir a pessoa que estd morrendo ou os familiares em razdo da morte se configurar
como momento de grande sofrimento e fracasso da agdo principal em manter a vida”
(CARVALHO, et al, p. 4). Esta premissa apela a necessidade de os enfermeiros possuirem
uma formacao especial, ndo apenas nas questdes teorico-cientifico, uma vez que, além
dos aspetos técnicos, das habilidades e dos conhecimentos, existem também os aspetos
relacionais do cuidar, que ndo podem ser improvisados. Aliviar o sofrimento ou ajudar a
pessoa a morrer, € um dos oficios mais dificeis. Nao poder curar ndo significa fracasso,
mas reconhecer os limites.

O enfermeiro necessita saber lidar saudavelmente com os inevitaveis problemas
relacionados com a Ultima fase da vida (MEDEIROS, 2006). Aprender a ver o doente como
pessoa e sujeito da sua propria vontade, com direito a uma morte digna, pelo que adquirir
competéncias para lidar com a morte nas instituicbes de salde passa por entender um
leque de aspetos psicoldgicos, filoséficos, socioldgicos, existenciais, politicos e econémicos
(BERNIERI e HIDER, 2006). Muitos dramas sao vislumbrados na pratica do cuidar e se ndo
houver preparo, a tendéncia é o afastamento daqueles que estéao a sofrer.

Normalmente os estudantes chegam aos cursos na area da saude sem que tal
assunto tenha sido ventilado na sua formac&o anterior. A morte, na opiniao de SANTOS
(2009), ndo é abordada na escolaridade obrigatéria, por falta de formacao dos educadores
e professores. H4 uma massificacdo do ensino. “Os alunos sdo ensinados a ndo pensar
e a adquirir um conhecimento fugaz, sem qualquer questionamento sobre o significado
da vida e da morte” (SANTOS, 2009, p. 23). Assiste-se a um evitamento da formacéao
nesta tematica. Se observarmos os filésofos classicos como Platdo, Comenius, Rousseau,
Pestalozzi ndo sdo geralmente ensinados e todos abordam a questao da morte e do morrer.
Ao rever os classicos como Socrates e Platédo verifica-se que ha uma postura de defesa da
independéncia da alma em relagdo ao corpo e admitem a possibilidade de retorno da alma
a um novo corpo fisico, posicdo muito proxima de algumas filosofias e religides orientais,
mas a tendéncia atual é para abordar Epicuro, Schopenhauer, Heidegger, Sartre e os
pés-modernos alemées e franceses. Ndo sendo habitual, na opinido de SANTOS (2009),
discutir a morte sob diferentes perspetivas, mas analisar sob um Unico prisma, o que é
empobrecedor e nédo facilita a tomada de posi¢cdo, mas uma doutrinagdo ideolégica de
acordo com o que o pensador considera adequado.

Ao refletir sobre a complexidade dos profissionais da salde cuidarem de pessoas na
fase final de vida de forma holistica e assistir as familias enlutadas, é necessario analisar
esta problemética no seu processo de constru¢do, na sua historicidade e na sua esséncia;
que vai além de uma experiéncia imediata e da historia pessoal. O sentido adquirido sobre
a morte e a forma como o profissional da salde interage com o doente no processo de
terminalidade ndo é percebido como algo natural. A este propésito VIGOTSKI (2005),
alerta para o problema do comportamento fossilizado (p. 105) e defende “a necessidade
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de analisarmos os fendmenos psicologicos além das caracteristicas percetiveis e da
experiéncia imediata”. E preciso, entender o sentido e as atitudes do profissional a partir
do significado de morte atribuido pela cultura, assim como a influéncia dessa cultura
na formacdo dos profissionais de saude, numa perspetiva construtivista, mas também
construcionista.

Para estudar e desocultar o modo como os estudantes de enfermagem aprendem
a cuidar de pessoas e familias a viver processos de finitude desenhou-se um estudo
observacional descritivo. Esta pesquisa pretende contribuir para ampliar o conhecimento
sobre a tanatologia, de modo a descrever a complexidade do fendbmeno da morte
perspetivado num agir profissional mais ético, mais filoséfico, mais atento e mais humano.

METODOLOGIA

A pesquisa pretende responder a questdo de investigacdo: Como aprendem os
estudantes de enfermagem a cuidar de pessoas e familias a viver processos de finitude?
Considerou-se desejavel conhecer a opinido dos que aprendem, dos que ensinam e dos
que praticam a profissdo, com base numa triangula¢do de atores. Escolheu-se uma amostra
intencional formada por ‘bola de neve’ constituida por 44 participantes, sendo 20 estudantes
de enfermagem do ultimo ano do curso de licenciatura, no 8° semestre; 12 docentes
de enfermagem de diferentes departamentos de areas cientificas e 12 profissionais de
enfermagem tutores dos estudantes nos estagios clinicos, sendo 6 do contexto hospitalar
e 6 dos cuidados de saude primarios, que cuidam das pessoas no ambiente doméstico.

Varios autores (PATTON, 2002; BOGDAN e BICKEN, 2003; AFONSO, 2005),
consideram que a triangulagdo pode tornar um plano de investigagdo mais sélido. Nos
paradigmas qualitativos a investigacao pode revelar multiplas dimensdes que compdem a
realidade em estudo e o conceito de triangulacdo emerge como a combinacdo de pontos
de vista, métodos e materiais empiricos que no conjunto, constituem uma estratégia
adequada para acrescentar rigor, amplitude e profundidade. A triangulacédo afasta-se
da ideia de convergéncia e comecga a ser concebida como potencialmente geradora de
multiplas perspetivas. “A combinacao de pontos de vista, métodos ou materiais empiricos
diversificados é uma estratégia para acrescentar rigor, amplitude e profundidade a
investigacdo” (DENZIN e LINCOLN, 2000, p. 5).

Delineou-se um estudo naturalista e descritivo para estudar em profundidade uma
realidade dindmica, em transformacdo, com uma estrutura complexa, onde se pretende
conhecer as opinides dos trés tipos de participantes sobre os significados e significantes
que adquiriram ao longo do percurso de aprendizagem para cuidar em processos de
finitude.

Antes de proceder a recolha do material empirico foram considerados os
procedimentos éticos. Solicitou-se autorizacdo a instituicdo de ensino superior onde
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os estudantes estavam matriculados, que foi autorizado e os participantes deram o
consentimento livre e informado, permitindo a gravagéo da entrevista.

Para nortear a recolha de informagédo, elaboraram-se algumas proposi¢des
orientadoras da pesquisa dirigidas aos trés grupos de participantes, organizadas em
torno de cinco grupos de questbes, sendo as primeiras destinadas a caracterizagéo
das variaveis sociodemogréficas. A segunda parte avaliava a percecdo da morte e a
representac@o do fenémeno. A terceira caraterizava a preparacao para o cuidar em fim de
vida e as experiéncias de aprendizagem. A quarta debrugava-se sobre a contribuicdo no
processo formativo, como docente ou tutor das praticas clinicas. Os estudantes néo foram
questionados sobre este aspeto, sendo nesta etapa da entrevista solicitado sugestbes
para melhorar o seu processo formativo. A quinta parte perspetiva as competéncias que
consideram necessarias desenvolver quer para cuidar do moribundo, quer da familia a
elaborar o luto.

As entrevistas podem ser classificadas de diferentes formas, HEBERT et al (2013),
sugerem duas grandes categorias: as orientadas para a resposta e as orientadas para
a informacgéo, sendo neste estudo usada a ultima, porque se pretende circunscrever a
percecgdo e o ponto de vista do participante sobre uma dada situagdo. O processo pode
ser mais ou menos estruturado, mas neste caso é o entrevistado que impde o grau de
estruturagdo. O guido da entrevista possibilitou ao participante a liberdade de expor as
suas percec¢des, sem estar limitado a responder de acordo com perguntas estruturadas,
mas por meio de um roteiro pré-estabelecido.

As entrevistas semiestruturadas, foram gravadas em MP3 e posteriormente
transcritas. Para analisar o contetdo das entrevistas considerou-se as opinides de
(TURATO, 2010; MINAYO, 2015, BARDIN, 2016). O material empirico foi organizado em
torno de cinco categorias, de acordo com as unidades de registo selecionadas a partir da
leitura das transcricdes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Sobre 0 modo como os participantes aprenderam a cuidar de pessoas em fim de
vida, observaram-se diferentes perfis, dadas as caracteristicas e diversidade da amostra,
que é constituida por trés grupos. Os 20 estudantes, com média de 23,7 anos, sdo do
sexo feminino 16, sendo19 solteiros. Tiveram contato com a morte antes do curso 11, mas
4 concluem o curso sem cuidar de pessoas em fim de vida. No grupo dos 12 docentes 11
séo do sexo feminino, 6 sdo casados, 4 divorciadas e 2 solteiras, a média de idade € 48
anos e a média de tempo profissional de 25 anos, quanto as habilitacdes para além da
licenciatura, 4 sdo mestres e 6 sdo doutores, sendo 3 doutores em ciéncias da educagéo e
3 em enfermagem. Dos 12 enfermeiros tutores, 10 sédo do sexo feminino, 9 s&o casados, 2
divorciados e 1 solteiro, a média de idades é de 38 anos e exercem a profissdo em média
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ha 16 anos, quanto & formagdo todos s&o licenciados, 9 tem formacdo po6s-graduada,
sendo 4 especialistas na area de enfermagem, 5 tém mestrado em outras areas da saude
e 3 tém formacao em cuidados paliativos.

Os dados foram agrupados em torno de cinco categorias: A perce¢cdo da morte;
as aprendizagens para cuidar no final de vida, o processo de aprendizagem tendo em
consideragédo o plano de estudos vigente e respetivas metodologias e as competéncias
para cuidar da pessoa doente e para cuidar da familia em processo de elaboragéo do
luto. Selecionaram-se algumas unidades de registo que ilustram as falas dos participantes
relativas a cada categoria.

Percecao da morte

A maioria dos entrevistados, estudantes, docentes e orientadores clinicos contataram
com o fendbmeno nos estagios clinicos do curso, ndo sendo habitual conviver socialmente
com o processo de morrer. A morte ao fugir do ambiente doméstico e escondeu-se no
institucional, protegida do olhar da sociedade, como sendo algo feio e a evitar, determina
que a sua representacéo seja elaborada a partir de um tabu social. Das intervenc¢des dos
profissionais espera-se que prolonguem a vida e quicad garantam a imortalidade. Nesta
assercdo a morte quando surge no quotidiano das enfermarias é traumética, suscita
emocdes negativas aos que a rodeiam. E a visdo metafisica da morte que encontra eco nas
filosofias de vida e nas religides, que, nalguns casos, ameniza o horror que esta provoca,
alimentando a crenca de que falecer € uma transferéncia, e que o Ser continua a existir,
possivelmente noutra dimenséo, que também nos aguarda e acolhe, como referem alguns
participantes.

«Penso que a morte € algo que, pelo menos na nossa sociedade e na nossa
cultura ndo é muito abordado, continua a ser tabu (estudante 11).

A ideia que eu tenho da morte é muito dos filmes. Ndo tenho nada construido
na base do real, do vivido. E uma cultura sé de cinema (estudante 18).

(...) ha estudantes que dizem que a morte néo interfere, é como cuidar de
outra situagdo, mas eu acho isso uma fuga, desvalorizamos as coisas porque
ndo conseguimos assumir 0 quanto mexe com 0s nossos medos (estudante
18).

Nos servicos ha enfermeiros com 30 anos de carreira, ou mais, que ainda
lidam mal com a morte. Os doentes morrem sempre no turno seguinte. Nao
conseguem integrar o fato do doente lhes morrer. Mas o doente ndo nos
morre! O doente morre e ‘ponto final” (enfermeira 3).

Acho que se nds acreditarmos que ha mais alguma coisa, para aléem da
morte, talvez seja mais facil, se pensarmos que nao se acaba ali, com a morte
(estudante 17).

E preciso encontrar um sentido para a morte e para algumas experiéncias
humanas que nos chocam, como o sofrimento, a abandono, as perdas os
lutos o desaparecimento da pessoa (estudante 20)».
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Aprender a cuidar em fim de vida

Se por um lado ha participantes que nao aprenderam, nem se sentem preparados,
para trabalhar nesta area, ha estudantes que consideram desejavel melhorar o desempenho
e interessam-se pelo cuidar paliativo, podendo no futuro ser uma area de eleicdo para
trabalhar. Os profissionais que optaram por exercer a profissdo em cuidados paliativos
e pela formacédo ao longo da vida e pelo ensino p6s-graduado nesta area, referem que
desenvolvem mais competéncias para cuidar de pessoas com doenga avangada e
progressiva proporcionando uma morte serena e sdo capazes de estabelecer uma relagédo
terapéutica com o doente e com a familia, o que néo foi conseguido na sua formag&o inicial
por falta de maturidade.

«O falar com as pessoas e ndo saber o que se pode ou deve dizer, como é
que o doente ou a familia estao a aceitar, ou ndo, aquela situagéo. Fica por
vezes uma situacdo muito constrangedora, por ndo sabermos como agir ou o
que falar (estudante 20).

Na comunidade, tive situagbes um pouco complicadas, e o que me fazia
mais impressédo era o estado que a familia deixava a pessoa viver, a falta de
condicbes do ambiente e ndo tanto a degradacdo do corpo dela (estudante
13).

Como professora eu fui orientar alunos num estagio e a enfermeira chefe
ajudou-me muito, nem sei se ela se apercebeu, mas foi muito importante,
quando eu ndo conseguia, ela avancava (docente 12).

Por autoformacgao fui tentando fazer o meu percurso. Sempre fui curiosa. A
minha procura de informagéo e de experiéncias sempre me levou a procurar
saber mais sobre a morte e o morrer (docente 10).

A formagéo é fundamental, mas para pér em prética, se ndo esquecemos.
Como fazer uma conferéncia familiar, o apoio no luto. Se tivermos so a teoria e
ndo formos ajudados a coloca-la na pratica ndo teve interesse (enfermeira 5)

Eu precisei de ir fazer um estagio na area dos cuidados paliativos para
adquirir competéncias. Tinha conhecimentos, mas faltava-me a parte pratica
(docente 6)».

Processos e metodologias de ensino

O percurso de aprendizagem néo é isento de dificuldades, sendo estas intrinsecas
ou extrinsecas ao aprendente. As primeiras sdo de diversa natureza: cognitiva, emocional,
relacional ou de desenvolvimento; enquanto as segundas prendem-se com varios fatores
referidos pelos participantes, como: a estrutura curricular com pouca expressdo nas
areas de formacao para o cuidar em fim de vida, contextos da prética clinica nem sempre
estimulantes e promotores do desenvolvimento de competéncias, agravado pelo deficit de
articulacédo entre os parceiros envolvidos na formacéo e pelo parco apoio das equipas nos
ensinos clinicos.

Como fatores facilitadores da aprendizagem foram analisadas varias componentes.
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Consideraram que algumas unidades curriculares deram importantes contributos, como
a ética, a relacéo de ajuda, a enfermagem multicultural e a andlises de situagbes de
enfermagem. As disciplinas de opgado foram um recurso que permitiu aos interessados
escolher areas do saber que contribuem para fundamentar o cuidar em fim de vida. O fato
de no Ultimo semestre poderem escolher o contexto clinico, podendo optar por servigos
de cuidados paliativos e cuidados continuados, facilita o0 desenvolvimento de saberes e de
competéncias aos estudantes interessados nesta area de prestacéo de cuidados.

«Algumas disciplinas sobre o cuidar em fim de vida sdo opc¢do, poderiam
tornar-se obrigatdrias seria um grande contributo, para nos ajudar a crescer
(estudante 4).

Penso que a morte esta muito esquecida na teoria. Os conteldos tedricos sao
insuficientes (estudante 5).

No plano de estudos tem que aparecer mais aspetos relacionados com a
morte, mas ndo s6 nos aspetos fisiolégicos, mas relacionada com tudo aquilo
que a morte implica, quer para quem vai morrer, quer para os familiares e
amigos que vao ficar, quer para com 0s profissionais que cuidam destas
situagbes e acompanham a pessoa e a familia durante o processo de fim de
vida (estudante 4).

Estagios mais longos permitem desenvolver mais competéncias em vez de
serem tdo proliferados e tdo curtos em cada local, que nem sempre permite
mobilizar a teoria (estudante 9).

Acho que nos conteudos tedricos da Escola se deve desmistificar a perspetiva
atual. O aluno deve aprender que cuidar para a morte também é um sucesso,
se a morte tem uma boa resolug&o. Porque insucesso € a pessoa morrer com
sofrimento (enfermeiro 4).

Os cuidados paliativos poderia ser objeto de uma unidade curricular, ou pelo
menos, de um bloco bastante diferenciado e comum a todos os estudantes
(docente 11).

Pouco se ensina acerca do morrer e como a propria morte entristece as
pessoas. Tem havido um descuido, mas devemos agarrar esse descuido, dar-
lhe énfase e integra-lo no ensino, na experiéncia e no percurso de vida das
pessoas, e ndo fazer da morte um ‘bicho papédo’ (docente 8).

Competéncias para cuidar de pessoas em fim de vida

Foram valorizados os seguintes dominios de competéncias: cognitivo, relacional,
afetivo, ético, reflexivo e social, com diferencas de opinido nos participantes. Os docentes
consideraram importante a integracdo e interligacdo de diferentes competéncias e de
diversos tipos de saberes, enquanto os estudantes referiram a dificuldade em mobilizar
e articular os saberes e desenvolver as competéncias necessarias. Neste sentido os
estudantes salientam a necessidade de desenvolver competéncias relacionais, valorizando
0 saber estar, o saber relacionar-se, o saber interpretar as mensagens do cliente de modo

a adquirir competéncias na comunicacao digital e analégica. Para saber estar com o outro &
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necessario desenvolver a empatia, a escuta ativa, gerir o siléncio, estar atento a mensagem
do ndo-verbal, mostrar disponibilidade, autenticidade, dar confian¢a e manter a esperanca
do doente e da familia dentro de parametros realistas (SILVA, 2002).

«E necessdrio desenvolver todos os aspetos da comunicacdo que nds
aprendemos, mas nem sempre treinamos: a congruéncia, a autenticidade, a
verdade, o estar a dizer uma coisa e a sentir outra ndo sentido (estudante 20).

Cuidar da pessoa em fim de vida e da sua familia implica desenvolver
competéncias ligadas a comunicagéo e a relacédo terapéutica (estudante 6).

O respeito é um valor muito abrangente, so depois de refletir é que se percebe
que abarca tantas dimensées, o pudor, o respeitar o corpo do outro, o sentir
do outro que pode ser diferente do meu (estudante 19).

Mas ndo € so lidar com a pessoa, também € preciso nos sabermos lidar
connosco proprios, gerir as nossas emogées e conhecer as nossas limitagoes
(estudante 13).

O aprender a refletir sobre a minha pratica, o que fiz, como fiz, porque fiz
assim, ou podia ser de outro jeito, como me senti, 0 que pensei. Isto é muito
interessante para a enfermagem e para a vida (estudante 19).

O saber trabalhar em equipa também é uma competéncia, porque é necessario
mobilizar diferentes pessoas e recursos (estudante 9)».

Competéncias para cuidar das familias em luto

Os estudantes consideraram que nem sempre se perspetivam para cuidar da
familia, por varios motivos: devido ao afastamento dos familiares, a contingéncias e rotinas
dos servigcos de internamento ou por sobrecarga de tarefas. Salientam que o medo de
se confrontar com os familiares, ndo favorece a proximidade. Ha familias alheadas da
realidade e com esperanca irrealista o que torna mais dificil a interagéo da enfermagem e
apoiar na elaboragédo do luto antecipatério. Uma forma de atenuar a situagéo é promover o
envolvimento no cuidar do doente, facilitar o contacto, promover manifestagdes de carinho.
SAPETA e LOPES (2007, p. 52) consideram necessario “envolver a familia no processo,
colocando-a igualmente como alvo de cuidados, o que € muito representativo para o doente,
mas nem sempre é possivel no hospital por falta de privacidade”. Nesta fase de transicao
da vida familiar a tarefa prioritaria é ajudar a familia a lidar com o sofrimento, preparar-se
para a separacao e elaborar o luto antecipatorio e posteriormente no luto pés-morte a
integrar a perda (BARBOSA, 2016).

Incluir a familia como cuidadores? Isso depende dos servicos, ndo sdo todos
iguais, e as experiéncias e as competéncias que adquirimos também variam
muito (estudante 19).

A familia como alvo dos cuidados ndo é de todo uma realidade, é muito vista
Ccomo um recurso, ndo séo avaliadas corretamente as necessidades da familia
e essa avaliagdo acho que € uma fungéo do enfermeiro generalista (estudante
20).

A familia quase sempre é utilizada como um recurso, mas ndo como alvo dos
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cuidados. Estamos focados no doente e ndo na familia dele que também esta
a sofrer e precisa de ser cuidada (estudante 16).

Os alunos s6 abordam a familia quando precisam de elementos para o
historico de enfermagem. Mas a intengdo de abordar a familia ndo é colher
dados para o histdrico. A intengdo é de cuidar das pessoas e das familias
(docente 3).

A familia é que vai dar continuidade aos cuidados, a familia é que vai estar
sempre presente. Cada vez mais, com as altas precoces, as familias tém de
ser implicadas logo desde o primeiro momento (docente 5).

CONCLUSOES

Apesar dos doentes em fim de vida serem uma presenca assidua nos diferentes
servicos de saude, continua a haver estudantes que terminam o curso de enfermagem
sem terem feito aprendizagens para cuidar de pessoas a viver situagdes de transicdo que
envolvem perdas, lutos e processo de morrer. Chegam a profissdo sem apetrechos que
Ihe permitam cuidar destes clientes, pelo que urge ajudar os estudantes a desenvolver
competéncias cuidativas, como refere ABIVEN (2001, p. 32) “o cuidar em fim de vida deve
ser ensinado aos estudantes como uma disciplina nova, a do morrer”.

Para assumir a responsabilidade de cuidar é necessario que o estudante seja capaz
de se ir desenvolvendo como pessoa e como profissional na conce¢éo de ser competente
que inclui ser capaz de gerir emogdes; manter o equilibrio entre a autonomia e a
interdependéncia; estabelecer relagdes interpessoais e estruturar a identidade profissional
como cuidador. E indispensavel adquirir saberes e competéncias, em pelo menos quatro
areas fundamentais para cuidar das pessoas em fim de vida: a interpretagéo, avaliagéo e
controlo dos sintomas e promoc¢éo do bem-estar; a comunicagdo adequada com todos os
intervenientes; o apoio a familia e o ser capaz de trabalhar em equipa.
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