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APRESENTACAO

Em COGNICAO & USO E AQUISICAO & PROCESSAMENTO DA LINGUAGEM,
coletédnea de quatro capitulos que une pesquisadores de diversas instituicbes, congregamos
discussoes e tematicas que circundam a grande area de Letras, Linguistica e Artes e dos
didlogos possiveis de serem realizados com as demais areas do saber.

Temos, no presente volume, reflexdes que explicitam essas interacdes. Nelas estdo
debates que projetos integradores, metodologias ativas, dificuldade de aprendizagem,
dislexia, gestores surdos e linguagem infantil.

Assim sendo, convidamos todos os leitores para exercitar didlogos com os estudos
aqui contemplados.

Tenham proveitosas leituras!

Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos
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CAPITULO 1

ELABORAGCAO DE PROJETOS INTEGRADORES:
DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS E
HABILIDADES POR MEIO DE METODOLOGIAS

Data de aceite: 01/02/2022

Ana Lucia Magalhaes

PUC-SP e Fatec Cruzeiro
http://lattes.cnpq.br/9989758214077677

Benedita Hirene de Franca Heringer

Fatec Cruzeiro
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RESUMO: No século XXI, o mercado tem
exigido novo perfil de profissionais, dindmico e
dotado de visdo macro para tomada de decisbes
estratégicas. A formagdo académica precisa
estar alinhada a essa nova demanda. Tal atengcéo
se materializa por meio de novas abordagens
pedagobgicas e metodologias aplicadas. Houve
resultados significativos a partir das experiéncias
de professores que, em Cursos Tecnolégicos,
aplicam metodologias ativas (Mazur, 2016),
forma de ensinar em que o aluno passa a ser
protagonista de seu aprendizado com base na
linguagem, entendida por Charaudeau (2008)
como complexo fendmeno de comunicagéo,
atividade desenvolvida em cada individuo
que resulta de componentes linguisticos e
situacionais. O estudante se torna ativo na
absorcdo do conhecimento e constr6i, nesse
processo, seu ethos (Aristoteles, 2005; Perelman,
1999). Este trabalho mostra a experiéncia
com ensino da linguagem a partir de Projetos
Integradores (Pls), que se iniciam no segundo
periodo do curso superior e finalizam no sexto.
Para o estudo, optou-se pela metodologia do
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estudo de caso de Yin (2015) aplicada a 60 Pls
baseados em situagdes reais, desenvolvidos
por grupos, segundo fases determinadas, com
énfase em discussodes e escrita. A produgéo dos
textos definitivos costuma mostrar alunos mais
competentes e prontos para o mercado. O PI
trabalha com todas as disciplinas de todos os
periodos, além de apresentar foco na linguagem.
Trabalhos anteriores em que n&o foram utilizadas
as Metodologias Ativas apresentaram resultados
nitidamente inferiores, notadamente em aquisicao
de competéncias de linguagem.
PALAVRAS-CHAVE: Projeto
Competéncias; Metodologias Ativas

Integrador;

ABSTRACT: Within the 21st century, the work
market demands professionals bearing an
updated profile, dynamic and with broad vision,
capable of taking strategic decisions. Academic
education must cope with such challenge, The
necessary response is materialized through
new pedagogical approaches and applied
methodologies. There have been significant
results from the experiences of teachers who,
in Technological Courses, apply active learning
(Mazur, 2016), a way of teaching with the student
as the protagonist of his own language-based
learning, understood by Charaudeau (2008) as
complex phenomenon of communication as well
as an activity developed in each individual that
results from linguistic and situational components.
The student becomes active in the absorption of
knowledge and constructs, in this process, his
ethos (Aristotle, 2005; Perelman, 1999). This
article shows the experience with language
teaching along the development of Integrative
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Projects (IPs) that take place between the second and sixth semester of a Technical College
program. For the study, the Yin case study methodology (1984) was applied to 60 IPs based on
real situations, developed by groups following designed steps, with emphasis on discussions
and writing. The production of definitive texts usually shows students more competent and
ready for the market. IPs in principle practice disciplines of all semesters, always with focus on
language. Projects developed by students prior to the adoption of Active Learning strategies
had less satisfactory results, notably in the enhancement of language competencies.
KEYWORDS: Integrative Project, Competencies, Active Learning

11 INTRODUGAO

O ensino da Linguagem em Cursos Tecnolégicos tem se mostrado importante,
principalmente considerando que os alunos séo formados para o mercado de trabalho e
enxergam como relevante apenas o conteudo técnico, sem se preocupar, na grande maioria
dos casos, com a efetividade da transmissao desse conteudo, ou seja, o perfil tipico é o de
um aluno focado em conteudo.

Em pesquisas junto a lideres (engenheiros, gerentes, diretores), a grande queixa néo
tem sido o dominio da técnica em formados em geral, mas a deficiéncia de comunicacao e
certa incapacidade em defender um ponto de vista. A partir de tais observagdes, o presente
capitulo pretende mostrar de que maneira a linguagem pode ser trabalhada a partir de
narrativas associadas ao desenvolvimento de contelido, principalmente no ambito da
elaboracéo de projetos integradores. O desenvolvimento de projetos faz parte do ensino
por Metodologias Ativas, conforme Mazur (2016) e outros.

A metodologia utilizada na elaborag¢édo do artigo foi o estudo de caso, de acordo
com Yin (2015), que define a elaboracdo de questbes de pesquisa, proposicdes, dados,
unidade de analise e ligagdo dos dados com as proposi¢des. Para o artigo, estudou-se em
profundidade um Projeto Integrador (PI) e as conclusdes foram reforgadas pela experiéncia
com outros 59 Pls. O trabalho envolveu cerca de 200 alunos e trés professores durante
doze semestres.

A anélise ocorreu em turmas do Curso Superior de Gestdo de Eventos, cuja
especificidade é desenvolver competéncias gestoras para condugdo de eventos de
diversas areas de interesse (sociais, académicos, corporativos, esportivos, religiosos,
gastronémicos, entre outros) e portes (pequeno, médio e grande), além de preparar o
estudante para o empreendedorismo: abertura e gestdo de empresa proépria.

As Metodologias Ativas, particularmente o Project Based Learning se revelaram
adequadas, tanto em manter o interesse dos alunos, quanto em desenvolver competéncias
de linguagem e para o resultado final. O desenvolvimento se da em cinco fases: primeira,
iniciada no segundo periodo, parte da determinagéo do tema e elaboragédo do Termo de
Abertura do Projeto desenvolvimento do seu Plano Base que compbe o planejamento

detalhado a partir de uma producéo textual; na segunda fase (3° periodo), o projeto-piloto
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€ colocado em pratica: eventuais falhas s&o analisadas e corrigidas. No quarto periodo,
o projeto é complementado e novas decisdes tomadas. No quinto, h4 apresentacdo do
trabalho quase completo e, no sexto, a verséao final &€ colocada em pratica, com Termo de
Encerramento.

21 FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentacéo tedrica contempla dois aspectos do esfor¢o didatico: o ensino de
Linguagem e o aprendizado por Metodologias Ativas.

2.1 Linguagem

A linguagem é entendida por Charaudeau (2008) como complexo fenémeno de
comunicagado, atividade desenvolvida em cada individuo que resulta de componentes
linguisticos e situacionais.

No século XX, as teorias do discurso apresentam um quadro bastante diversificado
e rico, resultante de seu aprofundamento e da contribuicdo de pesquisas realizadas
em varias areas do conhecimento. Assim, van Dijk declara que na atualidade “é dificil
estabelecer distingdes disciplinares precisas no campo do estudo do discurso, que parece
cada vez mais se caracterizar como um campo interdisciplinar independente [...]” (VAN
DIJK, 1992: p. 11).

Na segunda metade do século XX, quando os estudiosos se debrugcaram sobre as
formalizagdes da linguagem, particularizaram-se as nocdes sobre o texto e o discurso,
assim como as teorias que os explicitam. A diferenga entre as duas nog¢des, contudo,
ndo surgiu, a principio, facilmente delimitada, portanto, pede, por essa razdo, algumas
consideracoes.

O homem para se tornar agente do processo de comunicagéo produz textos por
meio do processo da escolha e da combinacdo dos elementos que lhe sé&o oferecidos
pelo sistema da lingua. E no processo complexo Unico de textualizagéo, intertextualizagéo,
coesdo e coeréncia argumentativas que o locutor imprime seu discurso e se motiva a atuar
ou intervir no grupo social.

Discurso, mais comumente relacionado a linguagem verbal, tem seu sentido
ampliado quando remetido a processos de producao e interpretacéo e enfatiza a interagédo
entre falante e receptor, escritor e leitor e leva em conta também o contexto situacional de
uso. Nesse aspecto, texto € uma dimensao do discurso, a sua materialidade.

A distingdo entre um e outro ndo esta expressa nessa materialidade, mas no olhar
que o focaliza. Assim, o estudioso, ao examinar as particularidades linguisticas do texto,
ao compreender o significado de suas estruturas sintatico-semanticas, ao se motivar a
desvendar seus sentidos e intengdes particulares, ndo se confronta mais com um texto,

mas com o discurso. Se no exame do texto destaca-se o sistema da lingua, no exame do
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discurso emerge 0 processo da enunciagao.

A ideia de discurso como processo € confirmada por Maingueneau (1995: p. 21)
quando diz que o discurso & concebido como uma associagdo de um texto com o seu
contexto. I1sso se esclarece ao considerarmos que os locutores sdo entidades situadas
em um tempo histoérico e em um espago sociocultural definidos, que condicionam seu
comportamento linguistico. Em outras palavras, o locutor ocupa um dado “lugar’” numa
certa conjuntura, e esse “lugar” implica a necessidade de um conjunto de filtros que definem
sua atividade discursiva, mediatamente regida por parametros de ordem ideol6gica e

sociocultural. Assim,

0 sentido de uma palavra, de uma expressado, de uma proposi¢cao nao existe
,em si mesmo" (isto é, na sua relagdo transparente com a literalidade do
significante), mas é determinado pelas posi¢cbes ideolégicas postas em jogo
Nno processo socio-histdrico em que palavras, expressdes e proposi¢cdes sao
produzidas (quer dizer, reproduzidas) (REIS e LOPES, , 1994, p. 22).

O discurso, portanto, identifica-se com o conceito de processo, ou seja, o conjunto
das praticas discursivas: linguisticas (comportamentos verbais) e n&o linguisticas
(comportamentos somaticos significantes, manifestados por meio das ordens sensoriais).
Est4 situado na instancia da enunciagéo, que, em uma perspectiva da Anélise do Discurso,
foi tratada por Benveniste (1976), com a teoria da subjetividade; por Bakhtin (1979), com a
teoria da enunciagéo; por Ducrot (1987), que retoma as nog¢des bakhtinianas de polifonia e
do Ethos; por Authier-Revuz (1998), com as novas propostas para as néo-coincidéncias do
dizer; por Maingueneau (2001), que aborda as teorias anteriores de forma didéatica, entre
outros.

A maneira pela qual os textos se organizam, por sua vez, depende da pratica social
dos grupos em que sdo gerados e de seus objetivos discursivos. Podem se formalizar
em textos cientificos, académicos, publicitarios, jornalisticos, literarios, empresariais, ou
seja, dominios discursivos, conforme Bakhtin. Esse autor denomina géneros do discurso
0s campos de utilizagdo da lingua elaborados a partir de “tipos relativamente estaveis” de

enunciados.

A riqueza e a diversidade dos géneros do discurso s&o infinitas porque sédo
inesgotaveis as possibilidades da multiforme atividade humana e porque em
cada campo dessa atividade é integral o repertério de géneros do discurso,
que cresce e se diferencia a medida que se desenvolve e se complexifica um
determinado campo (BAKHTIN, 2006: p. 262).

Bakhtin estendeu a pratica social ao conceito de discurso e o considerou territério
privilegiado de uma interacdo que antecede mesmo a participagéo coletiva. Dessa forma,
o discurso esta ligado as condi¢des sociais e ndo individuais da comunicacgédo e as ideias
sobrevivem, ndo a partir da consciéncia isolada de um homem, mas do dialogismo entre
outras ideias.

Maingueneau concorda com a existéncia do aspecto social do discurso e o entende
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como contexto, ou seja, ambiente em que os textos sdo gerados:

O discurso, sendo prética social, € uma convencéo; o texto, a forma que o
atualiza, que o torna material. o contexto discursivo €, em principio, o “campo
onde se posiciona o discurso”, ou seu “veiculo’. (MAINGUENEAU, 1995: 106).

Bakhtin denomina como dominios discursivos: literario, publicitario, politico, religioso
(BAKHTIN, 2006: p. 261 a 306). Assim, & possivel identificar a existéncia de um dominio
discursivo empresarial ou organizacional, constituido pelos géneros que veiculam as
atividades das organizagbes ou empresas. Marcuschi, a partir de Bakhtin, entende dominio
discursivo como: [...] uma esfera ou instancia de producdo discursiva ou de atividade
humana. Esses dominios ndo s&o textos nem discursos, mas propiciam o surgimento de
discursos bastante especificos (MARCUSCHI, 2002: p. 23).

Em sintese, o termo discurso deixou de significar apenas peca de oratéria proferida
solenemente e adquiriu uma dimensdo bem mais ampla. Conforme Halliday, discurso

passou a

[...] designar também o conjunto de significados caracteristicas de um
comunicador, seja ele individual ou institucional. Tem sido aplicado a
variegadas construgdes simbdlicas de realidade esse presta a liberdades
semanticas, como na expresséo ,discurso ndo-verbal“. Tornou-se corriqueiro
referir-se ao discurso de arquitetura, musica, gastronomia, terrorismo, futebol,
medicina e, naturalmente, das organizacdes. Assim, o conjunto das praticas
linguisticas, semanticas e retéricas das pessoas juridicas recebe o nome de
discurso organizacional (HALLIDAY, 2009: p. 32).

Discurso é, assim, um processo complexo situado na instancia da enunciagao,
pressupde uma relagdo enunciativa eu-tu, depende das préticas sociais, pode se formalizar
em diferentes dominios discursivos que, por sua vez, pressupdem incontaveis géneros.

Assim, entende-se que o Projeto Integrador, foco de estudo deste artigo pode ser
compreendido como um género discursivo e, dessa forma, sirva como material de estudo e
veiculo para ensino da linguagem.

Uma vez estabelecido o que se entende por discurso no ambito deste trabalho, faz-
se necessario um aprofundamento nas questdes retoricas e argumentativas

2.2 Argumentacéao

A retorica tem sido definida como a arte de bem falar, ou seja, a arte de utilizar todos
os recursos da linguagem com o objetivo de provocar determinado efeito nos ouvintes:
“A retérica é a arte de falar do que levanta problemas nos assuntos civis, de forma a
persuadir” (Quintiliano, 2012). Para Platdo (2018), essa doutrina é uma técnica que poderia
convencer os proprios deuses. E a utilizacdo dos recursos discursivos para obter a adesdo
dos espiritos, expressdo que ainda hoje é lembrada e exprime muito bem o objetivo do
discurso a publicos determinados.

Para os sofistas (pensadores pragmaticos e utilitaristas), a retorica ensinada na
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Grécia Antiga era a arte de argumentar, no sentido de debater contra ou a favor de qualquer
opinido, desde que vantajosa. Essa postura foi discutida por Sécrates, que lhe emprestava
valor a medida que participasse da esséncia da Filosofia. Aristdteles sistematizou a retérica.
Para este filosofo, retérica é

a faculdade de ver teoricamente o que, em cada caso, pode ser capaz de
gerar a persuaséo. [...] parece ser capaz de, por assim dizer, no concernente
a uma dada questdo, descobrir 0 que é proéprio para persuadir. Por isso
dizemos que ela ndo aplica suas regras a um género préprio e determinado.
(ARISTOTELES, 2003, p. 33).

Entre os conceitos explicados pelo filésofo, destacam-se as trés provas retérico-
discursivas: ethos, pathos e logos. Em linhas gerais, ethos refere-se ao carater, a imagem
que o orador (eu) transmite por meio do seu discurso; pathos esta ligado ao componente
emocional que o discurso desperta no auditorio (tu) e logos liga-se também ao orador e a
sua capacidade de convencimento, ao seu conhecimento de mundo.

A Nova Retérica, no seu sentido amplo, resguarda muitos conceitos da velha
retérica, considerados absolutamente validos. Moderniza-se, no entanto, a partir de sua
aproximacédo com varias disciplinas especificas da comunicagéo, que a suportam ou que
séo por ela suportadas, em definitiva interdisciplinaridade: linguistica, semiologia, semibtica,
teoria da informacéo, pragmatica.

Existiu, durante algum tempo, uma viséo distorcida da retérica, quando se aceitavam
raciocinios de todo tipo e chegou a adquirir um sentido pejorativo, em contrapartida a
concepcao aristotélica. Leve-se em conta ainda que cada época interpreta os fatos conforme
seu proprio pensamento. A modernidade da retérica de Aristoteles esta em considerar os
conhecimentos provaveis e ndo as certezas e evidéncias.

Segundo Reboul (2005), a retérica é amoral e, nesse sentido, ndo precisa estar
vinculada a nocao de verdade. Reside no campo do verossimil, do provavel, do possivel.
Como conteudo e forma sdo inseparaveis e, hoje, a nova retérica trabalha no sentido de
resgata-los, ndo é dificil entender que o interlocutor pode ser visto como juiz.

O que se observa de novo na neorretérica é a integragdo que pretende eliminar a
diferenca entre ciéncias humanas, ciéncias dos discursos e das mateméaticas. Para isso,
as teorias da argumentacéo desenvolvem-se nos postulados democraticos e se embasam
nos valores, preferéncias e decisdes, aceitando limitacdes e imperfei¢des, trabalhando-a
no provavel. Ha que se considerar hoje a universalidade a que individuo esta sujeito, bem
como a diversidade de argumentacdo nela embutida. Pensar em relagdes intersubjetivas
no discurso compara-se a apreender enunciativamente o mundo.

Levando-se em conta que a argumentatividade esta presente em todo discurso,
argumentar significa considerar o outro como capaz de reagir e interagir diante das
propostas e teses que lhe sdo apresentadas, o que € feito por meio do dialogo, do debate.
O discurso enunciado pretende mover o pensamento do outro, colocar o interlocutor em
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condicbes de exercer-se para separar 0 essencial do acessorio, de julgar um conjunto de
proposicdes sem prejuizo dos matizes utilizados no percurso discursivo.

O envolvimento entre as partes ndo é unilateral: trata-se muito mais de uma
negociacdo em que prevalece o anseio de influéncia e de poder, em que uma parte quer
convencer a outra, persuadi-la de que seu ponto de vista é o correto, seja por meio da légica
(logos), seja pela emocgao (pathos), seja pelo carater do orador (ethos). Os comunicados
das organizagbes, embora busquem objetividade, possuem uma carga de subjetividade
com objetivo de construir e manter seu ethos que ndo deve ser desprezada, pois é nos
implicitos muitas vezes que estéo as informacoes.

Perelman, assim como Aristételes, define a retérica como técnica da persuaséo: “O
objeto desta teoria é o estudo das técnicas discursivas que permitem provocar ou aumentar
a adesao dos espiritos as teses apresentadas ao seu assentimento.” (PERELMAN, 1998:
p. 5).

A retérica é, entdo, a arte de comunicar com multiplos sentidos: persuadir e
convencer, agradar, seduzir ou manipular ideias com a finalidade de aceitacéo, fazer passar
o verossimil, a opinido e o provavel com boas razdes e argumentos, sugerir inferéncias,
sugerir o implicito pelo explicito, instituir um sentido figurado a inferir do literal, utilizar
linguagem figurada, descobrir as inten¢des de quem fala ou escreve, atribuir razdes ao seu
dizer.

O carater pratico da retérica impde-se no Direito, Etica, Politica e Psicanalise e
possibilita confronto e intercambio com a Pragmética, Linguistica, Semiética Discursiva,
Teoria do Texto e Discurso e Analise Conversacional. Contribui com os estudos da
Linguagem referentes a conscientizagdo do discurso. Conjuga as capacidades intelectivas,
sensoriais e afetivas, utilizando argumentagéo e persuasao, conciliando conhecimento,
afetividade, seducéo e prazer.

Em sentido amplo, € uma viséo que implica na tomada de posi¢&o, agdo no mundo,
ao mesmo tempo em que se faz necessaria uma competéncia especifica por parte dos
individuos. Dessa forma, aplica-se muito bem ao propoésito deste trabalho, considerando
que a intengdo é conduzir os alunos ao desenvolvimento de uma capacidade argumentativa,
além da expanséao de sua competéncia comunicativa.

A compreensao das trés provas auxilia na argumentagéo, competéncia exigida ndo
apenas pelos gestores, mas necessaria na tomada de decis6es de empreendedores, uma
vez que 1) o logos se mostra por meio do conhecimento e das habilidades demonstrados
no discurso, na tomada de posicéo; 2) o pathos se evidencia na capacidade de o gestor
despertar desejo em seu interlocutor — aqui entendido de forma abrangente, porém mais
especificada na secao trés deste trabalho; e o ethos se traduz no carater e em uma imagem
transmitida por meio da postura, da fala, de uma cenografia (Maingueneau, 2015).

Embora néo seja intengcdo aprofundarmos na teoria argumentativa, acreditamos ser
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necessaria esse conhecimento, pois os alunos, a partir desse conhecimento, demonstram

melhor competéncia no mercado.

2.3 Metodologias ativas

Um provérbio asiatico citado por Elson (2010) diz: “Ouco e esqueco; vejo e lembro,
faco e entendo”. O formato tradicional de aula da maioria dos cursos traz muitos desafios
a estudantes e professores. Ainda que uma aula que consiste em uma conferéncia do
professor possa ser efetiva para disseminar conhecimento, essas ofertas em uma direcéo
s6 muito frequentemente promovem uma aprendizagem passiva e superficial (Bransford,
2000) e nao proporcionam, na maioria dos casos, estimulo, motivacéo e autoconfianca dos
estudantes (Weimer, 2002). Como consequéncia, o modelo tradicional de aulas pode levar
os estudantes a chegar ao mercado de trabalho desprovidos de competéncias necessarias
ao exercicio de suas fungdes (Brzovic, 2006).

Durante as Ultimas duas décadas, publicacdes de autores como Mazur e Crouch
(2001) tem chamado a atencéo para a necessidade de novas maneiras de ensinar alunos
de graduacéo usando ferramentas que promovam aprendizado significativo, capacidade de
resolucéo de problemas e pensamento critico para estudantes de varios perfis.

Embora muitas solu¢des tenham sido propostas, um tema recorrente em todas
€ a necessidade de promover estratégias didaticas centradas no estudante, caso da
aprendizagem por projetos, aprendizagem por problemas e aprendizado em equipe. Allen
e Tanner (2005) definiram o aprendizado como “busca de informagdes, organizagéo delas
de maneira consistente e preparo para explicar as conclusdes”.

As metodologias ativas, detalhadas adiante, enfatizam interagdes entre estudantes,
entre estudantes e instrutores e envolve um ciclo de atividades, com feedback constante,
em que os alunos tém ampla oportunidade de aplicar seus conhecimentos e explicar seus
raciocinios e conclusdes. Conforme Armbruster (2009), o foco da aula passa, do ensino para
0 aprendizado e promove um ambiente mais propicio ao desenvolvimento metacognitivo,
para que os alunos adquiram um pensamento independente e critico.

A implementacdo das metodologias ativas requer uma formatacéo da classe e das
atividades com as seguintes caracteristicas:

— Divisao da classe em grupos de cinco ou seis estudantes cada.

— Proposicéao pelo instrutor do problema (ou projeto) e definicdo de um produto
(por exemplo, relatorio, exposicao da resolugéo do problema, planejamento de um

evento).

— Discusséo entre os alunos, com lideranga escolhida pelo grupo e diviséo de
tarefas pelo grupo.

— Apresentacao da primeira versao do trabalho produzido.
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— Feedback pelo professor.

— Nova discusséo e producéo do trabalho melhorado.

2.3.1 Ensino por Projetos — PrBL

A Aprendizagem Baseada em Projeto (Project Based Learning) é uma atividade
individual ou em grupo que ocorre durante um periodo de tempo, resultando em um produto,
apresentacé@o ou desempenho. Normalmente tem uma linha do tempo e marcos e outros

aspectos da avaliagdo formativa a medida que o projeto avanca

2.3.2 Ensino por Problemas — PBL

Aprendizagem baseada em problemas (Problem Based Learning) € um método e
um processo. O método consiste em selecionar e roteirizar cuidadosamente problemas que
exigem do aluno aquisi¢cao de conhecimento critico, proficiéncia na resolu¢do de problemas,
estratégias de aprendizagem autodirigidas e habilidades de participacdo em equipe. O
processo replica a abordagem sistémica comumente usada para resolver problemas ou

enfrentar desafios que s&o encontrados na vida e na carreira.

2.3.3 Ensino por equipes — TBL

A Aprendizagem Baseada em equipes (Team Based Learning) é uma estratégia
de ensino de aprendizagem colaborativa baseada em evidéncias projetada em torno de
unidades de instrugédo, conhecidas como moédulos, que séo ensinadas em um ciclo de trés
etapas: preparagéo, teste de garantia de conhecimento e exercicios focados na aplicagao.
Uma aula geralmente inclui um modulo.

Os alunos devem concluir um estudo preparatoério antes de uma aula ou o inicio do
modulo. Os materiais podem ser texto, visual ou outros, e definidos em um nivel adequado
aos alunos e ao curso.

Para a orientagdo e elaboragdo de Projetos Integradores séo utilizadas as trés
formas de metodologias ativas: o PBL, pois se trata do desenvolvimento de um projeto real
desde sua concepcgao até a colocagdao em pratica, além de uma avaliagdo; o PrBL, uma
vez que, inicialmente, é colocado um problema que precisa ser solucionado ao longo de
cinco semestres e o TBL, ou seja, o trabalho é sempre desenvolvido por uma equipe, cujos
membros exercem também o papel de instrutores, em diversas instancias.

31 METODOLOGIA DESTE ARTIGO

Para andlise do uso de metodologias ativas no desenvolvimento de Projetos
Integradores, optou-se por:

— Estudar um dos projetos segundo o método de Yin (questbes de pesquisa,
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proposicdo de pesquisa, unidade de analise, dados e ligacdo dos dados a
proposicéo) e

— Efetuar a generalizagdo possivel para outros 59 Pls desenvolvidos ao longo
de seis semestres, dos quais 20 ndo seguiram todas as fases e 39 utilizaram
conjuntamente as metodologias TBL, PBL e PrBL.

Tomou-se o Projeto Integrador como género discursivo conforme conceituado por
Bakhtin e buscou-se aplicar a retorica aristotélica e perelmaniana no desenvolvimento da
capacidade argumentativa ao longo dos semestres.

O PI estudado com profundidade foi desenvolvido por cinco alunos durante cinco
semestres sob a orientacdo de um professor.

As questdes de pesquisa foram: 1) como aplicar as metodologias ativas em um
projeto de concepcdo e desenvolvimento de um evento e 2) se as metodologias ativas
seriam capazes de produzir resultados tangiveis no caso estudado e nos demais.

A proposicao de pesquisa foi “determinar a adequacao das metodologias ativas a
concepcao e desenvolvimento de eventos” e a unidade de andlise, o projeto “Cruzeiro nas
Linhas do Tempo”, elaborado durante cinco semestres por um grupo de cinco alunos do
curso de Gestao de Eventos na Faculdade de Tecnologia (FATEC) de Cruzeiro, desenvolvido
nos anos entre 2016 e 2018. O projeto progrediu a ponto de as versoes finais apresentarem
acréscimos positivos néao previstos inicialmente.

Os dados qualitativos correspondem a receptividade e ao impacto do evento, e
houve dois tipos de dados quantitativos importantes, a nota conferida pela banca e as
respostas a pesquisa de satisfagédo. A ligacao dos dados a proposicéo é a analise do papel
das metodologias ativas no desenvolvimento do projeto em exame.

A generalizagdo possivel € o exame, para o conjunto de projetos, dos resultados
e do uso das metodologias ativas. O trabalho levou em conta, portanto, os resultados
de estudo aprofundado de um Projeto Integrador, desenvolvido por cinco alunos durante
cinco semestres sob a orientagdo de um professor. Os resultados foram comparados ao de
outros 59 Pls, dos quais 20 nao seguiram todas as fases e 39 utilizaram conjuntamente as
metodologias TBL, PBL e PrBL.

41 APLICACAO E RESULTADOS

Conforme explicado na introducdo deste capitulo, o Projeto Integrador (Pl) é o
desenvolvimento de um trabalho com aplicacdo das Metodologias Ativas que, para este
caso, privilegia as trés formas descritas. O objetivo do Pl é integrar, na medida do possivel,
todas as disciplinas da grade curricular do Curso Superior de Eventos, com finalidade, ndo
apenas de evidenciar a importancia de cada uma delas para a vida profissional, mas de,
ao uni-las em um trabalho conjunto, desenvolver a capacidade de trabalhar em equipe,
gerenciar projetos, empreender e, permeando essas aptiddes, permitir que os estudantes
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exercitem a linguagem em todos os niveis, desde o desenvolvimento das competéncias
basicas (elaboracdo de textos simples) até as mais avancgadas, que inclui tratamento
retorico e argumentativo. Como resultado, os alunos constroem um ethos mais apropriado
ao de um profissional de Gestor de Eventos. O Curso Superior de Eventos ocorre durante
seis semestres e possui uma carga horaria de 2.400 horas, das quais, 320 sdo dedicadas
ao PI.

4.1 Projeto Integrador

As aulas de PI tém inicio no primeiro semestre do Curso de Eventos, com o ensino
te6rico sobre projetos e, mais especificamente, projeto integrador. Os alunos, apos
compreenderem 0s conceitos, devem, em grupos, elaborar um projeto sem aplicacéo
pratica, com tema indicados pelo professor e sorteados em sala. Os Pls, nessa fase, devem
contemplar todas as partes de um projeto e incorporar todas as disciplinas ministradas no
primeiro semestre. Os professores séo consultados e especificam o que avaliardo.

Essa fase do PI visa exercitar a capacidade de planejamento e é estruturada
sob orientagcdo em varias instancias. A escrita obedece a normas determinadas pela
instituicdo e segue rigorosamente as determinacbes do professor-orientador. Apo6s
finalizados, sdo apresentados oralmente ao final do semestre. Alguns grupos se adiantam
e espontaneamente apresentam uma parte pratica,

No segundo semestre, os alunos, em grupos de, no maximo cinco, definem um
tema para desenvolvimento do projeto que os acompanhara durante os cinco semestres
seguintes. Faz parte desse momento, estudo e discusséo de proposicbes apropriadas ao
curso, com atencdo a viabilidade de desenvolvimento nos semestres seguintes. Nessa
etapa é gerado o primeiro documento: Termo de Abertura do Projeto (TAP), que contém
breve descri¢cdo do que se pretende fazer nas trés edigbes. O professor tem a possibilidade
de orientar se o que esté sendo proposto é viavel e se demostra evolugdo do projeto.

Logo apds a entrega do TAP, da-se inicio a construgdo de novo modelo, o Plano
Base, em que sera planejada toda da 1* edigdo do projeto. Tal estrutura contempla as
principais Areas do Conhecimento, selecionadas dentre as dez que constam do guia para
projetos de eventos, tais como: escopo, cronograma, custos, qualidade, recursos e riscos.

A evolucdo do Pl se da, assim, em trés etapas 1) planejamento detalhado por
escrito do projeto no segundo semestre (12 edi¢cdo) e colocagdo em pratica no terceiro
semestre; 2) complementagéo no quarto semestre, evolugdo do tema e melhoria do projeto
para colocagdo em pratica no quinto semestre (2% edi¢do) e 3) revisdo e colocagdo em
pratica da ultima versdo no sexto semestre (3% edicdo) com redacédo da verséo final do
texto.

Como se percebe, ha forte componente de Metodologias Ativas em todas as fases
da elaboragéo do PI, desde o primeiro semestre, ao se formarem os primeiros grupos (TBL)
e serem elaborados os primeiros projetos (PBL e PrBL). E colocado um problema (PBL) aos
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grupos: os alunos precisam desenvolver um projeto (PrBL) até o final do semestre. A partir
do segundo semestre, novo problema (PBL) é colocado: em grupo (TBL), os alunos devem
escolher um tema de desenvolver um projeto (PrBL) que evolua até o sexto semestre do

curso.

4.2 Estudo de Caso

Para analise, tomou-se neste trabalho um Pl com inicio no segundo semestre de
2016, elaborado por um grupo de cinco alunos. Conforme especificado na se¢éo 3.1, foi
proposto um estudo de temas e, ap6s discussdo, os alunos, sob orientagdo do professor,
escolheram elaborar o Pl sobre uma exposicéao fotografica com aspectos histéricos de uma
cidade do interior do Estado de Sao Paulo. A exposicao teria ndo apenas as fotos da linha
historica da cidade, mas uma teatralizagao (intervencgéo teatral) com esquetes, na abertura
e encerramento. O titulo do projeto foi Cruzeiro nas Linhas do Tempo.

Aparentemente simples, o planejamento foi extremamente detalhado, o que permitiu
aos estudantes um exercicio retérico com muitas horas de pratica argumentativa durante as
discussdes ao longo do semestre. Dessa forma, ethos, pathos e logos se fizeram presentes
em diversas instancias. Além do exercicio da argumentacao oral, foi necessario que os
alunos adequassem o projeto as exigéncias da escola, por meio da redagédo de oficios
a instituicdo e outras entidades. A escrita do corpo do projeto permitiu, ja nesse primeiro
momento, a préatica da linguagem e do discurso conforme entendido pelos autores citados
na secao 1 deste trabalho.

A apresentacdo da primeira fase do Pl ocorreu durante um evento cientifico, no
segundo semestre de 2016 e permitiu que os alunos demonstrassem desenvoltura
argumentativa, clareza de linguagem e criatividade. O objetivo foi plenamente atendido.

ApbOs apresentagcdo, os alunos fizeram uma avaliagdo e efetuaram a correcéo
textual, o que permitiu nova intervencéo de linguagem e adequacéo. Foram avaliados pelos
professores do semestre, pois integraram no projeto todas as disciplinas ali ministradas.

A segunda fase teve inicio no semestre seguinte — terceiro do curso, e teve como
objetivo a reestruturacédo do projeto. Nesse momento, o tema evoluiu para a elaboragao
de uma peca de teatro a partir da histéria contada por meio das fotos expostas na primeira
fase. O grupo, sempre a partir de discussdes argumentativas com utilizagdo dos novos
conhecimentos (logos) adquiridos nas disciplinas e forte componente emocional (pathos):
mantinham-se empolgados com as novas descobertas e possibilidades, incorporaram as
novas disciplinas ao projeto e o aperfeicoaram.

Escreveram uma pecga com base na histéria de um casal da cidade. Se na primeira
fase do Pl o foco foi o passado, a histéria da cidade, apresentado sob a forma de esquetes
e uma exposicéo fotografica, seguindo o tema — Cruzeiro nas Linhas do Tempo — o cerne
nesse segundo momento foi o presente: a historia do casal até o presente.

O terceiro semestre revelou-se, portanto, momento rico na reelaboragéo do projeto,

Cognicéo & uso e aquisicao & processamento da linguagem Capitulo 1 m



que cresceu com a inclusdo das novas disciplinas ministradas nos semestres posteriores,
na criagéo textual e no treino da linguagem.

O desenvolvimento do PI durante o quarto semestre consistiu na colocacdo em
pratica da peca e, naturalmente, na utilizacdo de toda a teoria elencada na sec¢éo 1:
argumentacéo, linguagem, desenvolvimento de ethos, pathos, logos, muito trabalho em
equipe e forte utilizacdo de Metodologias Ativas. Os ensaios da pecga, a escolha do local
para apresentacéo, as diversas instancias de negociagao junto as instituicdes foram ricas
em comunicacgéo escrita e oral.

A escola foi envolvida, mas os alunos responsaveis pelo Pl estabeleceram contato
com a Secretaria da Cultura da cidade, para definicdo e cesséo de local para apresentar a
peca, com midias e ferramentas de comunicacdo. O uso de ferramentas da comunicagéo
permitiu que exercitassem a comunicac¢ao oral em radio local e a elaboracdo de textos
especificos.

Apbs a apresentagcédo da pecga, assistida no Teatro Municipal da cidade por uma
plateia lotada e pela familia alvo da histéria, os alunos responsaveis trabalharam na
avaliacé@o do Pl e elencaram possiveis melhorias.

Se, na primeira verséo, o Pl voltou-se ao passado; na segunda, trabalhou sobre
um tema presente; na terceira versao, iniciada no quinto semestre, o projeto Cruzeiro nas
Linhas do Tempo focou no futuro: os alunos deram inicio a pesquisa sobre a possibilidade
de estudantes de Nivel Fundamental de escolas publicas criarem textos que se tornariam
pecas teatrais sob o tema “Cruzeiro: minha cidade, nosso futuro”.

Os alunos reestruturaram o PI, que incluiu uma pesquisa nas escolas, negocia¢des
com a Prefeitura, delegacia, segurancga publica, contato com midias e solicitagdo de apoio
financeiro em diversas empresas.

Das escolas publicas de ensino fundamental consultadas, quatro salas de 5° ano
foram escolhidas pela Secretaria da Educagédo para que seus alunos desenvolvessem
textos junto as professoras sobre o futuro da cidade. As professoras e assistentes
pedagogicas mostraram-se satisfeitas com a escolha e trabalharam por dois meses, com
base na interdisciplinaridade, junto aos alunos de 5° ano, na elaboragdo de textos com
ilustracdes dos alunos.

O grupo de PI, sempre orientado pelo professor, redesenhou o projeto nas novas
bases, ou seja, reestruturaram-no com incluséo das disciplinas do quinto e sexto semestre.
A pratica, colocada no sexto semestre, constituiu-se na selecdo do melhor texto que foi
adaptado por um diretor de teatro, integrante do grupo, para uma peca teatral.

Durante o sexto semestre, os alunos tiveram oportunidade de trabalhar a
argumentacao e a retérica em niveis avancados, durante as tratativas junto a Prefeitura,
Secretaria da Educagéo, 6rgaos de imprensa, dez empresas para obtengédo de subsidios
financeiros e das negociagdes institucionais com a propria escola.

A apresentacao final do Pl constou da exibi¢do, em praca publica, da peca teatral
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vencedora. Foram convidados e estiveram presentes: professores, pais de alunos,
autoridades e diversos alunos da instituicdo em que sdo ministrados Pls, além da
comunidade local e imprensa.

Apés a apresentagdo do P, os alunos avaliaram todas as fases, apresentagdes e
textos. Prepararam e distribuiram pesquisas de satisfacéo, a exemplo das versdes anteriores
e corrigiram, novamente, o texto do projeto. Em cada uma das trés fases, foi efetuado um
relatorio detalhado de pds-evento, em que, entre outras caracteristicas, mostrou as licbes
aprendidas. Ao final de todo o processo, foi lavrado o Termo de Encerramento do Projeto
Integrador, assinado por todos os integrante e professor orientador.

E importante observar que, além da maxima obtida, conferida por uma banca,
o resultado da pesquisa de satisfacdo elaborada pela equipe revelou mais de 90% de
respostas “satisfeito” ou “muito satisfeito”, tanto por parte dos alunos, como pelas plateias
dos eventos ocorridos nos dois Ultimos semestres. Houve manifestagcdo positiva das
professoras e estudantes das escolas de Nivel Fundamental e também das autoridades da
prefeitura de Cruzeiro.

4.3 Extensao

Os 39 projetos que cumpriram todas as etapas, conforme mostrado na secéo 3.2,
tiveram resultados semelhantes, com énfase na aquisicdo de competéncias de linguagem,
visiveis pelo progresso demonstrado na qualidade dos textos, tanto dos projetos como
em provas de outras disciplinas. Houve também visivel melhoria na comunicagéo oral,
demonstrada nas diversas apresentacdes, nas negociacbes entre os alunos e a escola e
com outras instituicbes, com consequente redugcdo da insegurancga no trato pessoal que
demonstraram no inicio do curso.

Projetos anteriores a adogéo das Metodologias Ativas — 20 — revelaram, entre outros
problemas, estagnacéo na aquisicdo de competéncias linguisticas, além de dificuldade em
estabelecer continuidade. Os alunos, sem o direcionamento ensejado pelas Metodologias
Ativas, perdiam também o interesse pelo projeto.

51 CONCLUSAO

Fica evidente que atuagdo dessa natureza, desenvolvida a partir de um nucleo
inicial, com projeto simplificado que evolui com uso consciente de todas — ou quase todas —
as disciplinas e producéo de relatérios de po6s-evento com licdes aprendidas, envolve mais
do que a aprendizagem de teorias ou até mesmo que uma pratica esporadica.

A elaboracgéo de projetos integradores ao longo dos semestres prepara o aluno para
o mercado de forma integral. Ele ndo apenas aprende a desenvolver um projeto ou um
trabalho, mas exercita de maneira completa sua capacidade de linguagem, a argumentacéo

em niveis avangados € se torna protagonista da prépria aprendizagem, como preconizam
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as Metodologias Ativas.

E de se lembrar da necessidade de professores com competéncia e dedicacéo para
gerenciar processos dessa natureza. Ele precisa ndo apenas conhecer profundamente
sobre desenvolvimento de projetos, mas ter uma visdo macro de todas as disciplinas da
grade além de saber lidar com os demais professores.

Apo6s anélise, acreditamos ter respondido as questdes iniciais, ou seja, a analise
do Pl mostra como aplicar as Metodologias Ativas em um projeto de concepgédo e
desenvolvimento de um evento e que elas produziram resultados tangiveis no caso
estudado e nos 39 demais que seguiram o método.

Uma das consequéncias naturais do trabalho de folego foi o enriquecimento do
ethos a partir da ampliagéo do /logos, com inclusdo da imagem de profissional competente
e a ampliagdo da capacidade argumentativa.

Interessante notar que os 20 Pls que n&o utilizaram as Metodologias Ativas de
maneira sistematica apresentaram resultados nitidamente inferiores. Houve também
desisténcia de temas ou mesmo abandono de projeto por alunos que se sentiram incapazes
de estabelecer uma linha de trabalho e de visualizar em que aqueles temas poderiam

contribuir para seu crescimento.
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