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APRESENTACAO

E com imenso prazer que apresentamos a colegdo “Politicas e Praticas em Salde e
Enfermagem”, uma obra dividida em trés volumes que tém como objetivo principal desvelar
discussoes cientificas sobre as diversas interfaces de atuacdo do profissional enfermeiro.
Os conteudos dos volumes perpassam por trabalhos de pesquisas originais, relatos de
experiéncias e revisdes da literatura, que foram desenvolvidos em instituicbes nacionais e
internacionais na area de saude.

O advento da pandemia pela COVID 19 trouxe mais visibilidade e valorizagdo a
profissdao de Enfermagem, responsavel pelo cuidado com vistas as mdltiplas dimensbées
do ser humano. Sabe-se que a Enfermagem deve ter a capacidade de planejar uma
assisténcia baseada em evidéncias, fundamentada em politicas e praticas que evidenciem
seu protagonismo frente as transformacoes exigidas pela Saude Publica.

Nesta obra, o primeiro volume traz estudos relacionados ao desenvolvimento da
pratica de enfermagem em diferentes unidades hospitalares, destacando a importancia do
trabalho em equipe desde o periodo pré-natal até a saude do idoso, além da assisténcia aos
cuidados paliativos. No segundo volume, os artigos associam-se aos fatores psicossociais
e politicos envolvidos na atuagéo do enfermeiro, além daqueles direcionados a lideranca
e a pratica docente. No terceiro volume, sdo apresentados estudos que demonstram a
atuacao da enfermagem na Salde Publica, nestes incluidos os cuidados as familias e as
comunidades.

Ao decorrer de toda a obra “Politicas e Praticas em Saude e Enfermagem”, é
notorio observar que os trabalhos envolvem a atuag@o da Enfermagem de forma holistica,
com praticas integrativas e complementares para alcancar o bem-estar do paciente, o
uso de métodos ndo farmacoldgicos de alivio da dor, além de acdes de educacdo em
saude, com enfoque na humanizag¢édo do cuidado. Desta forma, firma-se o compromisso
da Enfermagem como ciéncia, e ressalta-se a relevancia da divulgacéo desses estudos,
para que 0s mesmos possam servir de base para a pratica dos profissionais, na prevencgéo
de doencas, promocéo e reabilitacdo da saude. Nesse sentido, a Atena Editora oferece
a estrutura de uma plataforma solidificada e segura para que os pesquisadores possam
expor e divulgar seus resultados.

Hakilla Pricyla de Jesus Souza
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RESUMO: Introducéo: a infecgéo pelo HIV/aids € uma condigéo cronica que afeta aspectos
biopsicossocial das pessoas acometidas pelo agravo. Nesta perspectiva, € necessaria que o
individuo assimile as informagdes em salde e o processo de cuidar. O letramento em saude
habilita o individuo a compreender as diretrizes de saude, além de estimular o autocuidado.
Objetivo: identificar a relagdo do letramento em salde com o autocuidado de pessoas
que vivem com HIV. Metodologia: reviséo integrativa, orientada pela questdo norteadora:
“deficiéncias no letramento em salude afetam diretamente o autocuidado referido entre
pessoas que vivem com HIV?”. Utilizaram-se, para pesquisa de dados, os descritores HIV;
Autocuidado; e Letramento em Salde, em inglés e portugués, pesquisados nas bases de
dados PubMed, LILACS e SCIELO, considerando publicagées de 2016 a 2021, disponiveis
na integra. Resultados: PVHIV necessitam de suporte para realizar o autocuidado eficaz
da condicéo crénica. Individuos com déficit de letramento em saude apresentam maiores
dificuldades no decorrer do tratamento, baixa adesdo, ma compreensdo da condi¢do
de saude, diminuicdo na utilizacdo dos servicos de saude e desconhecimento sobre
autocuidado. Além disso, € essencial relagcdo de confianca entre profissional e paciente, visto
que as trocas de conhecimento ajudam na construcdo dos conceitos e na identificacdo das
barreiras que impossibilitam o autocuidado eficiente. Conclusao: diversos fatores interferem
no autocuidado de PVHIV, como as condi¢des sociais, econdmicas, demogréficas e o baixo
nivel educacional. A ado¢do de boas praticas em salde afetam, de forma positiva, essas
pessoas. Desta forma, o letramento em saude pode contribuir para que os pacientes se
identifiquem como protagonistas do proprio processo de autocuidado.

PALAVRAS-CHAVE: HIV; Autocuidado; Letramento em Saude; Enfermagem; Saude Publica.

THE RELATIONSHIP OF HEALTH LITERACY AND SELF-CARE OF PEOPLE
LIVING WITH HIV: INTEGRATIVE REVIEW

ABSTRACT: Introduction: HIV/AIDS infection is a chronic condition that affects
biopsychosocial aspects of people affected by the disease. From this perspective, it is
necessary for the individual to assimilate information on health and the care process. Health
literacy enables the individual to understand health guidelines, in addition to encouraging self-
care. Objective: To identify the relationship between health literacy and self-care for people
living with HIV. Methodology: this is an integrative review guided by the guiding question:
“deficiencies in health literacy directly affect self-care reported among people living with HIV?”.
For data research, the descriptors HIV were used; Self-care; and Health Literacy in English
and Portuguese, the PubMed, LILACS and SCIELO databases were used, considering
publications from the period 2016 to 2021, available in full. Results: PLHIV need support
to perform effective self-care for their chronic condition. Individuals with a deficit of health
literacy have greater difficulties during treatment, poor adherence, poor understanding of their
health condition, decreased use of health services and lack of knowledge about self-care. In
addition, a relationship of trust between professional and patient is essential, as the exchange
of knowledge helps in the construction of concepts and in the identification of barriers that
make efficient self-care impossible. Conclusion: Several factors interfere in the self-care
of PLHIV, such as social, economic, demographic conditions and low educational level. The
adoption of good health practices positively affects these people. Thus, health literacy can
help patients identify themselves as protagonists of their self-care process.
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11 INTRODUGCAO

Ainfeccdo do Virus da Imunodeficiéncia Humana (HIV) acomete cerca de 38 milhdes
de pessoas, no mundo. Essa condicdo pode causar a Sindrome da Imunodeficiéncia
Adquirida (AIDS), doenga crOnica que vai além do contexto biolégico, atingindo relagcbes
sociais, salde mental, aspectos econdmicos e qualidade de vida do individuo (UNAIDS,
2020). Inicialmente, associada a morte precoce, com 0s avan¢os das tecnologias em
salde, a doenga assumiu carater cronico. Essa mudanga esta relacionada ao declinio da
morbimortalidade e aumento da qualidade de vida decorrentes, em especial, da introdugcéo
da Terapia Antirretroviral (TARV) (POLEJACK, 2020).

A eficacia da TARV depende da adesdo dos pacientes ao tratamento, que
consiste em processo abrangente que envolve aspectos sociodemograficos, clinicos e
comportamentais. Para que acontega boa adeséo, é necessario o envolvimento da pessoa
vivendo com HIV/aids (PVHIV), do servigo de saude e da rede de apoio (PEREZ, 2021). A
baixa adeséo ao tratamento pode afetar o controle da doencga, tornando o virus resistente
aos medicamentos, acarretando necessidade de planos terapéuticos mais complexos que
podem exigir maior nimero de medicamentos (SILVA, 2015).

O letramento em salde é um conjunto de habilidades cognitivas e sociais que
determinam a capacidade do individuo obter, processar e compreender informacgbes de
salde, e assim utiliza-las no cotidiano (CANGUSSU, 2021). O letramento inadequado
constitui problema de salde publica, uma vez que individuos que possuem dificuldades em
compreender as informagdes em salde, podem apresentar falhas na adesdo a TARV e no
autocuidado. Para que o paciente realize de forma correta os cuidados de saude, é preciso
que ele compreenda o proprio adoecimento.

O Rapid Estimate of Adult Literacy in Medicine (REALM) e o Test of Functional
Health Literacy in Adults (TOFHLA) séo dois instrumentos utilizados para mensurar o nivel
de letramento em saude dos individuos, buscando avaliar os efeitos de diversas variaveis
que contribuem para o desenvolvimento e uso das habilidades no contexto assistencial.
Apesar de determinantes individuais, a limitagcdo do letramento em saide nédo pode ser
atribuida somente ao individuo, uma vez que o sistema de salde também contribui para
que as informagdes sejam transmitidas de maneira inadequada (CANGUSSU, 2021).

A limitagdo do letramento em saiude se deve a uma falha na interacdo entre
o individuo e o servico. O letramento em salde tem sido utilizado como estratégias
do profissional de enfermagem, no intuito de estimular o autocuidado. Neste sentido,
considera-se a participagao ativa do paciente no tratamento, ao dividir com o profissional a
responsabilidade na implementagdo da assisténcia e nos resultados (CARNAUBA, 2020).

O déficit de autocuidado esta, muitas vezes, associado ao medo do preconceito, gerado em
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torno do acometimento pela infecgdo por HIV. Com isso, sdo adotadas praticas de saude
limitadas e com dividas (SERRAO, 2019).

Tendo em vista a importancia do letramento em saude para adequada adesao do
paciente as linhas de cuidado e a insercdo nos servicos de saude, torna-se relevante
a investigacdo acerca da influéncia desta habilidade no autocuidado, uma vez que o
tratamento de doencas cronicas depende da agéo constante do paciente no cuidado de
si. Lacunas encontradas servirdo para o desenvolvimento de medidas educativas que
promovam melhor autocuidado, com consequente melhora na adesédo ao tratamento.
Assim, objetivou-se identificar a relagcédo do letramento em saide com o autocuidado de
pessoas que vivem com HIV.

21 METODOLOGIA

Trata-se de Revisdo Integrativa de Literatura (RIL), orientada pela questédo
norteadora: “deficiéncias no letramento em saude afetam diretamente o autocuidado
referido entre pessoas que vivem com HIV?”.

Realizaram-se seis etapas para operacionalizagdo da pesquisa: definicdo do tema
e da questdo de pesquisa; estabelecimento dos critérios inclusivos e exclusivos dos
artigos; padronizac@o dos dados a serem coletados nos artigos escolhidos para o estudo;
avaliacéo criteriosa dos artigos selecionados; compilagéo dos resultados e revisédo sintese
do conhecimento disponibilizado (CRUZ et al., 2013).

O estudo foi desenvolvido com a busca de artigos nas seguintes bases de dados:
Public Medical (PubMed), Literatura Cientifica e Técnica da América Latina e Caribe
(LILACS) e Scientific Electronic Library Online (SCIELO), em dois idiomas (portugués e
inglés). A busca ocorreu entre abril e maio de 2021 e teve como descritores em Ciéncias
da Saude (DeCS/MeSH): HIV, Self care, and Health literacy para artigos em inglés; e em
portugués, HIV, Autocuidado e Letramento em sadde.

Estabeleceram-se como critérios de inclusédo: limite temporal para os artigos
publicados entre 2016 e 2021, que estivessem disponiveis na integra, com estudos
desenvolvidos com individuos maiores de 18 anos. E, como exclusdo: teses, dissertacgdes,
monografias, artigos de revisdo, artigos em duplicacdo nas bases de dados e nédo
relacionados com a pergunta norteadora.
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Figura 1. Processo para sele¢éo dos trabalhos.

Os resultados foram alcancados pela andlise da sintese do conhecimento

disponibilizado nos artigos consultados.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Localizaram-se 50 artigos, ap0s a leitura, permaneceram os artigos que atendiam

aos critérios de inclusdo estabelecidos, resultando em 12 estudos. Destaca-se, no Quadro

1, as publicag¢des selecionadas de acordo com titulo, autores, ano de publicacéo e tipo de

estudo.

. ANO DE TIPOS DO

TITULOS AUTORES PUBLICACAO |  ESTUDO
Building Trust and Relationships N
Between Patients and Providers: \?Vi‘gz?zﬁ ossglics: ‘Bcezal:;aSYSP' 2016 Estudo
An Essential Complement to HoIzemerWL ’ qualitativo
Health Literacy in HIV Care
Use and awareness of and ﬁ;cn;r?grscénNF? Ugh%nkgﬂA
willingness to self-test for HIV: Quinn C Won’ vJ Hatzbld Andlise de
an analysis of cross-sectional K N rieﬁ da Rchdbe G 2020 pesquisas
population-based surveys in Y ) y transversais
Malawi and Zimbabwe Baggaley R, Terris-Prestholt F,

) Corbett EL.
Politicas e praticas em saude e enfermagem 2 Capitulo 16



Patient-provider perspectives on

self-management support and Angwenyi V, Aantjes C, Estudo descritivo
patient empowerment in chronic Bunders-Aelen J, Lazarus JV, 2019 concorrente de
care: A mixed-methods study ina |Criel B. métodos mistos

rural sub-Saharan setting.

Driving factors of retention in care Nugroho A, Erasmus V, Coulter

among HIV-positive MSM and . . Estudo
transwomen in Indonesia: A cross- Ezvn?dnK?(':;I%VShﬁggf dalljzaJnHO, 2018 transversal
sectional study. 9 ’ ’
Is the Newest Vital Sign a Useful . .

. . Kordovski VM, Woods SP, Avci Estudo
Measure of Health Literacy in HIV G, Verduzco M, Morgan EE 2017 qualitativo

Disease?

Simwinga M, Kumwenda
MK, Dacombe RJ, Kayira L,
Muzumara A, Johnson CC, 2019 Estudo
Indravudh P, Sibanda EL, qualitativo
Nyirenda L, Hatzold K, Corbett
EL, Ayles H, Taegtmeyer M.

Ability to understand and correctly
follow HIV self-test kit instructions
for use: applying the cognitive
interview technique in Malawi and
Zambia

HIV Self-Testing in Lusaka
Province, Zambia: Acceptability,
Comprehension of Testing
Instructions, and Individual

Zanolini A, Chipungu J,

Vinikoor MJ, Bosomprah S, 2018 Estudo de base

Preferences for Self-Test Kit !\I_/Irﬁl;\lljv%r:::?hMHHolmes CB, populacional
Distribution in a Population-Based y .
Sample of Adolescents and Adults.
preferences for visualization S
L 3 tonbraker S, Porras T, Schnall Estudo
of longitudinal patient-reported R. Patient 2020 quantitativo
outcomes data
Shava E, Manyake K, Mdluli
i C, Maribe K, Monnapula N
Acceptability of oral HIV self- ! ’ ’
testing among female sex workers glk,c\JAmo IB' Mc':/?eggle_MH Moyo 2020 Esl?;,lc:_o
in Gaborone. Botswana , Mmalane M, Barnighausen qualitativo
’ T, Makhema J, Bogart LM,
Lockman S
“Get Ready and Empowered About | Carroll JK, Tobin JN, Luque A,
Treatment” (GREAT) Study: a Farah S, Sanders M, Cassells Ensaio clinico
Pragmatic Randomized Controlled |A, Fine SM, Cross W, Boyd M, 2019 randomizado
Trial of Activation in Persons Living |Holder T, Thomas M, Overa pragmético

with HIV. CC, Fiscella K.

A qualitative study on the
experiences and perspectives

of public sector patients in Cape Matima R, Murphy K, Levitt 2018 Estudo

Town in managing the workload NS, BeLue R, Oni T. qualitativo
of demands of HIV and type 2
diabetes multimorbidity.
Acceptability of HPV screening

! Mensah K, Assoumou N
among HIV-infected women ’ ’ Estudo
attending an HIV-dedicated clinic in Duchesne V, Pourette D, 2020 qualitativo

Abidjan, Céte d’lvoire DeBeaudrap P, Dumont A.

Quadro 1: Publicagdes selecionadas, de acordo com titulo, autores, ano de publicagéo e tipo de estudo.
Letramento em Salude é a capacidade de obter, processar e compreender

informacgdes, de forma a tomar decisdes apropriadas quanto ao autocuidado (CHEHUEN,
2019). As PVHIV que possuem alfabetizacdo limitada em salde e pouco conhecimento
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sobre a doenca estdo mais propensas a baixa adeséo ao tratamento e, consequentemente,
ao déficit no autocuidado (KORDOVSKI, 2017).

Em 1969, Dorothea E Orem introduziu o conceito de autocuidado, atividade que
consiste em atitudes dirigidas pelas pessoas sobre si mesmas que afetam o prdprio
desenvolvimento e funcionamento e que beneficiem a propria vida, sadude ou bem-estar
(HERNANDEZ, 2017). Entende-se como déficit do autocuidado a relagéo entre a demanda
por autocuidado terapéutico e a acdo de autocuidado das propriedades humanas que néo
sdo operacionais ou adequadas. Cabem aos enfermeiros identificarem as incapacidades
as quais os seres humanos estio sujeitos e criar agbes que favorecam que o paciente
saiba enfrentar as dificuldades (HERNANDEZ, 2017; CARNAUBA, 2020).

Pacientes que vivem com condi¢des crénicas necessitam de suporte para realizar
o autocuidado e fazer os ajustes de estilo de vida, necessarios para manter boa salde
e minimizar complicagbes. De acordo com o modelo de cuidado crénico de Wagner, os
pacientes precisam ser informados e ativos no cuidado a saude, enquanto mantém contato
com equipe de salde capacitada, para atingir nivel ideal de cuidado (ANGWENYI, 2019).

Estudo realizado em San Diego identificou que adultos vivendo com HIV e que
possuiam baixo nivel de letramento em salde s&o mais propensos a ter opinides negativas
sobre a relagdo com profissionais de salde, o que pode afetar o autocuidado, visto que se
faz necessaria interagdo com varios profissionais, a fim de obter e comunicar informagées
relacionadas a saude (KORDOVSKI, 2017).

Em estudo feito na Califérnia, reconheceu-se a importancia da confianga na
relacédo paciente e profissional. Essa relacao de confianga foi considerada essencial para
o desenvolvimento de letramento adequado. Seguir as orientagbes de saude requer do
paciente engajamento no processo de cuidar e criagdo de vinculo com o profissional que o
ajudara na construgéo do conhecimento (DAWSON-ROSE, 2016).

Os prestadores de cuidados de salde iniciam o estabelecimento do vinculo no
reconhecimento dos determinantes e condicionantes de sadde do paciente. O letramento
em saude esta intimamente ligado ao status socioecon6mico, aos niveis de educagao,
a idade e raca / etnia (DAWSON-ROSE,2016). Essas variaveis se correlacionam com o
saber, a pratica diaria de saude fisica, o suporte social e o viver com HIV (ARERI, 2020).

As barreiras comportamentais percebidas para o tratamento de saude podem ser
identificadas nos niveis individual / atitudinal e estrutural / sistémico, como desejo de lidar
com o problema por conta propria, baixo status socioeconémico, dificuldades para marcar
consultas e escolaridade limitada (FALGAS, 2017).

As PVHIV pobres e minorias apresentam maiores dificuldades de adesédo ao
tratamento, visto que apresentam maiores indices de falta as consultas e durantes as
consultas fazem menos perguntas (CARROLL, 2019). A vulnerabilidade socioeconémica
esta intrinsecamente ligada ao baixo nivel de escolaridade. No ambiente clinico, € comum
que essas pessoas se abstenham de tentar esclarecer duvidas, preocupadas em revelar
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0 baixo nivel de instrugdo, que representa também outra tematica, na qual mostra um
estigma social (DAWSON-ROSE, 2016).

O modo de producdo também pode ser um obstaculo para o autocuidado das
PVHIV. A carga horaria de trabalho influencia o acesso aos servigos de saude, o proprio
emprego e a remuneracao interferem nos cuidados de nivel individual, como nutri¢éo,
tomar medicacgéo, atividade fisica e seguranga pessoal (MATIMA, 2018). Pessoas com
empregos publicos e maior estabilidade financeira tém maior nivel de autocuidado (ARERI,
2020). Por esta razéo, a relagao paciente-profissional pode ser particularmente importante
para garantir que os pacientes recebam informacg6es para o autocuidado, aproximando-se
da realidade no qual estéa inserido (DAWSON-ROSE, 2016).

Outro aspecto importante é que estudos demostram maior prevaléncia no déficit no
autocuidado de PVHIV no sexo feminino. Estudos mostram que esses nimeros aumentam
no caso de mulheres profissionais do sexo, mulheres transgénero e em situacdo de
reclusdo. Diferentes razdes foram relatadas para a ma retengdo nos cuidados de HIV
entre as populagdes-chave, como estigma internalizado relacionado ao trabalho sexual
e a orientacdo sexual, discriminagdo, ambiente de trabalho, comportamentos de risco e
atitudes negativas em relagédo a TARV (ARERI, 2020; NUGROHO, 2018; KOIRALA, 2017).

Fatores histérico e cultural em torno do sexo feminino apontam que as mesmas
hesitam pedir informagdes de saude, principalmente quanto a tematica sexual, dificultando
0 autocuidado, mesmo considerando que as mulheres procuram mais os servicos de
saude que os homens (DUGGAL, 2018). Na populagéo trans, ha alto indice de abandono
do tratamento. Muitas realizam automedicagdo e priorizam a terapia hormonal, tendo
preocupacgdes sobre as interacdes adversas entre TARV e terapia hormonal, ndo procurando
informagdes que as esclarecam em fontes confiaveis de saude (KOIRALA, 2017).

O mesmo distanciamento ocorre nos grupos sociais que historicamente sao
marginalizados. Estudo na Indonésia com homens que fazem sexo com homens e mulheres
trans descreve que as caracteristicas socioecondmicas e determinantes sociais influenciam
a retencéo do autocuidado (NUGROHO, 2018).

Outro estudo que trata de migrantes que vivem com HIV, nos Estados Unidos da
América e na Espanha, reconhece como barreiras do autocuidado a acessibilidade aos
servicos de saude e os estigmas culturalmente associados ou estigma duplo, advindos
da correlacdo da diferenga cultural e do baixo nivel socioeconémico (FALGAS, 2017).
Isso também é visto com PVHIV usuérias de drogas, em situacdo carceréria, residentes
de cidades pequenas, de dificil acesso e areas rurais (ARERI, 2020; NUGROHO, 2018;
KOIRALA, 2017).

Emrelagcéo araga/ etnia, os afro-americanos/ negros e hispanicos/ latinos apresentam
maiores indices de déficit de autocuidado e alto risco & mortalidade relacionado ao HIV/
aids. A disparidade racial € comumente associada a alfabetizacdo limitada e situagéo
econdmica e social de vulnerabilidade (KORDOVSKI, 2017; DAWSON-ROSE, 2016).
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Para as populagbes afro-americanos e hispanicos imigrantes, sdo detectadas barreiras
relacionadas ao diagnéstico e tratamento precoce ou acesso inadequado ao tratamento,
resultando em prejuizos para a qualidade de vida e as intervengbes em salde precoces e
mais efetivas (FALGAS, 2017).

O reconhecimento dessas variaveis é fundamental. E comum que individuos que
vivem com HIV mantenham relacionamento de longo prazo com os profissionais. Assim, a
obtencao de instrumentos que avaliem previamente todas as singularidades identificara os
fatores limitantes da aprendizagem e auxiliara no estimulo a autonomia e as boas praticas
de saude (DAWSON-ROSE, 2016; KORDOVSKI, 2017).

Com intuito de minimizar as rupturas e barreiras de conhecimento, estratégias
facilitadoras da comunicacdo permeiam a pratica do profissional que ird promover acbes
de letramento em saude. As informag¢des devem ser transmitidas de forma compreensivel
e significativa para os usuéarios (STONBRAKER, 2019). O profissional necessita estar
sensivel para perceber o nivel de compreenséo e limitagdo do paciente, mediante escuta
atenta, e desenvolver relag@o de confianca e respeito mutuo (DAWSON-ROSE, 2016).

Ao reconhecer as dificuldades de compreensdo de PVHIV, em servico de saude
em Nova lorque, os profissionais incluiram os usudarios no processo de elaboragéo de
estratégias de intervencéo. Os dados foram reformulados em figuras gréaficas, de modo que
0s usuarios relataram possuir mais familiaridade e compreensao dos termos, alcancando,
assim, o objetivo do estudo que era ter um produto significativo que ajudasse no autocuidado
dos pacientes (STONBRAKER, 2019). Interven¢des que incluam as pessoas que vivem
com o HIV como protagonistas do proprio processo de saude, melhoram significativamente
os niveis de autocuidado destes (CARROLL, 2019).

Outros estudos utilizaram meios digitais para auxiliar pacientes nos cuidados com a
saude e no conhecimento sobre a propria condicdo crénica. O uso de tecnologias digitais
permite alcancar e incluir pessoas com mobilidade limitada, pessoas em areas néo urbanas
que apresentam nivel de estudo limitado e pessoas com condigdes estigmatizantes, ja
que oferece maior senso de confidencialidade e anonimato (DUGGAL, 2018; COTE, 2020;
CARROL, 2019).

Estratégias que utilizam meios digitais impactam diretamente no empoderamento do
paciente, além de possibilitar melhorias no letramento em salde eletrdnico e participagéo
do paciente na tomada de decisdo, adesédo, estado de saude e controle da carga viral.
Inclusive, na adogéo de incentivos e lembretes que utilizam ferramentas eletrénicas para
envolver e acompanhar os pacientes (COTE, 2020; CARROLL, 2019).

A exemplo, cita-se estudo realizado na india, em que enfermeiros utilizaram o
telefone celular para melhorar a adeséo ao tratamento de HIV e realizar educagédo em
saude para estimular comportamentos de autocuidado em mulheres vivendo com HIV.
A estratégia teve grande aceitabilidade, visto que, quando comparadas as estratégias

que utilizam textos, a informacdo através da conversa por ligacdo telefénica gerou mais
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envolvimento das usuarias, especialmente as com alfabetizacédo limitada. Além disso, as
mulheres se sentiram em atendimento personalizado, em que poderiam discutir questdes
de saude mental e pedir informagbes confidenciais que evitariam consulta tradicional de
forma presencial (DUGGAL, 2018).

As estratégias para melhorar o letramento em salde estdo em conformidade
com as evidéncias cientificas atuais. Individuos letrados em saude sdo empoderados da
situacdo, buscam conhecimento para desenvolver boas praticas em saude, reconhecem
a importancia da prética de atividade fisica diariamente, adotam dieta mais equilibrada,
estratégias para reducdo do estresse, administracdo de sintomas e gerenciamento dos
efeitos colaterais de medicamentos (CARROLL, 2019; ARERI, 2020).

Tendo em vista os dados levantados nos estudos investigados, o letramento em
saude deve ser implementado pelos profissionais de saude, sobretudo, pelos enfermeiros,
durante o contato com pacientes, em qualquer nivel de complexidade em saude em que
haja o desenvolvimento do cuidado. Esses dados podem contribuir para o desenvolvimento
de estratégias que visem melhorar a assisténcia em saude prestada as PVHIV, de modo a
melhorar o autocuidado, a qualidade de vida e a ades&o ao tratamento.

41 CONCLUSAO

A gestdo do autocuidado em PVHIV esté relacionada com o letramento em salde.
Os estudos analisados evidenciaram que a adogéo de boas praticas em saude envolvem
variaveis individuais e sistémicas que necessitam de abordagem dindmica, devido as
dimensbes, em que a educagédo em saude se mostra como facilitadora desse processo.

Os principais fatores intervenientes identificados foram as baixas condi¢des
sociodemograficas e econémicas, o baixo nivel de escolaridade e o estigma relacionado
as influéncias histérico-culturais de género e raca. Atrelada a condicdo estigmatizante
ao HIV, esses aspectos funcionam como barreira ao conhecimento, levando a PVHIV ter
dificuldade na prevencgéao, no tratamento e nos cuidados a saude. O papel do profissional de
saude é essencial nesse processo, o qual deve ter relacdo profissional-paciente baseada
na confianca e no respeito, de modo a estimular o empoderamento do paciente.

E comum em PVHIV a abstencdo na obtencdo de esclarecimentos sobre o
processo de saude e/ ou a conducéo de praticas de saude ndo planejadas e infundadas,
mesmo sabendo onde procurar fontes confiaveis de informagdes. Isso ocorre pelo ndo
reconhecimento do vinculo na relagdo com o profissional/ cuidador. Cabe ao educador em
salde identificar, de maneira singular, as reais necessidades do individuo e os impactos
que os determinantes e condicionantes de salde causam na aprendizagem e instrugéo, e
aplicar as medidas intervencionistas necessarias.

E importante também investigacdo acerca do que é entendido e compreendido
para efetivacdo do autocuidado. O LS visa auxiliar a compreensdo das informagoes,
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incorporadas as atitudes praticas colaborativas do individuo. O sujeito deve ser, portanto,
participante da construgdo da propria aprendizagem. A medida que o protagonismo do
individuo é incentivado pelo apoio ao letramento em saude, ocorre a efetiva autonomia e,

consequentemente, o autocuidado.
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