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CAPÍTULO 3
 

LA EDUCACIÓN SOCIOEMOCIONAL, UN ASUNTO 
PENDIENTE EN MÉXICO

Elsa Velasco Espinosa
PTC Facultad de Humanidades, Universidad 

Autónoma de Chiapas

Dora Guadalupe Castillejos Hernández
PTC Facultad de Humanidades, Universidad 

Autónoma de Chiapas

Aída Patricia Coello Velasco 
Profesora de la Facultad de Humanidades, 

Campus VI, Universidad Autónoma de Chiapas

Gloria Patricia Ledesma Ríos
PTC Facultad de Humanidades, Campus VI, 

Universidad Autónoma de Chiapas

Marcos Hernández Falcón
PTC Facultad de Ciencias Agrícolas, 

responsable del Centro Psicopedagógico, 
Universidad Autónoma de Chiapas

Andrés Otilio Gómez Téllez 
PTC Facultad de Ciencias HUmanidades, 

Universidad Autónoma de Chiapas

Luis Gerardo Pérez Santos.
Egresado de la Licenciatura en Pedagogía, 

Universidad Autónoma de Chiapas

RESUMEN: Se presentan en este trabajo 
resultados iniciales, de la opinión de maestros de 
primaria respecto a la inclusión de la educación 
emocional como asignatura en el plan de estudios 
2017 de educación básica, para desarrollar en 

los estudiantes competencias socioemocionales 
para promover su desarrollo integral con nuevas 
formas de regular emociones, de interactuar 
consigo mismo y sus pares, maestros, familia, 
grupos sociales diversos de la sociedad donde 
convive. A fin de atender problemáticas sociales 
emergentes, como la atención a la salud en 
casos de evidente peligro para la supervivencia 
humana, como la pandemia COVID19.
PALABRAS CLAVES: Educación 
socioemocional, regulación emocional, 
convivencia, inclusión curricular

EMOTIONAL INTELLIGENCE, A PENDING 
ISSUE IN MEXICO

ABSTRACT: Initial results of the opinion of 
primary school teachers regarding the inclusion 
of emotional education as a subject in the 2017 
curriculum of basic education are presented in this 
work, to develop socio-emotional competencies 
in students to promote their integral development 
with new ways to regulate emotions, to interact 
with himself and his peers, teachers, family, 
various social groups in the society where he lives. 
In order to address emerging social problems, 
such as health care in cases of obvious danger to 
human survival, such as the COVID19 pandemic.
KEYWORDS: Socio-emotional education, 
emotional regulation, coexistence, curricular 
inclusion.

INTRODUCCIÓN
Es necesario explorar los conocimientos 

de los maestros respecto a la educación 
emocional y su opinión de la inclusión en el plan 
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de estudios 2017 como asignatura, para desarrollar en estudiantes de educación básica 
competencias socioemocionales para el desarrollo integral de los ciudadanos que permitan 
nuevas formas de regular emociones, de interactuar consigo mismo y sus pares, maestros, 
familia, grupos diversos de la sociedad donde convive. A fin de atender problemáticas 
sociales emergentes, como la atención a la salud en casos de evidente peligro para la 
supervivencia humana, como la pandemia COVID19.

DESCRIPCIÓN DEL MÉTODO
La indagación está contemplada para realizarse en 20 escuelas primarias 

seleccionadas del sistema federal, ubicadas en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, todas de 
organización completa, se comparten en este trabajo resultados iniciales derivados de 
la aplicación del instrumento recuperador de información de los docentes respecto a la 
educación socioemocional y su inclusión en el currículo formal, el Cuestionario “Opinión de 
los docentes respecto a la inclusión de la educación socioemocional en educación básica 
como asignatura”, se aplicó el instrumento en modalidad virtual a docentes de dos escuelas 
exclusivamente visitadas previamente, debido a la pandemia COVID19.

Se utilizó, la metodología de corte cuantitativo, en un diseño de investigación 
exploratorio, con el objetivo de examinar un tema poco estudiado, del cual se tienen muchas 
dudas como es el caso de la educación socioemocional como parte del currículo formal de 
educación básica. (Hernández, Baptista y Collado, 2014)

El entorno educativo necesario en las decisiones
Uno de los logros del sistema educativo mexicano en el Siglo XXI, es la ampliación 

de la cobertura, cada año escolar, más niños, niñas y jóvenes ingresan a las escuelas, 
pero no mayor número de estudiantes terminan este ciclo educativo; las tasas de deserción 
ascienden, especialmente en la población de mayor riesgo social, como estudiantes 
de las escuelas en zonas de menor desarrollo humano, las zonas suburbanas, rurales, 
generalmente en modalidad multigrado, y las de predominio étnico.

No obstante la ampliación de la matrícula sin precedentes, el aprendizaje de 
manera general, no está siendo significativo ni transferible a la vida escolar y cotidiana, 
en consecuencia, repercuten en el bajo desempeño escolar de los estudiantes mexicanos, 
como se evidencia en los resultados de evaluaciones nacionales e internacionales, 
ENLACE y PISA.

Alguna de las causas, es el predominio en las escuelas de aprendizaje memorístico, 
centrado en el contenido y en las funciones del docente, condiciones preocupantes que han 
generado diversos planteamientos para mejorar la educación sin mayores resultados. En 
este Siglo XXI, en el 2011, se reformuló el sistema educativo, se impulsa la primera reforma 
educativa del nuevo milenio en México, donde se reformula el plan de estudios nacional de 
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educación básica e incluye a la educación emocional como eje transversal. 
En esta dinámica mundial de formación educativa, de avances y retrocesos, 

los países miembros de la OCDE, acuerdan promover Educación Socioemocional en 
el currículo formal, recuperada en los planes de desarrollo a partir de las necesidades 
globales y particulares de su sociedad. Así la Secretaría de Educación de México (SEP), 
elabora un nuevo Modelo Educativo 2017 y Plan de Estudios de Educación Básica 2017, 
donde incluye a la educación socioemocional como materia, formando parte del área de 
estudio, Desarrollo Personal y Social, con fines de formar integralmente a los ciudadanos 
desde edades tempranas. 

Esta visión educativa se basa en un planteamiento dialógico del aprendizaje, 
“la educación puede ser transformadora y contribuir a un futuro sostenible para todos” 
(UNESCO, 2017, p. 37), de ahí la necesidad de adoptar una perspectiva integral de la 
educación y el aprendizaje, que incluya aspectos cognitivos, emocionales y éticos, que 
se espera observar en los aprendizajes esperados de los estudiantes y en su manera 
de resolver problemas cotidianos de su día a día, para enfrentar la compleja sociedad 
global actual, donde las barreras geográficas, se han sustituido por alcances tecnológicos, 
poniendo al mundo tan cerca, como el ciudadano sepa interaccionar con los otros.

Al atender las necesidades socioemocionales de los alumnos, aumenta la 
motivación por aprender y desarrolla el compromiso con la escuela y al tiempo dedicado 
a sus tareas e incluso la asistencia a las escuelas sus aprendizajes, en consecuencia, 
incrementa el dominio de contenidos de las materias, ayudando a limitar las suspensiones, 
reprobaciones, así como el peligro a desertar. Otras implicancias del desarrollo socio-
emocional se relacionan con menores índices de violencia escolar y bullying,  promoviendo 
como lo reconocen Berger, Milicic, Alcalay, Torreti, Paz y Justiano (2009, p. 23) “menor 
rechazo por parte de sus pares y disminución de conductas antisociales y de riesgo en 
general”.

“El aprendizaje socioemocional ha capturado la atención del mundo académico, las 
políticas públicas y el contexto escolar, decimos que el aprendizaje socioemocional era la 
“pieza que faltaba” para proveer una educación afectiva a niños y adolescentes” (Marchant, 
Milicic y Álamos, 2013, p. 168).

Reconociendo la presencia en los centros escolares de esta significativa problemática, 
con mayor insistencia se requiere a autoridades y docentes atiendan de manera urgente 
el proceso formativo del desarrollo de la educación emocional, toda vez que la educación 
escolar debe proporcionar a sus alumnos una educación con formación integral lo que 
ayudará a construir identidad y desarrollar habilidades para intervenir efectivamente en 
la sociedad, con la práctica de valores facilitando la relativa convivencia por medio del 
respeto, la comunicación todo en conjunto para construir una sociedad favorable a la 
promulgación de la paz. 

Sin desconocer la importancia del desarrollo cognitivo, hoy existe conciencia de 
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que el desarrollo socioemocional es un área que había sido desplazada a un segundo 
lugar, pero en este nuevo planteamiento curricular la materia tendrá que ser impartida de 
forma contextualizada y obligatoria. Lo que implica el desarrollo de la personalidad integral 
del alumno donde puedan distinguirse como mínimo tres grandes aspectos: el desarrollo 
cognitivo, emocional y social.

A siete años de distancia del plan de estudios 2011, los resultados de la evaluación 
de PISA  2018, se repiten con las versiones previas, México vuelve a ocupar los últimos 
lugares de los 79 países que forman la OCDE, donde los especialistas evalúan las 
competencias básicas, desarrolladas por los estudiantes de educación básica en cualquier 
país, en las áreas de lectura, matemáticas y ciencias y el adicionado ámbito de bienestar 
de los estudiantes, porque lo que transcurre en la escuela es clave para comprender si los 
estudiantes disfrutan de buena salud física y psicológica, son felices y están satisfechos 
con sus vidas, cómo se sienten en relación a sus compañeros y las aspiraciones para su 
futuro. 

Además plantea en estos documentos la formación de los docentes responsables de 
aplicar el nuevo Plan de estudios 2017, a fin de estar en conjunción con las competencias 
para impartir las asignaturas, que requieren incluso dominio del nuevo lenguaje pedagógico 
(aprendizaje clave, aprendizaje esperado, competencias básicas, educación integral, 
docente mediador, autonomía curricular, educación ambiental, etc.) y el área de Desarrollo 
Personal y Social, donde se incluye la formación socioemocional como asignatura, de los 
millones de jóvenes inscritos en las escuelas del territorio mexicano. 

Sin embargo, a dos años de distancia de plantearse el Plan de estudio 2017, 
las condiciones no son las esperadas, buena parte de los maestros, especialmente de 
Chiapas, Oaxaca y Michoacán rechazan las reformas,  manifiestan, entre otros motivos, 
no haber recibido la preparación en general para el dominio de los nuevos planteamientos 
curriculares, como la educación socioemocional para apoyar a los estudiantes en esta área, 
porque sin desconocer su participación necesaria, opinan esta función le corresponde a las 
familias; reclaman también mejora de las condiciones en las que trabajan alto porcentaje 
de ellos, en centros educativos en condiciones de riesgo, incluso de salud, al no contar con 
servicios básicos como agua potable y luz.   

Quizás son quienes se resisten más toda vez que propone el nuevo currículo y modelo 
educativo cambios curriculares, en las mismas circunstancias de trabajo de antaño, en 
infraestructura, material didáctico, equipo tecnológico e incluso con sus mismas debilidades 
como docentes, por falta de capacitación permanente y personalizada como establecen los 
compromisos expresados en los documentos oficiales, toda vez que cuando asisten a los 
cursos se realizan en la modalidad denominada en cascada, es decir, en la zona escolar 
asiste un docente comisionado, en pocos casos uno por escuela,  quien posteriormente 
deberá replicar el curso a sus compañeros, sin contar con la planeación didáctica utilizada 
por el formador oficial y sin el tiempo de recuperación del nuevo conocimiento y menos aún 
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para el desarrollo de habilidades para aplicarlo.
Las marchas, mesas de diálogo, encuentros y desencuentros, caracterizan las 

manifestaciones de descontento de los profesores en funciones quienes se sienten 
vulnerados por los retos de la nueva propuesta y la ausencia de espacios de preparación 
oficial para afrontarlos.

Resumen de resultados
Los resultados iniciales, derivados de la indagación a 24 docentes y dos directores, 

de dos de las 20 escuelas seleccionadas (dos docentes por grado: 1º al 6º y el director), 
suspendido momentáneamente por la pandemia, sin embargo, estamos en la recuperación 
de los cuestionarios restantes aplicados mediáticamente.

En estos resultados destaca la opinión del 54,0% (F=14) de maestros encuestados, 
mencionan presencia de bullying frecuentemente en la institución, en forma de discriminación 
por clases sociales, mediante robos y riñas. 

Estas circunstancias que rodean a los estudiantes de las dos escuelas hacen 
necesaria la formación de habilidades socioemocionales en los estudiantes, expresan 
80,5% (F=22) de docentes y directores participantes, opinan es prioritaria la formación en 
habilidades socioemocionales y únicamente 19.5% (F=4) docentes mencionan es un tema 
recomendable. 

Afirman necesaria la capacitación docente para dotarlos de estrategias de regulación 
socioemocional, a fin de desarrollar competencias que permitan planificar e instrumentar 
los aprendizajes esperados de la educación socioemocional en sus alumnos, como nueva 
materia en el currículo, se trata de un tema prioritario, afirma el 69,2% (F=18) de la planta 
docente y directivos; otro 26.9% (F=7) de docentes ven como recomendable llevar a cabo 
la formación docente en el tema y sólo un docente ve desde su perspectiva, necesaria la 
capacitación, pero no urgente. 

En consecuencia de esta aceptación de docentes y directivos de la importancia de la 
regulación emocional en la vida, opina el 69,1% (F=18), reconocen su importancia y están 
de acuerdo que esta asignatura se incluya en un área específica de conocimiento a fin de 
ubicarla como parte de la estrategia educativa nacional, para lograr la educación integral 
de los estudiantes, en aras de desarrollar competencias en la regulación de las emociones, 
que implica el conocimiento y respeto por sí mismo y los otros, para hacer del mundo un 
lugar de bienestar para vivir en paz. Sin embargo, insisten en ser formados para atender 
ellos mismos sus propias debilidades emocionales y las de sus estudiantes.

CONCLUSIONES
Los avances en el estudio permiten señalar limitaciones de resultados de mayor 

impacto en quienes recuperan las experiencias educativas mediante el aprendizaje 
formal, los estudiantes; porque los responsables de instrumentar en las aulas los ajustes e 
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innovaciones curriculares, en el trabajo diario, en la convivencia cotidiana, de su formación, 
los docentes, están aún sin ser atendidos por las autoridades educativas responsables de 
su formación y actualización en los nuevos aprendizajes esperados. 

Asímismo, consideran necesaria la difusión de estos planteamientos a todas luces 
innovadores, a padres y madres de familia, quienes conviven diariamente con los jóvenes 
estudiantes, a través de las autoridades educativas de las zonas escolares, a fin de conocer 
las nuevas maneras de formación para  recuperarlas en su hogar como parte de la dinámica 
familiar y formación de sus hijos.

A este complicado escenario se suma la necesidad de fortalecer el complejo sistema 
emocional, ante un evento de magnitud mundial, la pandemia COVID19, la población de 
todos los confines de la Tierra, se encuentra en reencuentros y reorientaciones de hábitos, 
costumbres y formas de vida ante un hecho que afecta a todos los habitantes, sin distinción 
de género, raza, condición social, económica y cultural. 

La distancia obligatoria, aún entre quienes mantienen estrechos lazos de unión, 
provoca crisis en el comportamiento, inquietud e incertidumbre, haciendo patente la 
necesidad de fortalecer la regulación de las emociones para enfrentar consecuencias 
inéditas, inesperadas y, en muchos de los casos, fatales, en este nuevo siglo de cambios y 
avances en todos los órdenes de la vida. 

La nueva experiencia cotidiana requiere de firmes procesos emocionales para 
solventar el día a día de manera más asertiva. En el caso de la educación escolarizada, 
también se han tornado caóticas las nuevas maneras de formar a los estudiantes, mediante 
educación a distancia con docentes poco o nada preparados para el manejo de tecnologías 
aplicadas al aprendizaje (TICAD), quienes, se apoyan en la solidaridad de los padres para 
asesoría de los hijos en casa y que lidian con las obligaciones de su propia actividad y 
condiciones laborales. 

Quizás este panorama epidemiológico, lleve a las autoridades educativas de la SEP, 
para asumir su compromiso de la formación obligatoria de los docentes en esta área de 
conocimiento, esencial para vivir en ambientes diferentes de convivencia, con el autocuidado 
responsable y solidario, de quienes habitamos el planeta para vivir con bienestar y paz. De 
igual manera la solidaridad y empatía de los docentes para reconocer la importancia del 
equilibrio emocional que todos debemos desarrollar y reconsideren su posición para aplicar 
la educación emocional en las aulas y aplicarla en los diversos espacios de la institución 
educativa. 

Recomendaciones
Los estudiosos interesados en escuchar las voces de los docentes en ejercicio 

profesional de sus funciones, donde su intervención en el diseño del currículo de educación 
básica se concentró en propuestas personales o grupales, mediadas por la interpretación de 
los especialistas diseñadores del plan de estudio, es necesario considerar las condiciones 
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de la realidad general del trabajo docente y la inmediata, como la falta de formación en 
temas como educación socioemocional y ausencia de competencias para aplicarla en la 
formación de los estudiantes.

Incluso, considerar el síndrome de bournout, presente en los profesionales con 
trabajos altamente estresantes como el de los profesionales dedicados a la docencia, por 
las altas responsabilidades de la formación de los niños, niñas y jóvenes estudiando la 
educación básica en este país, de manera especial, en estos momentos de pandemia, 
donde las restricciones sociales son obligatoria para cuidar la salud de alumnos/as, 
docentes, madres y padres de familia.
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