ANDRE RIBEIRO DA SILVA
ALINE SILVA DA FONTE SANTA ROSA DE OLIVEIRA
SUELY LOPES DE AZEVEDO
RACKYNELLY ALVES SARMENTO SOARES
RUDGY PINTO DE FIGUEIREDO
(ORGANIZADORES)

AS UNIVERSIDADES
COMO AMBIENTE DE PRUMUGAU

7. DA SAUDE




ANDRE RIBEIRO DA SILVA
ALINE SILVA DA FONTE SANTA ROSA DE OLIVEIRA
SUELY LOPES DE AZEVEDO
RACKYNELLY ALVES SARMENTO SOARES
RUDGY PINTO DE FIGUEIREDO
(ORGANIZADORES)

AS UNIVERSIDADES
COMO AMBIENTE DE PRUMUGAU

7. DA SAUDE

Ano 2022




Editora chefe
Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Editora executiva
Natalia Oliveira
Assistente editorial
Flavia Roberta Bardo
Bibliotecaria
Janaina Ramos
Projeto grafico
Camila Alves de Cremo
Daphynny Pamplona
Gabriel Motomu Teshima 2022 by Atena Editora
Luiza Alves Batista  Copyright © Atena Editora
Natalia Sandrini de Azevedo Copyright do texto © 2022 Os autores
Imagens da capa Copyright da edicao © 2022 Atena Editora
iStock Direitos para esta edicdo cedidos a Atena
Edicdo de arte  Editora pelos autores.
Luiza Alves Batista Open access publication by Atena Editora

Todo o conteldo deste livro esta licenciado sob uma Licenca de Atribuicdo
@ Creative  Commons.  Atribuicao-Nao-Comercial-NaoDerivativos 4.0

Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

0 conteudo dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sdo de responsabilidade
exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posic¢ao oficial da Atena Editora.
Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos créditos aos autores,
mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliacdo cega pelos pares, membros do
Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicagdo com base em critérios de
neutralidade e imparcialidade académica.

A Atena Editora é comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas do processo
de publicacado, evitando plagio, dados ou resultados fraudulentos e impedindo que interesses
financeiros comprometam os padrdes éticos da publicacdo. SituagOes suspeitas de ma conduta
cientifica serdo investigadas sob o mais alto padrao de rigor académico e ético.

Conselho Editorial

Ciéncias Biologicas e da Salide

Prof? Dr? Aline Silva da Fonte Santa Rosa de Oliveira - Hospital Federal de Bonsucesso
Prof® Dr® Ana Beatriz Duarte Vieira - Universidade de Brasilia

Prof? Dr® Ana Paula Peron - Universidade Tecnol6gica Federal do Parana

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof? Dr® Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

[/:\tena

Editora

Ano 2022



https://www.edocbrasil.com.br/
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4513496Y0&tokenCaptchar=03AGdBq2458SPEQEODzlpQokb908t-TrS0q2mqXiZD6E_s0Whm3-17m2vEy8T6m32llHGBw7IUUXUsDXsYl2ifZ6ylcJRVOwOu41x4ehDsFw5_UQnamyfWyea7fLGzOKX3erqFJvpeKNM5UCMiHww_gNsPDkpu45SBAl3Nq6SyjzbG9FK0SW5tkk0wxo1jwdXUwwqU_DekSrQRdbJEQr0_jmFvIxARjUZ6fb9LY216FLc2QY4i3famcP4_1ctxdQ9cS_w4WEzZWjNkOG0MmGd_Jgkv1mdc8xbWO9eSYAhq1o7MmLZN7Dy5LyJHpiOE0vwQKextWR30f6uvJLxQN6skwsQqnbHZqC82FAYK_4-VHMFabZ96ihZ_uNcsQ5koyhFJTSX9fuEZESvQkrnt3gn3XRWpa3ZyAErKG4F4IyARHmQxM3d6Y6JCW5RIg-Z1Tul4zl7gV9b55T2pKoT3r6Kn2SA27jtUyzT-zw
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=EC728E48AFE16A98FFC773D5A8602CDB.buscatextual_0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=EC728E48AFE16A98FFC773D5A8602CDB.buscatextual_0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=3C9AE197E57189A69901A5CA9DA477A9.buscatextual_0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4267496U9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4773603E6
http://lattes.cnpq.br/5082780010357040

Prof. Dr. Cirénio de Aimeida Barbosa - Universidade Federal de Ouro Preto

Prof® Dr® Daniela Reis Joaquim de Freitas - Universidade Federal do Piaui

Prof® Dr® Débora Luana Ribeiro Pessoa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Aimeida Chaves - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof® Dr® Elizabeth Cordeiro Fernandes - Faculdade Integrada Medicina

Prof® Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof® Dr® Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof® Dr® Eysler Gongalves Maia Brasil - Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira

Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Recéncavo da Bahia

Prof® Dr® Fernanda Miguel de Andrade - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Dr. Fernando Mendes - Instituto Politécnico de Coimbra - Escola Superior de Salde de Coimbra
Prof® Dr® Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Almeida - Universidade Federal de Rondénia

Prof® Dr? lara Licia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Jonatas de Franca Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Aderval Aragéao - Universidade Federal de Sergipe

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof® Dr® Juliana Santana de Curcio - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr® Livia do Carmo Silva - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof? Dr® Magnélia de AraGjo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia
Prof® Dr® Maria Tatiane Goncalves Sa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Maurilio Antonio Varavallo - Universidade Federal do Tocantins

Prof? Dr® Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
Prof? Dr® Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof® Dr® Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof® Dr® Sheyla Mara Silva de Oliveira - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr® Suely Lopes de Azevedo - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr® Vanessa da Fontoura Custédio Monteiro - Universidade do Vale do Sapucai

Prof? Dr® Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof? Dr® Welma Emidio da Silva - Universidade Federal Rural de Pernambuco

[/:\tena

Editora

Ano 2022


http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4767996D6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4574690P9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4751642T1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4125932D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4785541H8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4707037E3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?metodo=apresentar&id=K4721661A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4730006H5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4799345D2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4431074H7
https://orcid.org/0000-0002-5205-8939
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4421455Y9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4777457H7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4732623J3&tokenCaptchar=03AGdBq24iB-Pof08yPIxT6yxqim-Gnz-Y1IERLxwCNF6X8B9QzolzMoUtSDkPD6WZqA3yZ9AocEA-Ms1KKdTiOsRHg3DhIQwGo4ezaV3L0m_jo_oNAt2bpDjn-YYZVFAVh_wflb5D7E2YzRSy1Owzi0PkDAULG_dxn3s8nGd7OI4JiQUTInBUYirVwP-tlf_CP0AcGDIRSR6_ywnG_r5InTp1TG4mF2qZpMSWM8YklIs672ldbN7qYBYirnIjtrefebeiYbxomms41FywGx-yEcO10Ztb8x6DRdgHU_a6cXS8Z5k5ISxMK1MurH5TXXMv9GTYdgr_kZ6P2pZflXWlKOY_cNoCwIwSPAUTQ1VJR-fpO869k8oAgy1VpCxPKUoVcP6Vb9d4XrDijweLhiAXfO1_iH0V6LyUyw
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4730979Y6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4770360J4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4177965H7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4762258U7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4769144H2&tokenCaptchar=03AGdBq24Yxzjqjp7LskrufFVo0QrNAEv_wS-y9Yis7IH_xN8FImtn8T7wzW4CuISziPu87d95GO0da-CoAH7yG2-Z2mAJEQjgvyA7RGZsPKjEBx32rZJKmJkeRFMazOtWfpab87pjaC_XpeRceOifpsHXhAnXcuOqREUS4W1iUHMb0B_kvJKY7FRdnJRer3EHn5Ez_79p0cFso7UE5Ym0ET4ptZXWlpQ4RcrS0hQDiJS-IDoKSOxiaCZF9pFNEWki2O6bRejqfEqUlEGc3UTwcq_vkXTUgvNSnjeSCGbS09fo5UGVZP1Q1YNrzuIHhujGsB_BvTjjlC7fLNxfU2r2qpuzV9xULL7P5sLJPBFGqY_mZQuN-2tBIEujGguY81LwJm0GB4sgtmYJDc-JU-tiU1QrsExBI9_OKg
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://lattes.cnpq.br/1353014365045558
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4469747P8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4227371A7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4417033E2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4723835T5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4208877H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4467061D7&tokenCaptchar=03AGdBq267s04IEVTMOWiqwurh_lBmUoi-vS7BW6P--0eLLmrOX3otZcGuK9_kzkerITV0xTmMad5fjY73BQjeAr5HU9a3VsN-BCAhIdFq3Bt2GghD1Sac4QbYFTuCxGCEajtFe9GBasPKJhvDIpQspDMnFXYyXhHAERpCeeFfUl-iWYu92wzV213OW5WT39pXNY-Eox-fBJemXlD4lUsNjSNqJhZOaj3MQ-6ZihaP2Bg1nKJ0H9sKrRw-M0ZFfilSGsFeVwe3HiyIPVrLdZmeB7rN1ldWt1HHwAcgJKtUFD_QaprpSqT135HrPW6GG3n5UBd7lKNvk0MnETJZHSV49UlnpJDy3cXwa7ZZu2KGU4X3fIN6o1YHVJzMsQXodx0lT8nC0uhPIUElyD694XgZv0L-mmWMl1PrDw
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4208106A6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4728374J9&tokenCaptchar=03AOLTBLSd782i965vCUhSY1Tf89Z5X-2c8WmQvb5mB04zomll-Y2szBLd81HYsfkufWR-gBq5feMUL2LWVFOYezaaB_N8HJrg444SriTsScGQwNgFRlNqEFWVKgyr2LcdZC3TwBSOhFrHcx-fB9E_MLK9TEcuTIrweDsrLptGONUQHuGFs0w5Tq8zQpUJ1oBPW9PWJ8VOWknBRF_vyVj1043dMF4u7HT9lUeOC53CV1mxxrgJEBlXqXYuUVzFKRNUjZtRAg0W3aGDTT2BjW1kOtBkozSKnk_ZrFpMuxqzujBD_5zoN8hKsmKWbn3uvYuw3FAHhvtXhc6GbwtFn3NTSeOo1d4iFG-ODet7uvVFJJSRSVuPPDEtHMRVcm082SntHNs8rB_cBPJmK54nRqSxougSpTfA7kq3Zjn_SoOeKo22R-2b_C9U4nAfxhKkzip5nV4cA1A13DrZ2vOSMGmMiBVqvhhr5ywn6Quy_pPEuWwca5XKP15frqfeIQiObr5VsyngYyyE7JyIDfhQ1UDigdsGHLGH2ZEl_Y1Mf83-z6bui470oWfCD8hBgg9UBOgnyvJ91B6S1qDi
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4750685J6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4773701H6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4496674E1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4765517P4&tokenCaptchar=03AGdBq25L0ZeMenyvmbGxNKYMxIjTZE_z2C_MkOvUgthueD01gklc0ZTmcWYcnYkybfPMYonWrO6eO724-9ItpTYdLDvhGTCcartqOGt8BGblsu2kRVj0OY8DQZLY6SoGSTCfW9q6VtakFtQdluBPvPtQ2AxvjIwU-4lb5tiksAVt6oPhWe5S6V8XzRbPzussTkPtBJxx0-7feaS45R6KjgjmrVx-3CehyCnPDSMrlAaVtSKj9y3LNtUAHB05sbCL8JhdZLKsaXzJ4wOYHcT6L0kX2WipKTwj9uC0ILrBsOLBKqmKNw9YscHOTJUkXWTNGWZiPXCBdG5qgwPVjYeCX3DN1Nkz6ZfIyMOFs45XAi7fzyWo2GydjhoBktYm_9oIKPeSP2eTA07gAtlODiAOhtyRYDb_9X7gs-EZ-ybLGFTzQME-HmjOtfOAGWQinEMQ_cBP5fT9Cfj9dCED77E_dXydXoIDyEoDWg
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4708470J3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4273971U7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4241566A7

As universidades como ambiente de promogao da salde

Diagramagdo: Camila Alves de Cremo
Corregao: Yaiddy Paola Martinez
Indexagao: Amanda Kelly da Costa Veiga
Revisdo: Os autores
Organizadores: André Ribeiro da Silva

Suely Lopes de Azevedo
Aline Silva da Fonte Santa Rosa de Oliveira
Rackynelly Alves Sarmento Soares
Rudgy Pinto de Figueiredo

Dados Internacionais de Catalogagé@o na Publicagao (CIP)

us8 As universidades como ambiente de promogao da salde /
Organizadores André Ribeiro da Silva, Suely Lopes de
Azevedo, Aline Silva da Fonte Santa Rosa de Oliveira,
et. al. - Ponta Grossa - PR: Atena, 2022.

Outros organizadores
Rackynelly Alves Sarmento Soares
Rudgy Pinto de Figueiredo

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-5983-931-5

DOI: https://doi.org/10.22533/at.ed.315221602

1. Universidade. 2. Saude. I. Silva, André Ribeiro da
(Organizador). ll. Azevedo, Suely Lopes de (Organizadora). lll.
Oliveira, Aline Silva da Fonte Santa Rosa de (Organizadora).
IV. Titulo.

CDD 378

Elaborado por Bibliotecéaria Janaina Ramos - CRB-8/9166

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

[/:\tena

Editora

Ano 2022



http://www.atenaeditora.com.br/

DECLARACAO DOS AUTORES

Os autores desta obra: 1. Atestam nao possuir qualquer interesse comercial que constitua um conflito
de interesses em relacdo ao artigo cientifico publicado; 2. Declaram que participaram ativamente da
construcao dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepcao do estudo, e/ou
aquisi¢ao de dados, e/ou anadlise e interpretacao de dados; b) Elaboragao do artigo ou revisao com
vistas a tornar o material intelectualmente relevante; c) Aprovagao final do manuscrito para
submissao.; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estdo completamente isentos de dados
e/ou resultados fraudulentos; 4. Confirmam a citagao e a referéncia correta de todos os dados e de
interpretacoes de dados de outras pesquisas; 5. Reconhecem terem informado todas as fontes de
financiamento recebidas para a consecucao da pesquisa; 6. Autorizam a edicao da obra, que incluem
os registros de ficha catalografica, ISBN, DOl e demais indexadores, projeto visual e criagao de capa,
diagramacao de miolo, assim como langamento e divulgacdo da mesma conforme critérios da Atena

Editora.

[/:\tena

Editora

Ano 2022




DECLARAGAO DA EDITORA

A Atena Editora declara, para os devidos fins de direito, que: 1. A presente publicagao constitui apenas
transferéncia temporaria dos direitos autorais, direito sobre a publicacao, inclusive ndo constitui
responsabilidade solidaria na criacao dos manuscritos publicados, nos termos previstos na Lei sobre
direitos autorais (Lei 9610/98), no art. 184 do Cédigo Penal e no art. 927 do Cddigo Civil; 2. Autoriza
e incentiva os autores a assinarem contratos com repositorios institucionais, com fins exclusivos de
divulgagao da obra, desde que com o devido reconhecimento de autoria e edicao e sem qualquer
finalidade comercial; 3. Todos os e-book sao open access, desta forma nao os comercializa em seu
site, sites parceiros, plataformas de e-commerce, ou qualquer outro meio virtual ou fisico, portanto,
esta isenta de repasses de direitos autorais aos autores; 4. Todos os membros do conselho editorial
sao doutores e vinculados a instituicdes de ensino superior pablicas, conforme recomendacao da
CAPES para obtenc¢ao do Qualis livro; 5. Nao cede, comercializa ou autoriza a utilizagdo dos nomes e
e-mails dos autores, bem como nenhum outro dado dos mesmos, para qualquer finalidade que nao o

escopo da divulgacao desta obra.

[/:\tena

Editora

Ano 2022




APRESENTACAO

O presente livro, intitulado “As universidades como ambiente de Promocéao da
Saude” tém como objetivo apresentar algumas tendéncias da literatura no que concerne o
desenvolvimento da Promogéo da Saide no ambiente académico. O fasciculo foi elaborado
em 6 capitulos que discorrem sobre a tematica.

No capitulo 1, as autoras Luciana e Andréa apresentam o tema “A
multidisciplinariedade de projetos intergeracionais em universidades” tem como
objetivo apresentar o mapeamento de acgdes intergeracionais realizadas por projetos
universitarios, sua aplicabilidade por area de formacgéo e os resultados alcangados, com o
intuito de evidenciar boas praticas projetuais entre geracoes e instituigoes.

No capitulo 2, os autores Julio, Amuzza, Ana Luiza, Mariana e Nathalia vem com o
tema “Ensino remoto de enfermagem durante a pandemia” que tem como objetivo a
compreensao acerca do ensino remoto de enfermagem durante a pandemia COVID-19”.

O capitulo 3, da autora Rita de Céssia discorre sobre a temética “Teatro jornal:
pratica de solidariedade e de assombro” com o objetivo de apresentar informagdes e
reflexdes sobre a tematica da sadde mental dos estudantes universitarios e o autoexterminio
nas universidades brasileiras.

O capitulo 4, dos autores Enéas, Clémence e Donizete, através do tema “Educacéao
em saude — a trama de conceitos na satde e na enfermagem” tem como objetivo refleti
sobre as principais correntes teéricas na educagdo em saude em seu contexto histérico
social, relacionando-as a enfermagem em salde e sua contemporaneidade.

O penlltimo capitulo, os autores Fabiola, Hernaldo e Paloma apresentam o
tema “Calidad de vida laboral y acceso a estrategias de promocion de la salud en
trabajadores de una universidad publica de Chile” que teve como objetivo identificar a
percepcao da Qualidade de Vida Laboral e o acesso a estratégias de Promogao de Saude
em trabalhadores da Universidade de Playa Ancha, no Chile.

E por fim, os autores Mariana, Nayane, Silva e André, com o tema “Sindrome de
Takotsubo e sua prevaléncia em mulheres: uma revisao de literatura desenvolvida
em um ambiente académico hospitalar” tiveram como objetivo destacar as evidéncias
atuais da literatura em relagéo a sindrome de Takotsubo, sua prevaléncia no sexo feminino,
as principais etiologias, diagnoéstico e tratamento.

Para concluir a apresentac¢do dos capitulos, agradecemos aos seus autores pelo
empenho e dedicagéo que contribuiram com a elaboragéo desta obra.

André Ribeiro da Silva
Suely Lopes de Azevedo
Aline Silva da Fonte Santa Rosa de Oliveira

Rackynelly Alves Sarmento Soares
Rudgy Pinto de Figueiredo
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RESUMEN: Introducciéon: La Calidad de
Vida Laboral (CVL) se refiere a la percepcion
de los trabajadores sobre su experiencia
laboral. Las estrategias de promociéon de la
salud podrian contribuir a aumentar la CVL.
Objetivo: Identificar la percepcion de la CVL
y el acceso a estrategias de promocién de la
salud en trabajadores de la Universidad de Playa
Ancha, Chile. Metodologia: Estudio transversal
descriptivo con disefio no experimental realizado
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DE CHILE

en el afio 2019. Participaron 247 trabajadores,
quienes respondieron la encuesta “Condiciones
de Salud y Calidad de Vida laboral” en formato
online, que consulté: a) datos sociodemograficos,
b) Antecedentes de salud, c) Percepcion de
la Calidad de Vida Laboral y, d) Acceso a
estrategias y acciones de promocion de la salud
en el entorno laboral. Los resultados fueron
analizados mediante estadistica descriptiva
utilizando el programa estadistico SPSS .
22. Resultados: Participaron 153 mujeres
(61,9%) y 94 hombres (38,1%), en su mayoria
con edades entre 41 y 60 afios (56,7%). 38,5%
eran académicos/as seguido por funcionarios/as
con labores administrativas (34,8%). Alrededor
del 20% de los académicos, funcionarios con
labores administrativas y funcionarios de servicio
consideran que su CVL es excelente o muy
buena, este porcentaje disminuye a 16,6% en
directivos y a 6,4% en profesionales técnicos.
Cerca del 50% considera que siempre tiene
acceso a estrategias y actividades de promocion
de la salud como talleres de actividad fisica y
deportivas y ambientes libres delhumoy ocasional
a talleres o informacién sobre alimentacion
saludable (57,1%), clima laboral positivo (51,8%)
y capacitaciones para mejorar su desempefo
laboral (50,6%). Conclusiones: Garantizar el
acceso a estrategias y actividades de promocion
de la salud en el entorno universitario podria
aumentar la CVL de los trabajadores.
PALABRAS CLAVE: Promocion de la Salud,
Calidad de Vida Laboral, Universidades, Entornos
Saludables.

Capitulo 5


https://orcid.org/0000-0001-8517-1017
https://orcid.org/0000-0002-3361-9024
https://orcid.org/0000-0003-4975-0024

QUALITY OF WORK LIFE AND ACCESS TO HEALTH PROMOTION
STRATEGIES IN WORKERS OF A PUBLIC UNIVERSITY OF CHILE

ABSTRACT: Introduction: Quality of Work Life (QWL) refers to workers’ perception of
their work experience. Health promotion strategies may help increase QWL. Objective: To
identify the perception of QWL and access to health promotion strategies among workers at
the University of Playa Ancha, Chile. Methodology: Cross-sectional descriptive study with
an experimental design carried out in 2019. 247 workers participated, who answered the
survey “Health Conditions and Quality of Work Life” in online format, which consulted: a)
sociodemographic data, b) health history , c) Perception of the Quality of Work Life and, d)
Access to strategies and actions to promote health in the work environment. The results were
analyzed by descriptive statistics using the SPSS v. 22 statistical program. Results: 153
women (61.9%) and 94 men (38.1%) participated, most of them aged between 41 and 60
years (56.7%). Some 38.5% were academics followed by administrative employees (34.8%).
About 20% of academics, administrative employees and service employees consider their
QWL is excellent or very good, this percentage decreases to 16.6% for Directors and 6.4% for
technical professionals. About 50% consider that they always have access to health promotion
strategies and activities such as physical and sports activities, free humor and occasional
workshops, information on healthy nutrition (57.1%), positive work environment (51.8%) and
training to improve their work performance (50.6%). Conclusions: Ensuring access to health
promotion strategies and activities in the university setting could increase workers’ QWL.
KEYWORDS: Health Promotion, Quality of Work Life, Universities, Healthy Environments.

11 INTRODUCCION
La calidad de vida laboral (CVL) ha sido definida por Gonzalez-Baltazar (2010) como:

“Un concepto multidimensional que se integra cuando el trabajador, a
través del empleo y bajo su propia percepcion, ve cubiertas las siguientes
necesidades personales: soporte institucional, seguridad e integracion
al puesto de trabajo y satisfaccion por el mismo, identificando el bienestar
conseguido a través de su actividad laboral y el desarrollo personal logrado,
asf como la administracién de su tiempo libre” (p. 2).

La percepcion de la CVL se reconoce como la forma en que se produce la experiencia
laboral en condiciones tanto objetivas (seguridad e higiene laboral) como subjetivas
(relaciones interpersonales, satisfaccion, salud y bienestar percibido) y esta determinada
principalmente por factores internos y externos vinculados directamente con el quehacer
laboral (CONTRERAS, ESPINOSA, HERNANDEZ & ACOSTA, 2013; POZA & PRIOR,
1988).

La construccion de la CVL debe ser entienda como la configuracién entre la
organizaciony las personas conformada como un todo, que asegure una mayor productividad
y satisfaccion tanto en la vida personal como laboral (HIPOLITO, MASSON, MONTEIRO,
GUTIERREZ, 2017; ARAUJO, FERREIRA, ALMEIDA, 2016; KOWALSKA, DANSO,
HUMENIUK, KULAK, ARASIEWICZ, 2013). La calidad de vida (CV) esta directamente

As universidades como ambiente de promogao da satde Capitulo 5 “



relacionada con la percepcion de las condiciones que experimentan las personas en su
actividad ocupacional. La CVL y las reacciones obtenidas en este contexto aparecen como
un ambito de la CV e implica la no disociacién entre la persona con su entorno de trabajo
(PEDROSO, PILATTI, GUTIERREZ, PICININ, 2014).

En el sector educativo el proceso de reestructuracion productiva ha generado nuevas
demandas que involucran cambios en la organizacion de la comunidad universitaria, puesto
que tradicionalmente CVL se asociaba solamente con cuestiones salariales. Actualmente,
se ha demostrado que la CVL también esta relacionada con la seguridad econdmica, la
educacion y formacion profesional, las condiciones de trabajo y la igualdad entre hombre
y mujeres y conciliacion trabajo-familia. Estos principios son fundamentales y consideran
las condiciones internas de la organizacién que pueden generar riesgos para la salud del
recurso humano (DAVOINE, ERHEL, GUERGOAT-LARIVIERE, 2008).

Para avanzar en la CVL se requieren organizaciones que favorezcan condiciones
de trabajo mas seguras y saludables, que fomenten adecuados canales de comunicaciéon
y relaciones interpersonales sanas. La CVL exige establecer un mayor énfasis en la carga
laboral, la claridad en las funciones, el apoyo organizacional, la equidad en los esfuerzos
y recompensas, asi como oportunidades de aprendizaje y acuerdos laborales flexible
(TREJO, RUIZ, GARCIA Y ZEGBE, 2016).

En este contexto, las universidades promotoras de la salud son reconocidas
como instituciones capaces de liderar y catalizar transformaciones en las sociedades y
en sus comunidades que contribuyan a mejorar la CVL. De este modo, la generaciéon de
politicas institucionales saludables que determinan las condiciones laborales y el nivel de
participacion de la comunidad universitaria en las decisiones institucionales son esenciales
para incrementar la satisfaccion, el bienestar del recurso humano y la construccion de
una cultura saludable (CASTILLO, et al., 2020, LANGE, VIO, 2006; VILUGRON, GOMEZ,
CARRASCO, 2021).

La presente investigacion tiene como objetivo identificar la percepcion de la CVLYy el
acceso a estrategias de promocién de la salud en trabajadores de la Universidad de Playa
Ancha, Chile. Estos resultados permitiran orientar estrategias institucionales de promocién
de la salud que contribuyan a mejorar la CVL de sus trabajadores.

2| METODOLOGIA

Estudio transversal descriptivo con disefio no experimental, realizado durante
el segundo semestre del afio 2019. Estuvo a cargo del Equipo Gestor de Promocion
de la Salud y Calidad de Vida de la Universidad de Playa Ancha (UPLA) y cont6 con la
colaboracion de la Direccion de Administracion de Recursos Humanos y con la autorizacion
y aprobacién de Rectoria.

Participaron 247 trabajadores de la universidad, quienes respondieron la encuesta
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“Condiciones de Salud y Calidad de Vida laboral” en formato online, conformada por cuatro
ambitos: a) datos sociodemograficos (género, edad, funciones que realiza en la jornada
laboral, dependencia y antigliedad laboral), b) antecedentes de salud (enfermedades
y factores de riesgo, causas de licencias médicas), c) percepcion de la calidad de vida
laboral y, d) acceso a estrategias y acciones de promocioén de la salud en el entorno laboral.
Esta encuesta fue difundida mediante Comunicaciones UPLA a los correos electrénicos
institucionales para ser contestada durante el mes de septiembre del afio 2019.

La investigacion se realiz6 cumpliendo las recomendaciones éticas internacionales.
Previo a la aplicacion los participantes aceptaron participar mediante la aprobacion del
consentimiento informado y las respuestas fueron anénimas. Los datos fueron analizados
con estadistica descriptiva mediante frecuencias y porcentajes usando el programa
estadistico SPSS v. 22.

31 RESULTADOS

A continuacién, se presentan los resultados de la primera versién de la Encuesta de
Calidad de Vida Laboral, 2019.

Variables N (%)
Edad (afhos)
20-40 85 (34,4)
41 -60 140 (56,7)
61-80 22(8,9)
Dependencia institucional N (%)
Facultad de Arte 13 (5,2)
Facultad de Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte 7 (2,8)
Facultad de Ciencias de la Salud 30 (12,1)
Facultad de Ciencias Naturales y Exactas 13 (5,2)
Facultad de Ciencias Sociales 8(3,2)
Facultad de Ciencias de la Educacion 20 (8,9)
Facultad de Humanidades 19 (7,8)
Facultad de Ingenieria 6 (2,4)
Rectoria, Prorrectoria y oficinas relacionada 36 (14,5)
Vicerrectoria Académica 18 (7,2)
Vicerrectoria de Administracion y Finanzas 25 (10,1)
Vicerrectoria de Desarrollo 22 (8,9)
Vicerrectoria de Investigacion, Postgrado e Innovacion 6 (2,4)
Vicerrectoria Campus San Felipe 9 (3,6)
Otras unidades 44 (17,8)
Funcién
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Directivo/a 24 (9,7)
Académico/a 95 (38,5)
Funcionario con labores administrativas 86 (34,8)
Funcionario con labores de servicio 8(3,2)

Profesional técnico 31 (12,5)
Otro/a funcion 3(1,2)

Permanencia en la universidad (afos)

1-5 81 (32,7)
6-10 61 (24,7)
11-15 20 (8,1)
16 -20 41 (16,6)
Més de 20 44 (17,8)

Tabla 1. Descripcion de los participantes (n= 247)

Participaron 247 trabajadores, 153 mujeres (61,9%) y 94 hombres (38,1%),
principalmente con edades entre 41 y 60 afios (56,7%) seguido del grupo entre 20 a 40
anos (34,4%), el 8,9% informé tener 61 afios y mas. El mayor porcentaje pertenece a
la Facultad de Ciencias de la Salud (12,1%) y de Ciencias de la Educacion (8,9%). Con
respecto a la funcion que realizan, el 38,5% fueron académicos/as seguido por funcionarios/
as con labores administrativas (34,8%), mientras que el menor porcentaje correspondio a
funcionarios/as con labores de servicio (3,2%). El 57,4% inform6 tener menor de 10 afios

de trabajo en la institucion, mientras que el 17,8% ha permanecido por mas de 20 afos.

Variables N (%)

Enfermedades diagnosticadas
Prediabetes o Resistencia a la Insulina 39 (15,8)
Colesterol elevado 38 (15,4)
Hipertension Arterial 32 (12,9)
Asma, Enfermedad Pulmonar u otra respiratoria 27 (10,9)
Tabaquismo 23 (9,3)
Depresion 22 (8,9)
Artritis 0 Artrosis 16 (6,5)
Diabetes Mellitus Tipo 2 13 (5,3)
Cancer 2(0,8)
Otras 32 (13,0)
No reporta padecer enfermedades o factores de riesgo 3(1,2)

Licencias médicas (causas)
Enfermedad respiratoria 73 (29,6
Depresion por razones familiares 25 (10,1
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Estrés laboral 17 (6,9)

Accidente laboral 15 (6,1)
Depresion por causas laborales 11 (4,5)
Enfermedad laboral 7 (2,8)

No present6 licencias médicas 99 (40,0)

Tabla 2. Reporte sobre diagnéstico de enfermedades, factores de riesgo y motivos de licencias médicas
(n=247)

Las principales enfermedades y factores de riesgo reportados por los participantes
fueron prediabetes o resistencia a la insulina (15,8%) seguido de hipercolesterolemia
(15,4%) e hipertensioén arterial (12,9%). Las causas de licencias médicas fueron debido a
enfermedades respiratorias (29,6%), laborales (20,3%) y depresion por razones familiares
(10,1%) (Tabla 2).

Variables Excelente Muy buena Buena Regular Mala

n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Académicos 5(5,3) 15 (15,8) 31 (32,6) 29 (30,5) 15 (15,8)
Directivos 2(8,3) 2(8,3) 13 (54,2) 6 (25,0) 14,2
Funcionarios con funciones 4(4,7) 13 (15,1) 33 (38,4) 29 (33,7) 7 (8,1)
administrativas
Funcionarios de servicios 1(12,5) 1(12,5) 2 (25,0) 2 (25,0) 2 (25,0)
Profesional técnico 13,2 13,2 16 (51,6) 12 (38,7) 13,2

Tabla 3. Percepcion de la calidad de vida laboral segun funcion que realiza (n=244)

Al comparar la percepcion que tienen los trabajadores de su CVL segun la funcion
que realizan, se observa que alrededor de un 20% de académicos, funcionarios con labores
administrativas y funcionarios de servicio la consideran excelente o muy buena, este
porcentaje disminuye a 16,6% en directivos y a 6,4% en profesionales técnicos.

Sobre el 50% de directivos y profesionales técnicos percibe su CVL como buena.
Destaca que sobre el 40% de académicos, funcionarios con labores administrativas,
funcionarios de servicio, y profesionales técnicos percibe su CVL como regular o mala.

Variables Siempre Aveces Nunca No responde
N (%) N (%) N (%) N (%)
Talleres o informacién sobre alimentacion 38 (15,4) 141 (57,1) 64 (25,9) 4 (1,6)
saludable
Talleres de actividad fisica y deportivas 123 (49,8) 106 (42,9) 14 (5,7) 4(1,6)
Pausa saludable 24 (9,7) 79 (32,0) 136 (55,1) 8(3,2)
Menu saludable 51 (20,6) 112 (45,3) 75 (30,4) 9 (3,6)
Ambientes libres de humo 114 (46,2) 88 (35,6) 40 (16,2) 5(2,0)
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Clima laboral positivo 41 (16,6) 128 (51,8) 75 (30,4) 3(1,2)
Condiciones laborales adecuadas donde se | 53 (21,5) 123 (49,8) 69 (27,9) 7 (2,8)
desempefia (oficina, mobiliario, higiene

Capacitacion sobre seguridad laboral 23(9,3) 114 (46,2) | 103 (41,7) 7 (2,8)
Capacitacion para mejorar su desempeno 56 (22,7) 125 (50,6) 60 (24,3) 6 (2,4)
Trato respetuoso por la labor que 92 (37,2) 119 (48,2) 34 (13,8) 2(0,8)
desempena

Mecanismos efectivos para exponer o 34 (13,8) 116 (47,0) 95 (38,5) 2(0,8)
reclamar situaciones injustas

Descripcion de las funciones de acuerdo 60 (24,3) 123 (49,8) 60 (24,3) 4 (1,6)
al cargo

Tabla 4. Acceso a estrategias y acciones de promocién de la salud en el entorno universitario (n=247)

En relaciobn a las estrategias y acciones que promueven comportamientos
saludables en las dependencias de la institucidon, destaca que alrededor del 50% considera
que siempre tiene acceso a talleres de actividad fisica y deportivas y ambientes libres del
humo. Un porcentaje similar informa que ocasionalmente accede a talleres o informacién
sobre alimentacion saludable (57,1%), clima laboral positivo (51,8%) y capacitaciones para
mejorar su desempefo (50,6%). El 55,1% reporta que nunca tiene acceso u oferta a pausas
activas, el 41,7% a capacitacion sobre seguridad y el 38,5% a mecanismos efectivos para
exponer o reclamar situaciones injustas (Tabla 4).

41 CONSIDERACIONES FINALES

Es importante relevar los resultados positivos de este estudio, sobre todo en relacion
a la percepcion del trabajador sobre su CVL, entendiendo la complejidad de definir y
determinar los factores que pueden determinar su nivel de satisfaccion. Cabe destacar que
alrededor del 20% de las licencias médicas se asocian a causas laborales y un porcentaje
cercano al 40% percibe su CVL como regular y mala.

Parece pertinente profundizar en estos aspectos para que las estrategias que
se disefien y las decisiones institucionales contribuyan a mejorar estos indicadores. Del
mismo modo se considera esencial monitorear periédicamente la CVL, asegurando la
obtencion oportuna de la informacion que permita el levantamiento y construccién de planes
estratégicos y operativos orientados a su mejoramiento continuo. Sin duda, la participaciéon
de los trabajadores en este proceso es fundamental y sus resultados impactaran en la
satisfaccion que estos experimenten con su trabajo, en su nivel de productividad asi como
en la calidad del servicio que ofrezcan.
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