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APRESENTAÇÃO 
A coleção “Ciências da Saúde em Debate” apresenta em dois volumes a produção 

científica multiprofissional que versa sobre temáticas relevantes para a compreensão do 
conceito ampliado de saúde. 

Tendo em vista a relevância da temática, objetivou-se elencar de forma categorizada, 
em cada volume, os estudos produzidos pelos diferentes atores, em variadas instituições 
de ensino, pesquisa e assistência do país, a fim de compartilhar as evidências produzidas.

O volume 1 da obra apresenta publicações que contemplam a inovação tecnológica 
aplicada à área da saúde, bem como os avanços nas pesquisas científicas direcionadas à 
diferentes parcelas da população.

No volume 2 estão agrupadas as publicações com foco nos diferentes ciclos de vida, 
crianças, adolescentes, mulheres, homens e idosos. As publicações abordam os aspectos 
biológicos, psicológicos, emocionais e espirituais que permeiam o indivíduo durante a sua 
vida e o processo de morrer.

A grande variedade dos temas organizados nessa coleção permitirá aos leitores 
desfrutar de uma enriquecedora leitura, divulgada pela plataforma consolidada e confiável 
da Atena Editora. Explorem os conteúdos e compartilhe-os.

Luana Vieira Toledo
Organizadora
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RESUMO: A comunidade LGBTQIA+ (lésbica, 
gay, bissexual, travesti, transexual, transgênero, 
quer, intersexo, assexual e demais identidades) é 
vítima de diversas formas de preconceito perante 
a sociedade. O atendimento em saúde inclui-se 
nessa estatística. Os objetivos desta pesquisa 
são analisar a percepção de acadêmicos 
de Medicina à população LGBTQIA+, 

principalmente, no que se refere aos princípios 
de equidade, integralidade e universalidade, 
além de avaliar o perfil dos acadêmicos com 
relação ao comportamento perante informações 
específicas da população LGBTQIA+. Trata-
se de um estudo transversal, quali-quantitativo, 
com a participação de 117 estudantes do curso 
de Medicina de uma Universidade do Sul do 
Brasil. A maioria dos pesquisados, apesar de 
demonstrarem segurança ao atenderem a 
comunidade LGBTQIA+, também evidenciam 
desconhecimento significativo sobre a temática.
PALAVRAS-CHAVE: Pessoas LGBTQIA+, 
atendimento, percepção de equidade, demandas.

SERVICE TO THE LGBTQIA+ 
POPULATION THROUGH THE 

PERCEPTION OF ACADEMICS OF THE 
MEDICINE COURSE

ABSTRACT: The LGBTQIA+ community 
(lesbian, gay, bisexual, transvestite, transsexual, 
transgender, whether intersex, asexual and other 
identities) is victim of different forms of prejudice 
towards society. Health care is included in this 
statistics. The objectives of this research are 
to analyze the perception of medical students 
about an LGBTQIA + population, especially 
with regard to the principles of equity, integrality 
and universality, in addition to evaluating the 
profile of academics regarding their behavior 
towards specific information from the LGBTQIA+ 
population. This is a cross-sectional, quali-
quantitative study, with the participation of 117 
medical students at a University in south of Brazil. 
Most of those surveyed, despite demonstrating 
security when serving the LGBTQIA + community, 

http://lattes.cnpq.br/1671468480841732
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also show significant lack of knowledge about the theme.
KEYWORDS: LGBTQIA+ people, service, perception of equity, demands.

1 | 	INTRODUÇÃO
Considerando-se a escassez de pesquisas locorregionais a respeito do atendimento 

específico à população LGBTQIA+, enfatiza-se a necessidade de aprofundar estudos 
sobre o tema. Estudos dessa natureza podem ser importantes fontes de aprimoramento 
do atendimento em toda a rede de assistência à saúde e melhoria na relação médico-
paciente, respeitando-se assim os princípios constitucionais do Sistema Único de Saúde 
(SUS), ou seja, universalidade, integralidade e equidade. Além disso, visa-se a produção 
de conhecimentos científicos e tecnológicos objetivando a melhoria da condição de saúde 
da população LGBTQIA+. 

Isto posto, percebe-se que a realidade de preconceito e discriminação para com 
a população LGBTQIA+, amplamente presente nas mais diversas esferas da sociedade, 
infelizmente se estende para o âmbito dos serviços de saúde, constituindo um enorme 
obstáculo para o estabelecimento da atenção preconizada pelo Sistema Único de Saúde 
em seus princípios constitucionais.

2 | 	MATERIAL E MÉTODOS
Trata-se de um estudo transversal e de abordagem quali-quantitativa, não controlado, 

no qual participaram 117 alunos regularmente matriculados no curso de Medicina de uma 
Universidade do Sul do Brasil, do primeiro ao sexto anos. 

Antes de iniciar a coleta dos dados, todos os estudantes foram esclarecidos 
sobre o objetivo do estudo, o modo de aplicação e o destino dos dados. Eles foram 
informados que a participação no estudo será voluntária, que os resultados serão tratados 
com confidencialidade, dando-se a garantia do anonimato das informações. Todos os 
participantes do estudo assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) 
para os sujeitos da pesquisa, nos termos da Resolução 466/2012 do Conselho Nacional de 
Saúde, em duas vias.

Foram aplicados dois questionários de forma padronizada, autoadministrada e 
individualizada a partir do GoogleForms, no período de outubro a novembro de 2020, sendo 
que o primeiro se refere aos dados socioeconômicos e o segundo a respeito da análise da 
saúde integral à população LGBTQIA+. O questionário sociodemográfico é composto de 
questões sobre idade, identidade de gênero, orientação sexual, ano do curso, estado civil 
e religião.

Já o questionário sobre Saúde Integral à população LGBTQIA+ foi criado pelos 
autores deste projeto com o intuito de simular situações práticas dessa modalidade de 
atendimento, bem como suas demandas específicas. Dessa maneira, o mesmo abrange 
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questões de preconceito, de conhecimento técnico sobre o tema e de conscientização 
cidadã acerca de políticas municipais, estaduais e nacionais acerca da comunidade 
LGBTQIA+.

Além disso, por último, foi apresentada a foto de uma pessoa, de tal modo que 
fora pedido aos participantes da pesquisa para enquadrarem-na em alguma das seguintes 
categorias: “lésbica”, “gay”, “trans” ou “queer”; possibilitando o livre arbítrio de não 
responder à questão por algum motivo que deverá ser escrito pelos mesmos. Os dados 
foram processados em uma planilha do Microsoft Excel e analisados sob a modalidade de 
freqüências absoluta e relativa.

3 | 	RESULTADOS E DISCUSSÃO
Do total de 242 discentes do universo amostral do curso de medicina de uma 

universidade do Sul do Brasil, 117 (48,3%) responderam aos questionários, sendo que 11 
(9,4%) eram do 1° ano do curso, 18 (15,4%) pertenciam ao 2° ano, 19 (16,2%) cursavam o 
3° anos, 9 (7,7%) estavam no 4° ano, 35 (29,9%) eram do 5° ano e 25 (21,4%) do 6° ano.

Gráfico 1 – Distribuição dos discentes que responderam à pesquisa por ano de curso.

Fonte: o autor.

Dos 117 acadêmicos, 66 (56,4%) representavam o gênero feminino, 49 (41,8%) o 
gênero masculino e 2 (1,8%) identificaram-se como não-binários. No que tange à orientação 
sexual, 89 (76,1%) mencionaram ser heterossexuais, 13 (11,1%), homossexuais, 14 (12%), 
bissexuais e 1 (0,8%), pansexual.
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SIM NÃO
Já realizou algum atendimento à 
população LGBTQIA+ 86 (73,5%) 31 (26,5%)

Sentiria-se à vontade ao atender essa 
demanda 59% 41%

Tem conhecimento sobre campanhas 
municipais, estaduais e/ou federais 
sobre essa comunidade

30 (25,6%) 87 (74,4%)

Acredita que essa população é 
atendida de forma preconceituosa 
pelos profissionais de saúde

92 (78,6%) 25 (21,4%)

Quadro 1 – Relação de algumas perguntas respondidas pelos entrevistados.

Ao serem questionados acerca de já terem feito um atendimento à população 
LGBTQIA+, 86 (73,5%) responderam que já o realizaram, enquanto que 31 (26,5%) 
nunca o fizeram. A maioria dos estudantes (59%) referiram que se sentiriam à vontade ao 
atenderem tal demanda, em contrapartida, 87 (74,4%) relataram não terem conhecimento 
sobre as campanhas municipais, estaduais e/ou federais sobre esta comunidade. Além 
disso, 92 (78,6%) supuseram que tal população é atendida de forma preconceituosa pelos 
profissionais de saúde, corroborando com os achados de Souza, em 2015.

Por fim, quando requeridos a “classificarem” uma pessoa, evidenciada em 
uma imagem, quanto a sua identidade de gênero e orientação sexual, 98 (83,8%) não 
questionaram essa solicitação, quando, de acordo com a ONU (Organização das Nações 
Unidas), não é adequado, tampouco correto, julgar um ser humano baseando-se apenas 
em seu estereótipo. (POPADIUK, OLIVEIRA, 2016).

4 | 	CONCLUSÃO/CONCLUSÕES
A maioria dos estudantes de Medicina demonstrou confiança ao atenderem 

demandas específicas da comunidade LGBTQIA+, no entanto, mais de 70% relataram 
não dominarem assuntos referentes à referida população. Tendo-se em vista os resultados 
evidenciados, sugere-se que haja a implementação de uma matéria destinada a assuntos 
em saúde acerca da comunidade LGBTQIA+, a fim de que suas demandas sejam supridas 
com equidade, respeitando-se assim um princípio doutrinário do Sistema Único de Saúde. 
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