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APRESENTACAO

Este e-book langa um olhar para a Educagédo, mais especificamente sobre o
processo de ensino-aprendizagem na sociedade da informacdo. Os artigos que o
compbem sdo reflexdes que visam compreender 0s contornos que O ensino e seus
componentes estabelecem entre si e com outras tessituras sociais. Trata-se, portanto, de
uma necessaria atitude critica diante do campo em toda a sua complexidade, para mirar
suas reconfigurag¢des, seus atravessamentos e os sentidos que os fatos educacionais e
outros produzem na contemporaneidade. Neste e-book apresentamos 20 capitulos de 56
pesquisadores brasileiros e estrangeiros.

Os capitulos analisam uma pluralidade de questdes, apresentando pesquisas que
abrangem: a contribuicdo da leitura de classicos para a formagéo de leitores criticos;
arquivologia e ciéncia da informagéo; acompanhamento de tutor nos tempos de pandemia
da Covid-19; pratica pedagogica a partir do contetdo escolar da revolugdo industrial; a
inter-relacdo entre o imaginario, a afetividade e a tecnologia; tecnologias digitais para
ensino de ciéncias; avaliacdo da metodologia de design thinking na elaboragao das aulas
de laboratério de quimica e bioquimica de alimentos; estratégias de ensino e métodos
inovadores na alfabetizagao de adultos; empreendedorismo, interdisciplinaridade, docéncia:
importancia das parcerias internacionais; a formacdo de educadores para escolas do
campo; como utilizar jogos educacionais digitais para estimular a aprendizagem; formacéo
docente e formagéao cultural; modelo de aprendizagem entre pares e sua implementagcéo
em oficinas universitarias com suporte de TIC; implementagdo de um modelo preditivo; o
uso de ferramentas tecnolégicas para o ensino de biologia celular nos cursos de Ciéncias
Agrarias na modalidade de ensino remoto emergencial; os momentos iniciais da trajetoria
docente de uma professora de ciéncias; os desafios do ensino remoto emergencial; uma
proposta de mapeamento de conhecimentos baseada no diagnéstico da compreenséo de
conceitos biolégicos fundamentais; tecnologias digitais de informagédo e comunicacéo e a
utilizacao de laboratério virtual em engenharia no ensino a distancia de circuitos elétricos.
Trata-se de uma obra transdisciplinar.

Um dos objetivos deste e-book, volume 2, é continuar propondo anélises e discussbes
a partir de diferentes pontos de vista: educacional, social, filoso6fico e literario. Como toda
obra coletiva, esta também precisa ser lida tendo-se em consideracéo a diversidade e a
riqueza especifica de cada contribuigcao.

Por fim, espera-se que com a composi¢ao diversa de autores e autoras, temas,
questdes, problemas, pontos de vista, perspectivas e olhares, este e-book ofereca uma
contribuicdo plural e significativa.

Edwaldo Costa
André Pullig
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RESUMO: O presente trabalho visa analisar
a Arquivologia e Ciéncia da Informacdo a
partir da construcdo de uma disciplina numa
grade curricular do curso de Arquivologia
com abordagem epistemologica e historica.
A metodologia €& exploratéria a partir do
levantamento de literatura de ambas as areas
do conhecimento. Os contextos cientifico,
tecnolégico, social e cultural do surgimento,
constituicdo e desenvolvimento dessas areas.
Conceitos e abordagens de informacdo e a
especificidades da informagdo nos arquivos.
Tecnologias da Inteligéncia: AEscrita, a Imprensa,
as Tecnologias da Informacéo e da Comunicagéo;
Diferengcas e semelhancas da Arquivologia, a
Biblioteconomia, e a Museologia; Comparagao
entre Arquivos, Bibliotecas, Museus e Centros
de Documentacéo ; Fundamentos e Principios
da Arquivologia; Principios, Caracteristicas,
Objeto(s), Objetivos, Metodologias das
fungdes da Arquivistica; Interdisciplinaridade
na Arquivologia ; Epistemologia e Historia da
Bibliografia, da Documentagéo e da Ciéncia da
Informag&o; Diferentes correntes de pensamento
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CIENTIFICA

em Ciéncia da Informacéao; Interdisciplinaridade
na Ciéncia da Informacdo; Produgéo Cientifica
Contemporénea da Arquivologia: no Brasil
e no exterior Abordagem dos Principios e
caracteristicas da Arquivologia. = Abordagens
atuais da Cl: Teoria Matematica da Informacéo,
Teoria Critica ou Social da Informacéo,
Teoria Sistémica, Teoria da Organizagdo do
Conhecimento: Classificacdo e Representagao
da Informagéo; Teoria Cognitiva, e demais
correntes de pensamento da Cl. A Ciéncia da
Informagéo no Brasil: ensino, pesquisa, processo
evolutivo e tendéncias atuais. Como resultados
os estudos, pesquisas e producdo cientifica
nas relagcdes interdisciplinares da Ciéncia da
Informacgéo especialmente no que se refere a
Arquivologia.

PALAVRAS-CHAVE: Arquivologia.
Epistemologia. Ciéncia da Informagéo.
Interdisciplinaridade. Producéo cientifica.

ARCHIVE AND INFORMATION
SCIENCE: EPISTEMOLOGICAL,
INTERDISCIPLINARY ASPECTS AND
SCIENTIFIC CONSTRUCTION

ABSTRACT: The present work aims to analyze
Archivology and Information Science from the
construction of a discipline in a curriculum of
the Archivology course with an epistemological
and historical approach. The methodology is
exploratorybasedonasurvey of literature fromboth
areas of knowledge. The scientific, technological,
social and cultural contexts of the emergence,
constitution and development of these areas.
Information concepts and approaches and the
specifics of information in archives. Intelligence
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Technologies: Writing, Press, Information and Communication Technologies; Differences
and similarities of Archival Science, Library Science, and Museology; Comparison between
Archives, Libraries, Museums and Documentation Centers ; Fundamentals and Principles
of Archival Science; Principles, Characteristics, Object(s), Objectives, Methodologies of
Archival functions; Interdisciplinarity in Archives; Epistemology and History of Bibliography,
Documentation and Information Science; Different currents of thought in Information Science;
Interdisciplinarity in Information Science; Contemporary Scientific Production of Archival
Science: in Brazil and abroad Approach to the Principles and Characteristics of Archival
Science. Current approaches to IC: Mathematical Information Theory, Critical or Social
Theory of Information, Systemic Theory, Theory of Knowledge Organization: Classification
and Representation of Information; Cognitive Theory, and other currents of thought in IC.
Information Science in Brazil: teaching, research, evolutionary process and current trends. As
aresult of the studies, researches and scientific production in the interdisciplinary relations of
Information Science, especially with regard to Archivology.

KEYWORDS: Archivology. Epistemology. Information Science. Interdisciplinarity. Scientific
production.

11 INTRODUGAO

Este trabalho visa analisar a disciplina denominada de Arquivologia e a Ciéncia da
Informacéo (Cl) no dmbito de uma universidade publica no Brasil, na qual estudamos a
quebra de paradigmas dessas ciéncias a partir do advento das novas tecnologias, o0 mundo
em redes, o papel social dos arquivos e dos arquivistas no mundo contemporaneo para
contribuir com o0 acesso a informagéo, a construgéo da cidadania e a prestacao de contas
do estado.

De fato, as técnicas carregam consigo projetos, esquemas imaginarios, implicacdes
sociais e culturais bastante variados. Sua presenca e uso em lugar e época determinados
cristalizam relacdes de for¢ca sempre diferentes entre seres humanos. As maquinas a vapor
escravizaram os operarios das industrias téxteis do séc. XIX, enquanto os computadores
pessoais aumentaram a capacidade de agir e de comunicar dos individuos durante os anos
1980 e 1990 de nosso século. E hoje, no século XXI vimos as grandes mudangas operadas
nos individuos e na sociedade em geral com as tecnologias da informacgéo no cotidiano das
empresas e nas vidas pessoais

Num primeiro momento da disciplina, vimos Levy (1993,1999) analisou o impacto da
virtualizacdo, da cybercultura e do processo das tecnologias da inteligéncia nos anos 1990,
que foram a escrita, a imprensa e as tecnologias da informagéo e da comunicacdo. Apos
o surgimento da escrita, os textos se separam do contexto vivo em que foram produzidos.
E possivel ler uma mensagem escrita cinco séculos antes ou redigida a cinco mil
quildmetros de distancia. Algumas mensagens séo criadas para sobreviverem em sentido
em qualquer lugar ou contexto: ciéncia, religido, direitos do homem.Com a imprensa de
Gutemberg no Séc. XV, houve o aumento das publica¢des, a maior producgédo e difusdo do
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conhecimento cientifico. A partir das Revolugdes Burguesas e da Revolugéo Industrial o
mundo foi impactado pelas tecnologias da informagéo e da comunicag¢éo, como o telégrafo
e 0 navio a vapor. Posteriormente, nos sécs. XX e XXI com as mudancas qualitativas
na ecologia dos signos houve o advento da extensdo das novas redes de comunicag¢ao
para a vida social e cultural;Novas formas de comunicacdo transversais, interativas e
cooperativas. Companhias de telecomunicacbes — redes de telefonia — permitem uma
comunicacao planetéaria e interativa.Albert Einstein citou as trés bombas do século XX: a
bomba demogréfica; a bomba atdmica e a bomba das telecomunica¢bes. Houve o dilavio
das informacgdes ou o transbordamento cadtico das informagbeseo surgimento de um novo
universo, globalizado.

A nova universalidade ndo depende mais da auto-suficiéncia dos textos, de uma
fixacdo e de uma independéncia das significacdes. Ela se constrdi e se estende por meio
da interconex&o das mensagens entre si, por meio de sua vinculagdo permanente com
as comunidades virtuais em criagdo, que lhe dao sentidos variados em uma renovacgao
permanente.Em Levy (1993, 1997,1999) enfatizamos a atitude geral frente ao progresso das
novas tecnologias, a virtualizagéo da informacao que se encontra em andamento e a mutacao
global da civilizagdo que dela resulta. Como uso diversas vezes os termos “ciberespago”
e “cibercultura”, parece-me adequado defini-los brevemente aqui. O ciberespaco ( que
também chamarei rede) € o novo meio de comunicacgéo que surge da interconexao mundial
dos computadores. O espacgo da desterritorizalizagdo vem questionando os espacos
nacionais. O termo especifica ndo apenas a infra-estrutura material da comunicacgéao digital,
mas também o universo oceéanico de informacgbes que ela abriga, assim como os seres
humanos que navegam e alimentam esse universo. Quanto ao neologismo “ cibercultura”,
especifica aqui o conjunto de técnicas ( materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes,
de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento
do ciberespaco.

Tendo em vista as transformagdes ocorridas nos séculos XX e XXI, analisa-se
como as disciplinasem questdo sdo marcadas pela interdisciplinaridade e analise da
epistemologia das duas areas de conhecimento, seus histéricos e trajetorias. Todavia,
nos primeiros tépicos temos os aspectos dos impactos das tecnologias da informagéo e
comunicagdo nestas areas de conhecimento, as Tabelas de Conhecimento da CAPES e
do CNPQ; as principais diferencas e semelhancas entre os arquivos, bibliotecas, museus
e centros de documentagdo. Além disto, verificamos os conceitos de disciplinaridade,
interdisciplinaridade, transdisciplinaridade e multidisciplinaridade em Morin (2007), na
teoria da complexidade, e em Olga Pombo (2005).

Num segundo momento, exploramos os objetos, objetivos, metodologia, principios,
terminologia e reunides dos atores em congressos, encontros e eventos para se constituiruma
area de conhecimento. A partir dai, como abordagem teérico-metodologica especificamos e
estudamos de forma didatica junto aos alunos com as leituras, comentarios e fichamentos
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a serem realizados para posterior reflexdo e discussdo em sala de aula. No aspecto da
abordagem empirica da didatica promovemos dois seminarios. Sendo um voltado para os
aspectos epistemologicos, histéricos e correntes de pensamento da Arquivologia, tal como
também abordamos os aspectos epistemoldgicos, historicos e correntes de pensamento da

Ciéncia da Informacao.

2|1 TABELAS DE CONHECIMENTO DA CAPES E DO CNPQ

Na anélise das Tabelas de Conhecimento de 6rgdos relacionados a produgéo
de pesquisas no Brasil, assinala-se segundo ( SOUZA, 2013) Na TAC 1976 , Area:
Comunicacédo, Subarea Ciéncias da Informacéo Especialidades = Sistemasde Informacéo,
Biblioteconomia e Documentacéo, Outras (Especificar) Na TAC 1982 Grande Area Ciéncias
Humanas Sociais e Artes, Area Ciéncia da Informagéo, Biblioteconomia e Arquivologia,
SubareasTeoria da Informacgéo, Tratamento da Informagéo. Ja em 1984 dentre as Grandes
Areas de Ciéncias Sociais aplicadas se encontra a Ciéncia da Informagdo. E na TAC
em vigor Ciéncias Sociais AplicadasCiéncia da Informagédo, encontram-se as seguintes
subareas: Teoria da Informacéo, Biblioteconomia, Arquivologia. Considerando as seguintes
distribuicdes de topicos em cada uma dessas abordagens:TABELAS DA CAPES E DO
CNPQ:Teoria da Informacédo, Teoria Geral da Informacado, Processos da Comunicagéo,
Representacdo da Informagéo, Biblioteconomia, Teoria da Classificagdo,Métodos
Quantitativos. Bibliometria, Técnicas de Recuperacdo da Informagédo, Processos de
Disseminagéo da Informagéo; Arquivologia - Organizagao de Arquivos.Podemos refletir que
a Museologia se manteve autbnoma em relacdo a Ciéncia da Informacao em fung¢éo das
suas caracteristicas patrimoniais.

A Comissdo de Estudos CNPg-CAPES-FINEP em 2005 propdés uma nova TAC
(SOUZA, 2013) , promovendo a independéncia da Biblioteconomia e da Arquivologia como
areas de conhecimento, contudo néo foi adiante. Segundo (JARDIM, 2011, p. 62) Em 2005,
o CNPQ aprovou a proposta de uma nova classificagédo das areas de conhecimento. Talvez
como reflexo de alguns avangos em termos de institucionalizacdo, a arquivologia passou
a ser reconhecida como area de conhecimento autbnoma. essa proposta, no entanto, ndo
foi implementada.

31 BIBLIOTECONOMIA, ARQUIVOLOGIA, MUSEOLOGIAE DOCUMENTA(;AO:
FRONTEIRAS DISCIPLINARES

Na area de Documentagédo ndo importa os diversos géneros documentais nem o
seu suporte documental, 0 que interessa € o registro e seu conteddo, a fim de transmitir as
experiéncias culturais ou administrativas do homem.Ressaltamos a trajetéria comum entre

a Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia e a Documentagao, que tiveram influéncia
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das ciéncias naturais para se consolidarem como campos de conhecimento, dando
destaque aquela época aos processos técnicos documentais, e passaram a ter a categoria
de positivistas, surgiram no século XIX como disciplinas auxiliares da histéria.

As distingdes entre essas instituicdes se produzem, portanto, a partir da
prépria maneira como se origina o acervo e também do tipo de documento
a ser preservado; pela biblioteca, os impressos ou audiovisuais resultantes
de atividade cultural, técnica ou cientifica, seja ela criagao artistico-literaria,
pesquisa ou divulgagao; pelo arquivo, materiais de uma gama infinitamente
variavel [...] oriundos de atividade funcional ou intelectual de instituicdes ou
de pessoas, produzidos no decurso de suas fungdes. (Bellotto, 2014, p. 39)

As diferencas se encontram nas fung¢bes de produzir, adquirir, classificar, avaliar,
representar. Para Duchein apud AAB (2006) [...] O documentalista trabalha em profundidade
sobre um assunto mais restrito e fornece informagdes a usuarios mais especializados, e o
arquivista se dedica sobretudo aos documentos Unicos, criados no curso de atividades das
instituicbes e individuos |[...]

Do acervo ao acesso, ou seja, do Antigo paradigma — do acervamento para 0 novo
paradigma — da potencializagdo do acesso ao usuario; apoderando-se das Tecnologias da
Informacéo - Tls, de modo a garantir a construcdo de interfaces e mecanismos de pesquisa
capazes de mediar o acesso a informacgao, de forma ainda mais consistente do que os que
se encontram em meios analdgicos.

As diferencgas entre os materiais de Bibliotecas e Arquivos: 0 modo pelo qual esses
materiais tém origem e entram para as respectivas custodias; Quanto aos métodos que
utilizam no tratamento destes materiais: Os materiais de bibliotecas visam, preferencialmente,
fins culturais e sdo produzidos de forma avulsa, ao passo que os materiais de arquivo sdo
produzidos e acumulados em conexao direta com as atividades funcionais do 6rgdo que
os originou. O valor dos documentos de arquivo depende da relagdo organica entre os
documentos, e dos documentos com as atividades e fun¢des da entidade, da familia ou do
individuo que os produziu, ou seja, ha uma relagédo de significacdo que mantém entre si e
com esse 6rgao.

Esta surgindo uma nova forma de pensar a classificagdo, como matricial para todas
as atividades e idades documentais da Arquivistica. Quanto a Classificacédo ou Arranjo Para
arquivistas classificacao significa o arranjo do material de arquivo de acordo com o principio
de proveniéncia, quase sempre, ap0s pesquisas da historia administrativa, organizacgao,
funcdes e atividades da entidade produtora. Destacando-se que a palavra classificacdo
normalmente & empregada para Arquivos Correntes e Intermediarios, e arranjo, como um
tipo de classificagdo, é especifico dos Arquivos Permanentes, os quais poderdo servir
como parametros para o estabelecimento dos seus codigos, da sua disposi¢éao fisica nas
estantes e nos depdésitos de arquivo. Para os bibliotecarios, classificagéo significa o arranjo
do material segundo seu assunto de acordo com um sistema légico predeterminado e a

atribuicdo de simbolos para organiza¢do das estantes.
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Quanto a selecédo e a avaliacdo:Os arquivistas selecionam e avaliam os documentos
para sua eliminagcdo ou preservagdo, tendo como parametros a sua fungcéo, as suas
atividades, a organizacdo original uma avaliagdo por conjunto documental e ndo por
unidade. Os bibliotecérios avaliam o material a ser adquirido como pecas isoladas, por
questdes de conveniéncia e ndo de preservacgéo.

Outra diferenca metodoldgica diz respeito a descricdo documentaria ou
catalogacdo: Para os arquivistas descricdo significa a representacdo documentaria,
descrevendo a organizagdo, estrutura, histéria administrativa ou a biografia, quando é
a descricdo do fundo documental de um individuo. Assim, representa-se na descricdo
arquivistica o conjunto documental, a agregacao de pec¢as documentais a grupos ou séries,
no qual os conceitos de autoria e de titulo podem ser estabelecidos ap6s pesquisa da
identificacdo e histéria administrativa do 6rgéo produtor, anélise dos documentos, datas
de producdo e assuntos aos quais se referem. Para os bibliotecarios, a catalogagdo ou
representacao descritiva é a descricdo dos documentos, como pecas avulsas, através do
autor, titulo, local de publicacgéo, editor, ano de publicagédo e assuntos.

41 EPISTEMOLOGIA: PRINCIPIOS E CARACTERISTICAS DA ARQUIVOLOGIA

O objetivo da Arquivologia é dar acesso a informacdo no caso de dar apoio as
administragGes em seu processo decisoério, as entidades publicas ou privadas, promovendo
a sociedade em sua identidade e no exercicio da cidadania, facilitando a constru¢do da
historia e das memérias individuais e coletivas. Na contemporaneidade brasileira vide a Lei
12.527, de 2011, Lei de Acesso a Informacgéo.

Na corrente classica da Arquivologia se tem como objetos os Arquivos, o conjunto
documental e os documentos. Conforme (Bellotto, 2019, p. 1) [...] a transferéncia da
informagao é sendo uma etapa de trabalho feita sobre um dos objetos da arquivologia - o
documento, configurando-se antes como um segmento entre o dado contido no documento e
0 acesso a informacgao possibilitado pelas atividades arquivisticas....]. Ja Segundo Fonseca
(2005) em Thomas Khun na obra sobre “A estrutura das Revolugcbes Cientificas”vem
sendo utilizados por teéricos da Arquivologia para tratar da quebra de paradigma vivida
pela area atualmente. O autor tratou da questdo de que para novos problemas, novas
solucbes. Houve a quebra de paradigma, institucionalizando a informag@o como objeto da
Arquivologia. Terry Cook apud Fonseca (2005) sobre esta nova dimensao epistemologica
na Arquivologia. Conforme Jardim e Fonseca ( 1992) [...] O objeto da arquivistica tem
se deslocado da categoria arquivos para outras como documentos arquivisticos, e mais
recentemente para informagédo Arquivistica.]...].

Quanto a metodologia na Arquivologia, podemos estabelecer que sao as fungdes
arquivisticas: produgéao, classificagédo, avaliagédo, descrigdo, uso, manutencéo, descrigéo e
difusé@o, que foram se modificando com o impacto das novas tecnologias da informacgéo e
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foram sendo adaptadas as novas realidades.

Quanto aos principios do Respeito ao Fundos ou respeito a origem dos documentos
de acordo com o 6rgéo ou entidade produtora, ndo devendo ser misturados aos documentos
de outras origens e entidades; e outros principios que foram atrelados ao principio da
Proveniéncia: da Territorialidade — da origem territorial, da Ordem Original, conforme a
primeira organiza¢do dos documentos, foram também se adaptando aos novos tempos.
Assim, considerando a complexidade das organizacdes modernas, nas quais 0os 6rgéaos
publicos e entidades privadas ndo sao mais estaticas e sim dindmicas, vimos nascer novos
termos e conceitos, tais como, multiproveniéncia, na qual se verifica a proveniéncia de
diversas informagbes que sé@o recebidas por conglomerados de empresas publicas ou
privadas.

E preciso destacar que para a existéncia de uma disciplina auténoma faz-se
necessario que haja uma terminologia especifica utilizada pela comunidade cientifica e
eventos como congressos nacionais e internacionais, encontros, seminarios, mesas
redondas e etc. Além disto, cabe mencionar que existam publicagdes do campo arquivistico
ou de éareas afins como as da Ciéncia da Informacgéo, que assinalem a producéo cientifica
do campo, de preferéncia que tenha boa avaliagdo pelos critérios Qualis.

51 CORRENTES DE PENSAMENTO DA ARQUIVOLOGIA

A principio, identificamos duas correntes principais da Arquivologia: Uma Classica e
uma pbés-moderna ou contemporanea. Na Arquivologia Classica, positivista, funcionalista,
verificamos como primeiro marco cientifico o Manual dos Arquivistas Holandeses de 1898,
de Muller, Feith e Fruin. S&o representantes desta corrente de pensamento Sir Hilary
Jenkinson, que nos anos 1920 estabeleceu algumas caracteristicas da Arquivologia e dos
Arquivos, tais como sdo esclarecidas por Duranti (1994), que reconstituiu as caracteristicas
esclarecidas por Jenkinson (1922) quanto a imparcialidade, a autenticidade, naturalidade,
inter-relacionamento ou organicidade e unicidade.Havia uma tendéncia teorica positivista,
baseada em nogdes de ciéncias naturais, e funcionalista.

Buscando umarelagéo da Ciéncia da Informagao com a Arquivologia contemporéanea,
vem sendo marcada pela p6s-modernidade e pela informacgéo social, principalmente a linha
canadense, que ndo vé o conhecimento como absoluto, preocupada em acabar com as
metanarrativas imperialistas, voltada agora para as realidades locais. O discurso histérico
hoje é visto como mais uma narrativa e ndo a expressdo da “verdade”. Nesta teoria,
observa-se 0 que esta oculto, aquilo que se encontra de forma subliminar, um contexto que
se encontra por detras do que esta escrito nos documentos. Em outro aspecto da disciplina,
apresentam-se algumas correntes de pensamento na Arquivologia, em particular a corrente
de pensamento p6s-moderna, representada por Hugh Taylor (1987-88) como tendo sido o
primeiro autor a perceber as mudancgas paradigmaticas na Arquivologia ap6és as tecnologias
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da informacéo, Terry Cook (2013) e Thomassen (2006) que deram desenvolvimento a esta
perspectiva; que a partir do emprego de tecnologias da informagéo e comunicagéo, rompeu
com os paradigmas da Arquivologia Classica, que tinha como objetos o documento, os
arquivos, e o conjunto documental para inserir além destes os sistemas de informacgéo e a

informacao em seu discurso.

[...]Qualquer arquivo é formado por informacdo gerada e estruturadapor
processos de trabalho funcionalmente inter-relacionados. Um sistema de
gerenciamento arquivisticoé desenvolvido para estabelecer, manter e explorar
a ligagédo entre estes processos de trabalho e a informagaoque geram, a
fim de otimizar os potenciais informacionais decorrentes de suas relagdes.
(THOMASSEN, 2008, p. 06)

Apartir do final dos anos 1990, final do século XX e inicio do século XXI, a Arquivologia
Pds-moderna passou a ver como objeto a informacdo organica registrada, a informacao
arquivistica, cientifica ou social, os processos dos documentos e informagdes, os sistemas
de informacgdo, as redes de informacdo, o papel social dos arquivos e dos arquivistas;
do acesso a informacgéo pelos cidadaos, da cobranga de transparéncia informacional do
estado, ou seja, a prestacdo de contas ou responsabilidade (Accountability).

61 EPISTEMOLOGIA: PRINCIPIOS E CARACTERISTICAS DA CIENCIA DA
INFORMACAO

No século XIX, no segundo momento da Revolugéo Industrial, surgiram a Bibliografia
e a Documentacgéo por intermédio dos advogados belgas Paulo Otlet e La Fontaine, que
procuraram promover e disseminar o conhecimento a humanidade, buscando desta forma
a igualdade social, o equilibrio e a paz. Mais tarde, houve o surgimento da Ciéncia da
Informacéo apds a Il Guerra Mundial e a explosdo documental, e o desenvolvimento das
tecnologias da informag&o e comunicag¢éo, nos anos 1950 e 1960.

Segundo (ARAUJO, 2018) [...] a seguir, em 1958, ocorreu nos Estados Unidos a
Internacional ConferenceonScientificInformation. Pouco depois, em 1961 e 1962, ocorreram
dois encontros denominados Conferenceson ftraining scienceinformationspecialists
no Georgialnstituteof Technology — eventos considerados fundadores da ciéncia da
Informacédo. Por extensdo, assinalamos o surgimento de correntes de pensamento da
Ciéncia da Informagéo, que na sua maioria tiveram um enfoque funcionalista e positivista
no século XX, que visavam a organizagéo, a transferéncia e a recuperagao da informacao
nas Bibliotecas. Hoje sdo muitas formas e mais de 50 conceitos de informac¢do, mas a
informacéo para a Cl € de ciéncia e tecnologia.

71 CORRENTES DE PENSAMENTO DA CIENCIA DA INFORMAGAO

A Teoria Matemética da Informacédo de autoria dos engenheiros Shannon e Weaver
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dos anos 1940, baseada no taquigrafo, trouxe uma dimensdo matematica da informagéo,
que promove a diminui¢do das incertezas. Tinha previsto um emissor, um canal e um
receptor das mensagens. Buscou-se a informacao precisa, eficaz e em menor espacgo de
tempo possivel, evitando o ruido na comunicacdo. Assimilou o conceito da termodindmica
de entropia. Foi a primeira teoria da Comunicacgéo Social, que posteriormente foi assimilada
pela Ciéncia da Informac&o. Esta teoria é associada aCientometria e a Bibliometria no que
tange a quantificacdo da informacédo. Considerada uma corrente funcionalista e positivista.

A Teoria sistémica foi baseada nas idéias do bidlogo Ludwig Von Bertalanffy nos
anos 1920 e 1930, levando a entender sistemas dentro de sistemas, com input e output,
numa relacdo de retroalimentagdo com o mundo exterior, seja com sistemas biol6gicos e
de seres vivos, tanto quanto sistemas existentes no corpo humano, quanto nos sistemas
informacionais dentro de entidades publicas ou privadas. No caso de Pascal, dizia que o todo
néo é a simples soma das partes. Numa abordagem arquivistica, os fundos provenientes
dos 6rgéos setoriais ndo representam simplesmente o todo de uma instituicdo, pois cada um
tem suas proprias fungées, atividades, espécies e tipos documentais. Na Arquivologia pode-
se pensar na organicidade dos documentos e seus conjuntos documentais. Considerada
uma corrente funcionalista e positivista.

Teoria da Classificacdo e representacdo. Bases da teoria da Classificagdo em
Aristoteles e Porfirio, proximidade com a Biblioteconomia, o Codigo de Classificagdo
Decimal (CDD), de Melvin Dewey, e o Codigo de Classificagao Universal (CDU) , adaptacao
feita por Paul Otlet para a Documentagédo. Na Arquivologia, vide as primeiras iniciativas de
Arranjo e Descri¢cao da Associacéo dos Arquivistas Holandeses. Hoje existem os Planos de
Classificacdo adaptados, com inspiragdo tematica, influenciando planos de classificagédo
do Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ para atividades-meio e atividades-fim no
Brasil. Todavia, existe a linha de Classificagao por Tipologia, oriunda de Vicenta Cortez, da
Espanha. Considerada uma corrente funcionalista e positivista.

A corrente de pensamento da Ciéncia da Informacgéo no séc. XXI, que € atinente
a Teoria Critica da Informagéo, que nado é funcionalista, voltada para a critica social.
Esta corrente de pensamento estd4 associada a Filosofia, a Histoéria e a Antropologia,
a Comunicagdo Social. E uma forma de pensar que diz respeito a uma perspectiva da
Ciéncia da Informagéo que é voltada para a informagéo como transformacéo social, ética
da informagéo, capital e informacgéo social. Nesta corrente de pensamento verificam-se
desigualdades sociais e de acesso a educacéo e informacéo, paises ditos de primeiro mundo
difere-se de paises periféricos na producéo e acesso a informacgéo; procura-se verificar
questdes como 0s arquivos publicos ndo sdo meros locais para armazenamento, mas para
criar estratégias de busca com recursos informacionais aos usuarios e pesquisadores,
0 acervo digitalizado ird ao usuario através da WEB; a cidadania, democracia, direito a
informacdo e a memoria, acesso a informacéo, transparéncia e prestagdo de contas do
estado.
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Estudos de usuéarios ou corrente cognitivista — estuda o perfil dos usuarios,
funcionalista, procurava mapear a populacdo e suas tendéncias de necessidades de
informacéo. Graus de satisfacdo das fontes de informacéo, de servicos e sistemas de
informac&o. Nos anos 1940 e 1950 havia uma tendéncia para estudos de usuarios voltados
as pesquisas cientificas. Nos anos 1970 inspiracao em Karl Popper estudos voltados para
0s usuarios. Além de pesquisas socio-demograficas a percepcdo dos usuarios conforme
sua situagado e grau de educagéo e informagdo. Hoje em dia, os usuérios participam dos
sistemas de informacao por meio da indexacgéo social ou folksonomias.

Produgéo e Comunicagéo cientifica- No contexto do pos Il Guerra Mundial, da Guerra
Fria, passou a se ter a informagdo como recurso estratégico. Os cientistas passaram para a
dimens&o da produtividade cientifica. E houve a criagéo e producéo em CI nos anos 1940 e
1960. Nos anos 1980 em diante as empresas e organizagdes desenvolverama necessidade
de informacéo precisa, eficaz e menor espago de tempo. A Gestdo do conhecimento trouxe
conceitos como conhecimento tacito e explicito.

81 A PROPU(;AO CIENTiFIC}A DA ARQUIVOLOGIA NA CIENCIA DA
INFORMACAO E EM OUTRAS AREAS AFINS

Segundo Fonseca (2005) registrou uma por uma metodologia de levantamento da
producdo cientifica dos arquivistas realizado no Banco de Teses da CAPES, com filtro
“arquivos”, “arquivologia”, “arquivistica”: uma maior produgcado de arquivistas que fizeram
mestrado e doutorado em Ciéncia da Informacéao e areas afins. De 53 trabalhos de pesquisa,
sendo 21 trabalhos em Ciéncia da Informagéo, 07 em Histéria Social, 01 em Histéria, 07
em Memoéria Social,01 em Arquitetura, 01 em Letras e Linguistica, 1 em Educacgéo, 04 em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo, 01 em Antropologia Social, 01 em Comunicagéo,
03 em Comunicagéo, Imagem e Informagéo, 01 em Administragdo, 01 em Tecnologia, 01
em Engenharia de Producdo. Observou-se que a maioria da producdo académica no
periodo de 1992 a 2001 foi de predominancia em Ciéncia da Informacéao, incluindo aqueles
defendidos em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacédo, seguidos de Historia social e
Memoria Social.

Marques (2018) produziu e acompanhou a producgéo cientifica de arquivistas que
fizeram mestrado e doutorado ainda assinalando que a maioria fez po6s-graduagédo em
Ciéncia da Informacédo.De 470 Investigagcbes com filtro em “arquivos” e “arquivistica”,
em 58 instituicdes , de 60 programas de po6s-graduagdo “strictu sensu”, de 1972-2015,
analisou as perspectivas de producao cientifica no pais em Arquivologia. Para a autora
uma disciplina como a Arquivologia ainda incipiente nacional e internacionalmente, houve
uma aumento quantitativo e qualitativo da producéo cientifica, assinalando 14 vezes mais
de produtos em seu Ultimo levantamento de 2016, com indicadores robustos para uma area
em expanséo. Atualmente, os arquivistas vém tendo sua capacitagdo, em outras opc¢bes
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de pos-graduacéo além da predominancia de programas de cursos de pés-graduacao em
Ciéncia da Informacéo, associados aos cerca de 15 cursos de graduacéo em Arquivologia.
Assinalamos, que o curso de graduacdo da UNIRIO associado ao Programa de Pds-
graduacdo em Gestado de Documentos e Arquivos da UNIRIO, 1° da América Latina em
Arquivologia com um mestrado profissional; outros sdo os do Programa de pés-graduacéo
em Memoéria Social com mestrado e doutorado, também da UNIRIO; Mestrado profissional
em Bens Culturais e Projetos Sociais, da Fundagéao Getulio Vargas, Mestrado profissional
de patriménio cultural, do IPHAN.

Em um universo de 48 dissertacdes do PPGARQ foi realizado um levantamento
por (SILVA;LOUZADA, 2017), que no periodo de 2012 até 2016 encontramos enfoques
em Prospeccéo Arquivistica, Politicas Arquivisticas e a Percepg¢éo social dos arquivos, da
Arquivologia e dos arquivistas com énfase em lei de acesso a informacédo, num total de
15%. Considerou-se também como énfase ética arquivistica com 5% da producao cientifica
do programa. Alia-se a producgédo cientifica a criagdo da Reunido Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Arquivologia — REPARQ, que ja se encontra em seu namero VI em 2019,
que ira ocorrer em Belém no Para este ano; e o Forum Nacional de Ensino e Pesquisa
em Arquivologia - FEPARQ, esses evento reinem a comunidade de pesquisadores em
Arquivologia no Brasil.

Na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢cdes — BDBT, que se encontra
dentro do site do Instituto Brasileiro de Informagéo em Ciéncia e Tecnologia — IBICT, que
se constitui no levantamento da producéo cientifica em universidades publicas federais,
com énfase em Ciéncia da Informacédo, no periodo de 1996 até os dias atuais, foram
encontrados 106 itens relacionados com Lei de Acesso a Informagéo; Informagédo como
capital no capitalismo sao cerca de 1.369 itens; Recursos informacionais dos arquivos sao
cerca de 58 itens; cidadania e os arquivos sao cerca de 794 itens; com Democracia e os
Arquivos, conseguimos cerca de 507 itens como resultados.

91 CONSIDERAGOES FINAIS

Hoje, verifica-se uma Arquivologia voltada para uma mudanga paradigmatica, do
documento para a informacéo arquivistica, para os sistemas de informagéo e ndo somente
para os arquivos e conjuntos documentais e documentos. Todavia, segundo Bellotto
(2014,p. 39) “Os fins, no caso da biblioteca, serdo culturais ou cientificos; no caso do
arquivo, os documentos administrativos e juridicos, sendo estes, a longo prazo, histéricos.
O documento da biblioteca instrui, ensina; o do arquivo, prova. Atualmente, os arquivos
também tém projetos e um viés pedagdgico e de ensino.

Atualmente, alguns atributos entre Bibliotecas, Arquivos e Centros de Documentagéo
se aproximam, como aqueles voltados para os documentos independente de suportes
documentais, classificagdo e representacéo, resguardadas as especificidades e principios
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de cada area de conhecimento. A Arquivologia vem mudando seu escopo, mas ela ja
nasceu interdisciplinar com o Direito, a Administra¢do, a Histéria, em particular com a
Diplomatica, contudo os avancgos significativos na contemporaneidade vém se dando em
funcdo da analise dos documentos digitais, sua preservacéo, as adaptagdes dos principios
e caracteristicas dos arquivos aos novos desafios tecnologicos; as redes sociais, 0s blogs,
garantindo relacdes interdisciplinares com a Ciéncia da Informacdo, as Tecnologias da
Informacédo e da Comunicacdo, a Comunicagdo Social, levando a democratizacdo de
informagdes e conhecimentos.

Nesta nova realidade tecnolégica, ha uma aposta na Teoria p6s-moderna, ancorada
em correntes canadenses e australianas, que véem as novas e empreendedoras mudancas
néo s6 no objeto da Arquivologia, mas nas fungdes de producéo, classificacdo, avaliagdo,
uso e manutencgéo, descri¢cao e difusdo.Meios Institucionais de Custédia e Disseminacéo
e os Novos Aspectos Contemporaneos passaram a ter atributos semelhantes aos
das Bibliotecas e Centros de Documentacgao, tais como: tipos de suporte: eletrdnicos,
digitais,virtuais,exemplar Unico ou mdultiplo; passagem natural de fonte geradora unica
ou mudltipla, da proveniéncia para a multiproveniéncia, da preservacdo anal6gica para a
emulacdo dos suportes documentais; da descricdo para a representacdo, envolvendo a
Indexacéo, Instrumentos de pesquisa eletrdnicos e interfaceados com outras agéncias de
informacéo, normalizagcdo descritiva; do historiador e do administrador como usuarios ao
grande publico e & sociedade em geral.

Houve um aumento e diversificacdo de cursos de pds-graduacdo e na producao
cientifica, além daqueles oferecidos por programas de po6s-graduacdo em Ciéncia da
Informacédo oferecidos por diversos estados no pais.Além de manter segundo Marques
(2018) interlocucdes internas na area, vem mantendo um dialogo proficuo com outras areas
de forma interdisciplinar. A Arquivologia com enfoque social - ainda é pouca a produgéo
intelectual que trate efetivamente de acesso a informacéo e politicas de informacao & um
dado preocupante, sinaliza que esse ainda é um problema com pouca repercussédo na
sociedade, e ainda ndo esgotado, tendo muito a ser desenvolvido e pensado. Observou-
se ainda uma maior produgéo cientifica dos arquivistas em Ciéncia da Informagéo, com a
perspectiva futura de cursos de p6s-graduagdo em Arquivologia. Existem comunidades de
ensino e pesquisa em Arquivologia, e que tudo isto faz com que a area futuramente se torne
autébnoma diante dos 6rgaos de pesquisa.
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