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APRESENTACAO

Aobra “Investigacao cientifica, teoria e pratica da educag¢ao na contemporaneidade”,
retne trabalhos de pesquisa e experiéncias em diversos espagos, com o intuito de promover
um amplo debate acerca das diversas tematicas, ligadas a Educagéo, que a compde.

Ao refletirmos sobre a Investigagdo Cientifica percebemos sua importéncia para
a Educacéo, pois permite o desenvolvimento do potencial humano que os envolvidos
mobilizam no processo de pesquisa; ou seja, € o espagco mais adequado para estimular
a curiosidade epistemologica, conduzindo a aprendizagens que podem nascer de
problematicas postas pelas diversas questbes cotidianas.

Depois da mobilizagdo ocasionada pelas diversas inquietudes que nos movimentam
na cotidianidade e ao aprendermos a fazer pesquisa, entendendo o rigor necessario,
nos colocamos diante de objetos de conhecimentos que exigem pensar, refletir, explorar,
testar questdes, buscar formas de obter respostas, descobrir, inovar, inventar, imaginar e
considerar os meios e recursos para atingir o objetivo desejado e ampliar o olhar acerca
das questdes de pesquisa.

Nesse sentido, os textos avaliados e aprovados para comporem este livro revelam a
postura intelectual dos diversos autores, entendendo as suas interrogagdes de investigacao,
pois é na relacdo inevitavel entre o sujeito epistemoldgico e o objeto intelectual que a
mobilizagdo do desconhecido decorre da superagdo do desconhecido. Esse movimento
que caracteriza o sujeito enquanto pesquisador ilustra o processo de construcdo do
conhecimento cientifico.

E esse movimento que nos oferece a oportunidade de avancar no conhecimento
humano, nos possibilitando entender e descobrir o que em um primeiro momento parecia
complicado. Isso faz do conhecimento uma rede de significados construida e compreendida
a partir de duvidas, incertezas, desafios, necessidades, desejos e interesses pelo
conhecimento.

Assim, compreendendo todos esses elementos e considerando que a pesquisa
nédo tem fim em si mesmo, percebe-se que ela € um meio para que o pesquisador cres¢a
e possa contribuir socialmente na construcdo do conhecimento cientifico. Nessa teia
reflexiva, o leitor conhecerd a importéncia desta obra, que aborda véarias pesquisas do
campo educacional, com especial foco nas evidéncias de tematicas insurgentes, reveladas
pelo olhar de pesquisadores sobre os diversos objetos que os mobilizaram, evidenciando-
se nao apenas bases tedricas, mas a aplicacdo pratica dessas pesquisas.

Boa leitura!

Américo Junior Nunes da Silva
André Ricardo Lucas Vieira
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RESUMO: Frente a importancia do tema, buscou-
se neste artigo apresentar caracteristicas e
tendéncias do processo de avaliagdo no sistema
nacional de educacdo com énfase nos niveis
de graduacédo e poés-graduaga@o, por meio de
uma pesquisa descritiva de cunho qualitativa.
Os resultados sdo demonstrados por meio de
quadro e ilustracbes, com a apresentacéo de
pontos principais do processo de avaliagcdo
no nivel de graduacdo e pds-graduacdo. Em
sintese, observa-se que o processo de avaliagéo
€ fundamental, entre outros motivos, para a
manutencdo e garantia de um ensino superior
de efetiva qualidade. O artigo contempla ainda,
possiveis tendéncias de alteragdo dos processos
de avaliacdo no ensino superior. No que diz
respeito a pos-graduacgéo, diversas alteracoes
ja foram executadas e outras estdo previstas
para os préximos anos, influenciando em novas
estratégias no que tange a gestao universitaria.
Além disso, a oferta de Doutorado Profissional
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stricto sensu, desperta a atencdo para novas
modificacdes no sistema de avaliagcdo, a fim
de abarcar esta demanda e conferir os devidos
patamares de qualidade a modalidade.
PALAVRAS-CHAVE: Processo de Avaliagéo,
Graduacgéo, Pés-graduacéo. Gestao
Universitaria.

ABSTRACT: Given the importance of the theme,
this article present characteristics and trends in
the assessment process in the national education
system with emphasis on undergraduate and
graduate levels, through a qualitative descriptive
research. The results are shown through a chart
and illustrations, with the presentation of the
main points of the assessment process at the
undergraduate and graduate level. In summary,
it is observed that the evaluation process is
fundamental, among other reasons, for the
maintenance and guarantee of a higher education
of effective quality. The article also contemplates
possible trends in changing assessment
processes in higher education. With regard to
graduate studies, several changes have already
been implemented and others are planned for
the next few years, influencing new strategies
regarding university management. In addition,
the offer of Professional Doctorate stricto sensu,
calls attention to new changes in the evaluation
system, in order to cover this demand and provide
the appropriate levels of quality to the modality.

KEYWORDS: Assessment Process,
Undergraduate, Graduate, University
Management.
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11 INTRODUGAO

Diante da pressdo gerada por um ambiente cada vez mais competitivo aumenta
a preocupagdo das Instituicbes de Ensino Superior (IES) com a necessidade de bons
resultados e desempenho. Além de receber pressédo por parte do governo na avaliagdo
do sistema de ensino superior, também é cobrada pela propria sociedade, a qual requisita
exceléncia na qualidade de ensino e atuagéo. Para isso, torna-se indispenséavel recorrer
a instrumentos para avaliagdo das IES, principalmente em relagdo ao desempenho de
estudantes, cursos e programas em nivel de graduagcédo e pés-graduagéo. Além de se
consubstanciar em elemento fundamental para tornar transparente a prestacao de contas a
sociedade é um instrumento para planejamento da gestao universitaria e desenvolvimento
da educagéo superior (PASCUCI, et al., 2016).

Destarte, a avaliagéo institucional pode ser compreendida como “um processo que
tem por objetivo contribuir para a elevacao do nivel de qualidade da educacgéo superior”
(PINTO, 2016, p. 90). E neste processo a figura do avaliador é extremamente importante
na contribuicdo com a tomada de decisdo por meio do fornecimento de informacgbes e
analises que aumentam o conhecimento dos problemas educacionais. Ressalta-se ainda
que a avaliagcéo e os avaliadores necessitam estar ligados por objetivos, conceitos, signos
e valores, a fim de tornar o processo efetivo e minimizar possiveis resisténcias (LAVOR,;
ANDRIOLA; LIMA, 2015).

Nesse contexto, o artigo tem por objetivo apresentar caracteristicas e tendéncias do
processo de avaliagéo no sistema nacional de educagdo com énfase nos niveis de graduagéo
e pbs-graduacgéo. Para isso, discorre-se sobre o tema buscando evidenciar informagdes no
que diz respeito ao processo de avaliagdo em IES, sua importancia, aplicabilidade em
distintos contextos, operacionalizagdo da avaliagdo institucional, auto avaliagdo, avaliagdo
externa, avaliacdo discente e docente, avaliagdo de curso e programas. E nesse interim,
também retratar o envolvimento de distintos agentes do campo, vinculados ao processo de

avaliagéo.

21 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Aavaliagcdo é um processo que se permite realizar em distintas situacdes, segmentos,
processos e atividades, cabendo adapta-la a peculiaridade de cada contexto. Nesse sentido,
no que tange o ensino superior € possivel citar, dentre outras, a avaliagcéo institucional,
avaliagcéo discente, docente, de curso e programas. Segundo Dias e Ketzer (2007, p. 219)
“a avaliacao institucional deixou de ser atividade opcional nos processos educacionais
contemporéneos, para se transformar em componente intrinseco e necessariamente
rotineiro de toda a vida académica”, contribuindo para o continuo aperfeicoamento do
desempenho académico.
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No tocante a auto avaliagéo institucional, a organizagdo se da sob a perspectiva
da i) identidade institucional (missdo, valores éticos e objetivos projetados no Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI e Projeto Pedagogico Institucional - PPI); i) globalidade,
considerando as relagdes internas e externas, com foco inicial nas unidades de ensino,
pesquisa e extensao; iii) participacdo de todos os segmentos da IES; iv) sistematica de
comparabilidade, para comparacdo e relacdo de dimensdes objetivas e subjetivas da
instituicdo; v) continuidade da avaliacéo; e vi) sistematizacdo, ou seja, estruturada de forma
a permitir uma visualizagéo critica e singular do processo. Cabe evidenciar que uma auto
avaliagdo precisa ser complementada com a avaliagcdo externa a instituicdo. A partir da
articulacdo entre ambas, obtém-se subsidios de relevada importancia para a discuss&o com
a comunidade académica, ensejando, quando pertinente, a revisdo de agdes, processos
e de forma geral, o plano de desenvolvimento, projeto pedagdgico institucional e projeto
pedagogico do curso, bem como o aprimoramento das relagdes com a sociedade (DIAS;
KETZER, 2007).

Sobre a avaliacdo de cursos, um ponto importante para se avaliar é a sua
coordenacao, pelo fato de ser o responsavel pela administragcdo da area pedagogica e da
gestéo das demandas do curso, devendo articular politicas especificas que garantam as
condicbes necessérias para execugao das atividades académicas, bem como facilitar a
interacéo entre os alunos e a alta administragéo da IES (LAVOR; ANDRIOLA; LIMA, 2015).

Acerca da avaliacdo discente, ressalta-se que o tema tem avangado e obtido
importancia na gestéo universitaria em virtude das profundas reformulagées da educacao
superior, tanto no Brasil, quanto em nivel mundial. A avaliagdo deve ser compreendida num
contexto amplo, ou seja, como responsabilidade da instituicdo, de docentes e discentes,
de forma que incentive a reflexdo desses agentes sobre os instrumentos de ensino e
aprendizagem (DIAS; KETZER, 2007).

No ambito da graduacgdo, as primeiras iniciativas de avaliagdo no pais tiveram
inicio nos anos 80, constituindo-se como pilar principal da agenda politica educacional nos
anos 90. Os anos de 1993 e 1994 foram historicos no que diz respeito a avaliagcdo, com a
criagcdo de propostas concretas de ag@o. Sob a coordenagéo da Associagdo Nacional dos
Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior (ANDIFES), diversas instituicbes
elaboraram um projeto de Programa Nacional de Avaliagdo requisitado pelo Ministério
da Educacédo (MEC). Em 1993, ocorreu a criacdo do Programa de Avaliagédo Institucional
das Universidades Brasileiras (PAIUB) e a ado¢do do documento béasico de avaliagdo das
universidades, ocorrendo a avaliagdo do PAIUB em 1994. Em 1995, por meio da Lei n.
9.131, encerrou-se o efetivo apoio ao PAIUB e, por consequéncia, a criagdo pelo MEC, de
um novo mecanismo de avaliagdo para os concluintes de cursos da graduagéo: o Exame
Nacional de Cursos, também conhecido como Provao, destinado aos concluintes de cursos
de graduacgéao (PINTO, 2016).

Em 03 de dezembro de 1997 o Conselho Nacional de Educagéo (CNE) aprovou o
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Parecer n. 776/97 determinando a orientagcdo para as diretrizes curriculares dos cursos
de graduacao, bem como de avalia¢des periédicas com instrumentos variados. Em 2003,
uma proposta de avaliagéo foi apresentada pela Comisséo Especial de Avaliagdo — CEA,
nomeada: Bases para uma Proposta de Avaliagdo da Educagéo Superior. Esta foi a base
que ensejou a construcao do atual sistema de avaliacdo, o Sistema Nacional de Avaliacéo
da Educacgéao Superior (SINAES), instituido pela Lei n°® 10.861/2004 (PINTO, 2016).

Nesta mesma lei, foi instituida a Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacéo
Superior (CONAES), 6rgao colegiado de coordenacdo e supervisdo do SINAES. Cabe
relatar que o processo de avaliacdo do SINAES é acompanhado pela Comissdo Técnica
de Acompanhamento da Avaliagdo (CTAA), que atua no acompanhamento dos processos
de avaliagdo institucional externa e de avaliagdo dos cursos de graduacdo das IES do
SINAES, além de acompanhar também os processos do Sistema de Acreditacdo Regional
de Cursos de Graduagdo do MERCOSUL (BRASIL, 2004).

Com foco na caracterizagdo do SINAES, tem por finalidade a melhoria da qualidade
da educacdo superior por meio da: integracdo, participacdo, promocdo de valores
democraticos, respeito a diversidade, busca da autonomia, afirmacdo da identidade
e dimensdo formativa. Apresenta uma concepg¢do de avaliagdo que se constitui em
instrumento de politica educacional, voltada para a construgéo e consolidagao da qualidade,
da participacéo e da ética na educacgéo superior (BRASIL, 2004).

Ja em relagéo a sistematica de avaliacéo estabelecida pelo SINAES, de acordo com
Pinto (2016), tem como base trés processos:

a) Avaliacéo das Instituicdes de Educagao Superior - AVALIES;
b) Avaliagao dos Cursos de Graduagdo — ACG;
¢) Avaliagcdo do Desempenho dos Estudantes — ENADE.

Consoante Pinto (2016) as avaliagbes proporcionam importantes subsidios que
consubstanciam referencial basico dos processos de regulagéo e supervisdao da educagéao
superior, compreendendo o credenciamento e a renovagéo de credenciamento de IES, a
autorizagéo, o reconhecimento e a renovagao de reconhecimento de cursos de graduagéo.

Interessante ilustrar brevemente sobre os indicadores de qualidade calculados
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) como
parametros de monitoramento da avaliagdo do nivel de graduacéo. Atualmente séo quatro
indicadores calculados com base nos resultados do ENADE e demais insumos constantes
das bases de dados do MEC (INEP, 2017):

a) Conceito ENADE: mensura a qualidade dos cursos em relacdo aos conteddos
programaticos, bem como suas habilidades e permite calcular os demais indicadores;

b) Diferenca entre os desempenhos Observado e Esperado (IDD): afere o valor
agregado pelo curso ao desenvolvimento dos estudantes concluintes;

c) Conceito Preliminar de Curso (CPC): Regulamenta a aplicagdo do conceito
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preliminar de cursos superiores, para fins dos processos de renovagcdo de
reconhecimento respectivos, no ambito do ciclo avaliativo do SINAES;

d) indice Geral de Cursos Avaliados da Instituigdo (IGC): consolida informacdes
relativas aos cursos superiores constantes dos cadastros, censo e avaliacdes
oficiais disponiveis no INEP e na Coordenagédo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES).

Acerca da poOs-graduacgdo, a avaliagdo foi uma consequéncia da necessidade
da CAPES em determinar quem seriam os beneficiarios de apoio financeiro ou sobre a
recusa de propostas. Para isso a CAPES concentrou sua avaliagéo na produgéo cientifica
dos pesquisadores dos programas (BALBACHEVSKY, 2005). A institucionalizagdo do
processo de avaliagdo culminou em uma realidade bem sucedida de um sistema de ensino
reconhecido nacional e internacionalmente por sua qualidade.

A CAPES é a responsavel pela qualidade do ensino da pés-graduacao no Brasil
e desempenha papel fundamental na expansdo e consolidacdo da poés-graduagéo
stricto sensu em nivel nacional, bem como a representacdo e reconhecimento em nivel
internacional (BRASIL, 2008). Nas ultimas décadas dois sistemas de avaliagdo foram
criados. De 1976-1997, vigorou a escala conceitual de A até E, sendo considerados cursos
de padrdo internacional aqueles contemplados com o conceito A. Em 1998, passou a
vigorar a escala numérica de 1 a 7, considerados de nivel internacional programas 6 e 7.
Para assegurar a validagdo desta métrica, a Capes promove avaliagbes peridédicas destes
programas com comités internacionais (STEINER, 2005).

De acordo com Lievore et al. (2017) de forma estratégica, a pés-graduagéo stricto
sensu, atua no desenvolvimento cientifico do pais e € marcada por um rigoroso sistema
de avaliagdo e reconhecimento dos seus Programas de P6s-Graduagéo (PPG). O sistema
de avaliacdo pode ser dividido em dois processos distintos que se referem a entrada e a
permanéncia dos cursos de mestrado profissional, mestrado académico e doutorado no
SNPG.

No tocante a entrada no SNPG, a inclusédo da IES se da a partir do momento que
um curso é recomendado pela CAPES e reconhecido pelo CNE/MEC. Consequentemente
adquire a obrigatoriedade de enviar informagdes a CAPES, relacionadas a toda sua
atividade académica e de pesquisa. Dentre outros, devem ser reportados dados de
infraestrutura fisica, formacgéo e atividades de docentes, matricula e titulacdo de alunos,
disciplinas oferecidas, projetos de pesquisa desenvolvidos, produgédo bibliografica em
termos de artigos cientificos, livros, dissertagdes e teses defendidas, producéo técnica e
tecnolégica. Essas informacgdes sdo enviadas de forma continua e online por meio de um
sistema denominado Coleta de Dados.

Sobre a avaliagdo de permanéncia, atualmente é realizada em 49 areas, seguindo
uma sistematica e conjunto de quesitos basicos estabelecidos no Conselho Técnico
Cientifico da Educagéo Superior (CTC-ES). Vale ressaltar que as informagdes preenchidas
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anualmente pelos programas e enviadas a Capes por meio do sistema “Coleta de
Dados” possibilitam a confeccdo dos Cadernos de Indicadores. Estes se consubstanciam
nos relatorios utilizados no processo de avaliagdo. Atualmente sdo compostos por 11
documentos.

Além dos Cadernos de Indicadores, a CAPES utiliza os Documentos de Area como
referenciais de avaliacdo. Neles estdo descritos o estado atual, as caracteristicas e as
perspectivas, assim como os quesitos considerados prioritarios na avaliagdo dos programas
de pds-graduagdo. Em conjunto com as Fichas de Avaliacédo e os Relatorios de Avaliagéo,
os Documentos de Area constituem o trindmio que expressa os processos e os resultados
da Avaliacéo Trienal (LIEVORE et al., 2017).

Na figura 01 é possivel observar o fluxograma do processo realizado para
desenvolvimento da avaliagéo trienal e, mais recentemente, a avaliagdo quadrienal.

As Instituices prestam As propostas sao analisadas pot O parecer do CTCES é
informacdes anualmente comissdes de consultores encaminhado ao CNE/MEC
por meio do aplicativo especialistas, gue emitermn para aprovacdo e renovacdo
Coleta de Dados. relatdrios com parecer e nota do  reconhecimento 05
para cada curse, numa escala de CUFSOS.
Ta/f
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5
Coleta das Tratar Analise pelas Analise e decisdo Deliberacao
nformagdes Inform Comissies pelo CTC-ES do CNE/MEC
De Area
As informac@es fornecidas Os relatorios das Comissdes de Area
pelas  Instituigfies  s3o sdo analisados  por dois relatores
consolidadas pelo corpo mermbros do CTC-E5, que
téenico da CABES. apresentam pareceres conclusivos

ao colegiado

O CTC-ES aprecia os pareceres e
decide pela recormendacdo ou ndo e
nota do curso.

Figura 01 — Fluxograma do processo de avaliagao trienal e quadrienal realizado pela CAPES.
Fonte: Portal CAPES. Sobre a Trienal e Quadrienal (BRASIL, 2014).

No que tange a classificagdo da produgéo intelectual, a Capes criou o Qualis-
Periédicos, um sistema usado para classificar a produgéo cientifica dos programas de p6s-
graduacado em relagdo aos artigos publicados em periédicos cientificos. Ressalta-se que
a estratificacdo da qualidade dessa producéo € realizada de forma indireta, ou seja, o
Qualis afere a qualidade dos artigos e de outros tipos de producgéo, a partir da analise da
qualidade dos periédicos cientificos. A classificacdo de periédicos é realizada pelas areas
de avaliagédo e séo atualizadas anualmente. Os estratos indicativos da qualidade séo: A1,
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0 mais elevado; A2; B1; B2; B3; B4; B5; C - com peso zero. O aplicativo que permite a
classificagdo e consulta ao Qualis, bem como a divulgacéo dos critérios utilizados para a
classificacao de periddicos é o WebQualis (BARATA, 2016).

Para compreenséo de forma prética sobre o processo de avaliagéo vigente na pos-
graduacdo, torna-se oportuno uma breve apresentacdo com foco numa area especifica,
cuja representacao sera feita na area de administracé@o por se tratar da area de pesquisa
e formagédo dos autores deste trabalho. Nesse sentido, com fulcro no documento de
area da avaliagdo quadrienal para os cursos de Administracdo Publica e de Empresas,
Ciéncias Contabeis e Turismo, verifica-se que a avaliagdo ocorre com base em cinco
quesitos: Proposta de Programa; Corpo Docente; Corpo Discente; Teses e Dissertagbes;
Producéo Intelectual e Insercéo Social. Cada quesito é subdividido em itens de avaliagdo
representados pela ficha de avaliagdo. Os quesitos sédo definidos pelo CTC-ES e os itens
sd0 os mesmos, na grande maioria das areas, para todas as areas de avaliagcdo. Ressalta-
se que cada modalidade tem uma ficha de avaliagcdo especifica, dividindo-se em trés
tipos: Académicos, Profissionais e Profissionais em Rede Nacional. J4 os resultados da
avaliagé@o sao apresentados de duas formas: um relatorio para cada programa e o Relatério
da Quadrienal, que é uma sintese da avaliagdo (BRASIL, 2016).

Quanto a atribuicdo dos conceitos CAPES, as notas 6 e 7 se baliza nos dados
de insercéo internacional em composicdo com dados que evidenciem a lideranca do
programa no ambiente nacional. Aqueles que atingem nota 5, precisam apresentar
os seguintes elementos qualificadores para a candidatura as notas 6 e 7: NDP estavel;
producao cientifica em periédicos com fator de impacto ou livros classificados pela area
como L4; histérico consolidado na formagéo de doutores; fluxo regular recente de formagéo
de doutores; distribuicdo adequada entre os docentes das atividades de cooperagdo com
grupos atuando fora do Brasil; produgéo cientifica; formagdo de alunos e de lideranca
académica, indicando que o programa nao depende da contribuicdo de um ou poucos
docentes. Referente a lideranga do programa em ambito nacional, utilizam-se indicadores
ja determinados, vinculados a aspectos como: egressos, corpo discente e docente, projetos
de pesquisa, entre outros.

Ap6s analise da lideranga nacional, é avaliado o grau de insergdo internacional
do programa, como forma de avaliar seu grau de equivaléncia aos centros localizados
no exterior em termos da qualidade da formacgéo discente. A avaliacdo ocorre por meio
de indicadores de reconhecimento de qualidade cientifica e de mobilidade/infraestrutura
para a mobilidade. Existem indicadores previamente definidos, mas & possivel que os
programas apresentem novos aspectos relevantes, que ndo sdo apontados. O grau de
internacionalizacdo dos programas considerara o perfil dos parceiros internacionais nas
acoes de cooperacdo e de mobilidade, a fim de identificar se as instituicdes possuem
notoriedade de qualidade em nivel mundial ou se tais instituicdes configuram relevancia
de impacto restrito & regido de sua atuacéo. A area utilizara os dados informados pelos
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programas na plataforma Sucupira, site e também informagbes do SciVal (BRASIL, 2016).

Cabe também ilustrar brevemente sobre os desafios enfrentados no sistema
nacional de avaliagdo. Nesse sentido, observa-se que ndo se aborda de forma especifica
no processo de avaliagdo, as IES com fins lucrativos, sendo aplicado uniformemente a
todas as ofertas de ensino superior. Outro ponto sob este aspecto € que o processo de
avaliagdo governamental foca no desempenho de alunos em concluséo de curso, ao invés
do corpo discente como um todo. Isso é um problema visto que muitos dos alunos de
instituicdes com fins lucrativos nunca se graduam em consequéncia de a¢des de evaséo.
Destarte, sua omissdo no processo de avaliagcdo torna mais dificil detectar deficiéncias
(KNOBEL; VERHINE, 2017).

Os autores ainda complementam que a maioria dos alunos matriculados em IES
com fins lucrativos participantes de programas de acesso e incluséo estio inscritos em
programas de baixo custo nos campos do Direito, Pedagogia, Administracdo e Humanas.
Estes programas de graduacgéo favorecem salas de aula maiores, baixos salarios do corpo
docente, expectativas académicas reduzidas e auséncia de politicas para minimizar as
taxas de evasao.

A qualidade destes programas €é ainda mais prejudicada pelo crescimento
excessivamente rapido e inchago da estrutura sistémica do ensino superior, que supera
os esforgos governamentais para manter padrées minimos de qualidade na avaliagédo de
programas, cursos e instituicdes (KNOBEL; VERHINE, 2017).

A despeito dessas especificidades, para Alcadipani (2011, p. 1175) muitos
professores almejam estar na pds-graduagcéo apenas pelo prestigio, consequentemente,
desviam-se da finalidade principal do ensino aos discentes para cuidar de seus afazeres
pessoais na forma de ensino aos executivos de consultorias. Complementa ainda que
“muitos dos empresarios da educagao no Brasil, caso das universidades privadas, querem
ganhar dinheiro a custa da péssima formagéo de alunos e da exploragao de professores.
Por isso, faz sentido que processos de avaliagdo sejam realizados pelo governo federal
para garantir o minimo de qualidade dos cursos”.

Ha também autores indicando que a exigéncia da CAPES nao recaiu igualmente em
toda a pos-graduacgao conferindo aos programas de conceito 6 e 7 uma importancia maior
ao quesito de producéo cientifica (HORTA, 2002). “A avaliagdo da educagdo superior é
polémica tanto no &mbito da graduagéo quanto no da pés-graduacgao. Isso porque diferentes
sdo os critérios utilizados -e que nem sempre sdo consensuais na comunidade académica-
como também o sao os recursos disponibilizados para a realizagdo da avaliagdo” (DINALLI;
ZAMBELLO, 2017, p. 363).

Ou ainda sobre o Sistema Qualis, 0 qual possui classificagdo absoluta e passa
por revisdo permanente. Este é um ponto que gera problema, pois uma vez realizada a
atualizagéo e chancelada a nova classificacao de periddicos, por exemplo, ndo é possivel

realizar corregOes até o ano seguinte. Consequentemente, muitas reclamacgdes surgem de
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coordenadores de programas e de editores cientificos, interpretando que foram utilizados
dados antigos, contudo se trata de uma falha de processamento de dados, cujo erro é
corrigido manualmente (BARATA, 2016). Reclamacdes estas ndo somente a falhas
processuais, mas também vinculadas a diretrizes no que tangem a mudanca de critérios de
avaliagdo. Implantando novo Qualis, consequentemente, incorre-se na quebra de pontuacgéo
cientifica de pesquisadores, com eventuais reflexos nos conceitos dos Programas de Pds-
graduacédo (CRESPI et al., 2017).

Outro ponto de vista é a producéo de artigos para atender as metas exigidas no
sistema de pontuacgéo, com a transferéncia da produgéo de artigos aos discentes e posterior
publicacdo como forma de avaliagdo final da disciplina. Essa situagdo “(...) nos parece
ser muito mais uma preocupacao do docente (que adota essa pratica) com a sua propria
avaliacéo diante do programa de pds-graduacao ao qual esta vinculado (credenciamento e
descredenciamento) — e consequentemente da CAPES -, do que uma estratégia avaliativa
educativa para os discentes” (BISPO; COSTA, 2016, p.1006).

A propria CAPES reconhece algumas limitagdes e busca meios de solucionar esses
6bices. Ao longo dos anos, o faylorismo intelectual e o imperativo do publish ou perish
invadiram todas as areas e isso refletiu na avaliagdo, com o predominio da quantidade sobre
a qualidade. Além disso, as areas profissionais e aplicadas continuam sendo avaliadas a
partir de parametros das areas basicas e académicas, prevalecendo o paper € o livro sobre
as criacdes e os inventos. Por fim, a periodicidade da avaliacao é excessivamente curta
para as necessidades dos programas. Em que pesem as opinides de que o sistema de pos-
graduacao e o de avaliagdo que o acompanha s&o uma experiéncia exitosa, & necessario
introduzir corretores de rota no conjunto, em atencao a sua complexidade, a sua maturidade
e a sua dinamica interna, com vistas ao plano decenal 2011-2020 (BRASIL, 2010).

N&ao sdo poucas nem de pouca monta as consequéncias do processo de avaliagcao
realizado pela CAPES. Torna-se importante retomar um velho tema: avaliar a avaliagdo, a
fim de manter a manuten¢do constante do sistema, bem como buscar novos formatos que
avancem para além dos resultados conseguidos e superem os limites do modelo em curso
(KUENZER; MORAES, 2005). Para participar e usufruir das vantagens criadas pela nova
economia mundial do conhecimento € fundamental que a p6s-graduacéo e, em especial
sua metodologia de avaliagdo, ndo entrem num marasmo, mas sim, mantenham a cultura e
habilidade de adaptacgéo e auto reforma (BALBACHEVSKY, 2005). Todavia, de acordo com
Dinalli e Zambello (2017), a CAPES vem atuando nesse sentido, buscando constantemente
aprimorar seus métodos de avaliagado, sendo possivel citar, por exemplo, a elaboragéo de
documentos importantes como o Plano Nacional da P6s-Graduacgéao - PNPG.

31 METODOLOGIA

A respeito do tipo de estudo, uma pesquisa pode ser classificada quanto aos fins
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e meios (VERGARA, 2013). Esta pesquisa se caracteriza como descritiva, pelo fato de
levantar e expor caracteristicas do processo de avaliagdo no sistema de ensino superior
brasileiro. No que tange os meios, classifica-se como pesquisa bibliografica com o uso
de referencial te6rico ja publicado em livros, artigos, legislacéo, além do uso de dados de
portais eletrénicos de instituicbes reconhecidas e confiaveis.

No tocante a andlise e interpretacédo dos dados, consoante Vergara (2013) podem ser
tratados de forma quantitativa, com suporte de procedimentos estatisticos ou qualitativa por
meio de codificacéo e apresentacéo dos dados de maneira estruturada. Nessa perspectiva,
a analise ocorre de forma qualitativa por meio de selecdo, categorizagéo e apresentagéo
em quadro e diretamente no corpo de texto.

Por fim, importante ilustrar no que tange a limitagcdo da pesquisa. De acordo com
Vergara (2013) este campo tem a funcdo de evidenciar até onde vai o estudo, a fim de se
antecipar as criticas do leitor. Portanto, destaca-se que o estudo abrange a caracterizagédo
de como ocorre o0 processo de avaliagao no ensino superior brasileiro, em nivel de graduacgéao

e pbés-graduacéao, além de expor tendéncias e possiveis mudangas para os proximos anos.

41 RESULTADOS

Considerando o objetivo deste artigo no qual consiste em apresentar caracteristicas
e tendéncias do processo de avaliagdo no sistema nacional de educagdo com énfase
nos niveis de graduacéo e poOs-graduacéo, verifica-se boa parte alcancada na etapa da
fundamentacgéo teorica, com informagbes sobre o que € avaliagdo, como ocorre a auto
avaliagdo, a importancia de se avaliar a coordenagdo do curso no que diz respeito a
avaliagdo de cursos, bem como a relevancia da participagéo de todos os envolvidos no
processo de avaliagéo.

Com énfase na graduacgédo, além do retrato realizado na fundamentagdo tedrica
sobre o contexto histérico e os agentes envolvidos no processo de avaliagdo, importante
destacar sobre o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgéao Superior (SINAES), instituido
pela Lei n. 10.861/2004. Ressalta-se aqui o fluxograma do processo de avaliagéo in loco,
conforme representado na figura 02, que tem por objetivo identificar as condigdes de ensino
oferecidas aos estudantes e assim garantir a qualidade minima no ensino superior.

No que tange a poés-graduagdo, a IES devera abrir processo solicitando o
credenciamento e autorizacdo de seus cursos. Posteriormente, devera solicitar
recredenciamento, reconhecimento e renovacéo de reconhecimento destes cursos. Dessa
maneira, observa-se que o sistema de avaliagdo pode ser dividido em duas vertentes, ou
seja, avaliagdo de novos entrantes no sistema de pés-graduagéao, figura 03, e avaliagéo
referente a permanéncia daqueles que ja estavam, figura 04.
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Figura 02 — Fluxo do Processo de avaliagado in loco do SINAES.
Fonte: Extraido de INEP (2015, p. 98).

Outro ponto relevante é a definicdo dos conceitos dos programas, oriundos das
avaliagbes, cuja variagcdo numérica é de 1 a 7. Notas 1 e 2 provocam o descredenciamento
do curso. Notas 4 e 5 significam um desempenho entre bom e muito bom, sendo 5 a nota
maxima para programas que possuem apenas curso de mestrado. Notas 6 e 7 indicam
desempenho equivalente a padrdes internacionais de exceléncia. Quanto a classificagédo
da producéo cientifica, é realizada com a seguinte escala: A1, o mais elevado; A2; B1; B2;
B3; B4; B5; C - com peso zero.

Figura 03 — Entrada no SNPG: Avaliagao de Propostas de Cursos Novos.

Fonte: Portal CAPES. Entrada no SNPG: propostas de cursos novos (BRASIL, 2014).
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Figura 04 — Permanéncia no SNPG: Avaliagéo Trienal.
Fonte: Portal CAPES. Permanéncia no SNPG: avaliagdo (BRASIL, 2014).

Diante dos desafios e questionamentos ao sistema atual de avaliagdo algumas

tendéncias se formulam com perspectivas de aperfeicoar o processo atual e torna-lo mais

eficiente. Destacam-se algumas recomendacdes do PNPG no quadro 01 (BRASIL, 2010).

Reduzir periodicidade de
Avaliacao

Implementar novos
crivos de qualidade

Incorporar novos
parametros de
comparacao adaptados
a realidade nacional

Introduzir parametros
internacionais de
comparacao

Inserir parceiros
internacionais no
processo avaliativo
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Alongamento da periodicidade da avaliagéo e aplicagédo em diferentes
épocas, mormente aos cursos com conceito 6 e 7, que poderdo
concentrar suas forcas na produ¢do de conhecimento novo, inovador,
num periodo de 5 ou mais anos, sem o risco de rebaixamento ou
punicdo. Além disso, para os demais programas, a execucgao de
avaliagbes menos alongadas e acompanhamentos amiudados, com
vistas ao seu monitoramento e assim contribuindo para a manutengéao
da qualidade vigente, melhoria da mesma e evolucéo de conceito.

Adocéo de crivos de qualidade, como no sistema inglés, onde os
professores e pesquisadores escolhem suas quatro ou cinco melhores
produgdes do periodo e as submetem ao escrutinio dos avaliadores.

Incorporacéo de parametros no processo de avaliagdo que nao

sejam exclusivamente os das areas basicas e académicas, a fim de
contribuir na formagéo de pos-graduados voltados para atividades
extra académicas;

Incluir na avaliacdo dos programas de natureza aplicada parametros
que incentivem a formacéo de parcerias com o setor extra académico,
visando gerar tecnologia e formagéo de profissionais.

Adotar como um dos pardmetros de avaliacdo a comparagao com
programas internacionais considerados de referéncia, sem qualquer
cota previamente estabelecida para a classificacéo de programas nos
niveis de exceléncia. Com enfoque aos programas de conceito 5, 6 e
7.

Contratagéo de consultores internacionais tanto para monitorar o
sistema de avaliagdo da CAPES, tomando a agéncia como objeto
ou alvo, quanto para acompanhar a avaliagéo dos cursos 6 e 7,
assessorando o Conselho Técnico Cientifico (CTC) e os Comités.
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N&o considerar critérios que contemplem assimetrias no processo
de avaliagdo de programas, especialmente no caso de mestrados
localizados em regibes em estado de desenvolvimento ainda
incipiente.

Desconsiderar critérios

de avaliacao que
facilitem assimetrias

Quadro 01 - Recomendagdes do PNPG ciclo 2011-2020 ao Processo de Avaliagao.

Fonte: Elaborado pelo autor com base no PNPG 2011-2020 (BRASIL, 2010).

Em complemento as informagdes do PNPG, verifica-se que diversas ag¢des ja foram
executadas, por exemplo, com a avaliagdo quadrienal prevista para esse ano; uso de dados
sobre o0s egressos dos cursos de mestrado e doutorado para medir a insercao social, fato
nao realizado nas edi¢des anteriores; uso da Plataforma Sucupira, implementada em 2014;
ficha de avaliacao prdpria aos mestrados profissionais voltados a formagao de professores
da educacéo basica (BRASIL, 2017).

Comrelagéo as agoes praticas a serem executadas, recentemente o MEC anunciou a
alteracéo da forma de avaliagdo do ensino superior com a introducéo de novos indicadores,
citando o Indice de Desempenho dos Cursos (IDC) e o indice de Desempenho Institucional
(ID1) em substituicdo dos indicadores atuais CPC e IGC, respectivamente. Além disso,
também serd utilizado o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) como parametro na
avaliacdo e uma acao de forma mais abrupta € a alteragéo do sistema de avaliagdo vigente
(ESTADAO, 2016).

Corrobora com essa conjectura a ABMES (2017) ao ilustrar que apesar da
importancia dos indicadores resultantes do ENADE, eles ndo retratam as condi¢des
concretas dos processos formativos e estruturas das IES. O conceito ENADE, o CPC e o
IGC expressam valores relativos, e ndo absolutos, demandando a avaliagédo in loco. Além
disso, os indicadores ndo sdo comparaveis entre suas edicbes e necessitam de ajustes
para fins de regulagéo, supervisdo e financiamento.

Outro ponto evidenciado pela ABMES (2017), refere-se a ocorréncia de estudos
para aprimoramento dos processos avaliativos. Também, planejam a implantagdo de um
novo modelo de organizacdo no ENADE. Entre as mudancas previstas, estdo a proposta
de resultados do exame com perfil socioecondmico dos estudantes e a possibilidade da
aplicagcdo do ENADE em formato eletrénico, com vistas ao desenvolvimento de um sistema
que permita a aplicagcdo do exame de maneira censitaria anualmente.

E possivel vislumbrar a ocorréncia de mudangas nos processos avaliativos da
CAPES, decorrente da oferta de cursos na modalidade Doutorado Profissional, instituida
na Portaria 389 de 23 de margo de 2017, o que ensejara alteragcbes no sistema para se
adaptar a esta opgao a ser oferecida pelas IES.

51 CONCLUSAO

Observa-se que apesar de jovem, o sistema de avaliagcdo brasileiro pode ser
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considerado robusto, bem estruturado e de grande relevancia para manutengéo da qualidade
do Ensino Superior. Centralizado sob a esfera governamental, conta com distintos agentes
envolvidos para desenvolvimento das etapas do processo de avaliagédo, tanto em nivel de
graduacao, quanto em nivel de p6s-graduacéo.

Na graduacdo, sua pertinéncia consiste em garantir a qualidade da educagéo
superior, por meio das agdes desenvolvidas frente a avaliagdo das instituicbes e de cursos.
Tal fato ocorre em virtude do fornecimento de informagdes que possibilitam a regulacéo
e supervisdo da educacédo superior, compreendendo o credenciamento e a renovacgao de
credenciamento de IES, a autorizagéo, o reconhecimento e a renovacgéao de reconhecimento
de cursos de graduacdo. Consequentemente, IES e cursos que ndo atendem padrbes
minimos de qualidade séo “retirados” do sistema nacional de educagéo superior até sua
devida readequacéo.

Na poés-graduacdo, torna-se ainda mais acentuada a relevancia do processo
de avaliacdo. Em sintese, a avaliagdo da pés-graduagéo stricto sensu é o instrumento
fundamental do SNPG. Os resultados da avaliagdo tém usos diversos, sobretudo aos
estudantes para se basearem nas notas e assim ampliar os parametros de decisdo na
escolha de seus futuros cursos; para agdes de financiamento, dos quais as agéncias de
fomento nacionais e internacionais orientam suas politicas de fomento segundo as notas
atribuidas pela avaliacdo; identificacdo de assimetrias regionais; e de areas estratégicas
do conhecimento no SNPG, para orientar acdes de inducdo na criagdo e expanséo de
programas de pos-graduagédo no territério nacional.

Por fim, ressalta-se o perfil inovativo do sistema de avaliacdo nacional, com
constante desenvolvimento de ag¢des, a fim de se adaptar ao contexto atual frente as novas
exigéncias socioecondmicas e impedir que a estrutura fique inerte, obsoleta vulneravel ao
marasmo. Prova disso, sdo as agdes ja desenvolvidas, com fulcro no PNPG e as demais
que estao a caminho.
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