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APRESENTACAO

Diante do atual cenario educacional brasileiro, resultado de constantes ataques
deferidos ao longo da histéria, faz-se pertinente colocar no centro da discusséo as diferentes
questdes educacionais, valorizando formas particulares de fazer ciéncia. Direcionar e
ampliar o olhar em busca de solugbes para os inumeros problemas educacionais postos
pela contemporaneidade é um desafio, aceito por muitos professores pesquisadores.

A area de Humanas e, sobretudo, a Educagéo, vem sofrendo destrato constante nos
Ultimos anos, principalmente no que tange ao valorizar a sua producao cientifica. O cenario
politico de descuido e destrato com as questbes educacionais, vivenciado recentemente
e agravado com a pandemia, nos alerta para a necessidade de criagdo de espacos de
resisténcia. Este livro, intitulado “A Educacado enquanto instrumento de emancipacéao
e promotora dos ideais humanos”, da forma como se organiza, é um desses lugares:
permite-se ouvir, de diferentes formas, os professores e professoras pesquisadoras em
seus diferentes espacos de trabalho.

E importante que as inimeras problematicas que circunscrevem a Educacéo,
historicamente, sejam postas e discutidas. Precisamos nos permitir ser ouvidos e a cria¢do
de canais de comunicagédo, como este livro, aproxima a comunidade das diversas agbes
que sao vivenciadas no interior da escola e da universidade. Portanto, os diversos capitulos
que compdem este livro tornam-se um espaco oportuno de discusséao e (re)pensar do
campo educacional, considerando os diversos elementos e fatores que o intercruza.

Neste livro, portanto, relinem-se trabalhos de pesquisa e experiéncias em diversos
espagos, com o intuito de promover um amplo debate acerca das diversas problematicas
que permeiam o contexto educacional, tendo a Educacdo enquanto fendbmeno social
importante para o fortalecimento da democracia e emancipa¢do humana.

Os/As autores/as que constroem essa obra sdo estudantes, professores/as
pesquisadores/as, especialistas, mestres/as ou doutores/as e que, muitos/as, partindo
de sua praxis, buscam novos olhares a problematicas cotidianas que os mobilizam. Esse
movimento de socializar uma pesquisa ou experiéncia cria um movimento pendular que,
pela mobilizacdo dos/as autores/as e discussbes por eles/as empreendidas, mobilizam-se
também os/as leitores/as e os/as incentivam a reinventarem os seus fazeres pedag6gicos
e, consequentemente, a educacéo brasileira. Nessa dire¢do, portanto, desejamos a todos
e a todas uma produtiva e ludica leitura!

Ameérico Junior Nunes da Silva
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RESUMO: Na perspectiva da teoria construtivista-
interacionista de Piaget, da salde coletiva e
transformacdo da sociedade, apresenta-se o
resultado de investigacdo quantitativa descritiva
sobre 0 comportamento social virtual, com estudo
de caso, em cursos de extensdo a distancia a
proposito da educacdo em direitos humanos e
cidadania das mulheres, com predominancia
para a abordagem complexa acerca das
violéncias contra mulheres e meninas. A analise
das categorias interatividade (cooperacdo entre
0s sujeitos participantes entre si e com a equipe
docente) e produtividade (avaliagéo institucional
e de conteldos de cada um dos cursos)
demonstraram fortissima correlagdo entre as
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variaveis. Resultado este que ratifica a cooperacdo em prol da construgdo de saberes e
fazeres especificos para a protecdo, saude e bem-estar das mulheres.

PALAVRAS CHAVE: Extensao Universitaria. Educagéo a Distancia. Direitos Humanos das
Mulheres. Cidadania das Mulheres. Comportamento Social Virtual.

VIRTUAL SOCIAL BEHAVIOR IN EXTENSION COURSES: COOPERATION FOR
HUMAN RIGHTS AND WOMEN'’S CITIZENSHIP

ABSTRACT: This article presents results of a case study carried out, in the period of 2015 and
2016, in distance training courses of the Extension Program ‘Education in Human Rights of
Women, Management and Sustainability’ of the Center for Distance Education (Cead) of the
State University of Santa Catarina (Udesc). To this end, we use the constructivist-interactionist
theory as the foundation, applied through a nominal qualitative research. The results of this
applied research demonstrated a very strong correlation between interactivity and productivity.
This ratifies the importance of collective intelligence and interpersonal and interpersonal
intelligences to mobilize and construct knowledge in favor of social transformation, aiming
to eliminate gender discrimination and violence, especially the reduction of indicators of
systematic intimidation (bullying), moral and / or sexual harassment, rape and feminicide.
KEYWORDS: University Extension. Distance Education. Women’s Human Rights. Citizenship
of Women. Virtual Social Behavior.

11 INTRODUGAO

O aumento de violéncias contra mulheres evidencia cada vez mais a complexidade
do processo de transformacgéo social em relacdo a compreensdo e mudancgas sobre os
limites e os impactos destas praticas. Na concep¢do humanista da Educacdo (ONU/
UNESCO, 2015) este desafio esta presente na formacéao integral das pessoas aspirando a
reorientacdo de estilos de vida coletivos e individuais para a protecéo e expansao dos direitos
humanos e cidadania das mulheres. O desafio de universidades atuantes na Educacao
a Distancia (EaD) direciona-se para a formacdo continuada, em espacos autorais, com
vista a intervencéo na solugéo deste problema (considerado de relevancia sociocultural e
espacial) por meio de um processo educativo, cientifico e cultural. Neste contexto da EaD,
a problematica do comportamento social virtual relaciona-se as categorias interatividade
(representada pelos modos de cooperacado entre os participantes entre si e destes com
a equipe docente) e produtividade (participacdo dos sujeitos participantes em avaliagbes
institucional e de contetdo do curso). A teoria construtivista-interacionista fundamentou
uma pesquisa qualitativa nominal com a realizagédo de estudo de caso, no periodo de 2015
e 2016, em cursos de formagéo continuada, na modalidade a distancia, do Programa de
Extensdo ‘Educagdo em Direitos Humanos das Mulheres, Gestdo e Sustentabilidade’ O
grupo de pesquisa CNPq “Extenséo, Ensino e Pesquisa em Direitos Humanos, Cidadania
e Diversidade” no ambito do Laboratério de Direitos Humanos — LabDH e do Laboratério
de Educacédo e Sexualidade — LabEduSex do Centro de educacgéo a distancia — CEAD
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da Fundacgéo Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC atuam fortemente na
temética “Direitos Humanos das Mulheres e das Meninas” integrando conhecimentos
te6ricos e praticos no desenvolvimento e aplicagdo de projetos de ensino, pesquisa
e extensdo (inclusive de intervengdo pedagdgica nas disciplinas de estagio curricular
supervisionado do Curso de Pedagogia a Distancia). Entre estes, esta a quinta edicéo
do Programa de Extensdo “Educacdo em Direitos Humanos e das Mulheres, Gestéo e
Sustentabilidade” (Farias et alli, 2018) que suscitou a proposta de um projeto de pesquisa
de ordem sociopolitica e cultural intitulado “Politicas publicas e tecnologias de protecéao
a mulher: uma analise do direito comparado Luso-Brasileiro e Conesul” (Farias et alli,
2016), atualizado para a América Latina em decorréncia do convénio entre a UDESC e a
Instituicdo Universitaria Politécnica Grancolombiana — IUPG, com vistas a dar continuidade
aos estudos e, possivelmente, encontrando respostas e propostas para o ensino e a
extensdo cada vez mais articuladas com o poder publico e a sociedade.

Os resultados desta pesquisa aplicada demonstraram uma fortissima correlagao
entre interatividade e produtividade. Corroboram, nesse contexto, a importancia da
inteligéncia coletiva e de proficiéncias das inteligéncias inter e intrapessoal para a
mobilizagdo e construgdo do conhecimento em prol da transformacéo social objetivando
a eliminacdo das discriminacdes e violéncias de género, principalmente da redugédo dos
indicadores de intimidacdo sistematica (bullyng), assédio moral e/ou sexual, estupro e de
feminicidio.

2|1 DESENVOLVIMENTO

As concepgdes tedricas de abordagem subsidiam o dialogo com a prética. Minayo
(1994, p. 18) estabelece que as teorias sao

[...] explicacbes parciais da realidade e que estas cumprem importantes
papéis, esclarecendo melhor o objeto de investigagdo, auxiliando no
levantamento dos questionamentos, do problema com mais propriedade.
Desta forma, permitindo melhor organizagao, ‘iluminando’ a analise dos dados
(grifo nosso).

Isto posto, apresenta-se a seguir: 1) breve discusséo do problema, na perspectiva

de fundamentéa-lo nas teorias existentes sobre a linha de investigacao; /2) explicitagcdo da

metodologia; e, /3) resultados e discussoes.

2.1 Referencial Teoérico

A partir da Declaragao Universal dos Direitos Humanos (ONU, 1948) surgiram muitas
outras declaragdes em prol dos direitos humanos das mulheres, entretanto, as questbes
que aspiram ao empoderamento qualificado das mulheres permanecem, ainda, na agenda
mundial, no cumprimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ONU/ODS,
2015). Entre as principais agbes esta a redugao de violéncias de género, que impactam em
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todos os espacgos sociais e em todas as fases da vida. De fato, a Convencao do Conselho
da Europa para a Prevencao e o Combate a Violéncia contra as Mulheres foi bem precisa
sobre 0s aspectos da violéncia:

a violéncia contra as mulheres constitui uma violagdo dos direitos
humanos e é uma forma de discriminac¢é@o contra as mulheres, abrangendo
todos os atos de violéncia de género que resultem, ou possam resultar,
em danos ou sofrimentos fisicos, sexuais, psicolégicos ou econdmicos
para as mulheres, incluindo a ameaca de tais atos, a coacéo ou a privagao
arbitréaria da liberdade, tanto na vida publica como na vida privada. A
‘violéncia doméstica’, abrange todos os atos de violéncia [..] que ocorrem
na familia ou na unidade doméstica, ou entre conjuges ou ex-conjuges, ou
entre companheiros ou ex-companheiros, quer o agressor coabite ou tenha
coabitado, ou ndo, com a vitima. ja o ‘Género’ refere-se aos papéis, aos
comportamentos, as atividades e aos atributos socialmente construidos que
uma determinada sociedade considera serem adequados para mulheres e
homens. Para tanto, a ‘violéncia de género’ exercida contra as mulheres
abrange toda a violéncia dirigida contra a mulher por ser mulher ou que
afeta desproporcionalmente as mulheres (CONSELHO DA EUROPA, 2011,
p. 5, grifo nosso).

Abordagens de temas como a violéncia de género em cursos de formacao
continuada na EaD (para publico-alvo localizado em todo o territério brasileiro) implica
considerar (no interior do ambiente educativo como espaco autoral) atores diversos,
forcas convergentes e divergentes, e diferentes conjunturas socioculturais e econémicas.
Destacam-se, nestes espacos autorais, atores pela sua atividade e criticidade, ou seja,
pela sua inteligéncia interpessoal. Neste contexto, em pesquisa sobre a EaD, Armstrong
(2001, p. 14 e 15), também citado por Anjos (2012, p. 114) observa que esses sujeitos que
“formam relagbes sociais” , assumindo papéis de seguidor a lider, acabam influenciando
nas opinides ou agdes dos outros sujeitos, isto €, no comportamento social do grupo de
participantes. Destarte, esta situagdo exige da equipe docente interdisciplinar habilidade
de organizacdo e mediagdo, pois estes atores, devidamente orientados, prosperam nos
ambientes virtuais de aprendizagem cooperativos autorais ficando livres para perguntar,
discutir, entender, criticar e avaliar os assuntos da tematica contribuindo eficazmente para
0 processo interacionista-construtivista. Neste sentido, Campbell et al. (2000, p. 155)
ressaltam a importancia da proficiéncia deste comportamento interpessoal, que “envolve
a capacidade de compreender e interagir eficazmente com os outros”. Por sua vez,
atores com destacada inteligéncia intrapessoal, segundo Campbell et al. (2000, p. 178),
esperam que a aprendizagem seja significativa. Quanto mais encontrarem pertinéncia, mais
inclinados ficardo a tomar posse do aprendizado e melhor sera manter o que for aprendido.
Segundo Armstrong (2001, p. 15), pode-se analisar as potencialidades do individuo com
essa caracteristica como aquele que racionaliza para encontrar abordagens para expressar
pensamentos e sentimentos, segundo um sistema de valor ético, sobre as complexidades
da individualidade e da condicdo humana buscando “pesquisar, refletir, caracterizar e
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avaliar significado, relevancia e proposito”.

A partir dessa constatacdo, intervengdes docentes podem dar significado ao
aprendizado, no intuito de mobilizar potencialidades, saberes e experiéncias para promover
avangos no conhecimento humano naquilo que os sujeitos participantes fazem de melhor
no contexto de suas atividades para a transformagéo social. Precisamente, na EaD, “o
conhecimento humano, com o auxilio das TDIC, avanc¢a exponencialmente (NEVES, 2014,
p. 38) e é em si mesma uma constante [..] da Cibercultura” (LEVY, 2007, p. 27, apud
NEVES, 2014, p. 38), isto é, o ideal mobilizador do uso das TDIC ¢ a “inteligéncia coletiva,
a saber a valorizagéao, a utilizagéo otimizada e a criag@o de sinergia entre as competéncias,
as imaginacgdes e as energias intelectuais, qualquer que seja sua diversidade qualitativa e
onde quer que esta se situe” (LEVY, 2007, p.167, apud NEVES, 2014, p. 38). Portanto, a
inteligéncia coletiva, seja a participacao cooperativa e autoral no escopo do protagonismo
dos atores (ativos, criativos, criticos, exigentes, éticos) se d& a partir da fungédo de mediagcéo
da equipe docente diante de situagbes de aprendizagem, nas quais ocorrem interacbes
autorais dos participantes. Para tanto, a analise sobre cooperacgéo realizada por Ana Luisa
Cogo (2006, p. 682) traz subsidios para a pesquisa em ambientes virtuais autorais de
aprendizagem.

Entende-se cooperagao como um dos conceitos fundamentais da Teoria
de Jean Piaget, que subsidia a proposta de aprendizagem construtivista-
interacionista. Na busca de uma coeréncia com a proposta de Piaget,
a cooperacao em processos de aprendizagem em ambientes virtuais
pode ser desenvolvida em atividades sincronas (chat) ou assincronas
(férum, correio eletrdnico), com a possibilidade de utilizacdo das tecnologias
computacionais em consondncia com uma proposta pedagégica que

desenvolva a autonomia e a construcao do conhecimento (grifo nosso).
Segundo os estudos de La Taille sobre a teoria Construtivista-Interacionista de
Piaget (1992, p. 11-21), podemos desenvolver uma sintese alinhada com a pesquisa
ora apresentada no tocante ao conhecimento que é produzido pela interagdao do
individuo com o seu meio social, de acordo com estruturas que fazem parte do préprio
individuo (como as inteligéncias inter e intrapessoal). O foco principal da teoria é o Sujeito
Epistemoloégico, no qual estd explicito a presenca inevitavel das relagbes sociais
interferindo no desenvolvimento humano e, consequentemente, no comportamento
social humano. O termo ‘homem social’ expressa a condicdo humana de ser que vive em
sociedade e que, portanto, influencia e é influenciado pelas relagdes sociais. A interagao
social que se segue a cada momento da vida humana é um elemento definidor de nossas
acoes e de nossos comportamentos sociais. De fato, cada individuo precisa tanto “construir
conhecimentos em resposta a uma demanda social de algum tipo” (p.18), como também
“comunicar seu pensamento, cuja corre¢cao e coeréncia serdo avaliadas pelos outros” (p.
18) sujeitos participantes de seu grupo social. Neste sentido, as relagdes interindividuais

pressupdem dois tipos de relagbes sociais: a coagédo e a cooperagdo. A coagao social é
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a relacdo em que estdo presentes os elementos da autoridade e do prestigio, portanto
ndo ha didlogo pois o “individuo coagido tem pouca participacdo” (p. 19) na mobilizacao
(pela interacédo) e, consequentemente, na construcdo do conhecimento. Por sua vez, “as
relacbes de cooperacao representam o mais alto nivel de socializagao” (p. 20, grifo
nosso) e desenvolvimento intelectual, visto que pressupdem reciprocidade e dialogo entre
individuos auténomos, portanto, existe “discusséo, troca de pontos de vista, controle
mutuo dos argumentos” (p. 19, grifo nosso). A peculiaridade da teoria piagetiana é pensar
a interacao pela perspectiva do “valor ético da igualdade, da liberdade, da democracia.
Em uma palavra, o valor dos direitos humanos” (p. 21, grifo nosso).

Neste sentido, segundo Sampaio e Andery (2010), o comportamento humano é um
fendmeno social que pode ser definido, como “fatos [..] de interesse cientifico envolvendo
0s comportamentos de mais de uma pessoa [..], sejam interacdes e resultados das
interacoes de pessoas agindo em conjunto” (p. 183, grifo nosso). Consequentemente,
o termo comportamento social tem sido utilizado, “sempre que uma acao envolve a
participacdo ou mediacao de outra pessoa como ambiente relevante para a acao
analisada” (p. 184, grifo nosso). Dessa forma, a interatividade é apresentada como
consequéncia do comportamento social com propriedades, tais como: “condicionadas,
generalizadas e atrasadas; relacdes entre energia da resposta e magnitude das
consequéncias; esquemas complexos de reforgo; e o controle de estimulos estabelecido
por todas essas contingéncias” (p. 185, grifo nosso).

Para a analise destas propriedades no comportamento social, decorrentes da
relacéo de interagcdo em espagos autorais na EaD, faz-se necessario uma releitura a partir
de Sampaio e Andery. Vejamos uma proposta de propriedade para o comportamento social
na EaD: A interatividade - em espacos autorais - entre dois sujeitos participantes (segundo
suas inteligéncias inter e intrapessoal) interferem no comportamento de um deles (ou de
outros sujeitos) de modo que este(s) produz(em) respostas, cujas consequéncias (resultado
dessa interatividade) séo mediadas pelo comportamento do outro sujeito (equipe docente).
Nesta perspectiva, o comportamento social virtual (comportamento social na EaD) é
definido como uma “relagéo entre individuos através das TDIC, na qual as respostas aos
estimulos percebidos por um sujeito produzem consequéncias que sao ‘controladas’ pelas
respostas dadas pelo outro sujeito (LANNES, Quénia; LANNES, Wagner, 2016, p. 241)”.

Consequentemente, a partir do delineamento adequado da metodologia, o
comportamento social virtual pode ser analisado e descrito qualitativamente segundo
determinada categorizacéo e subcategorizacdo, conforme veremos a seguir.

2.2 Explicitacao da Metodologia da Pesquisa

A fundamentacdo tedrica apresentada a partir da questdo de pesquisa —
comportamento social virtual - servira de base para a anadlise e interpretacdo de dados
coletados em relatérios publicizados de trés cursos de extensdo EaD sobre Educacgéo
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em Direitos Humanos das Mulheres. Para tanto, adota-se para a classificagcdo dos dados
qualitativos a categorizagao, que permite o agrupamento de acordo com as caracteristicas
interatividade e produtividade.

Neste contexto, a categoria interatividade se pauta em observar os ciclos de
estimulos/respostas/consequéncias produzidos pelas interagdes dos grupos de sujeitos
socialmente estabelecidos em espagos autorais organizada em trés subcategorias
relacionadas a participacdo dos sujeitos nas seguintes atividades em ambientes virtuais
de aprendizagem: 1) Forum de Apresentacdo dos sujeitos participantes (FA); /2) Férum
de Discussoes sobre os Conteudos (FD); e, /3) Seminarios Online (SO). Segue a
descricdo das subcategorias: Na abertura de cada curso de extensdo no AVA, solicita-se
a participagdo no Férum de Apresentacao (FA) para o preenchimento de informagdes
basicas, como: Nome; Formagéo; Onde/Com o qué trabalha; e, Expectativas sobre o curso
com vista a iniciacdo a integracdo dos atores e (re)planejamento e (re)organizacdo das
atividades cooperativas de aprendizagem. O Férum de Discussodes sobre os conteudos
(FD) visa estimular a mobilizagdo e a construgdo dos conhecimentos (acerca da tematica
complexa) pelas interacfes entre os sujeitos participantes em prol da causa comum para a
transformacao social. Por fim, a subcategoria Seminario Online (SO), também denominada
de Webinar, é realizada para o aprofundamento da tematica de cada médulo, utilizando-se
complementarmente o espaco livre do google hangout air e Chat do Youtube.

Para a selecdo da segunda categoria partiu-se do principio que a proposta de
cursos de extensao a distancia devem estar fundamentada na Politica Nacional de Extenséo
Universitaria, na qual curso de extensao pode ser definido como:

atividade de formagé&o extracurricular, em conformidade com a legislagao
pertinente e vigente, [...], com o objetivo de contribuir para articulacédo entre
o saber académico e as praticas sociais. Devera apresentar processo de
avaliacao formal e certificacao institucional (UDESC, 2011, grifo nosso).
Neste sentido, a segunda categoria denominada como produtividade, foi subdivida
emduas subcategorias: 1) Avaliacao Geral Institucional do Curso (AGC), pois um projeto
de curso a distancia precisa ter forte compromisso institucional para garantir o processo
de formacgéo que contemple a dimenséao técnico-cientifica para o mundo do trabalho e a
dimensao politica para a formagéo integral da pessoa, seja a formagédo do cidadédo e da
cidada. Devido a complexidade e a necessidade de uma abordagem sistémica, a avaliagéo
institucional ao final do curso deve compreender, aspectos pedagdgicos, recursos humanos
e infraestrutura. Esta avaliagdo AGC visa a melhoria continua da oferta dos cursos de
extensdo a distancia do programa de extensdo ‘Educag¢do em Direitos Humanos das
Mulheres; e, /2) Avaliagao dos Conteudos do Curso (ACC), que relaciona-se a analise
formal dos conhecimentos apreendidos pelos sujeitos participantes sobre a tematica com
vista ao aperfeicoamento do contetdo programatico e cumprimento da politica de extenséo
para a certificagao institucional.
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Para a consolidagdo dos resultados realizou-se um analise descritiva exploratéria
(anélise local e global) a fim de amparar a andlise dos resultados dos dados sobre as
categorias interatividade e produtividade, com vista a melhoria das praticas pedagogicas
nos cursos de extensao a distancia pela compreenséao do comportamento social virtual dos

sujeitos participantes.

2.3 Resultados e Discussoes

Para anélise local, apresenta-se nas tabelas 1 e 2, a tabulagdo dos dados - em
valores absolutos e relativos - das 3 subcategorias da categoria Interatividade: FA, FD e
SO e das 2 subcategorias da categoria produtividade: AGC e ACC.

Interatividade Produtividade

Curso de extensao  N° Participantes FA  FC SO AGC ACC
Curso A 250 40 220 173 97 191
Curso B 521 385 391 439 97 153
Curso C 506 60 415 368 144 311

Tabela 1 - Subcategorias de Interatividade e produtividade — registro em valores absolutos.

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.

Interatividade Produtividade
Cursodeextensaio FA FC SO AGC ACC

Curso A 16 88 70 39 76
Curso B 74 75 85 19 30
Curso C 11 82 73 28 61

Tabela 2 — Subcategorias de Interatividade e produtividade — registro em valores relativos.

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.

A partir dos dados pode-se considerar dois fatos distintos para a analise local. A
primeira analise local refere-se ao comportamento social virtual dos sujeitos participantes
relativamente abaixo da média para duas subcategorias. Sendo para trés cursos na
subcategoria AGC - Avaliacao Geral do Curso (primeira atividade pedagogica da categoria
produtividade, que pode ser justificada pela falta de importancia dada pelos participantes a
esta avaliagdo) e para dois cursos (A e C) na subcategoria FA - Forum de Apresentacao
(primeira atividade pedagogica da categoria interatividade, justificada pelo processo de
adaptacéo destes sujeitos participantes no uso das TDICs, exigindo, inclusive, capacitacdo
especifica no uso de ferramentas em ambiente virtual de aprendizagem). Nesta subcategoria
FA, a excecdo apresenta-se ao curso B, com 74% de sujeitos participantes no férum de
apresentagdo demonstrando fortes indicios da qualificagdo dos sujeitos nas ferramentas
do AVA. A segunda analise local demonstra o comportamento social virtual acima das
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expectativas: 1) em dois cursos, para uma subcategoria da categoria produtividade
(ACC - avaliagbes de conteudos das tematicas do Curso); e, /2) nos trés cursos, para
duas subcategorias da categoria interatividade (FC - Foruns de discussdo de Conteudos
e SO - Seminérios Online). Na descricdo dos dados, destaca-se a elevada participacéo
dos sujeitos na Avaliacdo de Contetudos (ACC) no curso A com 76% de participacéo e
no curso C com 61% de participacdo. A excecéo foi a participagdo dos sujeitos na ACC
do Curso B (com apenas 30%), cujos participantes manifestaram interesse somente nos
espacos autorais e ndo na certificacdo institucional, em decorréncia de suas praticas
profissionais que ndo exigem o certificado de curso. Importante destaque, também, para a
consideravel participagéo ativa e critica nos seminarios online ofertados por especialistas
em politicas publicas para a protecao e expansdo dos direitos humanos e da cidadania
das mulheres, conforme pode ser observado pelos dados estatisticos: Curso A (70% de
participacédo), Curso B (85% de participacdo) e Curso C (73% de participagdo). Constata-
se, complementarmente, que a preparacgao para 0s seminarios online por meio de textos e
questdes motivadoras refletiram na elevada interatividade no férum de discussées (FD)
- considerado como principal espaco autoral -, evidenciado pelos numeros: Curso A (88%
de participantes), Curso B (75% de participantes), e Curso C (82% participantes).

Para a analise global, optou-se tecnicamente por uma analise estatistica na qual
a interatividade e a produtividade foram representadas por variaveis que descrevem
efetivamente o significado de cada categoria em ambiente virtual de aprendizagem como
espaco autoral, no qual foram mobilizadas as inteligéncias inter e intrapessoal. Neste
sentido, a variavel definida para a categoria interatividade foi o da subcategoria Forum de
Discussdes de Conteudos (FC) - apresentada como a atividade que melhor representa o
quotidiano de comunicacdes e do aprofundamento das analise sobre a tematica nos cursos
de extensédo a distancia - e a categoria produtividade foi representada pela subcategoria
Avaliacao de Conteudos do Curso (ACC) - exigéncia no ambito da politica nacional de
extensao universitaria. Neste sentido, apresenta-se a tabela 3, que mostra as variaveis de
interatividade e produtividade.

Interatividade (%) Produtividade (%)

Curso A 88 76
Curso B 75 30
Curso C 82 61

Tabela 3 — Registro de interatividade e produtividade de cada grupo dos cursos de extensao a
distancia.

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.

A fim de observar a aproximacdo das variaveis de interatividade com a de
produtividade, foi esbog¢ado o grafico com a respectiva linha de tendéncia, conforme
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demonstrado na figura 1.

Figura 1 — Tendéncia de aproximacéo interatividade X produtividade.

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.

Alinha mostra a interatividade e a produtividade nos grupos de sujeitos participantes
de cada um dos trés cursos de extensao, que variaram de maneira uniforme (linear). O
coeficiente de Pearson (r) mede o quao uma variavel depende linearmente da outra. De
acordo com Stevenson (1981, p. 369), na area de ciéncias sociais e humanas considera-
se que o relacionamento forte entre duas variaveis ocorre quando 0,7<r<1. Segundo o
estudo de caso em tela, r = 0,98, o que demonstra uma fortissima correlagdo entre as
variaveis permitindo, portanto, a conclusdo que os cursos que mais interagiram pelo Forum
de Discussoes do Curso (FD) foram os que mais produziram segundo a realizagdo da
Avaliacao de Contetidos do Curso (ACC). Vale observar os dados dos sujeitos do grupo
do curso 2, que ratifica a analise individual. Este grupo de sujeitos produziu menos do
que o esperado (em comparagao a sua interatividade), isto é, o numero de participantes
que realizou a ACC ndo atendeu as expectativas, em decorréncia da ndo exigéncia
de certificado de curso de formagédo continuada para as suas praticas institucionais.
Conforme ja evidenciado anteriormente, os sujeitos participantes matriculados neste curso
manifestaram elevado interesse nas trocas sociais sobre saberes e fazeres tanto no férum

de discussodes de conteudos como em chats dos seminarios online.

31 CONSIDERAGOES FINAIS

O conhecimento e a cultura que os sujeitos participantes de cursos de formacao
continuada trazem sobre a tematica ndo podem ser considerados de ordem inferior ao
conhecimento cientifico do qual a equipe docente € portadora. Trata-se de um conhecimento

autoral — situado em determinada realidade, em ambientes especificos e ricos em potencial
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de curiosidade epistemoloégica —, que precisa ser explorado adequadamente no processo,
para que néo se incorra no risco de tornar esse conhecimento invisivel no ambiente virtual
autoral de aprendizagem. Para tanto, na formagéo continuada em cursos EaD, a equipe
docente interdisciplinar (observada a inteligéncia coletiva) possui o papel estratégico de
mediacéo nas interagdes entre os sujeitos participantes decorrentes de seu comportamento
social virtual.

Dessa forma, a perspectiva da teoria construtivista-interacionista de Piaget contribuiu
efetivamente para demonstrar que os sujeitos participantes tem foco prioritario nas
relacdes interindividuais visando a necessaria mobilizagao - pelo processo de cooperacao -
para a constru¢@o do conhecimento necessério para a sua atuagao profissional, bem como
para a certificagéo do curso - exigéncia da politica nacional de extensao universitaria e de
alguns 6rgaos de fomento e financiamento para projetos na area dos Direitos Humanos
das Mulheres.

Diante da analise das teorias fundantes e dos resultados da pesquisa aplicada,
denota-se aimportancia da cooperacao para praticas pedagogicas sobre temas complexos
em espagos autorais virtuais. Cooperagao, com inteligéncia coletiva —inter e intrapessoal
— potencializada, que promove a mobilizagéo e constru¢do do conhecimento relacionado
ao saber e fazer especifico, possibilitando reflexdes imprescindiveis sobre politicas publicas
e normativas - em um ciclo de a¢des - em prol do empoderamento qualificado das mulheres
com vista a eliminagdo das discriminagbes e consequente redug¢do dos indicadores de
violéncias em todas as fases da vida e em todos os espagos sociais.
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