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APRESENTACAO

A evolugéo do pensamento administrativo tem sido apreendida no tempo como uma
evolugdo incremental e continua de debates sobre solugdes e agendas estratégicas que
podem otimizar processos, produtos e servigcos ou resolver aqueles problemas que afetam
a Sociedade e as Organizagoes.

O objetivo deste livro é caracterizar o campo cientifico da Administracdo em sua
riqueza de agendas tematicas, por meio da apresentagdo de um conjunto diversificado
de estudos que valoriza a reflexdo sobre a realidade organizacional que é complexa, sem
perder a praticidade de uma linguagem amplamente acessivel ao grande publico.

Neste sentido, a estruturagcdo do presente livro fundamenta-se em um conjunto
de 26 capitulos, os quais abordam, tanto as agendas teéricas e discursivas no campo
epistemologico da Administracéo, quanto, a realidade empirica organizacional e da gestao
estratégica, ilustradas no formato de estudos de caso.

A natureza exploratéria, descritiva e explicativa dos capitulos do livro combina
distintas abordagens quali-quantitativas, recortes teoricos e procedimentos metodologicos
de levantamento e analise de dados, corroborando assim para a apresentagdo de uma
genuina agenda eclética de estudos.

Resultado de um trabalho coletivo desenvolvido por meio de uma rede de autores
brasileiros e estrangeiros, esta obra apresenta uma visdo panoramica sobre a realidade
organizacional a partir de uma abordagem que valoriza a pluralidade de pensamento sobre
a realidade dos desafios e problemas correntes.

Conclui-se para apreciagdo de leitura que uma panoramica visdo da do campo
de Administragdo é fornecida ao publico leitor, fundamentada em relevantes anélises de
estudos de casos que corroboram teérica e conceitualmente para a produgdo de novas
informag¢des e conhecimentos sobre a fluida realidade das organizacional no periodo
contemporaneo.

Excelente leitura!

El6i Martins Senhoras
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RESUMO: Uma mudancga inevitavel no paradigma
da produgé@o e do consumo é necesséria para
fazer frente as consequéncias que o mundo
enfrenta. Este artigo analisou os impactos
da implementacdo da Economia Circular
relacionados com a oferta e o consumo a luz
das dimensdes da sustentabilidade. Através de
uma revisao sistematica da literatura, utilizando
a base de dados Web of Science, chegou-se a
amostra final de 54 artigos, abrangendo o periodo
de 2016 € 2021. Na andlise dos artigos, observou-
se que os primeiros sdo referentes ao ano de
2016 e 0 ano com maior nimero de publicagbes
ocorreu em 2020. A revista Technology Inovation
Management Review apresentou 0 maior nimero
de citagdes (286), com apenas duas publicagdes,
e a revista Bussiness Strategy and Environment
destacou-se com o maior numero de publicagbes
(14). Ao analisar o cenério geografico onde
ocorreram os estudos empiricos, observou-
se uma predominancia de estudos na Europa
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(66%), com um foco maior na ltalia e 8 artigos
que tiveram como base o conjunto dos paises
Europeus. O continente Africano e a Oceénia
ndao foram constados estudos nesta RSL.
Através da analise de conteudo efetuada na
amostra é evidenciado a existéncia de 4 clusters,
os quais foram categorizados sob a perspetiva
das empresas (oferta) e dos consumidores
(consumo).

PALAVRAS - CHAVE: Revisdao Sistematica
da Literatura; Economia Circular; Impactos;
Sustentabilidade.

ABSTRACT: An inevitable change in the
production and consumption paradigm is
necessary to face the consequences that the
world is facing. This article analysed the impacts
of implementing the Circular Economy related to
supply and consumption in light of sustainability
dimensions. Through a systematic literature
review, using the Web of Science database, the
final sample of 54 articles was reached, covering
the period 2016 and 2021. In the analysis of the
articles, it was observed that the first ones refer
to the year 2016 and the year with the highest
number of publications occurred in 2020. The
journal  Technology Inovation Management
Review presented the highest number of citations
(286), with only two publications, and the journal
Bussiness Strategy and Environment stood out
with the highest number of publications (14).
When analysing the geographic scenario where
the empirical studies occurred, it was observed
a predominance of studies in Europe (66%),
with a greater focus on ltaly and 8 articles that
were based on the set of European countries.
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The African continent and Oceania were not found in this SLR. Through the content analysis
carried out on the sample it is evidenced the existence of 4 clusters, which were categorized
under the perspective of companies (supply) and consumers (consumption).

KEYWORDS: Systematic Literature Review; Circular Economy; Impacts; Sustainability.

11 INTRODUGAO

Na atual era da globalizagdo, do aquecimento global e da diminuicdo drastica
dos recursos naturais da Terra, a vontade de criar neg6cios sustentaveis e competitivos
determina que o pensamento linear seja substituido pelo circular (Suzanne, Absi, & Borodin,
2020). Uma abordagem de economia linear resulta em muitos desafios ambientais: os
recursos esgotam-se e acabam por se transformar em residuos e emissées (Huysman, De
Schaepmeester, Ragaert, Dewulf, & De Meester, 2017).

O conceito de Economia Circular (EC), além de proteger o meio ambiente, proporciona
beneficios econdmicos essenciais através da seguranga dos recursos, estabilidade
econdmica e criacdo de empregos verdes (Unay-Gailhard & Bojnec, 2019). A transicéo
para a economia circular tem sido anunciada como uma viséo para superar os desafios do
rapido crescimento populacional, estagnagcéo econdmica e degradagédo ambiental (Barrie,
Zawdie, & Jodo, 2017)economic stagnation and environmental degradation. A promising
policy tool for accelerating such a transition is strategic niche management (SNM. Os
modelos de negécios circulares ajudam a prolongar a vida Gtil de produtos e pecgas através
de ciclos sucessivos de reutilizagéo, reparagao, recondicionamento e fechamento do ciclo
de material. Estes modelos baseados no recondicionamento e reutilizacdo prometem
poupancas de custos significativos, bem como redugdes radicais no impacto ambiental
(Linder & Williander, 2017).

A EC oferece uma oportunidade de otimizar e promover a produgdo e 0 consumo
sustentavel através de novos modelos baseados no crescimento continuo e em recursos
ilimitados (Govindan & Hasanagic, 2018). Pode ser um motor da sustentabilidade,
promovendo e apoiando a criagdo de novos e inovadores modelos empresariais que
incorporem 0s principios nas suas propostas de valor ao longo das cadeias de valor
(Manninen et al., 2018).

Portanto, verifica-se que varios estudos na literatura relacionam a implementacao
da EC sob a perspectiva da oferta (Eikelenboom & de Jong, 2021little is known about
the organizational attributes that can assist businesses in integrating circularity in their
strategies. The purpose of this study is to investigate the implications of organizational
managers and network interactions for the integration of circularity in business strategy.
Through using survey data from 627 SMEs (small- and medium-sized enterprises;
Jarvenpéad, Kuuntu, & Méntyneva, 2020; Martens, Fan, & Dwyer, 2020; Khan, Daddi, &
Iraldo, 2020)some scholars perceive that companies\nmay do so by developing dynamic
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capabilities (DCs e do consumo (Kréziak, Prim-Allaz, & Robinot, 2020; Kréziak et al., 2020;
Koszewska, Rahman, & Dyczewski, 2020; Zralek & Burgiel, 2020)circular economy requires\
nmainstreaming consumers’ sustainable behaviors (SBs, isoladamente, ou seja, utilizando
as unidades de anélises “empresa” e “consumidor” de maneira fragmentada, associando
a sua implementacdo aos impactos nas dimensdes da sustentabilidade. No entanto, n&o
foi identificado na literatura nenhuma sistematizacao sobre esta teméatica, de acordo com
a tabela 1. Assim, este estudo tem como objetivo a realizagdo de uma revisédo sistematica
da literatura (RSL), identificando os impactos da implementa¢éo da EC relacionados com a
oferta e 0 consumo a luz das dimensdes da sustentabilidade. Os resultados s&o analisados

sob duas concepcbes: descritiva e de contetdo.

Autores Titulo

Towards circular economy in production planning:

(Suzanne et al., 2020) Challenges and opportunities

(Sehnem, Vazquez-Brust, Pereira, & Campos, Circular economy: benefits, impacts and
2019) overlapping

Circular economy: benefits, impacts and

(Sehnem et al., 2019) overlapping

Write circular economy, read economy’s circularity.

(Zotti & Bigano, 2019) How to avoid going in circles

Circular economy in manufacturing companies a

(Bjornbet, Skaar, Fet, & Schulte, 2021) review of case study literature

Circular products and business models and
(van Loon, Diener, & Harris, 2021) environmental impact reductions current knowledge
and knowledge gaps

Process assessment integration and optimisation

(Varbanov, Jia, & Lim, 2021) the path towards cleaner production

(De Pascale, Arbolino, Szopik-Depczynska, A systematic review for measuring circular economy
Limosani, & loppolo, 2021) the 61 indicators

Fostering reverse logistics in india by prominent
(Dutta, Talaulikar, Xavier, & Kapoor, 2021) barrier identification and strategy implementation to
promote circular economy

Process assessment integration and optimisation

(Varbanov et al., 2021) the path towards cleaner production

Tabela 1. RSLs obtidas na pesquisa efetuada.

Fonte: Elaborado pelos autores.

O conceito de sustentabilidade e as suas dimensdes que serdo contemplados
neste trabalho pautam-se por Carter & Rogers (2008), em que consideram o conceito de
sustentabilidade a integrag¢éo de critérios ambientais, sociais e econémicos.

A concretizacdo desta RSL justifica-se devido a importancia fulcral duma mudanca
de paradigma da producédo e do consumo sobre o risco de consequéncias drasticas para o
mundo e, acima de tudo, por estar alinhado com a Agenda 2030, constituida por 17 Objetivos
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de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) a serem alcancadas pelos 193 Estados Membros
das Organizacgdes das Nagdes Unidas (ONU), no periodo de 2015 a 2030, especificamente
ao Objetivo 12, que tem como tematica “Producéo e Consumo Sustentaveis”.

A maior contribuicdo deste trabalho consiste na exploracdo das correntes
identificadas com o agrupamento referente a tematica, sendo possivel disponibilizar aos
futuros pesquisadores um entendimento do direcionamento que poderdo adotar nos
estudos futuros, principalmente relacionadas ao consumo, devido a caréncia de estudos
na literatura, bem como a identificacdo de novos tépicos para elaboragdo de questdes
de pesquisa e, supostamente, encontrar formas de conexao destas diferentes correntes
através de estudos multidisciplinares.

21 METODOS

A revisdo da literatura nas pesquisas nas areas de gestdo é uma ferramenta chave
para gerir a diversidade do conhecimento existente numa determinada tematica. O objetivo
de um processo de revisdo da literatura consiste em (i) possibilitar aos investigadores
mapearem e terem acesso ao territério intelectual existente, e o de (ii) identificar lacunas
e levantar questdes que poderdo ser respondidas em estudos futuros (Tranfield, Denyer,
Smart, Goodhue, & Thompson, 2003).

A RSL é uma das formas de revisdo da literatura e surge com o propoésito de
assegurar a qualidade e a réplica de estudos que aplica a metodologia de revisdes da
literatura mediante o uso de um processo, identificado por fases e etapas, que segue um
conjunto de protocolos rigorosos (Sampaio & Mancini, 2007; Snyder, 2019; Tranfield et al.,
2003)

A RSL foi utilizada neste estudo com o propoésito de identificar quais os impactos da
implementacédo da EC relacionados com a oferta e com o0 consumo, a luz das dimensdes
da sustentabilidade. Para alcancar esta finalidade, optou-se pela aplica¢gdo da metodologia
sugerida por Tranfield et al., (2003), cujo processo engloba trés fases: (i) Planejamento da
Pesquisa (ii) Desenvolvimento da Pesquisa (iii) Apresentacdo e Discussédo dos Resultados.

2.1 Planejamento da Pesquisa

No planejamento da pesquisa é primordial a definicdo clara da questdo de
investigacdo do estudo. Segundo Donato & Donato (2019) uma questédo de investigacao
bem elaborada e um protocolo bem fundamentado, aumentam a eficiéncia da revisdo. O
protocolo de pesquisa abordou a seguinte questdo de investigacdo: Quais os impactos
identificados na literatura sobre a implementacéo da EC relacionados a oferta e ao consumo
nas dimensdes da sustentabilidade?

Com a questéo de investigag@o que ira nortear a pesquisa definida, estabeleceu-se
como fonte de pesquisa eletronica a base de dados Web of Science, por ser considerada
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como um dos mais abrangentes bancos de dados de periodicos revisados por pares nas
ciéncias sociais (Crossan & Apaydin, 2010). A pesquisa foi efetuada por “tépico”, utilizando-
se das palavras chave de busca “Circular Economy” and Impacts, em marco de 2021.
Foram definidos também os critérios de inclusdo e exclusdo, conforme a tabela 2,
que correspondem a aplicacdo dos critérios dentro da base de dados, como Etapa 1, e
a leitura dos titulos e dos resumos, como Etapa 2. A Etapa 1 corresponde no Protocolo

Prisma, figura 1, ao processo de “Triagem”, e a Etapa 2, da “Elegibilidade”.

Etapa 1 Triagem Etapa 2 Elegibilidade
Critérios de Inclusao Critérios de Exclusédo
Nas éareas de gestao, negécios e Artigos que tratam objetivamente sobre
economia Economia Circular
Sem filtro cronolégico Abordagem Empirica

Unidades de Analise: Empresas e

Somente artigos como tipo de documento Consumidores

Publicados em lingua inglesa

Tabela 2: Critérios de incluséo e exclusao

Fonte: Elaborado pelos autores.

2.2 Desenvolvimento da Pesquisa

Conforme Protocolo Prisma (Moher, Liberati, Tetzlaff, & Altman, 2010), figura 1, na
utilizacdo das palavras-chave foram identificados 2.329 artigos, sendo que no processo de
triagem, com a utilizag&o dos filtros da base de dados (Etapa 1), restaram 133 publicacgdes,
e no processo de elegibilidade, utilizando-se dos filiros da Etapa 2 na leitura dos titulos
e dos resumos dos artigos, obteve-se 54 artigos que foram incluidos na amostra final e
objetos de extracdo de informacdes e analise.
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Figura 1: Prisma da RSL
Fonte: Elaborado pelos autores, adaptado de Moher, et al., (2010).
2.3 Apresentacao e Discussao dos Resultados

2.3.1 Analise Descritiva

A figura 2 apresenta as publica¢des analisadas no estudo e as citagdes ao longo
do tempo. Podemos verificar que os primeiros artigos sdo referentes ao ano de 2016 e
apresentam um total de 289 citacbes. De maneira geral, visualiza-se um aumento das
publicacbes ao longo dos anos, embora este aumento ndo seja acompanhado pelas
citagcdes. O ano com maior numero de publicagdes ocorreu em 2020, com 25 artigos, mas
espera-se que o numero de publicagcdes neste ano de 2021 ultrapasse os verificados no
ano anterior, uma vez que esta analise foi realizada no primeiro quadrimestre e ja conta
com 09 publicagdes.

Figura 2: Numero total de publicacées e citagbes por ano.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Na figura 3, constata-se que a revista Technology Inovation Management Review
apresenta o maior numero de citagbes (286), com apenas duas publica¢des, e a revista

Bussiness Strategy and Environment destaca-se com o maior nimero de publicagdes (14).

Figura 3: Numero de artigos e citagdes por revistas.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Analisando o cenario geogréfico, podemos observar uma predominéncia de estudos
na Europa (66%), com um foco maior na ltalia e 8 artigos que tiveram como base o conjunto
dos paises Europeus. Os estudos nos paises Asiaticos representam 25% dos artigos
analisados, com forte ocorréncia na India, seguido pela China. A América apresenta 9%
dos artigos, concentrados nos USA e no Canada. O continente Africano e a Oceéania nao
foram constados estudos nesta RSL.

Tabela 3: Paises onde ocorreram os estudos

Fonte: Elaborado pelos autores.

2.3.2 Analise de Contetdo

Com a intencdo de responder diretamente a questdo de investigacdo proposta
pelo estudo, os resultados serdo apresentados através da analise de contetdo efetuada
na amostra, que evidenciou a existéncia de 4 clusters, os quais foram categorizados sob
a perspectiva das empresas (oferta) e dos consumidores (consumo). Os clusters mais
representativos com seus topicos centrais, identificados por meio da analise dos artigos,
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apresentam-se a seguir.

Autores

Titulo

Revista

Metodologia

Amostra

Palavras chave

Luca Fraccascia, llaria
Giannoccaroc, Vito
Albinoc (2021)

Pablo Garrido-Prada,
Helena Lenihan, Justin
Doran , Christian
Rammer , Mauricio
Perez-Alaniz (2021)

Roberto Domingueza,d,

Salvatore Cannellaa,b,

Borja Pontec, Jose M.
Framinan (2020)

Boleslaw Rok and
Monika Kulik (2020)

Rohit Agrawal, Vishal
A. Wankhede, Anil
Kumar, Sunil Luthra

(2021)

Gonzalo Maldonado-
Guzmna, Jose Arturo
Garza-Reyes, Yesenia
Pinzon-Castro (2020)

Yigit Kazancoglu, Esra
Ekinci, Sachin Kumar
Mangla, Muruvvet Deniz
Sezer, Yasanur Kayikci
(2021)

Piyush Choudhary,
Abinash Panda, Nikunj
Kumar Jain (2020)

Hanna H. Salo, Johanna
Suikkanen, Ari Nissinen
(2020)

Giulio Cainellia,d,
Alessio D’Amatob,d,
Massimiliano Mazzanti
(2020)

Armi Temmesa, Philip
Peck (2020)

Ecosystem indicators
for measuring industrial
symbiosis

Driving the circular
economy through public
environmental and energy
R&D: Evidence from SMEs
in the European Union

On the dynamics of closed-
loop supply chains under
remanufacturing lead time
variabilit

Circular start-up
development: the case
of positive impact
entrepreneurship in Poland

Analysing the roadblocks of
circular economy adoption
in the automobile sector:
Reducing waste and
environmental perspectives

Eco-innovation and the
circular economy in the
automotive industry

Performance evaluation
of reverse logistics in food
supply chains in a circular

economy using system

dynamics

Institutional pressures
and circular economy
performance: The
role of environmental
management system and
organizational flexibility in
oil and gas sector

Eco-innovation motivations
and ecodesign tool
implementation in
companies in the Nordic
textile and information
technology sectors

Resource efficient eco-
innovations for a circular
economy: Evidence from

EU firms

Do forest biorefineries fit
with working principles of
a circular bioeconomy?
A case of Finnish and
Swedish initiatives

Ecological
Economics

Ecological
Economics

Omega

Corporate
Governance

Bussiness
Strategy and the
Enviroment

Benchmarking:
An International
Journal

Bussiness
Strategy and the
Enviroment

Bussiness
Strategy and the
Enviroment

Bussiness
Strategy and the
Enviroment

Research Policy

Forest Policy
and Economics
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quantitativo

quantitativo

quantitativa

qualitativo

Mista

Mista

quantitativo

quantitativo

quantitativo

quantitativo

qualitativo

5 empresas

10618 empresas

4 empresas

131 startups

48 especialistas

460 emoresas

1 empresa

280 empresas

104 empresas

60.000 empresas

12 entrevistas a
experts

Capitulo 2

Industrial symbiosis networksN
Circular economy; Performance
indicators; Input—output;
Ecocystem approach

Circular economy, smes;
European union;Environmental
and energy R&D; Multilevel
modelling; Flash Eurobarometer

Bullwhip effect, Closed-loop
supply chains, Inventory
control, Lead time variability,
Remanufacturing,Supply chain
dynamics

Sustainability, Start-ups,Sustain
ableinnovation,Circulareconomy
,Positiveimpact

automobile industry,business
strategy, circular economy,
environment, environment,
fuzzy TOPSIS, roadblocks

Eco-innovation, circular
economy, Automotive industry

circular economy, food
supply chain, green business
performance and environmental
impact, reverse logistics, system
dynamics

circular economy, environmental
management systems (EMSs),

institutional theory, oil and gas

sector, organizational flexibility

barriers, circular economy,
ecodesign, ecodesign tools,
eco-innovation, stimuli

Eco-innovations, Circular
economy Firms,Policy, Market
demand

Bioeconomy, Circular economy,
Forest biorefinery, Circular
bioeconomy


https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?field1=Keyword&text1=automobile%20industry
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?field1=Keyword&text1=automobile%20industry
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?field1=Keyword&text1=automobile%20industry
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?field1=Keyword&text1=automobile%20industry
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1463-5771
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1463-5771
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1463-5771
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?field1=Keyword&text1=circular%20economy
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?field1=Keyword&text1=circular%20economy
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?field1=Keyword&text1=circular%20economy
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?field1=Keyword&text1=circular%20economy
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?field1=Keyword&text1=circular%20economy
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?field1=Keyword&text1=barriers
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?field1=Keyword&text1=barriers
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?field1=Keyword&text1=barriers

The environmental value

Elisabeth Unterfrauner, ) ) business model, circular
i ) and impact of the Maker Bussiness ) - L
Jing Shao, Margit Hofer, , . 39 entrevistas a economy, digital fabrication,
X X movement—Insights from Strategy and the qualitativo X
Claudia M. Fabian . X gestores environmental awareness, fab
a cross-case analysis of Enviroment
(2019) labs, maker movement

European maker initiatives

Business model, Sustainability,

Johan Holtstrém, . Bussiness . . .
. Business model o Business model innovation,
Charlotte Bjellerup and development for Strategy and the qualitativo 1 empresa Sharing economy, Apparel
Johanna Eriksson (2019) P Enviroment 9 Y PP

industry, Circular economy

When stakeholder

Circular Economy; Stakeholder
Suresh, J., KUMAR pressure drives the circular Y

R R Management . pressure; Innovation
MANGLA, S., Sunil, L., & economy: Measuring the . Quantitativa 276 i~
Kusi-Sarpong, S. (2019).  mediating role of innovation Decision capabilities; Resource
pong. - : g role of Based View; Sustainability
capabilities
Mapping the interactions
between the stakeholders circular economy, social
Staicu, D., & Pop, O. of the circular econom Management & o entrepreneurship, stakeholders
P ) v d . Qualitativa 27 stakeholders P X P )
(2018) ecosystem applied to the Marketing mapping, textile and
textile and apparel sector in apparel, textile waste.

Romania.

Tabela 4: Cluster 1

Fonte: Elaborado pelos autores.

2.3.3 Cluster 1: A perspectiva da oferta e os impactos na dimensao
ambiental (n = 15 artigos)

O cluster 1 é o mais representativo, composto por 15 artigos com publica¢des
atualizadas, correspondendo ao periodo entre 2018 a 2021. A revista com mais publicacbes
€ a Business Strategy and the Environment, que tem como escopo examinar as conexdes
entre estratégia competitiva e a gestdo ambiental. Em relagdo a metodologia, verifica-
se uma predominancia da abordagem quantitativa, com 8 estudos. Este grupo de artigos
discute, sob a perspectiva das empresas (oferta), os diversos impactos da implementagcéao
da EC relacionados a dimenséao ambiental.

Luca Fraccascia et al. (2021) identificaram uma série de indicadores de medicao
capazes de quantificar a contribuicdo das simbioses entre industrias para a reducdo dos
impactos ambientais nos processos de produgéo. Por sua vez, Pablo Garrido-Prada et al.
(2021) analisaram os impactos da pesquisa e do desenvolvimento (P&D) publicos para
energia e meio ambiente na implementacao da EC nas PMEs, e concluiram que a medida
que os investimentos publicos aumentam, aumenta também a probabilidade das PMEs
implementarem as atividades de EC. Giulio Cainellia et al. (2020) estudaram o papel da
politica ambiental na adogéo de ecoinovagbes orientadas para a eficiéncia dos recursos
nas empresas, e 0s principais resultados enfatizaram a sua relevancia, bem como da
adogéao das inovagdes ambientais por parte das empresas.

O trabalho de Suresh et al. (2019) explorou o impacto das pressdes dos stakeholders
nas iniciativas de EC nas empresas, indicando que as capacidades inovadoras exploratorias

influenciam positivamente as empresas a responderem a estas pressdes. Ainda nesta
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linha, Staicu e Pop (2018) validaram as suposi¢des iniciais de que ha uma baixa interacao

entre os atores do ecossistema circular téxtil e de vestuéario e a baixa representatividade

do empreendedorismo social neste setor ao pesquisarem os elementos que dificultavam

ou facilitavam a transi¢do da economia linear para a circular no setor téxtil e de vestuéario

na Roménia.
Autores Titulo Revista Metodologia Amostra Palavras chave
Reverse supply chain,
Outsourcing and reverse Reverse logistics,
i
Saurabh Agrawal, Rajesh ) d Benchmarking: An . 208 questionarios Outsourcing, PLSPM,
y supply chain performance: a . quantitativa ) .
Kumar Singh (2020) . X International Journal a peritos Structural equation
triple bottom line approach . .
modeling, Indian
electronics industry
business model, circular
Close the loop: Evidence on economy, environmental
Mariachiara Colucci, the implementation of the Bussiness Strategy and o impact, fashion circular
. R . qualitativa 4 empresas .
Alessandra Vecchi (2020) circular economy from the the Enviroment economy, fashion
Italian fashion industry industry, product lifecycle,
sustainable development
Investigating the relationship
between green supply chain Mixed method;
Hassan Younisa, Balan 9 PRy .
R management and corporate 1IMB Management X Green supply chain
Sundarakanib, Barry . . . mista 15 empresas
O'Mahonyc (2020) performance using a mixed Review management; Corporate
method approach: Developing performance
a roadmap for future research
China, customer
Peter S. X . collaboration,
. Supply chain collaboration ) K
Hofman, Constantin . . . eco-innovation,
K and eco-innovations: An Bussiness Strategy and o T
Blome, Martin C. o X . quantitativa 220 empresas institutional theory,
X institutional perspective from the Enviroment I N
Schleper, Nachiappan China supplier collaboration,
i
Subramanian (2020) sustainable supply chain
management
circular dynamic
environment,
The role of dynamic corporate social .
. - S . circular economy,
Owais Khan, Tiberio capabilities in circular responsibility and o X
X ) . . R quantitativa 220 empresas circular economy,
Daddi, Fabio Iraldo (2020)  economy implementation and environmental ) L
. dynamic capabilities,
performance of companies management .
organizational
performance, PLS-SEM
Anne-Mari i i
« P, Using Foresight to Shape . .
Jarvenpaa, livari X . technology innovation -
. . Future Expectations in Circular R qualitativa 7 empresas Nada consta
Kunttu, Mikko Mantyneva management review
Economy SMEs
(2020)
Circular economy,
Shahbaz Khan1, Abid Enablers to Implement Circular : o Ay
- . X . . o N circular initiatives, circular
Haleem1 and Mohd Imran Initiatives in the Supply Chain: Global business review quantitativa 5 peritos practices, enablers, gre
ices, » y
Khan (2020 A Grey DEMATEL Method
(2020) v DEMATEL
Jose Garcia- . ) barriers, circular
Rk , Barriers to the circular . -
Quevedo, Elisenda Jové- X Bussiness Strategy and L 10618 gestores economy, decision
economy in European small quantitativa

Llopis, Ester Martinez-Ros
(2020)

and medium-sized firms

the Enviroment
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World Journal of Additive manufacturing,

Robert Martens, Susan K. Successful approaches Entrepreneurship, gestores de nivel 3D printing, Innovation
Fan and Rocky J. Dwyer for implementing additive Management qualitativa executivo adoption, Disruptive
(2020) manufacturing and Sustainable innovation, Supply chain
Development management

Accentuating the
interconnection between

. . business sustainability and circular economy,

Radian Belu, Alin Artene, . . -
) organizational performance Bussiness Strategy and . competitiveness,
Larisa lvascu, Muddassar ) : ; qualitativa 320 empresas . .

Sarfraz (2021) in the context of the circular the Enviroment enterprise, organizational
z
economy: The moderating factors, sustainability
role of organizational
competitiveness

SOCIAL RESPONSIBILITY

al ibili
Mihai Andronie, Violeta- OF FIRMS AND THE IMPACT social responsibility,

bio-economy, natural

Elena Simion, Elena OF BIO-ECONOMY IN Amfiteatru Economic uantitativa Nada consta resources, sustainabilit
Gurgu, Adrian Dijmarescu, INTELLIGENT USE OF g R v
3 L intelligent use of
Irina Dijmarescu (2019) RENEWABLE ENERGY reSOUIGes
SOURCES
Nascimento, D. L. M., ) .
Exploring Industry 4.0 Circular economy,
Alencastro, V., Quelhas, technologies to enable additive manufacturin
O. L. G., Caiado, R. G. X 9 K Journal of Manufacturing e . 9
circular economy practices qualitat 19 especi Industry 4.0,
G., Garza-Reyes, J. . ) Technology Management A
A. Rocha-Lona. L.. & in a manufacturing context A manufacturing sector,
v C business model proposal sustainable supply chain
Tortorella, G. (2019).
Small and Medium Enterprises Marketing and Eco-innovation, small
Lesakova, L. (2019) and Eco-Innovations: Empirical Management of mista 383 PME and medium enterprises,
Study of Slovak SME's. Innovations Slovak Republic

Tabela 5: Cluster 2

Fonte: Elaborado pelos autores.

2.3.4 Cluster 2: A perspectiva da oferta e os impactos nas 03 dimensbes
(n = 13 artigos)

Com 13 artigos e publicacbes entre 2019 a 2021, o cluster 2 tem a abordagem
quantitativa como método de estudo mais utilizado. Assim como no cluster 1, a revista
com mais publicacbes € a Business Strategy and the Environment. Este grupo de artigos
discorre, ainda sob a perspectiva das empresas (oferta), sobre os diversos impactos da
implementacéo da EC relacionados as 3 dimensdes: ambiental, social e econémica.

Saurabh et al. (2020) investigaram empiricamente a relagéo entre os beneficios
da externalizacdo e o desempenho triplo da cadeia de fornecimento inversa, incluindo
fatores econ6micos, ambientais e sociais. Os resultados do estudo indicam a importancia
a logistica inversa, o que é evidente a partir das respostas da industria. O estudo testou
varios beneficios da externalizagdo e descobriu que estes beneficios estdo relacionados
com o desempenho do triple bottom line da logistica inversa. Lesakova (2019) estudou o
nivel de envolvimento das PMEs eslovacas na ecoinovagao e a sua comparagdo com o
nivel médio de 28 paises europeus, destacando que quase 73% das PMEs pesquisadas
na Europa empreenderam qualquer atividade de ecoinovacdo, 11% a mais do que na
Eslovaquia. Por sua vez, os autores Nascimento et al. (2019) exploraram como as
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tecnologias emergentes da Indistria 4.0 podem ser integradas as praticas de EC para
estabelecer um modelo de negécio que reutiliza e recicla material desperdicado. Radian
Belu et al. (2021) conduziram um estudo explicativo e quantitativo dos impactos das
dimensdes social, econdmica e ambiental no desempenho organizacional, considerando o
papel moderador da competitividade organizacional, onde os resultados indicaram que as
relagbes positivas entre sustentabilidade, competitividade organizacional e desempenho
organizacional enfatizam as relacdes estreitas entre eles.

Dois estudos buscaram entender os processos relacionados com a implementacéo
das praticas circulares nas organizagdes, onde o primeiro, através dos pesquisadores José
Garcia-Quevedo et al. (2020), identificaram as barreiras mais significativas que as empresas
enfrentam para promover a EC, que séo a complexidade dos procedimentos administrativos/
juridicos e os custos do cumprimento dos regulamentos/normas juridicas. Num nivel
menor, a auséncia de recursos humanos também foi identificada como um obstaculo pelas
empresas envolvidas em atividades de EC. No entanto, no sentido oposto, Shahbaz Khan
et al. (2020) investigaram os principais facilitadores que ajudam as organizacbes a tomarem
iniciativas de praticas circulares, e descobriram seis estimuladores, nomeadamente:

“atitude dos consumidores em relagdo aos produtos usados”, “compromisso da alta gestédo
para avancar em direcdo a uma EC”, “fortes incentivos econémicos”, “politicas e quadros

legais para gerir as praticas da EC”, “modelo de negocio circular” e “procura por produtos

circulares”.
Autores Titulo Revista Metodologia Amostra Palavras chave
The Impact of Managers
) and Network Interactions o circular economy, strategic
Manon Eikelenboom, . Organization & . . X .
. on the Integration of X quantitativa 627 PMES issue interpretation,
Gijalt de Jong (2021) . - . Environment A
Circularity in Business circular networks
Strategy
- _ Green manufacturing,
Pezhman Ghadimi, Analysis of enablers on the R .
) ) . X Small and medium sized
Shane O’Neill, Chao successful implementation Journal of Manufacturing . . )
X quantitativa 58 peritos enterprises, Enablers,
Wang, John W. of green manufacturing for Technology Management .
R Interpretive structural
Sutherland (2020) Irish SMEs i X
modelling, Implementation
The management of
X sustainable development: A environmental innovation,
Thomas Bassetti, o , . ) . .
L P i longitudinal analysis of the Business Strategy and the L environmental orientation,
Silvia Blasi, Silvia Rita . . quantitativa 998 empresas )
Sedita (2020) effects of environmental Enviroment firm performance,
performance on economic increasing returns,
performance
Md. Abdul
Moktadir, Ashish business strategy, key
Dwivedi, Akib An investigation of key performance indicators,
Rahman, Charbel erformance indicators key performance
) P R Business Strategy and the . . . y P
Jose Chiappetta for operational excellence Enviroment mista 7 peritos indicators, leather
Jabbour, Sanjoy towards sustainability in the products industry,
Kumar Paul, Razia leather products industry operational excellence,
Sultana, Jitender sustainability
Madaan (2020)
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Eco-innovation and firm .
circular economy, eco-

Pelin Demirel, Gamze growth in the circular . . . i
) ) Business Strategy and the . design, eco-innovation,
Ozturk Danisman economy: Evidence from X quantitativa 5100 empresas .
Enviroment entrepreneurship,
(2019) European small- and

. . ) finance,growth
medium-sized enterprises

Liakos, N., Kumar, V.,

Pongsakornrungsilp, Understanding circular Circular Economy,
S., Garza-Reyes, economy awareness and Journal of Enterprise antitativa 103 empresas manufacturing firms,
U Iativi
J. A, Gupta, B, & practices in manufacturing Information Management g de manufatura awareness, practices,
Pongsakornrungsilp, firms empirical
P. (2019)
Innovative and sustainable Business model
Todeschini, B. V., f " . . ! .
Cortimialia. M business models in 06 especialistas innovation; Sustainable
ota, M. the fashion industry: . . . da industria fashion; Born-sustainable
N., Callegaro-de- ) , Business Horizons Qualitativa .
Menezes. D.. & Entrepreneurial drivers, da moda e 08 startups; Social value
A opportunities, and estudos de caso creation; Slow fashion;
Ghezzi, A. (2017) "
challenges. Upcycling

circular business

. . model; business model
Circular business model

Linder, M., & . . . Business Strategy and the . 01 Estudo de innovation; customer
- innovation: inherent X Qualitativa
Williander, M. (2017) L Enviroment Caso development; product—
uncertainties . X
service systems; circular
economy; remanufacturing
A framework for
Antikainen, M., & tainable circul Technology Innovation Qualitat 01 start N3 "
sustainable circular ualitativa startu| 30 consta
Valkokari, K. (2016) Management Review P

business model innovation

Tabela 6: Cluster 3

Fonte: Elaborado pelos autores.

2.3.5 Cluster 3: A perspectiva da oferta e os impactos nas dimensbes
ambiental e econémica (n = 09 artigos)

O cluster 3 é composto por 9 artigos com publicagdes entre 2016 a 2021. A revista
com maior concentragdo de publicagbes ainda é a Business Strategy and the Environment.
Em relagcdo a metodologia, a predominancia continua sendo a abordagem quantitativa.
Este grupo de artigos aborda, ainda sob a perspectiva das empresas (oferta), os diversos
impactos da implementagéo da EC relacionados com as dimensdes ambiental e econémica.

Thomas Bassetti et al. (2020) investigaram a relacé@o entre o desempenho ambiental
e econdmico das empresas e confirmaram que a performance ambiental, medida em termos
de orientacdo ambiental e inovagdo ambiental, afeta positivamente os retornos sobre os
ativos e a equidade. Manon Eikelenboom e Gjalt de Jong (2021) estudaram a relagéo dos
gestores organizacionais e das interacdes em rede para a integracdo da circularidade na
estratégia de negocios e descobriram que embora os gestores organizacionais estejam a
tornar-se cada vez mais positivos sobre a EC, a integracdo da circularidade na estratégia
empresarial é ainda limitada. Linder e Williander (2017), por sua vez, examinaram quais
caracteristicas dos modelos de negdcios circulares criam resisténcia ao considerar a sua
implementacéo, e os resultados sugerem que os gestores precisam adaptar-se a dificuldade
da gestéo de risco para investimentos em inovagéo nos modelos de negécios circulares. E
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ainda neste sentido, Todeschini etal. (2017) pesquisaram os modelos de neg6cios inovadores
na industria da moda que tenham a sustentabilidade como caracteristica predominante,

especialmente em termos de valor acrescentado, e as descobertas indicam que o modelo
de negdcio orientado para a sustentabilidade na moda tende a ser marcadamente diferente

para empresas estabelecidas em relacéo as iniciantes.

Autores Titulo Revista Metodologia Amostra Palavras chave
environmental
ENVIRONMENTALLY ibilit
Zdenka Musova, Hussam o . resp(_)n5|b| 'ty, consumer,
; . RESPONSIBLE BEHAVIOUR Economics & . circular economy
Musa, Veronika Matiova . quantitativa 434 pessoas e )
(2021) OF CONSUMERS: Sociology principles, environmental
EVIDENCE FROM SLOVAKIA purchasing, eco-labels,
Slovakia
Sustainable product disposal: Emine
Emine Sarigoéllt, Chenxuan Consumer redistributing Business Strategy . o
. . . X quantitativa 559 pessoas Sarigélli, Chenxuan
Hou, Myriam Ertz (2021) behaviors versus hoarding and the Enviroment )
K Hou, Myriam Ertz
and throwing away
Marketing a new generation Green self identity,
of bio-plastics products for a Self-congruity, Perceived
llenia Confente, Daniele X P P Journal of Business L grutty i K
circular economy: The role quantitativa 300 pessoas value, Purchase intention,
Russo (2020) . . Research )
of green self-identity, self- Circular economy,
congruity,and perceived value Bioplastic products
The destiny
of replaced roduct disposition,
The destiny of replaced P ) P X P
. L . technological circular economy,
Dominique Kréziak, Isabelle technological products: the . )
) . . ) products: the quantitativa 1302 pessoas consumer hoarding,
Prim-Allaz (2020) influence of perceived residual R .
value influence of post-use value, perceived
perceived residual residual value
value
) . The Role of Information Pro-environmental
Alessio D’Amatoa,b,c, Matilde ) ) X )
X . ) , Sources and Providers in Ecological . behavior, Pseudo-panel,
Giaccherinib, Mariangela Zoli . | . quantitativa 74.165 pessoas L .
2019) Shaping Green Behaviors. Economics Multivariate analysis,
Evidence from Europe Circular economy
consumer behavior,
Prospects for a Sustainable S perceived consumer
) X Interdisciplinary . .
Jolanta Zralek, Aleksandra Future: Mapping Sustainable . . effectiveness, perceived
X . . Journal on Risk and quantitativa 1112 pessoas L .
Burgiel (2020) Behaviors According to Societ dif- ficulty, perception
i
Consumer Perceptions y matrix, sustainable
consumption
Purchase intentions,
Towards building circular X X
. X Thematic analysis,
Gaur, J., Mani, V., Banerjee, economy: A cross-cultural o
. Management o Willingness to pay,
P., Amini, M., & Gupta, R. study of consumers’ purchase . qualitativa 111 pessoas .
Decision Circular economy, Cross-

(2019)

intentions for reconstructed

cultural comparison,

roducts
P Reconstructed products

Tabela 7: Cluster 4

Fonte: Elaborado pelos autores.

2.3.6 Cluster 4: A perspectiva do consumo e os impactos na dimensao
ambiental (n= 07 artigos).

Com 7 artigos e publicagbes entre 2019 a 2021, o cluster 4 tem a abordagem
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quantitativa como predominante. Nenhuma revista em especial se destaca. Este grupo
de artigos aborda, agora sob a perspectiva dos consumidores, os diversos impactos da
implementacéo da EC relacionada com a dimensao ambiental.

Emine Sarigdllu et al. (2021) examinaram os padrbes do consumidor para a
eliminagédo de dois tipos diferentes de produtos de consumo: celulares e 6culos de sol, e
verificaram tanto a qualidade do produto como o valor diminuem a probabilidade de produgéo
de residuos, aumentando a probabilidade de recondiciona-los. Gaur et al. (2019) tinham
como finalidade compreender as intengbes de compra dos consumidores para produtos
recondicionados em ambiente intercultural (india e EUA) para o desenvolvimento da EC. Os
resultados indicaram que os consumidores americanos possuem comportamento de compra
altruista; sdo egocéntricos em relacdo a eliminagéo de residuos; seguem rigorosamente as
regulamentagdes e normas socioculturais; e tm uma orientagdo harmoniosa em relagéo a
natureza. Em contraste, os consumidores indianos possuem um comportamento de compra
utilitario; demonstram uma atitude antropocéntrica em relagéo a produgéo de residuos; ndo
necessariamente seguem os regulamentos; e tém uma orientacdo de dominio em relagédo
a natureza.

31 CONCLUSAO E AGENDA FUTURA

Este estudo teve como objetivo sintetizar a literatura sobre a EC e os seus impactos,
analisando as investigacdes que tém ocorrido sobre esta tematica fundamental para os
mercados sustentaveis. A RSL debrugou-se sobre os estudos desenvolvidos ao longo dos
anos, as areas geograficas da sua concepgao, as revistas de publicagcdo e as principais
tematicas presentes.

No estudo foram analisados 54 artigos apos a implementagédo do protocolo, onde
verificou-se, por meio da analise descritiva, que os primeiros artigos sao referentes ao ano
de 2016 e o maior numero de publicagbes ocorreu em 2020, com 25 artigos. Foi ainda
possivel constatar que a maioria dos estudos foram desenvolvidos na india, no entanto,
€ o continente Europeu que apresenta o maior nimero de pesquisas, e que ndo existem
estudos desenvolvidos na Oceénia e no continente Africano. Relativamente as revistas, a
Bussiness Strategy and Environment apresentou o maior nimero de publicagdes (14), no
entanto, é na Technology Inovation Management Review onde estao concentradas o maior
namero de citacoes.

Na analise de conteudo efetuada na amostra de artigos, foi evidenciado a existéncia
de 4 clusters, os quais foram categorizados sob as perspectivas da oferta e do consumo.
No cluster 1, o mais representativo da amostra, foram agrupados os trabalhos focados na
implementacéo da EC e os seus impactos na dimensdo ambiental, no segundo cluster, os
artigos centraram-se na implementacéo da EC e os impactos nas 3 dimensées, no terceiro,
os artigos analisaram a implementagdo da EC e os impactos na dimensdo ambiental
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e econOmica, e no Ultimo cluster, a implementacdo da EC e os impactos na dimenséao
ambiental.

Apo6s a analise de conteldo, verificou-se que a investigacao sob a perspectiva do
consumo é ainda reduzida, pelo que se sugere para investiga¢des futuras mais estudos
empiricos relacionados a temética.

A seguir, na tabela 8, faz-se sugestdes de estudos futuros baseados nos clusters.

Cluster Sugestoes de agenda futura

. Estudar como os impactos na simbiose industrial influenciam indicadores mais elevados,
como o aquecimento global.

. Andlises qualitativas aprofundadas dos desafios existentes e medidas adequadas tanto

Cluster 1: A perspectiva para as empresas em fase de arranque circular como para as inovagdes circulares.

da oferta e os impactos
na dimensao ambiental

Pesquisar as cadeias de abastecimento e as suas atividades de Logistica Reversa com-
parando-as entre as varias economias emergentes ou mesmo com economias desen-
volvidas.

Explorar o desempenho da EC a partir de outras lentes tedricas, tais como a teoria dos
custos de transacéo e a visdo baseada em recursos.

. Analisar mais a atitude dos consumidores em relagdo ao vestuario sustentavel, porque
a falta de interesse e sensibilizagdo dos consumidores é uma das principais barreiras da
EC para as empresas.

. Investigar a relag&o entre as préaticas da cadeia de abastecimento verde e o desempenho
das empresas em setores industriais e paises distintos.
Cluster 2: A perspectiva
da oferta e os impactos
nas 03 dimensdes

. Desenvolver um estudo longitudinal retrospectivo sobre como as capacidades dindmicas
conduzem & implementag&o de EC.

Identificar as principais barreiras que as empresas enfrentam para promover a EC, alar-
gando a analise, de modo a incluir obstaculos tais como barreiras tecnolégicas e sociais.

. Estudar os principais facilitadores que ajudam as organizagbes a tomar iniciativas no sen-
tido da implementagéo de praticas circulares incorporando mais pessoas da industria, do
meio académico e consultores.

. Estudar a praticas emergentes para a inovagdo do modelo de negécios com base em uma
economia circular em diferentes empresas e setores.

. Desvendar como enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades para a evolugdo
Cluster 3: A perspectiva sustentavel dos modelos de negécios da moda.
da oferta e os impactos . X . L
" N P ) Investigar sobre os fatores que fomentam as capacidades de design ecolégico nas PMEs.
nas dimensGes ambiental
€ econdmica . Considerar indicadores baseados no mercado para captar as avaliagdes dos investidores

sobre as capacidades das empresas para aumentar as receitas futuras.

. Mais estudos a fim de ajudar as empresas a encontrar formas de integrar a circularidade
nas suas estratégias e fazer a mudanca para a preservacéo do valor.
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Utilizar metodologias distintas que permita testar as relagbes causais entre os fatores e
o comportamento de eliminacdo do consumidor, considerando a eliminagdo de diferentes
produtos, a fim de verificar se os comportamentos de eliminagdo diferem por produtos.

Estudos qualitativos para identificar variaveis que poderiam ter impacto nas intengdes dos
consumidores em relacdo a produtos feitos de bioplasticos.

Cluster 4: A perspectiva
do consumo e os
impactos na dimensao
ambiental

Medir o valor de utilizagdo dos produtos no momento da substituicdo, a fim de o com-
parar explicitamente com o valor residual percebido e de langar luz sobre a dindmica da
mudanga. Explorar a relagdo de posse e propriedade e os seus efeitos na substituicdo
de produtos.

Desenvolver e validar escalas para a intengdo de compras dos consumidores para produ-
tos reconstruidos. Incluir paises de outras partes do mundo (por exemplo, Africa, Europa,
Oriente Médio, Asia, para citar alguns) para validar ainda mais as teorias de divergéncia e
de convergéncia cruzada para produtos reconstruidos. Testar a hipétese de convergéncia
cultural entre paises.

Tabela 8: Agenda Futura

Fonte: Elaborado pelos autores.
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