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PREFACIO

Diziam os antigos que o ser humano so6 estaria com sua tarefa terrena plenamente
cumprida quando tivesse alcangado trés objetivos: plantar uma arvore, ter um filho e
escrever um livro. Nesta altura do século 21, pela facilidade de acesso a tecnologia e a toda
e qualquer informagé&o, o cumprimento desse chavéao ficou mais acessivel, especialmente
a escrita e publicacao de um livro. O papel, que recebe a escrita, e a internet, que a acolhe
- transportando sabedoria e ignorancia com a mesma neutralidade - estdo acessiveis a
sabios e a ignorantes. Esta reflexao inicial tem o objetivo de recordar aos leitores que ao
lado de publicagbes que geram beneficios reais e diretos as pessoas e comunidades, é
crescente a quantidade de lixo literario disponivel no mundo contemporéneo, seja impresso
ou digital.

Se por um lado, escrever e publicar um livro se tornou tarefa mais acessivel, por
outro, é tarefa cada dia mais desafiante produzir conhecimento original e de qualidade com
0 proposito cidadao de comparti-lo com a humanidade em beneficio de melhor convivio e

desenvolvimento humano no planeta.

A professora Aline Albuquerque, que organizou e comanda a presente publicagao,
tem se notabilizado - muito especialmente no campo de interface entre a bioética, o direito
e os direitos humanos - em proporcionar aos pesquisadores e estudiosos interessados,
reflexdes académicas de elevada qualidade em uma seara que, pelo menos no Brasil,
carece do devido aprofundamento. De modo geral, com excec¢des pontuais, o nivel da
producéo académica no campo do chamado “biodireito” tem deixado a desejar ja a partir
de uma distorcao de origem: na sua génese, o neologismo omite a raiz “ética” na sua
composicdo. Pela inexisténcia de um histérico de construgdo epistemolégica prépria, o
“biodireito” simplesmente se apropriou da fundamentacéo tedrico-conceitual da bioética e

seguiu em frente...

No Sixth World Congress of Bioethics promovido pela International Association of
Bioethics realizado em Brasilia em 2002, que contou com 1400 participantes provenientes
de 62 paises, com a organizagdo da Sociedade Brasileira de Bioética e a condugao do
entdo Ndcleo de Estudos e Pesquisas em Bioética da Universidade de Brasilia - hoje
Programa de Pés-Graduacao/Catedra UNESCO de Bioética da UnB - uma das mesas
redondas mais concorridas tinha como titulo a instigante interrogagéo: Bioethics and Law
or Bioethics and “Biolaw”? Nesse evento organizado programaticamente com participa¢des
teorico-culturais geograficamente equilibradas, perspectivas dos paises do Hemisfério Sul
foram confrontadas frontalmente com ideias vindas do Norte, especialmente da Europa e
Estados Unidos/Canada, ficando patente que ja estava em curso na época a apropriagao
da fundamentacgéo tedrica arduamente construida pela bioética desde o inicio dos anos



1970, pela novidade entdo representada pelo “biodireito”. Na ocasiéo, contudo, a posicéo
majoritaria resultante dos debates recomendou que a expressao correta para o assunto
deveria ser “Bioética e Direito” ao invés de “Biodireito”. E importante deixar registrado que,
juntamente a Filosofia e as Ciéncias Humanas, o Direito é sem davida um dos pilares
imprescindiveis a sustentacéo conceitual da Bioética, campo de conhecimento que optou
pelo estudo da vida humana e planetéaria no seu amplo sentido.

E é exatamente com esse referencial generoso e ampliado que tem como base
os direitos humanos universais, que a Doutora Aline Albuquerque criou oportunamente
no ambito do Programa de P6s-Graduagdo em Bioética da UnB o “Observatorio Direitos
dos Pacientes”, que agora nos proporciona essa pérola de qualidade e originalidade
representada pela obra “Bioética e Justica Restaurativa”.

Diferentemente de outros trabalhos dessa area de interface entre a Bioética e o
Direito, esse livro a que me foi dado o especial prazer de prefaciar, traz na sua esséncia
a originalidade e a independéncia do pensar. Ao contrario de rechagar as imprescindiveis
contribuicbes académicas vindas do Norte hegemonico, o grupo de pesquisa liderado pela
Professora Aline se alimenta dos saberes dessas paragens, mas sempre com o devido filtro
critico, com a imprescindivel contextualizagdo do conhecimento pautada em referenciais
culturais e geopoliticos “do seu lugar de fala”, do lugar onde esse conhecimento esta
sendo gestado: o Brasil e a América Latina. Nesse sentido, ndo posso deixar de repetir um
pensamento que ndo canso de reforgar: produzindo conhecimento autéctone a partir do
que os proprios olhos estdo vendo e construindo ideias originadas a partir da percepgéo e
interpretacdo dos proprios cérebros, diferentemente de produgdes colonizadas que apenas
reproduzem vertical e acriticamente conhecimentos forjados a partir de olhos e cérebros
provenientes de outras latitudes e longitudes.

Uma argumentacgédo que se pretenda adequada deve incluir exemplos concretos nos
quais se sustentar. E é exatamente isso que procuro desenvolver a seguir com base em
determinadas passagens da obra, como na Introdu¢éo do seu primeiro capitulo:

(...) a Bioética latino-americana vem, ao longo do século XXI, consolidando
a incorporagdo de temas sociopoliticos e perspectivas criticas frente ao
individualismo liberal dos estudos no campo bioético... (...) A vertente relacional
e comunitarista, adotada neste capitulo, endossa as pesquisas precursoras
latino-americanas na direcdo de uma Bioética comprometida com uma visdo
comunitarista de mundo. Tal posi¢cao impele a critica dos atuais enfoques
de solug&o de conflitos morais por instancias bioéticas fundamentados em
teorias filosdéficas liberais...

A Justica Restaurativa (JR) é entendida no livro como um movimento global que
ja pode ser encontrado em agédo nas instancias judiciarias de diferentes paises, em

universidades, hospitais, etc., tendo como base certos principios e valores e fazendo uso
de antigas praticas originarias de diferentes culturas existentes no mundo. A JR busca



essencialmente a restauracdo - seja das conexdes entre as pessoas, seja de lagos

comunitarios - por ocasido da ocorréncia de conflitos ou ofensas.

Um exemplo claro da postura criativa e independente trabalhada na obra se refere
a sua posigao critica frente ao chamado “procedimento deliberativo” proposto por Diego
Gracia para a resolucéo de conflitos no campo da bioética clinica. Para esse autor, a
proposta consiste em um método pratico e racional por meio do qual um Comité de Bioética
Hospitalar, por exemplo, delibera e toma decisbes invariavelmente concretas tendo como
referéncia a ponderacéo de principios e valores, a luz das circunstancias e consequéncias
particulares de cada caso. Sua proposta se estrutura nos seguintes passos: deliberagédo
sobre fatos; deliberacdo sobre os valores; deliberagdo sobre os deveres; e deliberacéo
sobre as responsabilidades. Segundo ele, a iniciativa de levar o caso ao ambito do Comité
é do préprio profissional que o detectou e ficou em davida sobre como proceder com
relacdo ao mesmo.

O que se percebe na proposta acima € a completa auséncia de mencgao a participacao
dos maiores interessados no processo de analise do conflito, o seja, os sujeitos do mesmo.
Na estrutura apresentada pelo autor espanhol, as pessoas sdo apenas o objeto - embora
central - da referida acdo deliberativa. Para as/os autores do livro, a deliberagéo a ser
tomada com relagdo a um conflito concreto na 6tica da abordagem restaurativa deveria
partir sempre do didlogo entre as pessoas envolvidas, caso estas estejam de acordo em
participar voluntariamente do mesmo.

E nesse contexto que emerge de modo cristalino e democratico a esséncia da
proposta relacional e comunitarista da original producdo académica de Albuquerque e
grupo, que se baseia na interpretacé@o de que as pessoas séo formadas no espacgo das suas
relacbes sociais, sendo interdependentes, estando interconectadas umas com as outras e
em permanente processo de constru¢ao de relagdes comunitarias. Esse complexo contexto,
para a JR, mostra na sua esséncia a existéncia de um senso comum de humanidade
mutuamente compartilhado pelos individuos envolvidos em algum conflito. Neste sentido, a
utilizacéo do enfoque restaurativo para a resolugéo de conflitos morais na Bioética consiste
em uma proposta que objetiva trabalhar a recuperacéo (e, se possivel, a restauracgéo...)
de relagbes em conflito, de conexdes humanas e da propria coeséo intercomunitaria. Vai
muito além da episddica tomada de decisdo de um comité sobre um determinado conflito
ou problema que envolve pessoas e suas vidas...

Como se pode perceber desse relato resumido do processo (mas que sera
compreendido na sua completude pela leitura atenta do livro...), no método proposto
por Gracia ndo esta previsto espago para o didlogo e “para a escuta respeitosa entre os
implicados no caso”. Ou, como registra com letras claras a coordenadora da obra no seu
capitulo inicial: Na aplicacdo da abordagem restaurativa ao procedimento deliberativo de
Gracia, constata-se que na fase da deliberagdo sobre o conflito ndo ha espacgo para a



escuta dos sujeitos nele envolvidos. Sujeitos esses que, em tais circunstancias, reforco
com base no conhecido argumento kantiano, sdo transformados em mero objeto de

decisbdes de outros.

Finalizo esse breve Prefécio deixando registrada minha admiragéo e reconhecimento
a Professora Aline Albuquerque e seu dedicado grupo de pesquisa, cuja producdo
académica alcanga hoje justo reconhecimento ndo somente no dmbito da Bioética e do
Direito nacional, como se estende a diferentes ambitos de variados paises da América Latina
e do Caribe. O Programa de Pés-Graduagdo em Bioética da UnB - do qual o Observatério
Direitos dos Pacientes é parte importante - vem se destacando entre os estratos superiores
de avaliagdo da Capes/MEC exatamente por contar em seus quadros com docentes e
pesquisadores de tamanha envergadura académica e capacidade de resisténcia social,
que honram o ensino e a pesquisa produzidos no pais, mesmo em asperos tempos de

turbuléncia e negacionismo cientifico.

Brasilia, Agosto de 2021.

Volnei Garrafa

Professor Emérito da Universidade de Brasilia
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PARTE | —ASPECTOS GERAIS ACERCA DAS INTERFACES
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CAPITULO 1

INTERFACES ENTRE BIOETICA E JUSTICA
RESTAURATIVA: APLICACAQ DA ABORDAGEM
RESTAURATIVA NA RESOLUCAO DE CONFLITOS

Data de aceite: 01/11/2021

Aline Albuquerque

11 INTRODUGAO

A Bioética € um campo do saber que
se ocupa da andlise e da prescricdo moral de
“questdes éticas relacionadas a medicina, as
ciéncias da vida e as tecnologias associadas
quando aplicadas aos seres humanos, levando
em conta suas dimensbes sociais, legais e
ambientais”.' O desenvolvimentodabiotecnologia,
os impactos deletérios globais das acbes
humanas sobre o planeta e os movimentos de
direitos civis, dentre outros fatores, contribuiram
para o nascer da Bioética na década de 1970.
Além desses fatores, como um evento que lhes
antecede, o julgamento de 23 médicos nazistas,
em Nuremberg,? também fez emergir uma nova
consciéncia ética sobre a pratica da pesquisa
envolvendo seres humanos, o que também
se refletiu na construgcdo da nova disciplina.
Diante de tal contexto, Potter, no inicio dos anos
setenta, formulou a Bioética como ponte entre

MORAIS

“o presente e o futuro, a natureza e a cultura, a
ciéncia e os valores e, finalmente, a humanidade
e a natureza”.® Assim, Potter a caracterizou como
uma ciéncia da sobrevivéncia, entendendo-a
como um saber apto a estabelecer uma interface
entre as ciéncias e as humanidades, de modo
a assegurar o futuro do planeta. Também na
década de setenta, André Hellegers, no ambito
do Center for Bioethics of the Kennedy Institute at
Georgetown University, utilizou o termo Bioética
para denominar os novos estudos que estavam
sendo propostos na area da reproducéo humana.*
No processo de consolidacéo da Bioética, o seu
escopo foi sendo paulatinamente ampliado, nas
décadas de oitenta e noventa, uma vez que
passou a incorporar tematicas “persistentes”,
nas palavras de Garrafa, como as relacionadas
a desigualdade social e a alocagéo de recursos
em saude®.

Nessa linha, a Bioética latino-americana
vem, ao longo do século XXI, consolidando
a incorporagdo de temas sOcio-politicos e
perspectivas criticas frente ao individualismo
liberal dos estudos no campo bioético. Com
efeito, Garrafa assinala que a Bioética “ndo pode

mais ser considerada apenas como questdo de

1. CATEDRA UNESCO DE BIOETICA DA UNB. Declaragéo Universal sobre Bioética e Direitos Humanos. Disponivel em: http:/
bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/declaracao_univ_bioetica_dir_hum.pdf. Acesso em: 1 jun. 2021.

2. SHUSTER, Evelyne. American Doctors at the Nuremberg Medical Trial. American Medical Journal, v. 108, n. 1, 2018.

3. TEN HAVE, Henk. Potter’s notion of bioethics. Kennedy Inst Ethics J. 2012 Mar; 22(1):59-8.

4. HARVEY, John Collins. André Hellegers, the Kennedy Institute, and the Development of Bioethics: The American—European Con-
nection. In: GARRET, Jeremy R.; JOTTERAND, Fabrice; RALSTON, Christopher. The Development of Bioethics in the United States.

New York: Springer, 2013, p.37-54.

5. GARRAFA, Volnei. Da bioética de principios a uma bioética interventiva. Revista Bioética, v. 13, n. 1, 2006, p. 125-134.
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consciéncia a ser resolvida na esfera da autonomia, privada ou particular, de foro individual
e exclusivamente intimo.”® Sendo assim, a vertente relacional e comunitarista, adotada
neste artigo, endossa as pesquisas precursoras latino-americanas na direcdo de uma
Bioética comprometida com uma vis&o comunitarista de mundo. Tal posicao impele a critica
dos atuais enfoques de solucao de conflitos morais por insténcias bioéticas, fundamentados
em teorias filoséficas liberais, como serd abordado neste artigo.

A Bioética constitui-se como campo do saber e, como tal, abarca ferramentas
analiticas e normativas’, que se aplicam a conflitos interpessoais entre os atores envolvidos
na pratica clinica e a conflitos que emergem de praticas sanitarias.® Com efeito, a Bioética
consiste na reflexao sobre teorias e normativas éticas, bem como na prescricao de condutas,
haja vista que além de ter como propoésito a formulagdo de argumentos fundamentados

para o estudo de conflitos morais, também é uma “agéo transformadora do real”.®

Nesse sentido, Engelhardt pontua que no pluralismo moral vigente nas sociedades
contemporéneas, na qual se insere a Bioética, ha a configuragcéo dos “estranhos morais”. Isto
€, aquelas pessoas que ndo comungam uma visdo apta a criar consensos que propiciariam
a resolugdo de conflitos morais por meio de argumentos racionais ou o apelo a uma
autoridade moral. Assim, Engelhardt assinala que, em tal caso, os conflitos se perpetuam
e evidenciam a poténcia de determinados desacordos morais, como se nota no caso do
aborto.’ Desse modo, a Bioética diz respeito a solugdo de conflitos morais, entendidos
como a situagdo em que ha oposicao de pontos de vista morais que vao provocar o conflito
de ideias sobre tematicas controvertidas naquela sociedade, em dado momento histérico.™

Desse modo, a Bioética pode ser compreendida como um saber tebrico-pratico que
se destina, prioritariamente, a buscar solugdes para conflitos morais'2. Assim, conforme
ressalta Durand, questiona-se se ha incidéncia da Bioética em situagdes nédo conflituosas,®
pois essas ndo demandariam a aplicagdo das ferramentas analiticas e normativas' com
a finalidade de guiar praticas e politicas'®. De qualquer modo, constata-se que a presenca
do conflito € um fator demarcador epistemolégico da Bioética, porquanto parte da analise

6. GARRAFA, Volnei. Da bioética de principios a uma bioética interventiva. Revista Bioética, v. 13, n. 1, 2006, p. 125-
134.

7. SHCRAMM, Fermin Roland. A bioética de protecdo: uma ferramenta para a avaliagdo das praticas sanitarias? Cién-
cia & Saude Coletiva, 22(5):1531-1538, 2017.

8. SHCRAMM, Fermin Roland. A bioética de protegdo: uma ferramenta para a avaliagdo das praticas sanitarias? Cién-
cia & Saude Coletiva, 22(5):1531-1538, 2017.

9. NEVES, Maria do Céu Patrao; OSSWALD, Walter. Bioética Simples. Lisboa: Verbo, 2007.

10. ENGELHARDT, H. Tristam. Fundamentos da Bioética. Sao Paulo: Loyola, 1998.

11. SINGER, Nina et al. Decision-making in everyday moral conflict situations: Development and validation of a new
measure. Plos One, April 1, 2019.

12. Neste artigo, a expresséo “conflitos morais” e “conflitos éticos” sdo empregadas como sinénimos.

13. DURAND, Guy. Introdugéo geral a Bioética. Sdo Paulo: Loyola, 2003.

14. SHCRAMM, Fermin Roland. A bioética de protecdo: uma ferramenta para a avaliagdo das praticas sanitarias?
Ciéncia & Salde Coletiva, 22(5):1531-1538, 2017.

15. JONSEND, Albert R. A history of Bioethics as Discipline and Discourse. In: JECKER, Nancy; JONSEND, Albert R.;

PEARLMAN, Robert A. Bioethics. Sudbury: Jones and Bartlett, 2007, p.3-16.



das situagdes e dos conflitos morais que emergem das distintas moralidades relacionadas
direta ou indiretamente com a vida humana.'®

Como visto, o conflito moral é caracterizador da Bioética, assim, neste artigo,
parte-se do pressuposto de que é importante para a Bioética refletir e prescrever modos
de resolucéo de conflitos morais. Em consequéncia, o pensar bioético € impelido para a
reflexdo acerca dos modos de resolugdo de conflitos e, particularmente, para a Justica
Restaurativa (doravante JR). A JR € um movimento internacional, presente formalmente
em mais de 100 paises, que vem sendo desenvolvido ha 40 anos e remonta a tradigGes de
povos nativos', como as dos povos Maori e Navajo'®. A JR se fundamenta em teorias éticas
e €& demarcada conceitualmente como um processo, no qual todas as partes envolvidas
em uma ofensa ou conflito atuam em conjunto para resolvé-lo coletivamente, visando lidar
com as suas consequéncias e as suas implicagdes para o futuro.' A JR tem como ponto
nodal a abertura do dialogo e a busca pela solugédo de conflitos a partir da comunidade,
entendendo-o como pertencente ao grupo, a despeito das partes singulares implicadas.°
Desse modo, a JR tem como finalidade, primaria, a restauracdo das conexdes humanas
rompidas ou abaladas pela ofensa ou pelo conflito.

Assim, a JR traz para a Bioética a perspectiva comunitaria da resolu¢éo de conflitos,
e, segundo Zehr, “um dos critérios de avaliacdo da justica restaurativa seja justamente
sua capacidade de fortalecer a comunidade.”' A analise das interfaces entre a JR e a
Bioética, portanto, lanca luz sobre a vertente relacional e comunitarista da Bioética, que
se ancora nas concepgdes de que as conexdes humanas e as responsabilidades éticas®
delas decorrentes sdo elementos centrais da construgdo de arranjos éticos conformadores
da vida social. Nesse sentido, a vertente relacional e comunitarista confere énfase aos
espacos comunitarios, nos quais 0s seres humanos se inserem e modelam suas escolhas
pessoais.?> Como se pode notar, a JR e a vertente relacional e comunitarista da Bioética
compartilham a ideia de que os individuos séo seres forjados pelas suas interagdes sociais
e que a visao do conflito moral ndo pode desconsiderar a sua compreensao como um
fendmeno comunitario.

16. GARRRAFA, Volnei; AZAMBUJA, Leticia Erig Oso6rio de. Epistemologia de la bioética - enfoque latinoamericano.
Revista Colombiana de Bioética, v. 4, n. 1, 2019.

17. UNITED NATIONS OFFICE ON DRUGS AND CRIMES. Handbook on Restorative Justice Programmes. Disponivel
em: https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/20-01146_Handbook_on_Restorative_Justice_Pro-
grammes.pdf. Acesso em: 3 jun. 2021.

18. CUNNEEN, Chris. Reviving restorative justice traditions? In: JOHNSTONE, Gerry; VAN NESS, Daniel W. Handbook
of Restorative Justice. Devon: Willan, 2007.

19. LYUBANSKY, Mikhail; BARTER, Dominic. Restorative Justice in Schools: Theory, Implementation, and Realistic
Expectations. The Psychology of Peace Promotion, p. 309-328, 2019

20. ZEHR, Howard. Trocando as lentes: justica restaurativa para o nosso tempo. Sao Paulo: Palas Atenas, 2008.

21. ZEHR, Howard. Trocando as lentes: justica restaurativa para o nosso tempo. Séo Paulo: Palas Atenas, 2008.

22. HERRING, Jonathan. Relational Autonomy and Family Law. Oxford: Springer, 2014.

23. AMARAL, Carlos. Comunitarismo. In: ROSAS, Jo&o Cardoso (Org.). Manual de Filosofia Politica. Lisboa: Almedina,

2008, p.87-108.
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Para tanto, este estudo objetiva analisar as interfaces entre a JR e a Bioética, visando
contribuir para os modos de solugéo de conflitos por instancias bioéticas. Assim, se trata
de pesquisa teorica, cujo escopo consiste em desenvolver aportes tedricos concernentes
a um campo do saber, de modo a participar de seu processo de consolidacdo e a permitir
a sua incidéncia pratica®*. Quanto ao marco tedrico empregado nesta pesquisa, esse se
divide em duas éareas: a perspectiva comunitarista e relacional da Bioética e a JR. Em
relacdo a perspectiva relacional e comunitarista de Bioética, este artigo baseou-se nas
investigagbes formuladas por Herring®, Etzioni?®, Ogunbanjo e Knapp. No que tange a
JR, alicergou-se nas pesquisas Lyubansky e Barter?”, Zehr®®, bem como Johnstone e Van
Ness? e Wachtel.*® Cabe registrar que esta pesquisa ndo envolve revisao da literatura ou
pesquisa bibliogréafica, porquanto se trata de pesquisa teorica, que pressupde a aplicagdo
de determinado referencial teérico a um objeto de estudo.

O presente artigo se estrutura em trés partes: a primeira apresenta fundamentos e
principios da JR; a segunda trata das interfaces entre a vertente relacional e comunitarista
da Bioética e a JR; e a terceira versa sobre a proposta de aplicacdo da abordagem
restaurativa na resolugéo de conflitos em instancias bioéticas.

21 JUSTICA RESTAURATIVA: FUNDAMENTO TEORICO E PRINCIPIOS

A JR é considerada um movimento que ecoa préaticas ancestrais empregadas
em diferentes culturas em varias partes do mundo3' e abarca processos balizados por
determinados principios e valores, que objetivam a busca da restauracdo das conexdes
humanas, que consistem na essencialidade da vida em comunidade, ap6s a ocorréncia de
conflitos ou ofensas.®? A JR é um movimento global com ampla penetragéo, cujas praticas

se encontram inseridas em escolas, no Poder Judiciario, em empresas e em hospitais, por

24. ADOM, Dickson; HUSSEIN, Emad Kamil; ADU AGYEM, Jow. 2018. Theoretical and Conceptual Framework: Man-
datory Ingredients of a Quality Research. Acceso el 2 de abril de 2021. https://www.worldwidejournals.com/internatio-
nal-journal-of-scientific-research-(IJSR)/article/theoretical-and-conceptual-framework-mandatory-ingredients-of-a-quali-
ty-research/MTM5NDE=/?is=1. Acesso em: 29 mai. 2021.

25. HERRING, Jonathan. Relational Autonomy and Family Law. Oxford: Springer, 2014.

26. ETZIONI, Amitai. Communitarian Bioethics. In: Happiness is the Wrong Metric. Library of Public Policy and Public
Administration, v. 11. Springer, Cham.

27. LYUBANSKY, Mikhail; BARTER, Dominic. Restorative Justice in Schools: Theory, Implementation, and Realistic
Expectations. The Psychology of Peace Promotion, p. 309-328, 2019.

28. ZEHR, Howard. Trocando as lentes: justica restaurativa para o nosso tempo. Séo Paulo: Palas Atenas, 2008.

29. JOHNSTONE, Gerry; VAN NESS, Daniel W. The meaning of restorative justice. In: JOHNSTONE, Gerry; VAN
NESS, Daniel W. Handbook of Restorative Justice. Devon: Willan, 2007.

30. WACHTEL, Ted. Defining Restorative. Disponivel em: https://www.iirp.edu/restorative-practices/defining-restor-
ative/. Acesso em: 29 mai. 2021.

31. WACHTEL, Ted. Defining Restorative. Disponivel em: https://www.iirp.edu/restorative-practices/defining-restorati-
ve/. Acesso em: 29 mai. 2021.

32. MARIACA, Daniel Mauricio Patifio; GUTIERREZ, Adriana Maria Ruiz. La justicia restaurativa: un modelo comuni-
tarista de resolucién de conflictos. Revista de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, v. 45, n. 122, 2015, p. 213

— 255.
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exemplo.3?

Embora os principios da JR ndo sejam uniformes, neste artigo adota-se o elenco
proposto por Lyubansky e Barter, quais sejam: o engajamento no conflito € produtivo; o
conflito pertence a comunidade; o engajamento efetivo no conflito requer colaboragéo e
compartilhamento de poder; e o entendimento mutuo e os acordos sao objetivos para ir
adiante.3* A seguir, explicam-se sinteticamente cada um dos principios: (a) o engajamento
no conflito é produtivo — o conflito ndo é essencialmente temerario, mas sim o modo como
foi ensinado a interpreta-lo e a respondé-lo. Desse modo, o conflito é entendido como
uma oportunidade para se identificar o que faz sentido ou ndo para determinadas pessoas
e pensar em conjunto o que pode ser feito para soluciona-lo; (b) o conflito pertence a
comunidade — a solugao do conflito é remetida aos implicados e & comunidade impactada e
o foco néo recai sobre a infringéncia de normas, mas sim tem-se como objetivo a reparagéo
de modo a reestabelecer os vinculos e a preservagédo do equilibrio da comunidade; (c)
0 engajamento efetivo no conflito requer colaboracdo e compartilhamento de poder — o
compartilhamento do poder € um componente central da JR, na qual aquele que é detentor
de posicao superior deve escolher colaborar e escutar as vozes de todos os implicados; (d)
o entendimento mutuo e os acordos sao objetivos para ir adiante — a JR ndo enfoca apenas
no que aconteceu ou nas resultantes do conflito, mas busca acordos para fortalecer os
lacos entre os implicados e a comunidade.®

No que tange aos valores, podem ser classificados como: valores que modulam
0s processos restaurativos com o objetivo de que ndo se tornem opressivo; valores
norteadores do processo, utilizados para mensurar 0 seu sucesso; e valores resultados,
que decorrem da conclusao do processo. Assim, sdo valores moduladores: ndo dominagao,
empoderamento, escuta respeitosa e igual preocupag¢do com todos os atores. Os valores
norteadores sdo: restauracdo emocional, restauracao da dignidade, compaixao, e suporte
social, e os valores resultados séo: pedido de desculpa, censura do ato e perdao.3®

Desse modo, a JR diz respeito a um processo patrticipante, formal ou informal, que
pressupde a atuacdo dos implicados no conflito e na aposta no diadlogo.®” Considerando
que as pessoas envolvidas no conflito ou na ofensa sdo convidadas a dialogar, o processo
€ sempre horizontal e visa empoderar a todos, para que as vozes sejam escutadas com

33. JOHNSTONE, Gerry; VAN NESS, Daniel W. The meaning of restorative justice. In: JOHNSTONE, Gerry; VAN
NESS, Daniel W. Handbook of Restorative Justice. Devon: Willan, 2007.

34. LYUBANSKY, Mikhail; BARTER, Dominic. Restorative Justice in Schools: Theory, Implementation, and Realistic
Expectations. The Psychology of Peace Promotion, p. 309-328, 2019.

35. LYUBANSKY, Mikhail; BARTER, Dominic. Restorative Justice in Schools: Theory, Implementation, and Realistic
Expectations. The Psychology of Peace Promotion, p. 309-328, 2019.

36. JOHNSTONE, Gerry; VAN NESS, Daniel W. The meaning of restorative justice. In: JOHNSTONE, Gerry; VAN
NESS, Daniel W. Handbook of Restorative Justice. Devon: Willan, 2007.

37. UNITED NATIONS OFFICE ON DRUGS AND CRIMES. Handbook on Restorative Justice Programmes. Disponivel
em: https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/20-01146_Handbook_on_Restorative_dJustice_Pro-

grammes.pdf. Acesso em: 3 jun. 2021.
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equanime atencéo.

A JR abarca uma série de processos, denominados de processos restaurativos, tais
como: mediacgdo entre vitima-ofensor; conferéncias restaurativas; circulos de paz; circulos
restaurativos®; dialogos restaurativos;*® érgdos comunitarios reparadores; conferéncias
de grupo familiar; e circulos de sentenca.*'A despeito das diferencas entre tais praticas,
assinala-se que tém em comum a participagdo ativa e horizontal de todos os implicados,
0s quais, no processo de dialogo, tém a oportunidade de se colocar de forma segura e
respeitosa. Os encontros sdo entendidos como experiencias democraticas, nas quais as
pessoas implicadas se expressam e podem participar do processo de tomada de decisdo.*?

Importante distinguir a JR e Préaticas Restaurativas, porquanto, segundo Wachtel,
essas ultimas consistem em uma ciéncia social que estuda como construir capital social e
realizar uma disciplina social por meio do aprendizado participativo e da tomada de deciséo.
Nessa linha, a JR estaria abarcada pelas Praticas Restaurativas, porém a primeira seria
reativa, pois consiste em uma resposta a um conflito ou ofensa, e as Praticas Restaurativas
incluem processos formais e informais que objetivam a construcéo de relacionamentos e
senso de comunidade, prevenindo conflitos e ofensas. Assim, ha o entendimento de que
a rede de relagbes sociais € essencial para que se responda efetivamente a conflitos e

ofensas e restaurar as conexdes rompidas.*

Compreendido o conceito de JR, seus principios e valores, em seguida, passa-se a
conjugacéo da JR com a vertente relacional e comunitarista da Bioética.

31 ANALISE DAS INTEBFACES ENTRE A VERTENTE RELACIONAL E
COMUNITARISTA DA BIOETICA E AJR

A Bioética € um saber teérico-pratico de natureza interdisciplinar, que tem como
objetivos refletir e prescrever consideragdes éticas para questdes ligadas a vida e a saude,
bem como contribuir para aresolugao de conflitos morais. Avertente relacional e comunitarista
da Bioética parte da critica de correntes bioéticas que assumiram o individualismo liberal
e construiram suas bases sobre um ser humano atomizado, desconsiderando que as

identidades pessoais sdo construidas no contexto das suas interagbes intersubjetivas e
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moldadas por um complexo de determinantes sociais.*

Desse modo, a vertente relacional e comunitarista se ancora nas teorias
comunitaristas, que podem ser aglutinadas em torno da ideia de que as identidades
pessoais sdo moldadas pelas relacbes sociais, que incorporam julgamentos morais e
politicos e conferem significado as escolhas pessoais. Os seres humanos vivem a maior
parte do tempo de suas vidas em comunidades, o que os impele a preserva-las, nutrindo-as
por meio da construcédo de acordos morais e politicos.*® Os comunitaristas estabeleceram
um embate com o liberalismo, que é enquadrado por Gargarella como “um novo capitulo de
um enfrentamento filoséfico de longa data, como o que opunha as posi¢des ‘kantianas’ as
‘hegelianas’.”® Desse modo, dentre as variadas discordancias entre o comunitarismo e o
liberalismo, destaca-se que os comunitaristas veem o individuo ndo como um ser apartado
do seu meio, mas sim como um ser marcado pelos variados pertencimentos; tal como
assinala Taylor, a identidade de cada um é “definida em boa parte a partir do conhecimento
de onde a pessoa esta situada.”” Em consequéncia, critica o individualismo, mormente seu
aspecto sombrio, “que tanto nivela quanto restringe nossa vida, tornando-a mais pobre em
significado e menos preocupada com os outros ou com a sociedade.™®

Embora as vertentes relacional e comunitarista da Bioética compartilhem origens
filoséficas equivalentes, tais como as teorias comunitaristas, ndo sdo completamente
semelhantes. A vertente relacional se centra na ideia de que construimos nossa identidade
e significados por meio das relagbes pessoais.*® Essa vertente vem sendo aplicada no
espectro dos estudos sobre autonomia, notadamente com o objetivo de criticar a visao
tradicional de autonomia pessoal, formulada por Kant e Mill, como n&o ingeréncia e
escolhas livres de influéncia. Nesse linha, propde-se 0 conceito de autonomia relacional,
que se ancora na concepc¢ao de que as pessoas tomam decisdes sobre suas proprias vidas
a partir das suas interagbes subjetivas e condi¢cdes pessoais.®® Por outro lado, a vertente
comunitarista tem como foco balancear o respeito a autonomia do individuo e o bem
comum, fundamentado em estratégias distintas da coercéo legal para moldar condutas
em prol da coletividade, tais como controles sociais informais, persuasédo e educagéo.®
Exemplificando a aplicagcdo da vertente comunitarista da Bioética, o enfrentamento da
pandemia da COVID-19 impbe a relativizagdo do direito a autodeterminacdo de modo a
tutelar o bem comum, revelando a necessidade de mitigar os valores e concepg¢des de vida
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boa individuais em prol da saude coletiva.

A vertente relacional e comunitarista se alicergca na visdo de que os individuos sédo
forjados no contexto das suas relagbes sociais e sdo interdependentes, nunca pessoas
insuladas.®? Nesse sentido, compartilham com a JR o fundamento nos lagos comunitarioss®
e na ideia de que as pessoas sdo entendidas como relacionais, interconectadas e
interdependentes®, bem como no mutuo reconhecimento da humanidade comum
compartilhada por todos os envolvidos em dado conflito.%

Portanto, constata-se que a JR compartilha com a vertente relacional e comunitarista
da Bioética pressupostos teoricos significativos para a sua caracterizagdo. Com efeito, a
JR elege valores e concepcbes do que seja uma vida boa, por ocasido da construcao
do espaco dialégico de resolugdo de conflitos. Assim, tal como a vertente relacional e
comunitaristas da Bioética, que se ancora na ideia de que o Estado pode ser motivado
por determinada “concepgdo da vida boa™¢. Desse modo, a JR e a vertente relacional e
comunitarista da Bioética podem contribuir para a resolugcéo de conflitos morais com base
no entendimento de que essa resolugdo consiste em um processo comunitario®, guiado
por valores e principios que traduzem certos ideais de bem, a despeito de assumir que
existem diferentes outras concepgdes de bem ou de vida boa.*® Esse tdpico sera analisado

no item subsequente.

41 PROPQSTA DE APLICA(;AO DA ABORPAGEM RESTAURATIVA NA
RESOLUCAO DE CONFLITOS MORAIS NA BIOETICA

A resolugdo de conflitos morais com base na abordagem restaurativa implica
conferir voz a todos os envolvidos,® distinguindo-se dos modos majoritarios propostos
por bioeticistas, que partem de processos formais de deliberagdo moral. Ainda, segundo
a abordagem restaurativa, ndo necessariamente o conflito deve ser evitado ou resolvido,
pois pode ser valorado positivamente, permitindo crescimento interno e transformacéo

pessoal.®® Quanto a esse ponto, a abordagem restaurativa traz para a Bioética uma nova
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visdo de conflito, como oportunidade para se refletir comunitariamente sobre acordos ou
desacordos morais.

Os encontros em ambientes seguros que permitam aos envolvidos no conflito se
escutarem e falarem sdo caracterizadoras da abordagem restaurativa,’’ bem como o
entendimento dos espacgos de solugdo de conflito como um encontro dialogado, o que
contribui para o fortalecimento da democracia. Com efeito, se percebe o conflito como parte
da convivéncia de estranhos morais ou de divergentes morais, fendmeno das sociedades
contemporéneas. Assim, o espago de solugdo de conflito € visto como um espacgo de
divergéncia, que pode ou néo ser dirimida. Ainda, o fortalecimento dos lagos comunitarios na
democracia contemporanea se vale do reconhecimento do conflito como uma oportunidade
de incremento da coeséo social, pois 0 outro, mesmo quando um estranho moral, ndo deve

ser visto como um inimigo, mas sim como coparticipante da mesma comunidade.®?

O emprego da abordagem restaurativa na resolugéo de conflitos morais na Bioética
consiste em uma proposta de ética procedimental e substancialista para balizar a adogéo
de processos restaurativos que visam a lidar com tais conflitos. Nesse sentido, utiliza-
se a definicdo de Cortina sobre éticas substancialistas e procedimentais. As éticas
procedimentais sdo aquelas que se ocupam de procedimentos legitimadores da adogao de
prescricdes de condutas, entendidos como processo de didlogo. Ao passo que as éticas
substancialistas sdo aquelas que consideram a finalidade ou os bens que se almejam
para se avaliar eticamente praticas, visando a criagdo ou ao fortalecimento de lagos de
coesao social. As éticas substancialistas, de acordo com Cortina, se aproximam das
vertentes relacional e comunitarista, pois entendem que meros acordos procedimentais
para a criacao de padrbes de regulacdo social ndo séo suficientes para sustentar acordos
morais passiveis de manter a unidade das comunidades.®® Neste artigo, entende-se que
a abordagem restaurativa apresenta caracteristicas de uma ética procedimental e de uma
ética substancialista, haja vista que concebe como central o processo dial6gico, democratico
e participativo de resolugdo de conflitos, bem como os resultados que se buscam obter

com tal processo, como a restaura¢do das conexdes humanas e a coesdo da comunidade.

Aplicando-se tal perspectiva a Bioética, entende-se que a solugéo de conflitos
morais ndo deve perpassar apenas por propostas teéricas que se cinjam a estabelecer
procedimentos deliberativos que visam a alcancgar decisdes e solu¢des. A Bioética tem
um papel intransferivel de contribuir para a restauracdo das relagbes e robustecer a
comunidade. Assim, sob a ética da ética procedimental, o processo de resolucéo de conflitos
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baseado na abordagem restaurativa deve ser inclusivo, participativo, dialégico e horizontal.
Sob o prisma da ética substancialista, ha que se buscar contribuir para a autorreflexao e
o compartilhamento de sentimentos dos implicados, bem como para a constru¢cdo de uma
vontade coletiva de reparar as conexdes rompidas.® Por consequéncia, um processo de
deliberagédo adotado por um Comité Hospitalar de Bioética, por exemplo, ha que perquirir
a eticidade procedimental e substancialista do seu processo de solu¢do de conflitos. Isso
porque a Bioética e seus conflitos morais, notadamente na arena clinica, dizem respeito a
pessoas e as comunidades nas quais se inserem, desse modo, os conflitos ndo devem ser
resolvidos sem o processo dialégico, cerne da abordagem restaurativa, e a consideragdes

equanimes de suas vozes.

Gracia ressalta que, na esfera da pratica clinica, os conflitos aumentaram e enfatiza
que na relagdo profissional de saude e paciente o conflito pode ser tdo agudo que “nédo
existe a possibilidade de resolvé-lo dentro da prépria relacdo.”® Nesse sentido, propde que
hospitais e instituicdes de salide contem com “instancias especificas de resolugao de conflitos
morais”.®® Para tanto, ha Comités Hospitalares de Bioética que podem desenvolver a funcao
de resolugédo de conflitos morais que emergem da pratica clinica. Para a analise dos casos
que séo levados ao Comité, Gracia formula um método de deliberagédo, entendido como
um “método da racionalidade pratica, delibera-se para tomar decisées que sdo sempre, e
necessariamente, concretas”.®” Tratando-se particularmente da deliberagdo moral proposta
por Gracia para casos criticos em Bioética®®, essa tem como objeto a ponderagdo de
principios e valores, a luz das circunstancias e consequéncias dos casos. Segundo Zoboli,
o procedimento deliberativo de Gracia se estrutura da seguinte forma: deliberagdo sobre
fatos; deliberacdo sobre os valores; deliberacdo sobre os deveres; e deliberacdo sobre
as responsabilidades. O caso € levado a instancia hospitalar pela pessoa que “descobriu
0 caso clinico como problema ético e ficou sem saber como deveria proceder”.®® Na fase
da deliberagdo sobre os valores, ha que se formular uma pergunta-problema que deve “se
referir as pessoas nele envolvidas e considerar suas peculiaridades e circunstancias”.”
Na fase da deliberacdo sobre os deveres, tem-se como foco a escolha do curso 6timo
e os valores em conflito sdo situados em polos extremos. Na fase da deliberacéo sobre
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responsabilidades, que implica a sua analise a luz do ordenamento juridico e, por fim, a
deciséo final é tomada pelos envolvidos no caso e essa deliberagcdo do Comité de Bioética
€ entendida como “assessoria deliberativa”.”

No passo a passo formulado por Gracia, ndo ha um espaco de didlogo e de escuta
respeitosa entre os implicados no caso. Com efeito, ao se aplicar a abordagem restaurativa
ao procedimento deliberativo proposto por Gracia, verifica-se que na fase da deliberagéo
sobre fatos ndo ha a escuta dos envolvidos no conflito, a despeito de Zoboli pontuar que
nessa fase se busca “entender o caso mais claramente possivel, abrangendo de maneira
compreensiva as diversas perspectivas implicadas na situacdo”.”? Nesse sentido, a
pergunta-problema orientadora da deliberagdo também deve ser formulada com base nas
falas das pessoas envolvidas no caso e em suas perspectivas. Ainda, a luz da abordagem
restaurativa, nota-se que a deliberagdo de Gracia se alicerga em valores identificados pelos
membros da insténcia deliberativa sem extrai-los das falas dos diretamente envolvidos e
dos membros da comunidade. Desse modo, seria adequado que se identificasse, com base
nas falas dos envolvidos e da comunidade, a sua percepc¢éo sobre o conflito e a partir disso
se identificassem os principios, direitos e concepg¢des de bem subjacentes ao conflito, bem
como as necessidades e preferéncias dos implicados.

Para a abordagem restaurativa, a deliberacdo acerca de um conflito concreto
deveria partir do didlogo entre os envolvidos, caso esses desejem participar, haja vista
que é sempre voluntaria’, mas nao de suposi¢cdes a priori. Quanto a busca pelo curso
moralmente 6timo e a se evitar os cursos classificados por extremos, conforme proposta
de Gracia, que “opta por um dos valores em conflito e o realiza, a custa do aniquilamento
do outro™™, verifica-se que esse método enquadra as necessidades e as preferéncias dos
implicados como um “curso de acédo extremo que deve ser evitado”®. Ndo ha qualquer
justificativa para se categorizar pejorativamente as necessidades e as preferéncias das
partes do conflito e priorizar um curso de agéo eleito por decisores, membros de uma
instancia bioética, e ndo decorrente do processo dialdgico restaurativo.

Motta et al apresenta um elenco de enfoques contemporéneos da tomada de
decisdes em Bioética Clinica, dentre esses se encontra o de Gracia. Sabe-se que o
processo decisério ou deliberativo em Bioética, como atualmente se encontra formulado
pelos enfoques apontados por Motta et al, ndo se equivale a um método de solugédo de
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conflito.”® Contudo, o que se verifica no campo bioético € o uso do processo deliberativo
em conflitos envolvendo pacientes, familiares e profissionais de salde sem se levar em
conta os principios e teorias que embasam os métodos de resolugdo de conflitos, como
a abordagem restaurativa. Conforme Motta et al, os procedimentos de deliberagdo moral
tém o objetivo de “gerir o conflito moral de uma maneira razoavel e prudente, através
de discussdes meticulosas™”’. Assim, o que se verifica € uma proposta de procedimento
asséptico e desconectado dos sentimentos, necessidades e preferéncias das pessoas
implicadas no conflito, bem como enfoques que se limitam a uma ética procedimental,

desconsiderando o papel educativo das instancias bioéticas.

Nesse sentido, predomina na Bioética uma visdo no sentido de que a deliberagéo
moral sobre um conflito envolve a identificagcdo de um curso de ag&o 6timo e prudente, como
aquele que sera identificado por meio de argumentos e teorias. Desse modo, a deliberagéo
moral hegemédnica na Bioética se coloca como uma ética procedimental, deixando de
lado a grande oportunidade de se contribuir para o fortalecimento da equipe de saude ou
para o engajamento do paciente em seu proprio cuidado, ao se reconhecer pertencente a
comunidade de pacientes. Assim, essa visdo procedimental da resolu¢éo de conflitos em
Bioética desconsidera o papel dos Comités de Bioética na educagédo e na promogéo de
valores em dada comunidade. De forma distinta, a abordagem restaurativa se compromete
com o envolvimento dos afetados pelo conflito de forma a fazer emergir das diferentes
vozes as propostas de curso de acdo e o mutuo entendimento. Nao se pretende afastar a
busca pelos principios, direitos e concepgdes de bem subjacentes a fala dos implicados,
mas sim considera-las como importantes para o processo de tomada de decisdo na medida
em que emergem dos préprios implicados e néo de suposicdes e ilagbes dos membros das
instancias bioéticas.

Sustenta-se neste artigo que processos restaurativos deveriam ser adotados por
instancias bioéticas para a resolugdo de conflitos. Como exemplo, tem-se propostas de
implementacado da JR em hospitais e instituicbes de saude, haja vista que conflitos, erros,
ofensas ocorrem cotidianamente em tais ambiéncias.”® O Conselho de Justi¢ca Restaurativa
do Reino Unido, ao ser consultado sobre o Conselho Médico Geral sobre a tematica,
assinalou que processos restaurativos podem envolver encontros entre os envolvidos em
um dano ou conflito, propiciando a comunicagéo entre as partes. No caso dos conflitos em
hospitais, a abordagem JR é vista como uma forma mais efetiva dos pacientes de obterem
respostas e de serem empoderados.™
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A abordagem restaurativa pode servir como um referencial para lidar com conflitos
morais em hospitais e outros ambientes, por meio de circulos restaurativos ou Conferéncias,
considerando os contextos nos quais pacientes, profissionais de salde e outros membros
da comunidade hospitalar se encontram inseridos, de modo a engaja-los na resolugéo
de conflitos de forma horizontal, participativa e compreensiva.® Nas palavras de Zehr,
a JR “se funda no pressuposto de que, como individuos, estamos todos interligados, e
o0 que fazemos afeta a todas as outras pessoas e vice-versa™!, assim, a incorporagéo
da abordagem restaurativa a resolucdo de conflitos morais se revela essencial para que
as instancias bioéticas encarnem valores e principios como 0os que dizem respeito ao
fortalecimento dos lagos humanos e das comunidades.

51 CONSIDERAGCOES FINAIS

A JR é um movimento global que traz a tona a relevancia das rela¢cdes humanas e das
comunidades, bem como dos métodos de resolugéo de conflitos que extrapolam as visbes
individualistas de sociedade e de constru¢éo de acordos morais. A abordagem restaurativa
agrega a Bioética uma concepcéo distinta das adotadas comumente pelos enfoques de
tomada de decisdo por instancias bioéticas, notadamente na ambiéncia hospitalar. A visao
hegemdnica de deliberacdo em Bioética desconsidera que os conflitos morais ndo sédo
meras abstragdes passiveis de serem reduzidas a argumentos e teorias éticas, mas sim
situacdes que dizem respeito a pessoas concretas, que se inserem em contextos particulares
e sofrem influéncias das suas interacdes. Assim, a abordagem restaurativa traz para a
Bioética uma nova forma de pensar os conflitos morais, como oportunidades significativas
de restaurar lagos e consolidar a comunidade, bem como de propor processos de sua
solugéo, como os circulos restaurativos, por exemplo. Embora se saiba que a Bioética foi
construida majoritariamente sobre as bases de teorias liberais, a abordagem restaurativa
provoca a critica desse predominio, propiciando a abertura para se pensar a partir da
consideracdo do ser humano como um ser relacional e forjado pela comunidade. Com
efeito, a abordagem restaurativa contribui para o equilibrio entre o respeito e a promogéo
da autonomia pessoal com a manutencéo da coesdo das comunidades contemporaneas,
tarefa ardua que também se impde a Bioética e aos membros de instancias bioéticas.
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