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Estimados leitores e leitoras;
Na contemporaneidade, diversos são os desafios que se impõem às discussões 

na área das Ciências Humanas. Pensando nisso, é com enorme satisfação que 
apresentamos a vocês a coletânea “Ciências humanas: Caráter polissêmico e 
projeção interdisciplinar 2”.

A coletânea, reúne ao longo de nove capítulos textos nacionais e internacionais que 
buscam, a partir de uma abordagem crítica e interdisciplinar, trazer discussões que permite 
a nós, leitores e leitoras, compreender, analisar e problematizar diversos aspectos sociais 
e culturais na contemporaneidade, de forma clara e reflexiva.

Assim, essa coletânea, sobretudo no atual contexto - marcado por uma série 
de desmontes na área da Educação e das Ciências Humanas, se configura como um 
mecanismo capaz de construir debates e ponderações, em diálogo com diferentes áreas 
do conhecimento, possibilitando reflexões, a partir de uma abordagem crítica, para se (re)
pensar o(s) lugar(es) e a importância das Ciências Humanas no Brasil e no mundo.

Para tanto, as discussões apresentadas ao longo dos capítulos trazem apontamentos 
sobre a importância das Ciências Humanas para a formação social de profissionais 
das mais diversas áreas, desempenhando um papel para uma crescente atuação no 
mundo, orientando questões sobre Políticas Públicas; análises no âmbito educacional; 
enfrentamento à violências, dentre outros temas relevantes para construção de uma 
sociedade igualitária.

Espera-se que essa coletânea de textos possa se mostrar como uma possibilidade 
discursiva para novas pesquisas e novos olhares sobre os objetos das Ciências Humanas, 
contribuindo, por finalidade, para uma ampliação do conhecimento em diversos níveis. 

A todos e todas, esperamos que gostem e que tenham uma agradável leitura!

Fabiano Eloy Atílio Batista
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CAPÍTULO 5
 

O MERCADO DE COSMÉTICOS NO BRASIL 
FRENTE A CRISE

Data de submissão: 13/09/2021

Gleica Maria de Lima dos Santos Araujo
Bacharel em Administração

Faculdade de Mirandópolis - UNIESP - FAM
Mirandópolis - SP

http://lattes.cnpq.br/0369327966313105

RESUMO: Este artigo tem o objetivo de analisar 
o desempenho econômico do mercado de 
cosméticos no Brasil, durante a crise econômica, 
compreendida no período de janeiro de 2014 a 
dezembro de 2020. Para esse estudo, foi utilizado 
procedimento econométrico de séries temporais, 
por meio de vetor de correção de erros, a partir 
de dados anuais de regressão linear.  Observou-
se que o mercado apresentou crescimento médio 
anual de 2,7%, além do grande potencial de 
adaptação e inovação em cenários críticos de 
incerteza e instabilidade financeira, destacando-
se entre outros negócios que retrocederam.  Os 
resultados econométricos entre relação de longo 
prazo, inflação, PIB e crescimento do mercado 
de cosméticos, apontam o aumento significativo 
do setor da beleza.
PALAVRAS-CHAVE: Crise, Mercado de 
Cosméticos, Economia, Índice do Batom.

THE MARKET OF COSMETICS IN BRAZIL 
IN THE FACE OF THE CRISIS

ABSTRACT: This article aims to analyze the 

economic performance of the cosmetics market 
in Brazil, during the economic crisis, from 
January 2014 to December 2020.  For this study, 
an econometric time series procedure was used, 
using an error correction vector, based on annual 
linear regression data.  It was observed that the 
market presented an average annual growth 
of 2.7%, in addition to the great potential for 
adaptation and innovation in critical scenarios 
of uncertainty and financial instability, standing 
out among other businesses that fell back. The 
econometric results between the long-term 
relationship, inflation, GDP and growth in the 
cosmetics market point to a significant increase 
in the beauty sector.
KEYWORDS: Crisis, Cosmetics Market, 
Economy, Lipstick Index.

INTRODUÇÃO
A crise econômica que teve início em 

2014, causou um grande impacto na economia 
Brasileira, e, abalou os setores de serviços.

A “Grande recessão Brasileira”, 
estendeu-se com agravo por dois anos 
consecutivos, resultando no encolhimento do 
PIB para 3,5% em 2015, e subsequentemente, 
3,3% em 2016.

Caracterizada por um longo período de 
recessão, identificada como uma das maiores 
crises econômicas da história do Brasil, resultou 
na retração do produto interno bruto (PIB), para 
8% aumentando os índices de desemprego, que 
em 2017 teve uma taxa de 13,7%, representando 
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14,2 milhões de brasileiros. (IBGE 2017).
O aumento da inflação, desigualdade social e desemprego, contribuem diretamente 

para a situação no mercado econômico.
O Brasil, teve em 2014, 6,41%, de inflação, e, progressão de 10,67% em 2015, 

sendo a maior entre os últimos anos.

A crise política acompanhou a crise econômica, e teve um peso significativo no 
mercado financeiro. 

Iniciada em 2013, agravou após escândalos da operação lava jato em 2014.
Em 2016, o impeachment de Dilma Rousseff, no exercício do seu segundo mandato, 

baqueou o cenário político, levando a presidência seu vice, Michel Temer.
Essa série, corroborou para o aumento quantitativo da insatisfação popular, e, ondas 

de protestos generalizado por todo país, culminando o desprestígio em relação a política 
interna e externa.

Já, em 2018, com sinais de recuperação, o PIB cresceu 1,1%, e arrecadação de 6,8 
trilhões, trouxe alivio após dois longos anos de queda, que em 2019 voltou a recuar.
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A disseminação global da COVID-19, em fevereiro de 2020, acentuou, a fragilidade 
financeira do mercado, evidenciando sua instabilidade.

Esse cenário de incerteza, tem gerado graves consequências e aumentado o déficit 
econômico. 

Segundo o IBGE, 437,787 empresas fecharam, um aumento significativo de 22,9% 
em relação ao terceiro quadrimestre de 2021.

Houve também em 2020, um aumento nos pedidos de falência que somam 12,7%, 
os quais são 85% micro e pequenas empresas, os setores de serviços são os que mais 
sofreram, somando 40% na pandemia (BOA VISTA 2020).

O aumento da inflação, desigualdade social e desemprego, contribuem diretamente 
para a situação no mercado econômico.

Com o dólar em alta e o real em baixa, países parceiros tem deixado de investir e 
exportar pelo ciclo de alta nos preços de Commodities, resultando um rombo nos cofres 
públicos.

Em tempos de crise o setor de Cosméticos tem se destacado e apresentado 
constante crescimento e lucratividade. Diante desse cenário ocorre o “índice do batom”

Identificado por Leonard Lauder, presidente de uma empresa tradicional Americana, 
Estée Lauder, o fenômeno, caracterizou-se pelo aumento significativo de vendas de 
cosméticos, no momento em que o país atravessou um momento de crise econômica e 
grande recesso. 

Lauder, percebeu que mesmo em períodos críticos, os consumidores não deixavam 
de comprar cosméticos,deixando de consumir produtos mais caros como uma bolsa, mas 
não deixavam de adquirir produtos mais acessíveis como o batom, que em média custa 
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cerca de R$ 20,00, comparado à uma bolsa, cujo valor pode ultrapassar R$ 200,00.
No Brasil a visão é a mesma, segundo a ABHIPEC, os consumidores estão cada vez 

mais preocupados com a beleza, e isso justifica o aumento progressivo no setor até agora.
No ano de 2010 quando o PIB cresceu 7,5% o setor faturou cerca de 29,9 bilhões. 

Já em 2014, 0,1% do PIB com lucro de 5,52 Trilhões.
Em 2020 o PIB teve uma queda e fechou o ano em 4,1% o mercado faturou 7,4 

Trilhões. 
No primeiro trimestre de 2021 o PIB R$ 2,048 trilhões, crescimento de 1,2% com 

ajuste sazonal comparado ao mesmo período de 2020.

O motivo desse crescimento dá-se a alta procura pela beleza e bem-estar, a 
vaidade é fundamental para o crescimento no setor, que têm intensificado não somente 
entre mulheres, mas, entre homens. De acordo com uma pesquisa realizada pela 
Cosmentology, grupo Croma, em parceria com a Netquest, apontou que 39% dos homens 
estão preocupados com a beleza.

Apesar da crise, o setor da beleza vem se destacando de maneira surpreendente, 
enquanto muitas empresas falem e a economia cai, este está em alta, o setor não somente 
aquece, mas, movimenta a economia, evidenciando que mesmo em decadência e recesso, 
consumidores poupam e reduzem gastos em diversos setores, mais não deixam de usar 
cosméticos.

O objetivo dessa pesquisa é destacar que mesmo em período de crise, existem 
mercados rentáveis e lucrativos que mantêm a economia aquecida, sendo que o setor da 
vaidade ocupa uma posição de destaque e tende aumentar, diferente de outros setores.
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