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APRESENTAÇÃO

Este e-book intitulado “Ciências da saúde: pluralidade dos aspectos que interferem 
na saúde humana” leva ao leitor um retrato da diversidade conceitual e da multiplicidade 
clínica do binômio saúde-doença no contexto brasileiro indo ao encontro do versado 
por Moacyr Scliar em seu texto “História do Conceito de Saúde” (PHYSIS: Rev. Saúde 
Coletiva, Rio de Janeiro, 17(1):29-41, 2007): “O conceito de saúde reflete a conjuntura 
social, econômica, política e cultural. Ou seja: saúde não representa a mesma coisa para 
todas as pessoas. Dependerá da época, do lugar, da classe social. Dependerá de valores 
individuais, dependerá de concepções científicas, religiosas, filosóficas”.

Neste sentido, de modo a dinamizar a leitura, a presente obra que é composta por 
107 artigos técnicos e científicos originais elaborados por pesquisadores de Instituições 
de Ensino públicas e privadas de todo o país, foi organizada em cinco volumes: em seus 
dois primeiros, este e-book compila os textos referentes à promoção da saúde abordando 
temáticas como o Sistema Único de Saúde, acesso à saúde básica e análises sociais 
acerca da saúde pública no Brasil; já os últimos três volumes são dedicados aos temas de 
vigilância em saúde e às implicações clínicas e sociais das patologias de maior destaque 
no cenário epidemiológico nacional.

Além de tornar público o agradecimento aos autores por suas contribuições a este 
e-book, é desejo da organização desta obra que o conteúdo aqui disponibilizado possa 
subsidiar novos estudos e contribuir para o desenvolvimento das políticas públicas em 
saúde em nosso país. Boa leitura!

Luis Henrique Almeida Castro
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RESUMO: O objetivo do estudo aqui descrito foi 
coletar achados científicos sobre o tema Perda 
Auditiva Induzida por Níveis de Pressão Sonora 
Elevados (PAINPSE) em periódicos da área 
fonoaudiológica e médica. A pesquisa relata a 
distribuição dos artigos publicados nas revistas 
de acordo com o ano de publicação, principal 
discussão dos artigos, publico alvo e abordagem 
mais utilizada pelos autores. 
PALAVRAS-CHAVE: Perda auditiva provocada 
por ruído; Fonoaudiologia; Audição.

WORKER’S HEALTH: OCCUPATIONAL 
HEARING LOSS

ABSTRACT: The purpose of the study described 
here was to collect scientific findings about Noise 
Induced Hearing Loss on speech-language 
and medical journals. The research reports 
the distribution of articles published in journals 

according to the year of publication, main 
discussion, target audience and approach used 
by authors.
KEYWORDS: Noise induced hearing loss; 
Speech, Language and Hearing Sciences; 
Hearing.

INTRODUÇÃO
Um dos mais importantes sentidos para 

o desenvolvimento psicossocial do ser humano 
é a audição, sendo ela de grande relevância 
no processo de integração do homem na 
sociedade (GUIDA, 2007). Por desempenhar 
um importante papel na comunicação humana, 
qualquer deficiência nesta área pode acarretar 
alterações emocionais capazes de interferir 
na saúde e qualidade de vida (GUIDA, 2007; 
FARIAS e RUSSO, 2010). 

A prevenção da perda auditiva é, 
então, uma forma de se proteger quaisquer 
pessoas contra suas consequências nocivas 
secundárias. Em se tratando dos trabalhadores, 
especificamente, é sabido que o ruído é um 
agente nocivo que possui alta prevalência nos 
ambientes ocupacionais, fato que acarreta 
Perda Auditiva Induzida por Níveis de Pressão 
Sonora Elevados (PAINPSE) em cerca de 25% 
dos trabalhadores expostos. 

Assim sendo, a redução da exposição a 
ruídos intensos é a principal forma de precaução 
que os profissionais da saúde podem lançar 
mão para proteger os trabalhadores contra a 

http://lattes.cnpq.br/5675726656616978
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PAINPSE. 
O ruído é definido, geralmente, como um som indesejado, que provoca sensações 

auditivas desconfortáveis, podendo gerar outros sintomas auditivos (GONÇALVES, MOTA 
e MARQUES, 2009).

É importante ressaltar que existem outros agentes causais da perda auditiva 
ocupacional, além da exposição ao ruído, dentre os quais podemos citar a exposição a 
produtos químicos ototóxicos e vibrações. 

Na literatura científica, o ruído é apontado não somente como causador de perda 
auditiva, mas também como causador de zumbido e intolerância a sons intensos. O 
trabalhador também poderá apresentar queixas, como cefaleia, tontura, irritabilidade e 
problemas digestivos, entre outros (MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2006).

Considerando ainda as alterações extra-auditivas, que não afetam diretamente 
o sistema auditivo, tem-se: distúrbios cerebrais, alterações no sistema nervoso, na 
comunicação, no desempenho de tarefas físicas e mentais, no sono, no sistema digestório, 
endócrino, muscular, circulatório, imunológico, vestibular, nas funções sexuais, reprodutivas 
e no psiquismo (LEÃO e DIAS, 2009).

Salienta-se, ainda, que o ruído é capaz de provocar trauma acústico (a depender 
da intensidade) lesando estruturas da orelha (temporária ou definitivamente) (MINISTÉRIO 
DA SAÚDE, 2006).

DESENVOLVIMENTO E DISCUSSÃO
 Considerando o limite de ruído para exposição diária, a FUNDACENTRO recomenda 

um nível de 85 dB para 8 horas diárias, sendo, então, os sons de intensidade superior a 
essa  considerados de risco (MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2006). 

Quando o ruído é intenso e a exposição a ele é continuada, acima de 85 dB por 
8 horas por dia e sem proteção, ocorrem alterações estruturais na orelha interna, que 
determinam a ocorrência da PAINPSE (MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2006). Estas alterações 
podem gerar lesões irreversíveis atingindo a cóclea (orelha interna), que possui células 
sensoriais ciliadas que transmitem a informação sonora, através de impulsos elétricos, 
ao nervo auditivo quando a estimulação será, finalmente, conduzida até o córtex cerebral, 
local onde será decodificada. Com a exposição a sons intensos, as células ciliadas poderão 
ser lesadas, ao longo dos anos, provocando perda progressiva da capacidade auditiva 
(NUDELMANN et al, 2001).

A PAINPSE pode ser definida como perda auditiva gerada por níveis de pressão 
sonora elevados, com alterações dos limiares auditivos, do tipo neurossensorial, geralmente 
bilateral, decorrente da exposição a ruído de forma prolonga (MINISTÉRIO DA SAÚDE, 
2006).

Para a confirmação da existência de alterações auditivas como, por exemplo, a 
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PAINPSE é fundamental a realização de avaliação audiológica (NUDELMANN et al, 2001). 
A audiometria tonal limiar tradicional permite a investigação dos limiares auditivos em tons 
puros nas frequências de 250 a 8000 Hz (PFEIFFER et al, 2007; ROCHA et al, 2010).

De acordo com a Norma Regulamentadora do Trabalho no 7 (NR-7), são sugestivos 
de Desencadeamento de PAINPSE os casos em que os audiogramas apresentam os 
seguintes resultados: a) Exame Referencial normal (no exame admissional, ou seja, no 
exame de referência, não são observadas quaisquer alterações); b) Exame Sequencial 
alterado (nesse caso, a Norma aponta 2 possiblidades sendo uma com todos limiares 
até 25 dBNA, mas com piora significativa em relação ao exame referencial e dentro dos 
padrões de classificação de desencadeamento de PAINPSE e outra com limiares piores 
que 25 dBNA e também dentro dos critérios de PAINPSE) (VASCONCELOS et al, 2021).

Os seguintes cálculos entre os audiogramas de referência e o sequencial precisam 
ser feitos para constatação do desencadeamento da PAINPSE, de acordo com a NR7: a) 
Quando a diferença entre as médias de 3, 4 e 6 kHz é > ou = 10 dBNA; b) e/ou Quando há 
queda isolada > ou = a 15 dBNA em 3 e/ou 4 e/ou 6 kHz. 

Nesses casos, as frequências de 3, 4 e/ou 6 precisam estar piores que as demais 
frequências e, há recuperação em 8 kHz em comparação com o pior vale (AMERICAN 
COLLEGE, 2003). Além disso, quando houver alteração no exame sequencial, esse 
passará a ser o exame de referência do trabalhador para a orelha em que ocorreu a piora 
(os cálculos são feitos separadamente por orelhas) (VASCONCELOS et al, 2021).

O Agravamento de PAINPSE ocorreria, de acordo com a NR-7, nos casos que 
apresentam os seguintes audiogramas: a) Exame referencial com PAINPSE (tal exame 
referencial poderá ser um admissional em que o trabalhador já chegou à empresa com 
perda pregressa ou um exame sequencial que apresentou alteração e, por isso, passou 
a ser a nova referência). b) Exame sequencial alterado e compatível com PAINPSE. Aqui, 
os critérios para cálculo do agravamento se modificam. O Fonoaudiólogo deverá observar 
as seguintes condições do audiograma sequencial em relação ao de referência para o 
gerenciamento audiométrico: Diferença entre as médias de: a) 0,5; 1 e 2 kHZ é > ou = 10 
dBNA; b) e/ou 3, 4 e 6 KHz é > ou = 10 dBNA; c) e/ou queda em uma frequência isolada > 
ou = a 15 dBNA (VASCONCELOS et al, 2021).

Nesse caso de agravamento não é mais obrigatório que a piora ocorra somente 
nas frequências de 3, 4 e/ou 6 kHz. Como houve uma evolução, piora do quadro, as 
demais frequências podem acabar sendo acometidas e os cálculos também devem ser 
feitos separadamente por orelha (VASCONCELOS et al, 2021). Entretanto, conforme já 
mencionado, de acordo com a American College (2003), sempre haverá recuperação em 
8 KHz quando comparado com o pior vale, mesmo que a frequência de 8000 também já 
esteja afetada.

Considerando a inexistência de tratamento clínico para a PAINPSE, é fundamental 
que as empresas adotem medidas de prevenção, por meio de medidas ambientais, 
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associadas ao uso de equipamentos de proteção individual (EPI) visando à proteção dos 
trabalhadores. O EPI tem por objetivo atenuar a potência da energia sonora transmitida ao 
aparelho auditivo durante toda a jornada de trabalho (FERNANDES, 2002; OGILDO et al, 
2009). 

É importante a inclusão dos trabalhadores em programas de controle para 
aconselhamento e acompanhamento do zumbido a fim de orientá-los sobre o aparecimento 
de uma possível perda auditiva. (ROCHA, 2010; OGILDO et al, 2009).

Atualmente, o tema Audiologia Ocupacional vem ocupando um importante espaço na 
realidade das empresas brasileiras, a exemplo de diversos países de primeiro mundo. Com 
isso, torna-se cada vez mais comum a atuação de fonoaudiólogos e profissionais da área 
de medicina do trabalho em empresas onde existem riscos ocupacionais (STEINMETZ, 
2009).

Por meio do presente estudo, as pesquisadoras fizeram um levantamento de artigos 
científicos relacionados à perda auditiva ocupacional dos últimos 23 anos. A escolha 
dos últimos 23 anos se justifica por serem mais recentes e próximos a nossa realidade. 
Além disso, também é contemplado registro da NR-7 (portaria 19 de 1998) e de artigo de 
diretrizes de orientação sobre a PAINPSE da American College (2003).

A pesquisa foi feita através dos sites Scielo, Lilacs, Bireme e Google, os periódicos 
pesquisados foram da Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia, Revista CEFAC, Pró-Fono, 
Revista de Saúde Pública, Editora Atena e Revista Brasileira de Otorrinolaringologia.

A busca foi realizada com a utilização das palavras: Audiologia, Perda auditiva, 
audição, Ruído, Ruído Ocupacional, Riscos Ocupacionais e Saúde do Trabalhador.

Foram selecionados 34 estudos referentes ao tema abordado, entretanto, a análise 
foi realizada em apenas 22 desses devido aos critérios de inclusão, os quais priorizaram 
que um fonoaudiólogo estivesse entre os autores.

A análise dos dados ocorreu por meio de análise descritiva simples, elaborada em 
planilha de Excel 2010, apresentada de forma descritiva ao longo do texto. 

Os dados encontrados na pesquisa mostram que REVISTA CEFAC obteve o maior 
índice de publicação, totalizando 7 (31,8%). Em segundo lugar, foi apontada a revista de 
Otorrinolaringologia com 6 (27,2%), a revista de Saúde Pública teve 4 (18,2%), a revista 
da Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia 2 (9%) e a Pró Fano 1 (4,6%), a Atena Editora 
1 (4,6%) e o Journal of the American College of Occupational and Environmental Medicine 
1 (4,6%). 

Por meio da revisão de literatura, verificou-se que os trabalhadores industriais 
constituem a população de maior risco à exposição. A principal discussão, nos artigos, 
está relacionada às alterações audiológicas com 14 (63,6%) das publicações. Observou-
se neste estudo que somente a Revista de Saúde Pública fez 2 (9%) publicações sobre 
o uso de Equipamento de Proteção Individual (EPI). Apenas 4  (18,2%)  dos  achados  
comentaram sobre diagnóstico.
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Em 2 (9%) das publicações, a discussão principal se enquadra em outros, significando 
que outros priorizam outros assuntos como: avaliação da qualidade de serviços de saúde 
auditiva do SUS ou perícia.

Os sintomas auditivos mais frequentes citados foram: ansiedade, zumbido, perda da 
atenção, dor de cabeça e insônia. De acordo com a literatura, a exposição a ruídos intensos 
por tempo prolongado pode resultar em sintomas de ordem extra-auditivas como: stress, 
hipertensão arterial, aumento do tônus muscular, alterações cardiovasculares, dificuldade 
mental, irritabilidade, fadiga, além de diversas outras alterações (MINISTÉRIO DA SAÚDE, 
2006; LOPES, 2009; FARIA e SUZUKI, 2008; CALDART et al, 2006).

Isso mostra a necessidade de se ressaltar a indicação, adequação e 
acompanhamento do uso do EPI, mesmo quando as medidas de prevenção forem 
insatisfatórias. Os estudos demonstram que, com o passar dos anos, a exposição a níveis 
de pressão sonora elevados, sem o uso adequado de EPls, pode  resultar numa queda dos 
limiares auditivos de um indivíduo (DIAS, et al, 2006).

De acordo com os autores, os indivíduos estudados não apresentavam diferenciações 
significativas em relação à idade, embora seja relatado que os limiares auditivos de pessoas 
mais velhas expostas a ruído ao longo da vida sejam piores em relação aos limiares de 
pessoas mais jovens expostas (GONÇALVES, 2009; OGILDO, 2009).

A abordagem mais utilizada no estudo foi de intervenção contando com 18 (81,8%) 
das publicações. Duas revistas (9%) comentaram sobre orientação.

Considerando os avanços nas áreas de atuação fonoaudiológica a Fonoaudiologia 
tem a particularidade de instituir práticas inovadoras, buscando a integralidade da atenção 
da Saúde humana. Ela almeja a transformação de situações estabelecidas, conseguindo, 
muitas vezes, desfazer a dicotomia existente entre ações preventivas e corretivas (LEME, 
2010). Assim, o fonoaudiólogo poderia contribuir, no ambiente ocupacional, por meio de 
orientações quanto às possibilidades de melhorias nas condições ambientais de trabalho e 
na eliminação de fatores que interferem na saúde do trabalhador.

COMENTÁRIOS FINAIS
Diante dos conhecimentos levantados neste estudo, contata-se que o ruído excessivo 

acarreta não somente a perda de audição, mas também pode provocar ansiedade, insônia, 
dores de cabeça, diminuição do rendimento no trabalho dentre várias outras alterações.

Verificou-se, por meio dos artigos apresentados, a necessidade não apenas de 
realização de audiometrias ocupacionais periódicas, mas também do monitoramento da 
audição dos trabalhadores com programas de orientação sobre a importância do uso 
adequado de EPls buscando a redução dos danos auditivos.

Constata-se também a necessidade de seguimento efetivo, por parte das indústrias, 
do programa de conservação auditiva, priorizando a conscientização dos trabalhadores 
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e colaboradores em relação à importância do uso regular de protetores auditivos e do 
controle ambiental.

Percebe-se que a inserção de Fonoaudiólogos nas empresas, onde o ruído é um 
agente nocivo presente, é de fundamental importância para que consigam não somente 
realizar as avaliações audiológicas dos trabalhadores, mas também para que conduzam 
programas que visem à prevenção e a estabilização da PAINPSE em trabalhadores. 
Somente por meio de programas de conservação auditiva efetivos é que será possível 
a redução do alto índice de prevalência da PAINPSE nos trabalhadores expostos a ruído 
(cerca de 25% de prevalência atualmente).

Nas referências encontram-se os artigos consultados e os analisados para a 
construção desse estudo. 
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