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PREFÁCIO

Durante o cuidado de Enfermagem, busca-se promover saúde com intuito de 
empoderar os indivíduos e torna-los ativos no processo de cuidado. Entretanto, estratégias 
de promoção de saúde são complexas e necessitam de atenção dos profissionais no 
planejamento de intervenções inovadoras que de fato contribuam para a melhoria da saúde 
e da qualidade de vida da população a que se destina. 

Para viabilizar a efetividade das práticas de promoção da saúde, o enfermeiro 
pode implementar a educação em saúde a partir de tecnologias educacionais, o que 
poderá resultar em uma prática educativa dinâmica e inovadora que possibilita o suporte 
educacional a partir das informações disponíveis nesses materiais. Acredita-se que o 
uso das tecnologias educacionais pode favorecer a autonomia e o aumento do poder do 
paciente na tomada de decisão sobre as condutas adequadas no cotidiano.

Assim, essas tecnologias educacionais, quando utilizadas nas intervenções 
educativas, favorecem o vínculo entre enfermeiro-paciente bem como facilitam o repasse 
das informações e assimilação do conhecimento proposto. O uso dessas tecnologias 
promove melhorias na assistência de enfermagem e na satisfação do indivíduo com a 
ação educativa proposta, sendo capaz de estimular a autonomia e a tomada de decisão no 
cuidado em saúde.

Neste livro, apresenta-se capítulos relacionados à temática das tecnologias e o 
cuidado de enfermagem. É notório o avanço e investimento por parte da Enfermagem 
na produção de conhecimentos que favoreçam melhor compreensão desta temática e os 
benefícios do uso das tecnologias da prática assistencial. Destaca-se a necessidade de 
ampliarmos a discussão acerca das implicações das tecnologias no âmbito do cuidado de 
enfermagem e sua incorporação no âmbito do Sistema Único de Saúde. 

Profa. Dra. Lívia Moreira Barros

Docente do Programa de Pós-Graduação em Enfermagem e do Curso de 
Enfermagem da Universidade da Integração Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira – 

UNILAB.
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RESUMO: Esse estudo teve como objetivo propor 
um plano de cuidados a uma paciente idosa com 
diabetes, acompanhado em Unidade Básica de 
Saúde no município de Caucaia-CE. Trata-se de 
estudo descritivo, de natureza qualitativa, do tipo 
estudo de caso realizado no período de outubro 
a novembro de 2014. Para análise dos dados, 
procedeu-se à identificação dos diagnósticos 
de Enfermagem de acordo com a Taxonomia II 
da NANDA, o planejamento da assistência de 
enfermagem, a priorização das intervenções de 
acordo com a NIC e a avaliação dos resultados 
esperados por meio da NOC. A utilização do 
processo de enfermagem para a elaboração do 
plano de cuidados teve fundamental importância 
para tratamento para pacientes com diabetes e 
amputação parcial de membro inferior esquerdo. 
PALAVRAS-CHAVE: Idoso; Diabetes; Pé 
Diabético.

NURSING CARE FOR THE ELDERLY 
PATIENT WITH DIABETES AND LOWER 

LIMB AMPUTATION
ABSTRACT: This study aimed to propose a care 
plan for an elderly patient with diabetes, monitored 
at a Basic Health Unit in the city of Caucaia-CE. 
This is a descriptive, qualitative study, of the case 
study type, carried out from October to November 
2014. For data analysis, the identification of 
nursing diagnoses was carried out according to 
NANDA Taxonomy II, the nursing care planning, 
prioritization of interventions according to the NIC 
and the evaluation of expected results through 
the NOC. The use of the nursing process for the 
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elaboration of the care plan was of fundamental importance for the treatment of a patient with 
diabetes and partial amputation of the left lower limb.
KEYWORDS: Elderly; Diabetes; Diabetic foot.

 INTRODUÇÃO
Em pessoas com Diabetes Mellitus (DM), a neuropatia diabética é a complicação 

mais frequente, caracterizada por síndromes clínicas que afetam diferentes partes do 
sistema nervoso e apresentam diversas manifestações clínicas, que tem como principal 
desfecho as úlceras nos pés. Elas representam uma das complicações mais graves e 
dispendiosas do DM, principalmente quando estão associadas às isquemias, deformidades 
ou infecções que levam ao pé diabético (SOCIEDADE BRASILEIRA DE DIABETES - SBD, 
2019; MARZOQ et al., 2019).

O pé diabético promove sofrimento considerável, altos custos com os cuidados de 
saúde, diminuição da qualidade de vida, perda da mobilidade física e risco de amputações 
associada à alta mortalidade. A maioria dos casos pode culminar em amputação de 
membros inferiores, representando cerca de 40 a 60% das amputações não traumáticas 
(MARTINELLI et al., 2019; PADILHA et al., 2018). 

Pessoas com úlceras nos pés frequentemente requerem amputação dos membros 
inferiores devido à quebra da camada protetora da pele, onde os tecidos profundos são 
expostos a uma infecção bacteriana que progride rapidamente (MARZOQ et al., 2019). Para 
minimizar os riscos de amputações e outras complicações é necessário acompanhamento 
especializado e ações educativas que promovam o autocuidado. 

A Atenção Primária à Saúde (APS) constitui a porta de entrada para as pessoas com 
DM em busca de atendimento. As equipes de saúde devem executar ações de vigilância 
em saúde, relacionadas ao trabalho e ao ambiente dos cidadãos; realizar acolhimento 
humanizado; prestar atendimento de saúde; exercer visitas domiciliares e criar espaços 
contínuos e crescentes de atividades educativas (FERNANDES; BACKES, 2010). 

Uma das maneiras de atendimento e acompanhamento das pessoas DM, no intuito 
de prevenir complicações, é a consulta de enfermagem. Durante as consultas, o enfermeiro 
deve realizar a monitorização de fatores de risco, promover intervenções de educação em 
saúde, propiciar atenção às necessidades individuais e controlar agravos à saúde a partir 
da sistematização da assistência (ENCARNAÇÃO; SANTOS; HELIOTÉRIO, 2017). 

As informações adquiridas durante a consulta com o enfermeiro possibilitam a criação 
de um plano de cuidados, o que pode coadjuvar no tratamento do paciente e ajudá-lo a lidar 
melhor com as situações advindas da doença, tais como aceitação, utilização correta de 
medicamentos prescritos e o conhecimento das comorbidades, como a hipertensão arterial 
sistêmica. Com esclarecimentos adequados, o paciente adquire segurança, possibilitando 
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adesão ao tratamento e uma melhor qualidade de vida (OLIVEIRA; ZANETTI, 2011).

Este trabalho tem como objetivo propor um plano de cuidados para um paciente 
idoso acometido pelo DM acompanhado em uma Unidade de Atenção Primária à Saúde 
(UAPS) no município de Caucaia-CE.

MÉTODO 
Estudo descritivo e qualitativo, do tipo estudo de caso, realizado no período de 

outubro a novembro de 2014. A pesquisa foi realizada na UAPS, pertencente a um município 
do interior do Ceará. O participante do estudo foi um idoso com DM. 

O processo de Enfermagem contemplou cinco etapas: histórico de Enfermagem, 
diagnósticos de Enfermagem, planejamento, implementação e avaliação da assistência 
prestada. Para o histórico de Enfermagem, utilizou-se um instrumento de coleta de dados 
que continha informações sobre os treze domínios do NANDA-I, exame físico, observação 
e registro das informações. 

Para análise dos dados, procedeu-se à identificação dos diagnósticos de 
Enfermagem de acordo com a Taxonomia II da NANDA, o planejamento da assistência 
de enfermagem, a priorização das intervenções de acordo com a NIC e a avaliação dos 
resultados esperados através do NOC. 

O estudo obedeceu às recomendações da Resolução 466/2012 do Conselho 
Nacional de Saúde que regulamenta a pesquisa com seres humanos no Brasil, sendo 
aprovado pelo Comitê de Ética, sob parecer (CEP 660.902).  Foi solicitada a assinatura da 
paciente no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, e para a garantia do anonimato, 
foi atribuído o pseudônimo de A.L.R. ao paciente.

RELATO DE CASO  
Os dados serão apresentados na sequência do processo de Enfermagem, iniciando-

se com o histórico do paciente obtido durante as consultas de enfermagem.

Histórico de Enfermagem 
A.L.R., 60 anos, sexo feminino, católica, solteira, natural de Fortaleza-CE, reside 

em Caucaia-CE. Diagnosticada com as seguintes doenças crônicas: diabetes mellitus 
e hipertensão arterial sistêmica. Paciente com membro inferior esquerdo amputado 
parcialmente.  Tabagista há 40 anos e etilista há 20 anos. Faz uso dos seguintes 
medicamentos: Metformina, Furosemida, Ácido Acetilsalicílico (AAS), Omeprazol, Insulina 
NPH 30UI. Ao exame físico: paciente lúcida, acordada, responsiva, cooperativa, orientada 
no tempo e espaço, ativa, verbalizando e deambulando com dificuldade. Sinais vitais: FC= 
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80 bpm; FR= 19 rpm; T= 36,6°C; PA= 150x100mmHg; SatO2= 98%. Cabeça e pescoço 
simétricos, com boa mobilidade e proporcional para o corpo; couro cabeludo com protrusões 
normais, face simétrica, ausência de sujidade e secreções na região auricular, boca limpa 
e hidratada, olhos simétricos. Fossas nasais permeáveis com mucosas rosadas, sem 
secreções. Ausculta cardíaca normal, rede venosa visível e palpável. Ausculta pulmonar 
limpa, murmúrios vesiculares uniformes, iguais bilateralmente, sem ruídos adventícios, 
oxigenação em ar ambiente. Abdome flácido e globoso com ruídos hidroaéreos presentes e 
evacuações presentes. Em um estado nutricional normal, realiza-se seis refeições diárias, 
sob prescrição da nutricionista. Sistema geniturinário: diurese espontânea presente no 
período, de aspecto límpido e cor clara. Quanto ao padrão de sono, A.L.R. refere dormir 
bem durante a noite, e tem em média 8 horas de sono por dia. Relata que o calçado que 
usava a machucava e com o tempo esse machucado tornou-se uma ferida, de aparência 
esbranquiçada e purulenta. Foi internada para realizar amputação do quarto pododáctilo, 
apresenta restrição na deambulação e utiliza dispositivos auxiliares de marcha ou cadeira de 
rodas para locomoção. Tem como alteração na pele a ferida pós-operatória da amputação 
e lesão abaixo do pé com presença de fibrina. Refere dor em membro lesionado. Paciente 
com interação social prejudicada, pois relata que não tem condições de sair de casa e sai 
somente para as consultas de rotina na UAPS. Realiza curativo uma vez ao dia em sua 
residência pela enfermeira da ESF. Encontra-se ansiosa, porém conformada perante sua 
condição de saúde.

Planejamento de Enfermagem
Procurou-se desenvolver um plano de cuidados que estivesse de acordo com a 

realidade do paciente e da instituição, tornando o paciente ativo e ciente dos cuidados 
necessários para a cicatrização de sua lesão. A seguir quadro sinóptico demonstrando o 
plano de cuidados elaborado.

Diagnóstico de Enfermagem Resultados Esperados Prescrição de Enfermagem
Déficit do autocuidado relacionado à 
mobilidade por incapacidade músculo 
esquelética relacionada à amputação.

Segurança no ambiente 
e capacidade para o 
autocuidado. 

Adaptar ambiente adequado, 
proporcionar apoio emocional, 
incentivar o autocuidado.

Ansiedade relacionada à mudança 
no estado de saúde evidenciada por 
preocupação expressas em razão de 
mudanças em eventos da vida.

Autocontrole da ansiedade.

Proporcionar apoio emocional, 
incentivar a família a 
participarem do tratamento da 
doença, explorar estratégias e 
habilidades de superação.
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Risco de queda relacionado à 
amputação e mobilidade física 
prejudicada. 

Comportamento de prevenção 
de quedas.

Promover a segurança do 
ambiente; usar suporte de 
segurança por meio de 
dispositivos auxiliares de 
marcha; realizar educação e 
saúde sobre prevenção de 
quedas; atividade física para 
fortalecimento dos músculos.

Integridade tissular prejudicada 
caracterizada por tecido lesado 
evidenciado por lesão em MIE.

Cicatrização da lesão.
Realizar curativo diariamente, 
avaliar a ferida a cada troca 
de curativo, monitorar níveis 
glicêmicos.

Recuperação cirúrgica retardada 
relacionada à infecção pós- operatória 
no local da cirurgia evidenciado por 
interrupção da cicatrização da área 
cirúrgica.

Cicatrização, manter a 
integridade tecidual.

Monitorar medicamentos, 
alimentação e glicemia, examinar 
a pele para constatar se existe 
desidratação ou diminuição do 
turgor, rubor, ressecamento da 
mucosa.

Risco de dor relacionada à lesão 
cirúrgica. Alívio da dor.

Administrar analgésicos 
prescritos e monitorar os efeitos 
colaterais.

Isolamento social relacionado à 
dificuldade de locomoção. Retorno às atividades sociais.

Estimular a verbalização 
dos sentimentos; dar apoio 
emocional; incentivar na 
superação das limitações.

Quadro 1 – Plano de cuidados para o paciente portador de úlcera venosa com base na NANDA, NOC 
e NIC. 

Foi possível observar no decorrer do acompanhamento a melhora progressiva da 
lesão. Evidenciou-se diminuição das dimensões da ferida, com contração das bordas e 
progressiva formação de tecido de granulação e epitelial a cada avaliação. 

 Fonte: Próprio Autor, 2014. 
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Foram utilizados curativos com coberturas apropriadas em cada estágio da lesão: no 
primeiro momento do tratamento foi usado o Alginato de Cálcio, um polissacarídeo natural 
composto do polímero natural de algínico, extraído de algas marinhas marrons. Indicado 
para feridas abertas, sangrantes, exsudativas, infectadas ou não, com lesões cavitárias, 
no qual se desejou obter o estímulo rápido à granulação, tendo ação de absorver grande 
quantidade de exsudatos e manter sua umidade, estimulando a agregação plaquetária e 
atuando na diminuição da dor no local, além de promover o desbridamento autolítico, no 
entanto foi necessário ter uma cobertura secundária que deveria ser trocada de 24 a 48 
horas ou de acordo com a necessidade.  

No segundo momento a cobertura utilizada na lesão foi o óleo de girassol, rico em 
Ácidos Graxos Essenciais (AGE), ácido linoléico, ácido caprílico e ácido cáprico, vitaminas 
A e E, e lecitina de soja.

DISCUSSÃO
As úlceras de pés e as amputações em pessoas com DM são consideradas em nível 

mundial uma das complicações mais devastadoras da doença (MENDES; LISBOA; LIMA, 
2020). Neste caso clínico, houve a amputação parcial do membro inferior esquerdo devido 
à complicação do DM. 

A realização de amputações em membros inferiores é considerada uma forma radical 
de tratamento. Uma amputação está além dos altos custos econômicos e emocionais, uma 
vez que pode promover impactos significativos na limitação física, que a depender do nível 
da amputação, pode fazer prejuízos à realização das atividades de vida diária, fazendo 
que com que as pessoas se sintam inúteis e incapacitadas, com implicações negativas na 
qualidade de vida (SANTOS et al., 2019).

Ademais, aproximadamente 10% das pessoas que amputam um membro inferior 
morrem no período perioperatório. No período de ano após realizar amputação, 30% 
evoluem para óbito; no terceiro ano, essa porcentagem sobe para 50%; e no quinto ano, 
são 70% (IWGDF, 2017).

Assim sendo, uma pessoa com amputação necessita de cuidados nos diferentes 
níveis de atenção à saúde, e essa atenção representa um desafio para os profissionais de 
saúde e, em especial, aos enfermeiros (SANTOS et al., 2018). O enfermeiro deve participar 
de todas as etapas de reabilitação do paciente amputado, como forma de promover a 
cicatrização e prevenir novas amputações (PINTO et al., 2021).

Para coadjuvar com a identificação das necessidades de cuidados da participante 
deste estudo, construiu-se um plano de cuidados individualizado. A implementação de um 
plano de cuidados contribui para um cuidado humanizado, individual, científico e acolhedor, 
o que proporciona maior taxa de sucesso nos cuidados e melhor qualidade de vida da 
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paciente (SILVA et al., 2017). 

Efetivar a implementação da Sistematização da Assistência de Enfermagem (SAE) 
precisa ser uma tarefa constante no cotidiano dos enfermeiros, para que possam organizar 
o serviço e prestar uma assistência com integralidade e equidade. Os enfermeiros precisam 
apropriar-se da SAE, para empoderar e fundamentar o exercício profissional da classe. 
Além disso, é fundamental que as instituições de ensino regulamentem o conteúdo na 
grade curricular da Enfermagem, para que os alunos possam familiarizar-se, e efetivar a 
execução da sistematização quando forem profissionais.

Destaca-se que com o plano de cuidados individualizados e tratamento da lesão 
pós-amputação houve melhora progressiva. O uso de cobertura de alginato de cálcio e 
AGE auxiliaram o progresso do tecido de granulação e epitelização. 

O alginato de cálcio é uma cobertura utilizada em lesões agudas e crônicas. O 
alginato deriva se uma alga biodegradável e pode ser comercializada em forma de cordão 
ou placa de consistência frouxa. Indica-se seu uso em lesões sangrantes ou com exsudação 
de intensidade moderada a intensa, por conter ação altamente absorvente. Ademais, essa 
cobertura é capaz de contribuir com a manutenção de um ambiente fisiologicamente úmido, 
favorecendo a formação do tecido de granulação (JONES; GREY; HARDING, 2006).

Após formação do tecido de granulação, optou-se pelo uso de AGE no leito da lesão. 
O AGE é uma loção oleosa indicada para leito de feridas sem tecido desvitalizado, no 
intuito de contribuir com o aumento do tecido de granulação e estimular a epitelização 
(CAMPOS et al., 2016). 

Ressalta-se que o sucesso no tratamento de feridas depende da competência 
e do conhecimento dos profissionais envolvidos, de sua capacidade de avaliação e de 
selecionar técnicas e recursos disponíveis. Os avanços tecnológicos têm possibilitado a 
utilização de produtos que aceleram a cicatrização e facilitam a vida do portador de lesões 
(CAVALCANTE et al., 2010).

Além dos cuidados específicos com a lesão, infere-se a importância da vigilância 
contínua dos pés de pessoas com DM, para que se possa fazer a identificação precoce de 
outros fatores de risco, desenvolvendo atividades de educação em saúde que culminam 
em prevenção e autocuidado (BRANDÃO, 2020).

Nesse sentido, o cuidado deve ser contínuo e duradouro, com isso, é necessário 
que os serviços de saúde se organizem para oferecê-lo de maneira integral.  Assim, as 
perspectivas da integralidade nos convidam a repensar a maneira como estão organizadas 
as práticas de cuidado e de gestão destinadas à pessoa que vivencia essa condição crônica.
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CONCLUSÃO
A utilização do processo de enfermagem para a elaboração do plano de cuidados 

teve fundamental importância para o tratamento dos pacientes com diabetes e amputação 
parcial do membro inferior esquerdo. O presente estudo integra conhecimento científico ao 
discernimento do cuidado clínico em enfermagem, oferecendo contribuição para o cuidado 
em análise, além disso, o caso clínico impacta na prática de enfermagem, estimulando a 
equipe a fundamentar conceitos e diagnósticos para uma assistência segura e eficaz. 
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