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PREFACIO

Durante o cuidado de Enfermagem, busca-se promover saiude com intuito de
empoderar os individuos e torna-los ativos no processo de cuidado. Entretanto, estratégias
de promocgédo de saude sdo complexas e necessitam de atencdo dos profissionais no
planejamento de intervengdes inovadoras que de fato contribuam para a melhoria da saude
e da qualidade de vida da populacdo a que se destina.

Para viabilizar a efetividade das praticas de promogédo da salde, o enfermeiro
pode implementar a educagcdo em saude a partir de tecnologias educacionais, 0 que
podera resultar em uma pratica educativa dindmica e inovadora que possibilita o suporte
educacional a partir das informacdes disponiveis nesses materiais. Acredita-se que o
uso das tecnologias educacionais pode favorecer a autonomia € o aumento do poder do
paciente na tomada de decisdo sobre as condutas adequadas no cotidiano.

Assim, essas tecnologias educacionais, quando utilizadas nas intervengcdes
educativas, favorecem o vinculo entre enfermeiro-paciente bem como facilitam o repasse
das informagbes e assimilacdo do conhecimento proposto. O uso dessas tecnologias
promove melhorias na assisténcia de enfermagem e na satisfacdo do individuo com a
acao educativa proposta, sendo capaz de estimular a autonomia e a tomada de deciséo no
cuidado em saude.

Neste livro, apresenta-se capitulos relacionados a temética das tecnologias e o
cuidado de enfermagem. E notério o avango e investimento por parte da Enfermagem
na produgé@o de conhecimentos que favorecam melhor compreensao desta tematica e os
beneficios do uso das tecnologias da pratica assistencial. Destaca-se a necessidade de
ampliarmos a discussao acerca das implicagdes das tecnologias no a&mbito do cuidado de
enfermagem e sua incorporagdo no ambito do Sistema Unico de Saude.

Profa. Dra. Livia Moreira Barros

Docente do Programa de P6s-Graduag¢@o em Enfermagem e do Curso de
Enfermagem da Universidade da Integracéo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira —
UNILAB.
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RESUMO: Obijetivo: discorrer sobre as agdes
preconizadas pela OMS para proteger os
trabalhadores de salde e sua relagdo com a
seguranga dos pacientes. Método:
de ensaio teodrico-reflexivo, construido a partir
de amplo e abrangente estudo da literatura.

trata-se

Procedeu-se inicialmente a leitura de relatérios
da OMS, em seguida, realizou-se vasta andlise
no google académico acerca da tematica, com
intervalo temporal de dezembro de 2019 até
janeiro de 2021.
da literatura permitiu apontar cinco categorias das
acoes preconizadas pela OMS para proteger os
trabalhadores de saude e garantir a seguranca dos

Resultados: a andlise reflexiva

pacientes, as quais: sinergias entre a seguranga do
trabalhador de saude e as politicas e estratégias
de seguranca do paciente; desenvolvimento e
implementacdo dos programas nacionais de
salde ocupacional e seguranca dos trabalhadores
da saude; protecao dos profissionais de saude da
violéncia no local de trabalho; melhoria da saude
mental e o bem-estar psicolégico e a protecao
dos profissionais de saude dos perigos fisicos e
biolégicos. Consideracoes finais: compreende-
se que os profissionais da salde estao vivenciam
um momento singular em decorréncia da
pandemia da Covid-19, com isso os protocolos
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institucionais precisam ser frequentemente atualizadas, na perspectiva de assegurar uma
assisténcia segura.
PALAVRAS-CHAVE: pandemia, coronavirus, profissionais da saude, estudo reflexivo.

ENSURE THE SAFETY OF HEALTHCARE PROFESSIONALS TO KEEP
PATIENTS SAFE: EMERGING REFLECTION AGAINST THE COVID-19
PANDEMIC
RESUME: Obijective: to discuss the actions recommended by the WHO to protect health
workers and their relationship with patient safety. Method: this is a theoretical-reflective essay,
built from a wide and comprehensive study of the literature. Initially, WHO reports were read,
then a vast academic google analysis was carried out on the topic, with a time interval from
December 2019 to January 2021. Results: the reflective analysis of the literature allowed us
to point out five categories of actions advocated by WHO to protect health workers and ensure
patient safety, including: synergies between health worker safety and patient safety policies
and strategies; development and implementation of national occupational health and health
worker safety programs; protection of health professionals from workplace violence; improving
mental health and psychological well-being and protecting health professionals from physical
and biological hazards. Final considerations: it is understood that health professionals are
experiencing a unique moment as a result of the Covid-19 pandemic, with this institutional

protocols need to be frequently updated, with a view to ensuring safe care.
KEYWORDS: pandemic, coronavirus, healthcare professionals, reflective study.

INTRODUCAO

A pandemia causada pelo novo corona virus (SARS-CoV-2), cuja doencga recebeu
o nome de Covid-19, constitui emergéncia de saude publica mundial sem precedentes.
Desde que o virus foi identificado pela primeira vez até agosto de 2021 havia mais de 209
milhdes de casos confirmados pelo mundo (OMS, 2021).

Diante desse novo cenério, a vida em sociedade se reorganizou, houve mudangas
na ocupacgdo dos espacgos publicos, na mobilidade, nos habitos de vida e de saude,
nos padrdes de consumo, nas relacdes pessoais e na prestacdo de cuidados de saude
(HELIOTERIO et al., 2020).

A pandemia de Covid-19 revelou situages de negligéncias de politicas publicas
e subfinanciamento do sistema de saude brasileiro, como a desvalorizagdo do trabalho
e dos trabalhadores de satude (CUETO, 2020). Pesquisa realizada pela Internacional de
Servicos Publicos (ISP-Brasil) mostrou que 64% dos profissionais de saude consultados
ndo possuiam Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) suficientes em seu local de
trabalho e 11% afirmaram nao possuir nenhum EPI (CNS, 2020).

Além dos riscos fisicos, a pandemia resultou em niveis alarmantes de estresse

Gapitulo 17 =N



psicolégico em profissionais de sadde expostos a ambientes de alta demanda por longas
horas. Além disso, o medo constante da exposi¢cao a doencga enquanto separados da familia
e a estigmatizacédo social também sdo causas de estresse e ansiedade (YIFAN et al., 2020;
OMS, 2020).

Estudo realizado na China com 1830 profissionais de salde identificou que
50,4% apresentavam sintomas de depressao; 44,6%, ansiedade; 34%, insonia e 71,5%,
angustia. Outro achado importante foi que profissionais que prestavam assisténcia direta
aos pacientes com Covid-19 relataram sintomas mais graves dos problemas de saude
mental quando comparados com profissionais que ndo atuavam com essa clientela (LAI
et al., 2020). Além disso, a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) destacou recentemente
um aumento alarmante de relatos de assédio verbal, discriminacgdo e violéncia fisica entre
profissionais de sadde durante a pandemia (OMS, 2020).

Essa nova realidade gerou preocupacéo internacional, uma vez que a OMS langou
uma carta para o Dia Mundial de Seguranca do Paciente, onde apela aos governos e lideres
de saude uma abordagem de ameacas persistentes a saude e seguranca dos profissionais
de saude e pacientes (OMS, 2020).

A carta langada pela OMS, estimula os governos e aqueles que administram
os servicos de salude em nivel local a tomar cinco a¢des para garantir seguranca aos
trabalhadores de saude. Isso inclui medidas para proteger os profissionais da violéncia;
melhorar sua saude mental; protegé-los de perigos fisicos e bioldégicos; promover programas
nacionais de segurancga do trabalhador de saude e conectar as politicas de seguranga do
trabalhador de salde as politicas de seguranga do paciente existentes (OMS, 2020).

Acredita-se que a seguranga dos profissionais de saude tem impacto significativo
na seguranca dos pacientes, e as consequéncias desses eventos negativos causados aos
trabalhadores de saude durante a pandemia de Covid-19 recaem, direta ou indiretamente,
sobre os pacientes.

Estudo qualitativo sobre percepgdo de enfermeiras acerca de eventos adversos
que atingem o paciente, mostra que as principais causas sdo a falta de condi¢bes estruturais
no ambiente de trabalho, materiais e equipamentos inadequados, dimensionamento
insuficiente de pessoal, sobrecarga de trabalho, cansacgo e estresse do profissional, erro
de planejamento, falhas de processo e problemas na comunicacéo (FREITAS et al., 2011).
Ressalta-se que todas estas situa¢des sdo potencialmente previsiveis e evitaveis.

Assim, ao considerar a seguranc¢a na prestacdo de servicos de saude como um
pré-requisito para fortalecer os sistemas de saude e progredir em direcdo a cobertura
universal de saude eficaz (OMS, 2019), torna-se relevante refletir sobre até que ponto
proteger os profissionais de satde é fundamental para garantir seguranga do paciente e um
sistema de salde de qualidade.
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Desse modo, este estudo teve como objetivo discorrer sobre as a¢des preconizadas
pela OMS para proteger os trabalhadores de salde e sua relacdo com a seguranca dos

pacientes.

METODO

Trata-se de ensaio tedrico-reflexivo, construido a partir de amplo e abrangente
estudo da literatura, cujo objeto de estudo e analise foi a seguranga dos profissionais
de salde e sua implicagdo com o cuidado seguro dos pacientes durante a pandemia de
Covid-19. Procedeu-se inicialmente a leitura de relatérios da OMS, em seguida, realizou-
se vasta andlise no google académico acerca da tematica, com intervalo temporal de
dezembro de 2019 até janeiro de 2021.

A andlise reflexiva da literatura permitiu apontar cinco grandes categorias das acdes
preconizadas pela OMS para proteger os trabalhadores de salde e garantir a seguranca
dos pacientes, as quais: sinergias entre a segurancga do trabalhador de saude e as politicas
e estratégias de seguranca do paciente; desenvolvimento e implementacéo dos programas
nacionais de saude ocupacional e seguranca dos trabalhadores da saude; protecédo dos
profissionais de saude da violéncia no local de trabalho; melhoria da sailde mental e o bem-
estar psicoldgico e a prote¢éo dos profissionais de saude dos perigos fisicos e biolégicos.

O estudo respeitou os principios éticos e legais da Resolugdo 510/2016 do Conselho
Nacional de Saude que envolve pesquisas com informagdes de dominio publico. Além
disso, como ndo houve nenhuma interagcdo de pesquisa direta/aplicada, descartou-se a

necessidade de submeter o material aos tramites éticos.

Estabelecer sinergias entre a seguranca do trabalhador de satde e as politicas
e estratégias de seguranca do paciente

Em carta aberta publicada pela OMS, em ocasido ao Dia Mundial da Seguranca do
Paciente, 17 de setembro, foi encorajado aos governos, autoridades locais e responsaveis
pelos servigos e organizagdes de saude a adogédo de cinco medidas para protecdo dos
profissionais de saude, e consequentemente, protecdo ao cuidado seguro aos pacientes.
As cinco medidas visam a garantia da seguranga do trabalhador de salde nos ambitos
da violéncia, satde mental, perigos fisicos e biolégicos e organizacional, com politicas e
programas de seguranca do paciente (OMS, 2020).

A primeira dessas medidas diz respeito ao estabelecimento de sinergias entre a
seguranca do trabalhador de salde e as politicas e estratégias de seguranca do paciente.
O principio da sinergia parte fundamentalmente do relacionamento estabelecido entre
dois ou mais elementos funcionando em conformidade. Aqui, nota-se a responsabilidade
que a OMS busca em integrar o foco ndo apenas a seguranga do paciente nas agfes de
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enfrentamento a pandemia de Covid-19, mas a seguranca do trabalhador como prioridade
das politicas, programas e organiza¢des de saude em sua pratica.

A exposicdo dos profissionais de saude aos inumeros riscos relacionados a
Covid-19, ainda que pouco discutida, revela que o nimero de infecgbes pelo virus entre
os profissionais de saude € muito maior do que entre a populagdo em geral, em que cerca
de 14% dos casos notificados e registrados sejam em profissionais que estao atuando na
linha de frente, chegando em alguns paises mais afetados a taxa de 35% de profissionais
contaminados (ANAMT, 2020).

Cumpre citar que acima ainda estamos falando dos riscos fisicos, uma vez que a
pandemia também colocou niveis extraordinarios de estresse psicolégico nos profissionais
expostos a ambientes de alta demanda de atendimento e assisténcia, junto ao medo
constante de infeccdo propria e de seus contatos préximos, além de enfrentarem a
estigmatizagéo social que Ihes foi atribuida (PRADO et al., 2020).

Pouco se tem discutido de fato sobre as condi¢gbes e organizagdo do processo de
trabalho em salde diante da pandemia. O que prevalece, até o momento, séo os protocolos
com recomendacdo de medidas de higiene e protegcdo individuais, fundamentais, mas
ainda insuficientes para o controle geral da disseminagéo e exposi¢édo ao virus (FILHO et
al., 2020).

Os relatos de profissionais, usuarios e sindicatos que denunciam as condi¢bes
de trabalho precarizadas, higiene inadequada, jornadas de horas cada vez maiores, falta
de treinamento e insuficiéncia ou indisponibilidade de equipamentos de protegdo, mesmo
nos servicos de terapia intensiva, s@o cada vez mais frequentes. Observa-se a seguranga
do paciente ficando a mercé da seguranca do trabalhador, e esta, a mercé deles préprios
(AMB, 2020).

Desenvolver estratégias, politicas e programas que assegurem as condi¢des
laborais como medidas, também, prioritarias nas organiza¢gdes de saude devem ser
discutidas em cada ambito das atividades desenvolvidas no processo de trabalho em saude
frente ao COVID-19. Deixando evidente n&o apenas nas atividades que estdo diretamente

na assisténcia, mas em toda a praxis envolvida na saude do trabalhador (RENAST, 2020).

O desenvolvimento de sistemas integrados de indicadores de seguranca
do paciente, seguranca do trabalhador de saude e qualidade da atengdo, com acesso
direto aos sistemas de informagdo de saude também & outra estratégia a ser levada em
conta pelas autoridades em salude, uma vez que possibilita 0 monitoramento continuo do
processo de trabalho e dos registros relacionados ao enfrentamento da pandemia para
assuntos relacionados as duas vias de maior atencéo atualmente, o paciente/usuério e o
profissional (OMS, 2020).
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Desenvolver e implementar programas nacionais de saude ocupacional e
seguranca dos trabalhadores da saude

Desde o inicio da pandemia, as condi¢bes de trabalho de profissionais da area da
salde tem se pautado em extensas jornadas, ritmo intenso de trabalho e escassez de
EPIs adequados. Tais situagdes elevam o desgaste fisico e emocional devido ao medo de
infectar-se ou de transmitir o virus aos entes queridos (FIONA, 2020).

Assim, a Covid-19 resultou em desafios sem precedentes para a seguranga e
saude no local de trabalho para trabalhadores e gerentes em neg6cios essenciais, incluindo
profissionais de salde. Os trabalhadores essenciais precisam de protegéo, informagdes
precisas e um ambiente de trabalho de apoio com foco inabalavel no controle de seguranca
e saude ocupacional (DENNERLEIN et al., 2020).

No intuito de garantir condi¢cbes laborais dignas e que favorecam a reducéo na
transmissao do virus e qualidade dos servigos prestados aos pacientes pelos profissionais
de saude durante esse periodo de pandemia, tem-se a necessidade de discutir e
implementar medidas organizacionais no ambito de cada atividade de trabalho (FILHO et
al., 2020).

E importante, assim, considerar a relevancia da elaboracdo e execugdo de
programas nacionais de saude ocupacional para trabalhadores da saude que possa
repensar e estruturar as condigcdes gerais e escalas de trabalho dos profissionais, de modo
a equilibrar as horas trabalhadas semanalmente e minimizar a probabilidade de desgaste
fisico e emocional; atividades de educagdo permanente; considerando a imperatividade
de garantir paramentagéo rigorosa e adequada, com disponibilizagdo de todos os EPIs a
cada turno de trabalho; ofertar tempo necessario para paramentagéo e desparamentagcéo
entre os procedimentos, de forma a coadjuvar a realizagdo de fungdes fisiol6gicas, como
alimentar-se, hidratar-se ou ir ao banheiro; além de disponibilizar atividades de educagéo
permanente (BRASIL, 2020).

Para apoiar a execuc¢éo de tais programas nacionais, pode-se designar profissionais
responsaveis, que tenham habilidade e autoridade em questbes de salde e seguranga no
trabalho dos trabalhadores de salude, em nivel nacional e centros de saude, para que
assim, possam decidir sobre a necessidade de intervencbes no ambiente de trabalho e
correcao dos riscos, coadjuvando na exequibilidade do programa e consequentemente, na
melhoria da saude ocupacional e seguranga dos trabalhadores da saude. A OMS destaca
que para manter os pacientes seguros, os profissionais de saude também precisam estar

seguros.

Proteger os profissionais de saude da violéncia no local de trabalho

Os profissionais de saude ja foram vitimas de muitas ameacas, hostilidades e
agressoOes, mesmo antes da pandemia COVID-19. As instituicGes de saude sdo identificadas
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como locais onde mais ocorrem atos de violéncia contra funcionarios. Essas agdes podem
vir de pacientes, familiares de pacientes ou mesmo de colegas de trabalho.

Para proteger os profissionais de saude a prevengédo contra violéncia era a
medida implementada nas instituicdes que baseava-se no melhoramento da interagcéo
entre os profissionais de saude e os pacientes/familiares e melhorar o trabalho em equipe.
Estas medidas ndo estavam a ser suficientes para impedir que um profissional ndo fosse
agredido fisicamente ou verbalmente por um paciente que recebeu o diagnéstico positivo
de COVID-19 e se nega a aceitar, um familiar impedido de entrar no hospital pelo risco de
contaminagéo, aumentando assim o nimero elevado de violéncia contra o profissional de
salide sem o agressor receber as puni¢cbes adequadas

No Dia Mundial da Seguranca do Paciente, a OMS lembra aos governos que
eles tém a responsabilidade legal e moral de garantir a salde, a seguranca e o bem-
estar dos profissionais de saude. A Carta de Seguranca do Trabalhador de Saude da
Organizagéo(STSO) apela a todos os Estados Membros e partes interessadas relevantes
a tomar medidas que protejam os profissionais de saude (OMS, 2020).

Foram apresentadas cinco medidas que cada autoridade governamental
implementar a nivel nacional para a protecéo dos profissionais : Adotar e aplicar, de acordo
com a legislag@o nacional, politicas e mecanismos relevantes para prevenir e eliminar a
violéncia no setor saude; Promocéo da cultura de tolerancia zero para a violéncia contra os
profissionais de saude; Revisar as leis trabalhistas e outras e, quando apropriado, introduzir
legislagdo especifica para prevenir a violéncia contra os profissionais de saude; Certificar-
se de que as politicas e regulamentagbes sejam efetivamente aplicadas para prevenir a
violéncia e proteger os profissionais de saude; Estabelecer mecanismos de fiscalizacéo
relevantes, como mediadores e linhas de apoio, para permitir a apresentacéo gratuita e
confidencial de reclamagdes e o fornecimento de apoio a qualquer trabalhador de saude
que sofra um ato de violéncia (OMS, 2020).

Autoridades de alguns paises ja sentiram a necessidade de mudar as leis de
agressdo contra profissionais de saude, agilizando os julgamentos e aumentando as
punicdes (FERREIRA, 2020).

Melhorar a saide mental e o bem-estar psicolégico

A assisténcia prestada ao paciente deve ser sistematizada, organizada, segura
e benéfica, logo, para sua execugdo € necessario que profissionais de saude estejam
bem psicologicamente. Diante do alto estresse, maiores demandas de procedimentos,
prolongamento de carga-horaria, abstinéncias por atestado médico, dimensionamento de
profissionais inadequado e grande volume de pacientes fazem com que ocorra impactos na
saude mental dos profissionais de salide, consequentemente € necessaria uma organizagédo
para prevencao e promog¢ao de um bem-estar psicologico.
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A partir dessa problematica surge a quarta etapa da Carta de Seguranca do
Trabalhador de Saude da OMS que aborda estratégias para a melhora da saude mental e
do bem-estar psicolégico. Nessa perspectiva, um dos primeiros pontos que preocupa-se é
quanto a execucgao do trabalho em si, recomendando que deve-se preconizar carga-horéaria

de trabalho justas e com intervalo para descanso (OMS, 2020).

Isso se faz importante devido em diversos tipos de servigo ja ocorre uma sobrecarga
de trabalho, assim, com o adjunto de paciente com covid-19 e suas inumeras atribuicbes
passa-se a ter um trabalho mais preocupante que exige mais cuidado relacionado a
contaminagéo, além da alta demanda de pacientes causar maior demanda de cuidado
e menor tempo para descanso. Tudo isso promove um desgaste fisico e psicolégico no
profissional de saude que pode atingir seu fazer e consequentemente o paciente (ORNELL
et al., 2020).

Em um contexto em que ocorreu dano ao paciente, principalmente devido desgaste
do proéprio servigo é importante para o psicolégico desse profissional que a abordagem
tenha um teor educativo, compreensivel e modificador de cultura, sendo assim, a punigéo,
que s6 promove sentimento de incompeténcia, soliddo, medo e angustia ndo deve ser
realizada (OLIVEIRA et al., 2020).

Outro ponto importante é o dimensionamento inadequado, pois com um numero
deficiente de profissionais ndo é possivel realizar todo o cuidado que o paciente
carece, somado a isso, aqueles profissionais que estdo atuando ficam extremamente
sobrecarregados. A partir disso, um contexto de pandemia, com aumento de casos
continuamente faz com que os servigos de salde sejam cada vez mais procurados, logo,
€ necessario um dimensionamento de profissionais que supram com essa demanda
(OLIVEIRA et al., 2021).

E valido acrescentar que mesmo diante de um contexto em que a instituigdo de satide
garanta todos os aspectos necessarios ainda pode ocorrer uma diminui¢gdo da qualidade e
bem-estar de vida dos profissionais de saude. Isso porque a propria assisténcia em saude
muitas vezes causa esses sentimentos. Situacdes como a perda do paciente, preocupacao
em levar contamina¢é@o ao domicilio, medo pelo colega de trabalho que est4 contaminado,
dentre outros fatores, fazem com que o psicologico dos profissionais de saude possa se
agravar (PRADO et al., 2020; TEIXEIRA et al., 2020).

Dessa forma, & necesséaria uma rede de apoio psicol6gico, em que o profissional
possa buscar ajuda para equilibrar sua vida pessoal e profissional, além de conseguir
trabalhar e promover uma assisténcia segura mesmo em contextos que muitas vezes lhe
sdo estressantes (RASCO-TOESCHER et al., 2020).

Proteja os profissionais de saude de perigos fisicos e biolégicos

A quinta etapa da Carta de Seguranc¢a do Trabalhador de Saude da OMS orienta
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que os Estados Membros protejam os profissionais de saude de perigos fisicos e biologicos.
Entre as medidas propostas para o cumprimento desta etapa, a OMS indica: garantir
seguranga do paciente, prevencao e controle de infecgbes e seguranga ocupacional nos
servicos de saude; garantir equipamentos de protecéo individual (EPI); garantir treinamento
sobre uso de EP| e medidas de seguranca; garantir ambiente adequado em todos os setores
de servico de saude (agua, saneamento, desinfeccdo e ventilagdo); garantir vacinacéo
para todos os profissionais de saude; e, fornecer recursos funcionais e ergonémicos para
proteger os profissionais de saude de exposi¢des quimicas, radioldgicas, lesdes fisicas e
quedas (OMS, 2020).

Garantir a seguranca do paciente, prevenir e controlar infecgdes tornou-se uma
desafio maior durante a pandemia da Covid-19. Froding et al (2020) refor¢a que o trabalho
para garantir a seguranca do paciente deve continuar mesmo em tempo de pandemia,
tornando-se necessario métodos eficazes que avaliem e apoiem as tarefas realizadas
(FRODING et al, 2020). Neste cenario, pesquisadores internacionais criaram uma
ferramenta para guiar o debriefing clinico realizado no final dos plantdes nos departamentos
de emergéncia, intitulada: “Debriefing In Situ COVID-19 para Encourage Reflection and
Plus-Delta in Healthcare After Shifts End (DISCOVER-PHASE)". Os autores informaram
que essa ferramenta auxilia reunides onlines realizados por enfermeiros com discussées
sobre casos relevantes durante a pandemia (SERVOTTE et al., 2020). Tal experiéncia pode
servir como exemplo para as instituicbes de saude do Brasil.

Para ter resultados positivos nas medidas “garantir EPI”, “garantir treinamento
sobre uso de EPI e medidas de seguranca” e “fornecer recursos funcionais e ergonémicos
para proteger os profissionais de saude”, é necessario que o governo e instituicdes de saude
fornegcam protec@o aos profissionais de sadde por meio da disponibilizacdo de mascaras
N95, éculos de protecdo, luvas descartaveis, aventais, gorros e propés, bem como,
haja o treinamento qualificado das equipes. De acordo com pesquisadores brasileiros, é
necessario coordenar o fornecimento desses materiais e criar métodos para racionalizar o
uso e garantir uso adequado (SOARES et al., 2020). Contudo, estudo qualitativo realizado
com profissionais da equipe de enfermagem do Rio de Janeiro-RJ, identificou que a falta de
equipamento e treinamento € um dos principais desafios enfrentados durante a pandemia
(GOES et al., 2020).

Para reduzir esses problemas, Oliveira et al (2020), implementou um “Guia
para Pratica Deliberada em Ciclos Rapidos em Paramentagdo e Desparamentagdo”, um
instrumento educacional que tem informagfes sobre a técnica correta para paramentacéao/
desparamentacéo de profissionais de saude. Este guia pode ser utilizado nas instituicbes
de saude do Brasil, oportunizando uma técnica segura durante a pandemia e melhorando
a seguranca dos profissionais de saude com reducdo de perigos biolégicos. Além disso,

sugere-se que a ferramenta seja utilizada como guia de treinamento das instituicdes de
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salde.

Em relacdo a medida “garantir ambiente adequado em todos os setores de
servico de saude” é um desafio dos servigos de saude devido a superlotagédo dos hospitais,
principalmente no contexto pandémico. De acordo com Farias et al (2020), a Covid-19
ocasionou grandes prejuizos para os servicos de saude no Brasil, principalmente devido
a superlotacdo associada ao numero elevado de infectados e auséncia de tratamento
especifico. Com isso, foi necessario que setores publicos e privados instituissem medidas
em nivel priméario e terciario para minimizar os impactos no Sistema Unico de Saide
(SUS). Ressalta-se que no Brasil e no mundo, um dos principais métodos para reduzir
a superlotacéo foi através da construcdo de hospitais de campanha, com o objetivo de
atender unicamente os pacientes vitimas de Covid-19.

Por fim, a medida “garantir vacinacdo para todos os profissionais”, sugere que
todos os profissionais de saude sejam vacinados, incluindo hepatite B e gripe sazonal (OMS,
2020). No contexto pandémico, tornou-se urgente a busca pela vacina contra Covid-19. Em
dezembro de 2020, um ano apés a identificagdo do primeiro caso da Covid-19, iniciou-se a
campanha de vacinagdo no mundo (OUR WORLD IN DATA, 2021).

CONSIDERACOES FINAIS

Compreende-se que os profissionais da saude estdo vivenciam um momento
singular em decorréncia da pandemia da Covid-19, pela alta transmissdo do virus e pela
sobrecarga de trabalho. Ao depararmos com o cenario a nivel nacional, nota-se
que as situagdes emergenciais referentes as leis, as normas e as orientagbes sobre a
segurancga no trabalho bem como as atuagdes profissionais precisam ser frequentemente

atualizadas, na perspectiva de assegurar uma assisténcia segura.

A partir desta reflexdo, indica-se que devem ser realizadas a¢des pautadas em
protocolos e normas, visando a saude e seguranca dos profissionais. Contudo, recomenda-
se novas pesquisas, tendo em vista a promocdo da seguranca e saude mental dos
trabalhadores, além disso, faz-se necessario pensar em praticar a terapia ocupacional na
area de saude, a fim promover melhores condi¢des de trabalho para os profissionais que

estdo na linha de frente da pandemia da covid-19.
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