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APRESENTACAO

A colegao intitulada “A enfermagem a partir de uma viséo critica: Exceléncia das
praticas de cuidado” discute tematicas varias e evidencia os cuidados de enfermagem de
exceléncia ao longo do ciclo de vida, desde a gestagdo ao envelhecimento. A pessoa é
cuidada tendo em conta a sua singularidade, capacidade de autocuidado, qualidade de
vida e segurancga.

Os 89 capitulos que compdem a coleg¢ao estao expostos em 4 volumes. O volume 1
relaciona-se com a gravidez, nascimento, recém-nascido, crianga, adolescente e saude do
adulto. Fisiopatologias e linhas de orientacao respeitantes a patologias varias, ginecoldgica
feminina e masculina sdo explanadas neste volume. O volume 2 com relevancia para a
salde publica, apresenta a questao pandémica do SARS CoV2 e outras infegbes. Abarca
a prestacdo de cuidados de Enfermagem em unidades de cuidados intensivos e atuagéo
no processo de doagéo de 6rgaos tendo sempre no horizonte a exceléncia dos cuidados. O
volume 3 aborda assuntos de gestédo de cuidados e politicas de saude de forma a melhorar e
contribuir para a gestéo da qualidade e qualidade de vida. Fica também claro, nos capitulos
que compdem este volume, a humanizagéo dos cuidados. O Volume 4 oferece, através
dos diversos artigos, respostas aos problemas biopsicossociais, tanto académicas como
profissionais, de forma a capacitar estudantes, enfermeiros, utentes e ainda a populagao
em geral para o cuidar e o autocuidar.

Nestes volumes e em cada capitulo conhece-se, apreende-se, recorda-se e
reflete-se sobre a enfermagem. Visdes criticas e interdisciplinar enriquecem esta obra.
Um reconhecimento especial para o trabalho cuidado critico e minucioso dos autores que
objetivam uma leitura prazerosa e refletida sobre as praticas d cuidado.

Investigagdes e pesquisas, bem conseguidas, necessitam ser divulgadas. Mais uma
vez a plataforma Atena Editora revelou-se crucial na publicagéo destes estudos cientificos
de robusta produgéo de autores e coautores, no ambito da exceléncia dos cuidados e com
énfase na salde da pessoa/populagdo. O desafio & proporcionar aos leitores a reflexa
e o0 aumento do interesse para a realizagdo de outros trabalhos/pesquisas em prole da
segurancga do cuidar, do bem-estar e qualidade de vida.

Ana Maria Aguiar Frias
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RESUMO: O territério vai além de um espacgo
geografico demarcado, ele ¢é dinamico.
Formado por pessoas e seus modos de
viver, sua exploragdo durante o processo de
territorializacdo torna-se desafiador em um
cenario pandémico e com restricdes sanitarias.
Neste sentido, o trabalho objetiva relatar a
experiéncia do processo de territorializagdo e a
percepcao da equipe de residentes em Saude
da Familia e Comunidade em um municipio do
Ceara. Vivenciado entre margo e abril de 2021, a
partir de etapas pré-estabelecidas, o processo de
territorializagédo enfrentou dificuldades em razéo
do cumprimento das medidas para prevengéo
da COVID-19. O distanciamento social, a
limitacdo de tempo e numero de residentes
durante as visitas aos equipamentos publicos
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e sociais, além do contato minimo com os moradores do territério, gerou um sentimento
de tensdo e minimizou as reflexdes e trocas entre residentes, gestores, responsaveis pelos
servigos e comunidade. Assim, a exploragao do territério ocorreu de forma adaptada, onde
a participagao e colaboragdo dos Agentes Comunitarios de Saude foi fundamental para um
melhor aproveitamento das etapas do processo de territorializag&o.

PALAVRAS - CHAVE: Pandemias; Territorializagdo da Atencdo Primaria; Equipe de
Assisténcia ao Paciente; Atengdo Primaria a Saude

THE LIVE TERRITORY IN PANDEMIC TIMES: THE CHALLENGES OF
THE FAMILY AND COMMUNITY HEALTH RESIDENT PROFESSIONAL TO
TERRITORIALIZE IN A MUNICIPALITY OF THE STATE OF CEARA

ABSTRACT: The territory goes beyond a marked geographic space, it is dynamic. Made up
of people and their ways of living, its exploration during the territorialization process becomes
challenging in a pandemic scenario with sanitary restrictions. In this sense, this study aims to
report the experience of the territorialization process and the perception of the team of residents
in Family and Community Health in a municipality in Ceara. Experienced between March and
April 2021, from pre-established stages, the territorialization process faced difficulties due
to compliance with the measures to prevent COVID-19. Social distancing, limited time and
number of residents during visits to public and social facilities, in addition to minimal contact
with the population, generated a feeling of tension and minimized reflections and exchanges
between residents, managers, responsible for services and community. Thus, the exploration
of the territory took place in a adapted way, where the participation and collaboration of
Community Health Agents was essential for a better use of the territorialization process.
KEYWORDS: Pandemics; Territorialization in Primary Health Care; Patient Care Team;
Primary Health Care.

11 INTRODUGAO

O territério vai além de um espago demarcado, passando constantemente por um
processo de mudancas, ele necessita de um olhar mais amplo acerca das suas diferentes
determinagdes e particularidades. Dessa forma, deve ser visto e efetivado como parte
condicionante na producgéo de salude de sua populagdo. Sendo o territério, um espaco vivo,
cheio de dinamicidade, capaz de produzir saude, mas também gerar doengas, torna-se de
grande relevancia seu reconhecimento (JUSTO et al., 2017).

A territorializagdo é caracterizada como um processo de busca de conhecimento
sobre um territério (TETEMANN; TRUGILHO; SOGAME, 2016), com o propdsito de
identificar as circunstancias fisicas e sociais de uma determinada area. Através de um
mapeamento, como parte da territorializagdo, € possivel visualizar e compreender a
infraestrutura urbana, equipamentos sociais, aspectos sociais, culturais e econémicos que
podem atuar de forma positiva ou negativa no modo de viver de uma comunidade (FARIA,
2013).

O territério ndo se apresenta limitado a descrigdo geografica, mas caracterizado de
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forma viva, formado por pessoas e seus modos de viver, imersos em aspectos socioculturais,
econdmicos, de raga, género, espiritualidade e ambiente de forma sinérgica. Desta forma,
ficam claras as dificuldades existentes no que diz respeito a se obter o conhecimento sobre
ele e nos faz indagar: como imergir em um territdrio vivo em tempos pandémicos, onde o
contato direto com as pessoas que ali vivem encontra-se limitado?

Levando em consideragao os conceitos de territorializagdo e as impossibilidades
fisicas em decorréncia das medidas sanitarias de isolamento social para conter o aumento
de casos da COVID-19 nos anos de 2020 a 2021, o presente estudo se justifica na
perspectiva de gerar reflexdes e agdes acerca de novas formas de territorializar com o

intuito de captar as vivéncias de uma comunidade.

21 OBJETIVO

Descrever os desafios encontrados pelos profissionais residentes em saude da
familia e comunidade durante o processo de territorializagdo no cenario pandémico em um
municipio do Ceara.

31 METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia de abordagem descritiva acerca da vivéncia
dos residentes do programa de Residéncia Integrada em Saude da Escola de Saude
Publica do Ceara — ESP/CE com énfase em Saude da Familia e Comunidade em um
municipio do Ceara.

A equipe multiprofissional em atuagdo no municipio foi composta por uma por
duas enfermeiras, nutricionista, psicéloga, fisioterapeuta, farmacéutico, cirurgido dentista
e assistente social, os quais realizaram o processo de territorializagdo no periodo de
margo a abril de 2021. Como apoio e adequacgéo ao territério, a equipe teve a colaboragéo
dos profissionais preceptores de nucleo de enfermagem e odontologia, bem como, da
coordenacao geral da residéncia no municipio.

Pararealizagao do reconhecimento dos territérios de atuagao, os residentes seguiram
o roteiro descrito pelo Manual do Médulo: Territério e Saude, componente comunitario (2021)
e o Tutorial de readequagéo do territério (2021), ambos disponibilizados pela ESP/CE. Com
o intuito de instruir na captagao de informacgdes pertinentes e na imerséo dos profissionai
residentes no territério, os materiais apresentaram de forma continua as seguintes etapas:
Diagnostico inicial; Imersdo comunitaria; Sistematizagéo da territorializagao; Construgao do

Mapa inteligente; Elaboragéo das estratégias planejadas.
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41 RESULTADOS

Diante das vivéncias iniciais, foi-se (des)construindo caminhos para a territorializagéo.
As implicagdes iniciais, eram: “Como territorializar em um cenario pandémico?”, “Até onde
se pode ir?”, “O que fazer diante das limitagdes?”, “O que nao fazer?”. Ecoando duvidas,
angustias, apreensodes e desconstru¢des sobre o inicio da caminhada em ser residente no
territorio, bem como, de implementar as etapas pré-estabelecidas.

A primeira etapa orientada pela ESP (2021) intitulada de Diagndstico Inicial com
o aprofundamento do estudo, ou seja, a coleta dos dados primarios descrita como o
conhecimento dos cenarios de praticas e a apropriagdo dos documentos oficiais para a busca
informacgdes acerca do territério, se deu mediante a visita dos equipamentos relacionados a
salde, sendo estes, os equipamentos de salude, assisténcia social, secretarias municipais
de saude, equipamentos da educagéo e de mobilizagado social.

Nesta etapa, houve restrigdes quanto ao numero de residentes que podiam realizar
as coletas dos dados, visto o risco de gerar aglomeragao nos estabelecimentos. Dessa
forma, foram formadas duplas e quartetos a depender da amplitude de informagdes a
serem colhidas e a dimenséo fisica do estabelecimento. As visitas se deram em curto
periodo de tempo a fim de minimizar a permanéncia fisica no local, embora todos os
envolvidos tomassem os cuidados necessarios quanto ao uso de mascara, alcool em gel e
o distanciamento fisico.

Quanto ao tempo limitado para coletar as informacdes nos estabelecimentos, gerou
sentimento de tensdo ao agilizar a coleta de dados, inviabilizando muitas vezes a reflexa
e troca com os gestores e responsaveis pelos servigos acerca da realidade descrita, o
que pode ter resultado em uma coleta de cunho mais superficial com possibilidades de
aprofundamentos e maiores discussdes. Ainda, a divisdo em subgrupos, impossibilitou a
geracao de diversos olhares e reflexdo, além da construgao do ¢ nhecimento coletivo.

Além dos responsaveis, gestores e demais profissionais participantes nesta etapa, os
Agentes Comunitarios de Saude- ACSs tiveram um papel primordial, visto que os mesmos
permitiram a visualizagao do territério como um todo por meio de sua fala, permitindo que
os profissionais residentes pudessem imaginar a geolocalizagao e o territério-vivo em suas
multiplas dimensbes existentes e vivenciadas.

O fato da inviabilidade de visita fisica ao territorio pelos os residentes, impossibilitou
a visualizacao real das areas, gerando um sentimento por vezes de inapropriagdo acerca
do territério, uma vez que o contato com o mesmo, leva a visualizagdo das realidades
quanto aos cenarios ambientais e vulnerabilidades socioeconémicas e 0 modo de viver dos
sujeitos.

A segunda etapa, definida pela ESP (2021) como Imersdo comunitaria com a coleta
dos dados secundarios, foi implementada a medida que se realizou a primeira etapa a fi

de evitar a frequéncia fisica nos estabelecimentos. Os dados secundarios foram solicitados
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por meio de formularios, planilhas de sistemas de informacao e relatérios.

E valido ressaltar que as alternativas virtuais e o acesso aos sistemas de informagdes,
bem como, o conhecimento do funcionamento dos servigos, suprem as demandas no que
diz respeito ao levantamento de dados pontuais e especificos, no entanto, por se tratar de
um territoério que é formado também pelo modo de viver das pessoas, torna-se essencial
saber como os dados alimentados nos sistemas de informagdes e as agdes e servigos
ofertados, chegam a populagdo e como a mesma recebe tais servigos e se relaciona com
o territorio.

Isso posto, visualiza-se a necessidade de abranger a busca de informacgdes, ou seja,
de estar com as pessoas, de se captar os sentidos, as expressdes implicitas a linguagem
nao-verbal e corporal como as faceis e gestos presentes na fala e troca de informagdes, o
que é captado mediante o contato olho a olho e a escuta de forma préxima.

Na terceira etapa, chamada de Sistematizagao da territorializacdo segundo a ESP
(2021), seguiu-se com o levantamento da analise dos dados coletados e o planejamento
participativo da comunidade mediante os problemas e fragilidades do territério, tornou- se
desafiadora mediante o cumprimento das medidas sanitarias

Para suprir a necessidade de planejamento co-participativo, os residentes realizaram
oficinas pontuais com os ACS’s para o fichamento de potencialidades e ameagas das
areas, visto a proximidade dos mesmos com os territérios € ao mesmo tempo, por estes
residirem nos locais de atuagdo. Ademais, visto a inviabilidade de reunir representantes
da comunidade para a troca de saberes, partilha de informacgbes e a construgdo conjunta
de projetos de melhoria e enriquecimento dos lugares em que vivem, orientada pela ESP
(2021) como quinta etapa de elaboracéo das estratégias planejadas, foi unificada durante
a aplicagdo da terceira etapa de planejamento participativo durante as oficinas

Dessa forma, a proposta da construgdo da descricdo dos territérios, bem como,
do planejamento co-participativo para as melhorias, ndo atingiu o objetivo em sua
potencialidade, visto que, os ACS’s embora fossem residentes local e como em suas
fungdes representam a populagéo adscrita, questiona-se até onde vai essa representagao,
visto que ha outros olhares imbricados, multiplas experiéncias em suas subjetividades e
modos de viver e ver o mundo.

Apesar disso, aproveitou-se da terceira etapa para se implementar a quarta etapa,
de Construgdo do Mapa inteligente dos territérios segundo a ESP (2021). Novamente, os
residentes contaram com a contribuicdo direta dos ACS’s, no delineamento dos espacgos
geograficos, presenca de equipamentos, areas de vulnerabilidades, bem como, as
coberturas de microareas, sendo possivel, a criacdo do desenho dos territérios contendo
os equipamentos, caracteristicas ambientais e pontos importantes para as populagdes.

Tal etapa se tornou desafiadora a medida que a visualizagdo das areas descritas
e desenhadas ndo foram vistas a olho nu pela a equipe de residentes em sua totalidade
na riqueza de detalhes, a fim de se respeitar as medidas sanitarias vigentes. Assim, a
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experiéncia da construgdo de tal tecnologia, foi baseada nos recursos do Google Maps,
mas principalmente, por meio da fala e olhar dos ACS’s de cada microarea de atuagéo.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante das limitagbes, do desconhecido que era apresentado, das frustragdes que
ja emergiram, da quebra de um “ideal” linear, das portas que ndo se abriram (o que faz
parte do periodo pandémico) e, de todos os entraves que foram vivenciados com sua dada
intensidade, ressalta-se, aqui, a coragem que cada profissional residente usaram para
fazer com que algo pudesse ser construido, materializado e, claro, sonhado neste percurso
de conhecer o territério.

Osimpactos e contribuigdes sdo desde os mais sutis aos escancarados, reverberando
efeitos dos mais diversos nesse percurso inicial. Pisar no territério, ver os rostos (mesmo
protegidos pela mascara), sentir as pessoas mesmo que de longe, observar os modos de
producao de saude, analisar as alteridades encontradas neste periodo inicial foi de suma
importancia para a aquisigdo de aprendizados.

Aterritorializagdo como processo dindmico e que n&o se esgota no tempo, tem como
contribuicdes para os profissionais residentes como uma oportunidade de conhecer as
realidades e seus aspectos multifatoriais em diferentes contextos, mediante a reinvencgao
de processos e com possibilidades de recriar e readaptar em tempos desafiadores, onde o
inominavel insiste em se inscrever, mas, com seguimento de um trabalho ético e flexivel de

acordo com as pluralidades e capilaridades.
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