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APRESENTACAO

O ambiente de crise deixado pela pandemia da COVID-19 anuncia, como resposta
direta a ele, um forte retorno do Planejamento Urbano e Regional como prética central para
aviabilizagao de saidas possiveis para os mais diversos territérios e escalas territoriais. Sua
revalorizacdo estd em curso apds uma década marcada pela pratica distendida, esgarcada
e pouco ressonante de Planejamento, provocada pelo agravamento do neoliberalismo, no
Brasil e na América Latina.

O segundo volume do livro “Melhores praticas em Planejamento Urbano e Regional”,
publicado no contexto da pandemia pela Atena Editora, visa contribuir com tal debate e
reforcar o ambiente de valorizagdo das boas praticas de Planejamento. Ele é composto
por onze capitulos. Em seu conjunto de debates ha uma diversidade de temas, regides e
cidades do Brasil e América Latina. Também é diversa a origem de seus autores, fato que
da pluralidade as abordagens aqui organizadas.

O Planejamento Urbano e Regional, vale salientar, é essencialmente um campo de
reflexdes, investigacdes e praticas inter, multi e transdisciplinar. Conta com a cooperacao
e a colaboragdo de diversas areas do conhecimento que emprestam, além de seus
conceitos, seus métodos diagnostico-analiticos e pratico-propositivos. Almeja, em sintese,
compreender o territorio, levantar seus dilemas, destacar seus problemas, revelar suas
potencialidades e tracar, por meio de um conjunto de prioridades amplamente debatido,
futuros possiveis visando o bem comum, coletivo e social. Deste modo, o Planejamento é
um campo de tensdes politicas por natureza, pois lida com diversos interesses e setores
da sociedade, além de enfrentar questdes emergentes e persistentes nas areas urbanas
e regides.

Assim sendo, soma-se as desigualdades historicamente fabricadas nas cidades
brasileiras e latino-americanas e as incertezas econdémicas deixadas pelos eventos
globais de 2008-2009 e suas repercussdes até o presente, o agravamento das questdes
ambientais e sanitarias descortinados pela pandemia. Ja € consenso que a pandemia nao
somente trouxe novos problemas, mas agravou os ja existentes, tornando mais visiveis
suas inequivocas viola¢des a condicdo humana.

Neste volume, como resposta a este panorama, o leitor e a leitora encontrardo, com
forte tom critico e propositivo, trabalhos que expdem reflexdes sobre a Mobilidade Urbana,
Infraestruturas, Educagdo Ambiental, Residuos Solidos, Migragdo, Espago Publico,
Patriménio Cultural Edificado, Expanséo Urbana, Exclusédo e Desigualdade Socioespaciais,
Metropolizacao, Diversidade Regional, Cidades Médias e, por fim, o papel do Projeto e do
Redesenho de Areas Preexistentes. Estes temas sdo debatidos a partir de cidades e regides
do Brasil, Caribe, Peru e México, perfazendo um importante e diverso conteudo, talvez
panoramico, para o Planejamento Urbano e Regional destes paises latino-americanos.

Estimo a todos e todas excelente leitura!

Pedro Henrique Maximo Pereira
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RESUMEN: Tomando como referencia los
indicadores para el gerenciamiento del servicio
de limpieza publica, se pretende establecer
una comparacion de indicadores que se
tienen para la gestibn de residuos soélidos
en la Municipalidad Provincial de llo, con los
promedios establecidos para América Latina y El
Caribe. En tal sentido, la metodologia propuesta,
esta planteada con la finalidad de determinar el
nivel de gerenciamiento de residuos soélidos, a
partir del estudio de la estructura de actividades
y operaciones, inmersos en el sistema de
gestion. Para lo cual se estableci6 la similitud y
diferencia de valores de cada indicador, entre
la media establecida para América Latina y el
Caribe, y el gerenciamiento de la gestion de
residuos sélidos en la Municipalidad Provincial
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ILO

de llo. Logrando establecer que, el sistema de
gestion de residuos sélidos de la Municipalidad
Provincial de llo, se encuentra por debajo de los
promedios establecidos para América Latina y
El Caribe, a excepciéon de los indicadores del
barrido de calles.

PALABRAS CLAVE: gestion, limpieza publica,
personal, presupuesto y residuos sélidos

IMPLEMENTATION OF INDICATORS
FOR THE STUDY OF THE SOLID WASTE
MANAGEMENT SYSTEM OF THE
MUNICIPALITY OF ILO

ABSTRACT: Taking as a reference the indicators
for the management of the public cleaning
service, it is intended to establish a comparison
of indicators that exist for the management of
solid waste in the Provincial Municipality of llo,
with the averages established for Latin America
and the Caribbean. In this sense, the proposed
methodology is proposed with the purpose of
determining the level of solid waste management,
based on the study of the structure of activities
and operations, immersed in the management
system. For which the similarity and difference of
values of each indicator was established, between
the average established for Latin America and
the Caribbean, and the management of solid
waste management in the Provincial Municipality
of llo. Managing to establish that the solid waste
management system of the Provincial Municipality
of llo is below the averages established for Latin
America and the Caribbean, with the exception of
the street sweeping indicators.
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11 INTRODUCCION

La suciedad urbana se define como la deposicién de materiales sobre la superficie de
la ciudad, su origen puede ser muy variado, al igual que sus caracteristicas (ZAFRA, 2009),
generando modificaciones y alterando significativamente el paisaje urbano (BONAMETTI,
DA SILVA, et al., 2016)

Con la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo,
celebrada en junio de 1992 en Rio de Janeiro, Brasil, se reinician las conferencias mundiales
destinadas a analizar problemas que conlleva el proceso de desarrollo de las sociedades
(CEPAL/PNUMA/ORPLAC., 2002); sin embargo, con la llegada del nuevo milenio, nuestra
region de América Latina y el Caribe continta enfrentando grandes retos de desarrollo y
deterioro del medio ambiente (RODRIGUEZ, 2002); siendo el desarrollo econémico y de la
sociedad de consumo, los principales causantes de la produccidon de residuos sélidos de
una ciudad (ZAFRA, 2009), inciden hacia una crisis ambiental por su inadecuado manejo
(JIMENEZ, 2015).

Las ciudades con retraso tecnologico, estan directamente relacionadas con el
inadecuado manejo de residuos sélidos, convirtiéndose en un problema multidimensional
(ROJAS, CALDERON e OROPEZA, 2016). En este sentido, los indicadores ambientales,
permiten el andlisis de sustentabilidad de la gestién de residuos sélidos municipales
(GANDARA e PETRONA, 2013), como la cantidad y caracteristicas de residuos solidos
por individuo siendo necesario para la toma de decisiones de los sistemas de gestion,
considerando indicadores y caracteristicas locales para un enfoque mas acertado del
entorno, lo que se traduciria en un disefio mas eficiente de planes de gestioén de residuos
solidos (VILATUNA, VILLABA e BUENANO, 2012).

El realizar un plan de gestion integral de los residuos s6lidos urbanos(RSU), es un
reto que pocos gobiernos locales logran asumir y superar (GRAN e BERNACHE, 2016),
Sin embargo, conviene subrayar que la gestion de RSU no es homogénea, generando
contradicciones y desigualdades territoriales las cuales persisten en un pais (ZAFRA,
2009), siendo indispensable que, funcionarios del servicio de limpieza publica conozcan
las caracteristicas cuantitativas y cualitativas relacionadas a la gestién de residuos sélidos
(SAKURAI, 1991).

En vista que, la situacion de residuos sélidos en la gran mayoria de los paises, viene
empeorando a consecuencia del su mal manejo y, el acelerado crecimiento de la poblacion en
areas urbanas (LACAYO, 2008), require aplicar c onceptos relacionados al gerenciamiento
de los servicios de limpieza publica, mas aun si el sistema de gestion de residuos s6lidos
urbanos esta inmerso en un esquema jerarquico y centralizado cuyo éxito depende de las
capacidades y acciones del gobierno local (GRAN e BERNACHE, 2016).

Dentro de esta realidad, la falta de planificacion en la colocacién de contenedores o

sistemas de recoleccion de residuos no valorizables en areas publicas o altas frecuencias
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de recoleccion parecen tener un efecto negativo sobre los esfuerzos en la reduccion de
inversion municipal necesaria para ofrecer el servicio, ademés de favorecer la disposicion
final sobre las acciones prioritarias establecida en la Ley N°8839 (SALAZAR, 2016)

El sistema de manejo de los residuos sélidos se compone basicamente de los
siguientes componentes: generacion, separacion, almacenamiento temporal, barrido de
calles, recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final (LACAYO, 2008); por lo que,
(ROJAS, CALDERON e OROPEZA, 2016) plantea encontrar soluciones conceptuales y
técnicamente adaptadas desde la perspectiva del enfoque del “Nuevo Institucionalismo”,
considerando que, las capacidades de los gobiernos municipales son rebasadas por las
implicaciones del manejo de miles de toneladas diarias de RSU (GRAN e BERNACHE,
2016)

Para determinar la eficiencia en la gestion de residuos sélidos por parte de la
Municipalidad, se aplican indicadores como: Indicadores generales, operacionales,
financieros y comerciales (PARAGUAZU e ROJAS, 2002). Dichos indicadores, resultan de
relacionar cantidades prefijadas, las mismas que conformarian la informacién base, que,
se obtiene del monitoreo constante de actividades que conforman el servicio de limpieza
publica (CEPAL/PNUMA/ORPLAC., 2002). Es importante comentar que, los indicadores
ambientales tienen que elaborarse tomando en cuenta la problematica especifica de cada
comunidad o territorio, de lo contrario, se corre el riesgo de desarrollar un conjunto de datos
desligados del contexto local (PAREVOCHTCHIKOVA, 2013).

Los esfuerzos de los paises de la region para mejorar las condiciones de vida de
la poblacion se han visto fuertemente limitados por el estado de deterioro del entorno vy,
en particular, por las insuficientes coberturas de saneamiento béasico (ZAFRA, 2009), en
consecuencia el gobierno local debe concentrarse en la gestion de residuos organicos
e inorganicos valorizables; teniendo en consideracion que la evaluacién de informaciéon
confiable y a grandes escalas temporales es fundamental para lograr una gestiéon de
residuos solidos exitosa (SALAZAR, 2016),

2| METODOLOGIA

La investigacion se llevd a cabo en la ciudad de llo, Provincia de llo, Perd; segin
su division politica y administrativa la provincia cuenta con tres distritos: llo, Pacocha y El
Algarrobal.

La metodologia empleada se bas6 en la medicion de indicadores como una herramienta
que, permita evaluar el sistema de gestion de residuos sélidos municipales. En tal sentido,
propuesta, establece la similitud y diferencia de valores por cada indicador identificado de la
gestion municipal de llo, con respecto a los indicadores para el gerenciamiento del servicio
de limpieza puUblica establecido por (PARAGUAZU e ROJAS, 2002).

La informacién recolectada se tomé6 de las diferentes actividades operativas que
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comprende los procesos de la gestion de residuos sélidos urbanos, como son la recoleccién,
traslado y depésito de los residuos sélidos; asi mismo se procedié a la identificacion de
indicadores en el sistema de gerenciamiento de residuos sélidos por la Municipalidad de
llo (Tabla 1), para lo cual se llevaron a cabo las siguientes gestiones: a) coordinacién con
los diferentes actores involucrados en el sistema de gestion de residuos so6lidos para el
distrito de llo; b) Obtencién de informacién a partir del Plan Integral de Gestion Ambiental
de Residuos Sélidos (PIGARS) y del estudio de caracterizacion, por otro lado se cont6 con
el informe técnico econdémico financiero lo que, permitioé evaluar y estimar la eficiencia de la

gestion de residuos soélidos por parte de la Municipalidad de llo.

Indicadores Alcance del indicador

1. Relacién habitantes barredor, 2. Relacion habitantes ayudante de
recoleccion; 3. Relacién habitantes por vehiculo; 4. Generacién de
residuos; 5. Densidad de los residuos (vehiculo de transferencia) y 6.
Densidad de los residuos (en el relleno sanitario)

Generales

1. Cobertura del barrido de calles; 2. Consumo de bolsas; Consumo
Operacionales de bolsas/km; 3. Consumo de escobas y 4. Km. lineales barridos por
barredor dia

1. Cobertura de recoleccion; 2. Toneladas por tiempo de recoleccion;

3. Toneladas por vehiculos programados/dia; 4. Toneladas por viaje;

Servicio de recoleccion 5. Kg/km de sector; 6. Toneladas/ayudante/dia. 7. Kg por total de

kilometros recorridos; 8. Ayudantes por vehiculo; 9. Relacion toneladas
recolectadas por horas pagadas

Disposicion final Toneladas recepcionadas/h maquina

Tabla 1: Indicadores considerados en la evaluacion de la gestion de residuos sélidos por la
municipalidad de llo.

Para el desarrollo de una estructura de un Software Web, se trabajé sobre modeJS
como software servidor y Express.js como estructura del servidor web. Asi mismo, fue
necesario desarrollar aplicativos moéviles para la recoleccion de coordenadas GPS, y el
aplicativo de localizacion de vehiculos, para ser empleado por el publico en general.

En cuanto a la implementacion del médulo de monitoreo vehicular del servicio de
recoleccion, se desarroll6, un aplicativo capaz de utilizar los recursos del moévil. Para esta
investigacion fue necesario el empleo de GPS, el cual, mediante la programacion necesaria,
poder capturar los valores que reportados por el GPS tales como la geolocalizacion y la
velocidad del desplazamiento y, estos a su vez, ser enviados a la nube por medio de una
funcion que requiere de datos moviles, el envio es directo hacia un dominio en especifico
con su respectivo puerto de comunicacion.

Asi mismo, el desarrollo del aplicativo de localizacién vehicular para el publico
usuario del servicio, brinda la funcion de obtener las coordenadas de localizacion vehicular

del compactador mediante un mensaje de texto, en el mensaje se considera un cédigo
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de identificacion y un comando para recibir el resultado de la localizacién, el mismo que,
es recepcionado por el aplicativo de recoleccion de datos GPS del compactador, el cual
realizara una identificacion, verificacion y entrega de los parametros de geolocalizacion del
momento como mensaje de texto de respuesta al interesado.

Si el mensaje es enviado por medio del aplicativo SCOR-MOVIL, tendra la
funcionalidad de brindar la visualizacion geogréfica del compactador por medio de la app
Google Maps.

31 RESULTADOS Y DISCUSION

Para el caso del estudio en particular; el equipamiento se relaciona de forma
especifica con la capacidad operativa para el desarrollo inherente del sistema de gestion
de residuos s6lidos municipales generados diariamente; motivo por el cual se realizé
previamente el diagndstico situacional de la gestion de residuos s6lidos en el ambito de
intervencion del proyecto. Estableciéndose que, la municipalidad distrital de llo, cuenta
con cinco trabajadores en condicion de nombrados, que ejercen la labor de supervision de
personal por contrato eventual, distribuidos por cuadrillas de 45 obreros que, se encargan
de la limpieza de calles, asi como, de la recoleccién de los residuos generados en las zonas
residenciales.

En cuanto a la capacidad operativa, la Sub Gerencia de Mantenimiento y Ornato de
la Municipalidad Distrital de llo, cuenta con tres vehiculos compactadores y dos camiones
para el servicio de recoleccion y transporte de residuos bajo la modalidad de administracion
directa. Asimismo, cuenta con una maestranza de mantenimiento que se encarga de los
mantenimientos operativos de las unidades vehiculares.

Analisis de indicadores generales para el servicio de gestion de residuos
sdlidos

Sobre este punto se consideraron seis indicadores (Tabla 2), que establece de
manera general el servicio de limpieza publica para la MPI-llo. En cuanto al personal que,
desempenfa las labores de barrido de calles y ayudantes en el servicio de recoleccion, se ha
determinado que esta por debajo del promedio de lo establecido por (Paraguaziu & Rojas,
2002), lo que indica, un mal servicio de barrido, por otro lado, se ha constatado que los
trabajadores, tienen asignados mayor kilometraje para su zona de barrido. De igual manera
sucede con respecto a los trabajadores del servicio de recoleccién, estableciéndose que,
esta ligeramente por debajo de los establecido para los indicadores del servicio de limpieza
publica; indicando que las tres unidades con las que cuenta la MPI-llo, no permite alcanzar
una mayor cobertura del servicio.

En relacion a la generacidn per céapita de residuos sélidos y la densidad de residuos
en los vehiculos, son muy similares, lo que nos permite inferiria, que la ciudad de llo, se
encuentra dentro de las caracteristicas de una ciudad mediana, en la cual se pueden aplicar
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los indicadores para el servicio de limpieza publica.

Valores i6
Indicador Unid. Med. Relal1c|on
MPI CEPIS )
1. Relacién habitantes barredor 1,567 2250 hab/barred. (-)
2. Relacion habitant(_s§ ayudante de 2519 3500 hab/ayudantes =)
recoleccion
3. Relacion habitantes por vehiculo 23,506 29000 hab/vehiculo -)
4. Generacion de residuos 0.5 0.5 kg/persona/dia (=)
5. Densidad de los residuos (vehic. de 259 290 450.0 kg/m3 (=)
transferencia)
6. Densidad de los residuos (enel 0.8 kg/m3 (ND)

relleno sanitario)

Tabla 2: Evaluacion de los indicadores generales.

Indicadores de cobertura para el servicio de barrido

El sistema de barrido de calles, se realiza Unicamente en la zona urbana del distrito,
cuyo proceso consiste en recolectar los residuos vertidos por la poblacién los cuales fueron
generados por diversas actividades y se realiza de manera manual utilizando coches de
barrido de 100 kg. de capacidad de carga.

En la tabla 3, se puede observar que la MPI-llo, logra un 90% de cobertura del
servicio de barrido, con respecto a las zonas de atencion establecidas. Sin embargo, se ha
observado que no necesariamente todas las zonas de trabajo estan debidamente barridas.

En relacion al consumo de bolsas, la MPI-llo, el cuadro comparativo muestra que la
MPI-llo, tiene un uso excesivo tanto para el consumo de bolsas por trabajador, asi como
para kilbmetro de barridos. Con respecto a los kilbmetros barridos por barredor por dia, el
valor determinado (1.99 km/barredor), se encuentra por encima de lo establecido en los
indicadores del servicio de limpieza publica (Paraguazu & Rojas, 2002), por lo que se infiere,
no se tiene en consideracion la capacidad de una persona para la realizacion del trabajo
de barrido, en un tiempo determinado probable que, los trabajadores no logren cumplir
eficientemente su trabajo.
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Valores Unid. Med. Relacion

Indicador
MPI CPIS

Cobertura del barrido de o o
calles 90 85% Yo (+)
Consumo de bolsas 40 8 Bolsas/barredor/dia (+)
Consumo de bolsas/kilometro 20 6 Bolsas/km barrido (+)
Consumo de escobas 0,01 0,03 Escobas/km barrido (+)
Km. lineales barridos por 1.99 1.45 km. Barridos/barredor/dia (=)

barredor dia

Tabla 3: Evaluacion de indicadores de barrido.

Indicadores de cobertura para el servicio de recoleccion

En la comparacién de indicadores correspondientes al servicio de recoleccion (Tabla
4), se estableci6é que, de los nueve indicadores evaluados, cinco de ellos estan por debajo
del rango promedio (cobertura, Toneladas por vehiculo programados/dia, Toneladas por
viaje, toneladas/ayudante/dia y kilogramos por total de kilometros recorridos, establecido
por CEPIS (Paraguazu & Rojas, 2002). En dos indicadores (cobertura de recoleccién y
ayudantes por vehiculos), se encontraron valores similares a los reportados por CEPIS, en
cambio para los indicadores Toneladas por tiempo de recoleccidén y Relacion de toneladas
recolectadas por horas pagadas, los valores encontrados estan por encima de los reportado
por CEPIS.

Cabe mencionar, que estos resultados, podrian estar influencias por las caracteristicas
urbanas de la ciudad de llo y por un sistema de ruteo para la recoleccion de residuos sélidos
obsoleto, (mas de 15 afios de antigiiedad), teniendo en cuenta que en los Ultimos 10 afios
se logrd un incremento en areas urbanas, como consecuencia del crecimiento econémico
que atrevo el PerU., zonas urbanas que no se han incorporado a la ruta de recoleccién de
residuos solidos.

Valores
Indicador Unid. Med. Relacion

MPI CPIS
1. Cobertura de recoleccion 80% 90% % (-)
2. Toneladas por }lempo de 6.4 24 t/tiempo tot_gl de +)

recoleccion recoleccion
3. Toneladas por vehiculos 8 o8 t/vehiculos )
programados/dia programados/dia

4. Toneladas por viaje 4 6.5 tiviaje (-)

5. Kg/kilbmetros de sector 550
6. Toneladas/ayudante/dia 2.7 4.5 t/ayudante/dia -)
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7. Kilogramos por total de

kilbmetros recorridos 21| 125 kg/km total recorrido (-)

Ayudantes/vehiculos (

8. Ayudantes por vehiculo 3 3 programados/dia

9. Relacion toneladas recolectadas

por horas pagadas 0.571 0.3 t/h pagadas (+)

Tabla 4: Evaluacion de indicadores para el servicio de recoleccion.

Analisis de indicadores de disposicion final de residuos sélidos y costo del
servicio de limpieza pablica

La disposicion final es la ultima etapa operacional del servicio de limpieza
publica. La modalidad de botaderos de basura es la practica de disposicion final que se da
en el distrito de llo; debido a que no se realiza la separacion ni tratamiento alguno de los
residuos solidos, razédn por la cual no se registra informacion.

Partimos de la premisa que, no se tiene un relleno sanitario, sino, un botadero
municipal que, durante los Ultimos 15 afios se viene disponiendo los residuos de manera
inadecuada. Motivo por el cual establecer valores aproximados no seria lo mas conveniente
para realizar las comparaciones con los indicadores gerenciales establecidos por (Paraguazu
& Rojas, 2002). Por otro lado, la municipalidad no cuenta con una balanza electronica digital
para pesos mayores a una tonelada.

Analisis de indicadores costos del servicio de limpieza publica

Segun la recopilacién de informacion correspondiente al costo del servicio de
limpieza publica, la municipalidad provincial de llo, no cuenta con informacién referente a
los indicadores econémicos financieros y comerciales establecidos por (Paraguazu & Rojas,
2002), por lo que no se ha realizado la comparacion de indicadores tal como se hizo para los
indicadores generales y de operacién del servicio de limpieza publica.

Sin embargo, se ha podido aprecia que la situacion econémica financiera con
respecto al servicio de limpieza publica de la municipalidad provincial de llo, es muy
semejante a lo reportado por Acurio, Rossin, Teixeira, & Zepeda (1997), quien establece
que, las municipalidades de la Regién Sudamericana (América latina y el caribe), no han
logrado identificar los beneficios econdmicos que traen consigo el adecuado manejo de los
residuos solidos que, al no poder cuantificarlos, las evaluaciones se reducen a la estructura
de costos del servicio de limpieza, tal como es el caso de la municipalidad provincial de llo.

En cuanto al financiamiento, el 100% de los recursos es aportado por la municipalidad
provincial de llo, tal como sucede en los municipios de América latina y el Caribe (Acurio et
al., 1997).

De igual manera, la situacion para el cobro de tasas y tarifas del servicio de limpieza
publica, obedeciendo este indicador mas a situaciones politicas y por la dificultad de la
cobranza, la falta de honrar sus compromisos por parte de los usuarios, lo que conduce a

Melhores praticas em planejamento urbano e regional 2 Capitulo 4 “



una inadecuada gestion del servicio de limpieza publica. Bajo esta problematica, se presenta
los resultados del estudio de la estructura de costos de servicios publicos de la municipalidad

provincial de llo, principalmente relacionado con los costos del servicio de limpieza publica.

Modernizacién del sistema de gestion de residuos sélidos

Se elabor6 un software denominado SCOR V1.0 el cual permite optimizar los
planes de ruta establecidos, gracias al algoritmo DIJKSTRA. El software SCOR V1.0, es
un aplicativo para optimizar del sistema de recoleccién de residuos soélidos, permitiendo,
estimar la cantidad de recursos minimos necesarios en combustible y personal para la
ejecucion del plan de rutas en la recoleccion de residuos, durante todo el trayecto. Asimismo,
se establecieron parametros en forma de barrera, sobre el plan de rutas, generadas mediante
el software SCOR haciendo uso la APl de Google Maps (Interfaz de Programacion de
Aplicaciones por sus siglas en inglés, es un conjunto de normas que permiten a 2 sistemas
diferentes entenderse), para determinar si el vehiculo sigue de forma correcta su trayecto
designado. En caso que el vehiculo salga de la ruta planificada, el sistema envia una alerta
a la estacion de control y genera un registro en el momento que se infringié, de esta forma

logramos tener un mejor control para efectuar el cumplimiento del plan de rutas.

41 CONCLUSIONES

Los resultados encontrados para los indicadores estudiados, nos muestra que:

a) En lo que corresponde a los indicadores operacionales, la relacion hab./
barredor, los valores encontrados de 1500 hab/barredor, se encuentra por debajo
del promedio latinoamericano (2500); de igual manera para el caso de relacion
de habitantes por vehiculo, estamos por debajo tenemos valores de 23506 hab./
vehiculo, frente al promedio latinoamericano de 29000; para la generacion per
capita de residuos se encuentra dentro del promedio latinoamericano que es de 0.5
kg/hab/dia. Para cobertura del servicio se obtienen valores de 90 % del servicio de
barrido de calles, que esta por encima del promedio latinoamericano, finalmente
la longitud en kilébmetros de barrido (1.99 km) la municipalidad esta por encima del
promedio latinoamericano.

b) En cuanto a la disposicion final de los residuos solidos, la Municipalidad Provincial
de llo, cuenta con un botadero en donde se depositan los residuos a la intemperie,
aplicandose ligeramente un soterrado, en cuanto a la cantidad de residuos so6lidos
gue se depositan en el botadero, no se tiene informacién por no contar con una
balanza electronica de alto tonelaje.

d). Sobre los indicadores de costo del servicio de limpieza publica, la municipalidad
cuenta con informes anuales de actualizacion, sin embargo, estos no estan de
acuerdo al formato que emana el Ministerio del Medio Ambiente, por lo tanto, no se
tiene exactamente los costos reales del servicio de limpieza publica. Cabe menciona
que el costo establecido para el afo fiscal 2017 fue de S/. 953 609.19 soles.
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