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APRESENTACAO

A obra “Iniciagéo Cientifica: Educacgéo, inovagéo e desenvolvimento humano”, redne
trabalhos de pesquisa e experiéncias em diversos espagos, com o intuito de promover um
amplo debate acerca das diversas tematicas, ligadas a Educacéo, que a compde.

Ao refletirmos sobre a Iniciacdo Cientifica percebemos sua importancia para
a Educacgéo, pois permite o desenvolvimento do potencial humano que os envolvidos
mobilizam no processo de pesquisa; ou seja, € 0 espago mais adequado para estimular
a curiosidade epistemologica, conduzindo a aprendizagens que podem nascer de
probleméticas postas pelas diversas questdes cotidianas.

Depois da mobilizagédo ocasionada pelas diversas inquietudes que nos movimentam
na cotidianidade e ao aprendermos a fazer pesquisa, entendendo o rigor necessario,
nos colocamos diante de objetos de conhecimentos que exigem pensar, refletir, explorar,
testar questdes, buscar formas de obter respostas, descobrir, inovar, inventar, imaginar e
considerar 0os meios e recursos para atingir o objetivo desejado e ampliar o olhar acerca
das questdes de pesquisa.

Nesse sentido, os textos avaliados e aprovados para comporem este livro revelam a
postura intelectual dos diversos autores, entendendo as suas interrogacdes de investigagao,
pois é na relacdo inevitavel entre o sujeito epistemoldgico e o objeto intelectual que a
mobilizacdo do desconhecido decorre da superagdo do desconhecido. Esse movimento
que caracteriza o sujeito enquanto pesquisador ilustra o processo de construgdo do
conhecimento cientifico.

E esse movimento que nos oferece a oportunidade de avancgar no conhecimento
humano, nos possibilitando entender e descobrir 0 que em um primeiro momento parecia
complicado. Isso faz do conhecimento uma rede de significados construida e compreendida
a partir de duavidas, incertezas, desafios, necessidades, desejos e interesses pelo
conhecimento.

Assim, compreendendo todos esses elementos e considerando que a pesquisa
nao tem fim em si mesmo, percebe-se que ela € um meio para que o pesquisador cres¢a
e possa contribuir socialmente na construcdo do conhecimento cientifico. Nessa teia
reflexiva, o leitor conhecera a importancia desta obra, que aborda varias pesquisas do
campo educacional, com especial foco nas evidéncias de tematicas insurgentes, reveladas
pelo olhar de pesquisadores sobre os diversos objetos que os mobilizaram, evidenciando-
se ndo apenas bases teoricas, mas a aplica¢do préatica dessas pesquisas.

Boa leitura!

Américo Junior Nunes da Silva
André Ricardo Lucas Vieira
Carla Linardi Mendes de Souza
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RESUMO: A aprendizagem durante a jornada
universitaria requer a aquisigcdo de competéncias
fundamentais pelos alunos, um exemplo de
competéncia fundamental é a competéncia
digital. Portanto, neste artigo analisamos a
percepcdo que os alunos tém em relagdo a
sua competéncia digital. Estudo descritivo,
prospectivo e transversal, composto por 212

Iniciacao cientifica: Educacao, inovacao e desenvolvimento humano

alunos selecionados da Universidade Nacional
Hermilio Valdizan de Huanuco através de provas,
durante o periodo de 2019. Um questionério
de habilidades de TIC (INCOTIC 2.0 LA) foi
aplicado com o objetivo de medir as variaveis
disponibilidade de recursos, usos de TIC,
autopercepc¢éo de habilidades digitais e atitudes
em relacdo as TIC. A analise estatistica praticada
consiste em uma primeira fase descritiva e uma
segunda fase inferencial (analise de correlagéo).
Os resultados indicam que os universitarios tém
acesso a internet em espacgos universitarios
(64,2%); uso de TIC para atividades de
midias sociais (3,72); tém alta percepgdo em
competéncia digital e alta atitude em relagédo
as TIC (3,14 e 3,86, respectivamente) e ha
dependéncia entre as variaveis percepcdes de
competéncias e atitudes digitais em relacéo as
TIC (r=0,37; p=0.000) e treinamento especifico
de TIC (X2=4,25; p<0,039). Conclui-se que os
universitarios ndo tem as atitudes e formagéo
especificas em relagédo ao TIC alto e também lhes
falta a alto-percepc¢éo de habilidades digitais.
PALAVRAS - CHAVE: Competéncia digital, uso,
atitudes, TIC.

SELF-PERCEIVED DIGITAL
COMPETITION OF THE STUDENTS OF
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO
VALDIZAN DE HUANUCO 2019

ABSTRACT: Learning during the university
journey requires the acquisition of fundamental
competences by students, an example of
fundamental competence is digital competence.
Therefore, in this article we analyze the perception
that students have in relation to their digital
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competence. Descriptive, prospective and cross-sectional study, composed of 212 students
selected from the National University Hermilio Valdizan de Huanuco through tests, during the
period of 2019. An ICT skills questionnaire (INCOTIC 2.0 LA) was applied in order to measure
the availability variables of resources, uses of ICT, self-perception of digital skills and attitudes
towards ICT. The statistical analysis performed consists of a first descriptive phase and a
second inferential phase (correlation analysis). The results indicate that university students
have access to the internet in university spaces (64.2%); use of ICT for social media activities
(3.72); they have a high perception of digital competence and a high attitude towards ICT
(3.14 and 3.86, respectively) and there is dependence between the variables perceptions of
digital competences and attitudes towards ICT (r=0.37; p<0.000 ) and specific ICT training
(X2=4.25; p=<0.039). It is concluded that university students do not have specific attitudes and
training in relation to high ICT and also lack the high perception of digital skills.
KEYWORDS: Digital competence, usage, attitudes, TIC.

11 INTRODUCAO / ESTRUTURA TEORICA

1.1 Introducéo

Em todo o mundo estamos testemunhando um processo de mudanga estrutural,
estamos diante de uma sociedade cujo sobrenome é digital (Rodriguez-Garcia, Martinez,
& Raso, 2017). Sem dulvida, essa situagéo transcendeu no mundo educacional facilitando
novos ambientes de aprendizagem e acesso ao conhecimento (Adams et al., 2017),
conseguindo atingir o equilibrio que distanciou os professores de seus alunos, de modo
que este Ultimo tenha recebido uma injegdo de destaque através desses meios (Cabero,
Llorente, & Morales-Lozano, 2017; Fidalgo-Blanco, Martinez-Nufez, Boras-Gene e
Sanchez-Medina, 2017).

Os jovens fazem uso da tecnologia de forma natural no seu dia a dia, mas isso ndo
significa que eles dominam ou usam corretamente do ponto de vista académico (Castafieda
& Soto, 2010). Eles ndo sabem como podem usa-los dentro de seu aprendizado e como
instrumento de estudo (Beetham & White, 2013).

Além disso, embora o aluno se sinta motivado a fazer uso das tecnologias de
informagdo e comunicagéo (TIC) em sala de aula e, embora reconhecga seus beneficios
no processo ensino-aprendizagem, ele ndo é capaz de identificar a importancia de suas
habilidades digitais para o desempenho académico (Moreno de Diezmas & Dondarza ,
2016), ou seja, a autopercepg¢do do aluno determina a forma como ele se aproveita
das tecnologias para sua aprendizagem. A autopercep¢do de uma competicdo facilita a
conscientizacdo de seu sucesso, especialmente se sentir em confianca com seus pares e
em suas praticas académicas (Barnabas, 2008).

Por sua vez, Pirzada e Khan (2013) destacam que, na economia atual, as habilidades
digitais no ensino superior estdo associadas a empregos de alto nivel e, a fim de melhorar a
empregabilidade, devem concentrar esforgos no treinamento combinados com habilidades
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digitais.

Por outro lado, Moreno, Gabarda e Rodriguez (2018) mostraram que os alunos
de ensino apresentaram um nivel avancado de competéncia digital nas dimensdes da
informagéo, comunicacao e criagdo de contetdo audiovisual.

Padilla, Suarez e Sanchez (2016) relataram que o nivel de competéncia do
universitario contra o uso de TIC vinculado ao uso de plataformas digitais de aprendizagem
e redes sociais era médio-baixo.

Gutiérrez e Cabero (2016) mostraram que, embora o nivel de competéncia que os
alunos revelaram possuir fosse consideravel, eles ainda possuem um nivel médio-baixo no
uso das habilidades e habilidades das tecnologias emergentes.

Em nosso século, possuir habilidades digitais, bem como acessar informacées,
representa um fator de riqueza e bem-estar para 0 mundo; ambos correspondem aos
principais recursos que protegem a completa inclusdo social de todos os setores da
populacédo, desta vez os alunos, uma vez que sua participagdo ativa nos beneficios
e vantagens proporcionadas pela formacdo, informacdo e comunicacdo facilita a
manipulagcédo das ferramentas necessarias para intervir plenamente no desenvolvimento
das sociedades (Pirela & Cortés , 2014). Em contrapartida, aqueles que ndo possuem
habilidades e habilidades digitais sédo propensos a enfrentar a excluséo digital, que para o
Grupo de Reforma Tributaria de Baixa Renda (2012) equivale a auséncia de um melhor uso
da tecnologia, direta ou indiretamente, para melhorar a vida e as oportunidades de todas
as pessoas e 0s contextos em que vivem.

Nessa perspectiva, a preocupagdo com a inclusao digital estd em vigor, uma vez que
as tecnologias digitais facilitam a participagao plena dos cidaddos em multiplos processos
e atividades, de forma decisiva, favorecem uma completa incluséo social das pessoas. Ter
competéncia digital limitada dificulta o acesso a cultura, a empregabilidade e ao exercicio
dos direitos, razado pela qual a incluséo digital binbmio-incluséo social tem seu papel nessa
realidade.

1.2 Tedrico Marco

Os construtos centrais deste estudo sdo dois: autopercepcéo e habilidades digitais;
ambos déo razéo sobre a forma como o aluno se vé diante do uso de tecnologias digitais
para apoiar sua aprendizagem.

A autopercepcéo corresponde ao conjunto de avaliacbes que um sujeito tem em
relacdo a si mesmo em um campo de agao e tempo determinado (Bolivar & Rojas, 2014).
Também considera o conjunto de crengas, atitudes, desejos, valores e expectativas do
mundo exterior e que a pessoa se transforma em seu mundo interior (Villamizar, Becerra &
Delgado, 2014); julgamentos e opinides individuais sdo influenciados pela autopercep¢ao
(Liu, 2015). Na autopercepgao, a pessoa atribui tracos a si mesmo, até mais do que a
outras pessoas.
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A teoria da autopercepcgéo defende uma premissa empirica de que, ao manipular o
comportamento, os sentimentos podem ser modificados (Laird, 2007); além disso, indica
que as implicagbes do comportamento sobre os sentimentos ndo sdo automaticas, uma vez
que os sentimentos sdo baseados no comportamento dentro do ambiente onde a pessoa se
desenvolve e, portanto, os sentimentos sdo experiéncias associadas entre comportamento
e contexto. Ele também aponta que os individuos extrapolam suas atitudes a partir de seu
comportamento e, ao mesmo tempo, buscam a autopercepcao correta (Gaviria, Cuadrado
& Lopez, 1995).

Por outro lado, antes da definicdo de competéncia digital, Gilster (1997) propds o
conceito de alfabetizacao digital entendido como a capacidade de uso de informagdes em
inimeros formatos, a partir de um grande nimero de fontes, e apresentado através de
computadores.

En a definicdo da Comissdo Europeia (2006) de competéncia digital “envolve
0 uso seguro e critico das tecnologias da sociedade da informagéo para o trabalho,
lazer e comunicagdo” (p. 15). No geral, as definicbes de competéncia digital podem ser
classificadas em duas grandes perspectivas: por um lado, hd o componente tecnologico
e, por outro, a dimensdo informacional ou comunicativa (Gutiérrez, 2014). Este autor
(Gutiérrez, 2014),devido as duas tendéncias, conceitua a competéncia digital como:

Valores, crengas, conhecimentos, habilidades e atitudes para o uso adequado
de tecnologias, incluindo computadores e programas diferentes e a Internet,
que permitem e permitem a busca, acesso, organizagao e uso de informagodes
para a construgao de conhecimento (p. 54).

Segundo a Comissédo Europeia (2007), a competéncia digital corresponde a uma
das principais competéncias para a aprendizagem ao longo da vida, e conceitua-a como
uma combinagéo de conhecimentos, habilidades e atitudes, para o uso seguro e critico da
tecnologia na sociedade da informacgéao para o trabalho, lazer e comunicagéo.

Comissao Europeia (2007). Competéncias fundamentais para o aprendizado ao
longo da vida. Um referencial europeu.

Larraz (2013)em uma pesquisa recente e interessante sobre a competéncia digital
dos universitarios, levanta e detalha em uma rubrica as diferentes alfabetizagbes e
componentes que compdem a competéncia digital:

Alfabetizacdo de informagdes:

a Reconhecer a necessidade de informagdes.
b Localize as informagdes.

c Avalie as informacdes.

d Organizar as informacgoes.

e Transformar informagoes.
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Alfabetizagao tecnologica:

a) organizar e gerenciar hardware e software.

b) processar os dados em diferentes formatos.

Alfabetizagédo multimidia:

a) entender mensagens multimidia.

b Desenvolver mensagens multimidia.

Alfabetizacdo comunicativa:
a Apresentar e disseminar as informacgdes.

b) participar da cidadania digital. (p. 48)

A partir desse nivel, muitos paises possuem uma série de padrbes de desempenho e
temética como forma de abordar a inser¢do das TIC nos processos académicos (Rodriguez
& Silva, 2006).

A competéncia digital, portanto, € a soma de todas as habilidades, conhecimentos e
atitudes, nos componentes tecnolégicos, informativos, multimidia e comunicativos, dando
lugar a uma complexa alfabetizagdo multipla (Gisbert & Esteve, 2011). Da mesma forma, e
como afirma Pefia (2006), é uma alfabetizagéo funcional completa, uma vez que abrange
o uso de ferramentas de forma produtiva, muito além de um uso estritamente operacional.

21 OBJETIVOS /HIPOTESES

2.1 Objetivos

2.1.1  Objetivo geral

O objetivo geral do estudo é determinar a competéncia digital autopercebida dos
alunos da Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco 2019

2.1.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos séo:
» Identificar 0 acesso dos alunos aos recursos digitais;
+  Estabelecer o tipo de atividades para o uso das TIC,
+  Medir habilidades digitais autopercebidas
+  Valorizagéo de atitudes e expectativas em relagéo as TIC;

»  Estabelecer a relacao entre treinamento especifico de TIC e competéncia digital
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autopercebida;

» Investigar a relagédo entre atitudes em relagéo as TIC e habilidades digitais au-
topercebidas.
2.2 Hipodtese

Propomos a hipétese da pesquisa:

Em primeiro lugar, ha uma ligagdo entre a tecnologia especifica de TIC e as
habilidades digitais autopercebidas.

E, em segundo lugar, os alunos tém uma alta atitude em relagéo ao uso das TIC,
eles também mostram altas habilidades digitais autopercebidas.

31 METODOLOGIA/METODO

3.1 Tipo de Estudo
Estudo correlacional prospectivo e transversal.
3.2 Populacao

Especificamente, foi analisada uma amostra representativa de estudantes
universitarios da Universidade Nacional hermilio Valdizan de Huanuco, com 212 alunos.
3.3 instrumento

O método utilizado para a andlise foi o inquérito por meio de questionario auto-
administrado de competéncias de TIC (INCOTIC 2.0 LA), validado por cinco especialistas
associados ao sujeito e obtido um cronbach alfa de 0,963.

3.4 Procedimento

A aplicagdo do questionario foi realizada no primeiro trimestre de 2019, com a
colaboragéo de pessoal contratado para o servico. Foi realizado através da administracéo
pessoalmente em sala de aula, mediante solicitagdo de consentimento informado.

3.5 Analise Estatistica

Na analise estatistica dos dados, utilizou-se o pacote estatistico SPSS 22.0, tanto na
analise descritiva quanto no teste de contraste de correlacdo de Pearson, estabelecendo
um nivel de confianga em 95% (p=0,05).

41 RESULTADOS

Entre as caracteristicas gerais descritas: 78,8% (167 alunos) tinham idade entre
17 e 23 anos, 51,9% (110 alunos) eram do sexo masculino, 25,5% (54 alunos) estavam
no quinto ano e eram profissionais de Engenharia (33,0%), Educac¢éo (25,0%), Economia
(22,6%) e Saude (19,3%) (Tabela 1).
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Caracteristicas gerais Frequéncia (n=212)

%

Idade em anos

17a23 167
24a30 42
31a36 1
37 a42 2
Género

Masculino 110
fémea 102

Ano de estudo

primeiro 10
Segundo 56
terceiro 44
quarto 48
quinto 54
carreira
engenharia 70
economia 48
educacéo 53
Saude 41

78,8
19,8
0,5
0,9

51,9
48,1

4,7
26,4
20,8
22,6
25,5

33,0
22,6
25,0
19,3

Mesa 1. Caracteristicas gerais dos alunos.

Quanto a questdo de como adquiriram a formagédo de TIC, 76,9% (163 alunos)

mencionaram formacgéao (por si s0), 72,6% (154 alunos) indicados entre os pares, 50,0%

(106 alunos) por meio de linguagem regulamentada especifica (cursos, seminarios,

disciplinas especificas sobre TIC), 47,6% (101 alunos) por oragdo regulamentada nao

especifica (indiretamente, em outras disciplinas) e 69,3% por outros meios (Tabela 2).

. Frequéncia o
Treinamento de TIC (n=212) %o

Formacgéao regulamentada especifica (cursos, seminérios,

o P, 106 50,0
disciplinas especificas sobre TIC)
Treinamento regulamentado nao especifico (indiretamente,

101 47,6
em outros assuntos)
Auto-treinamento (sozinho) 163 76,9
Entre os pares 154 72,6
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Por outros meios 147 69,3

Tabela 2. Treinamento de TIC dos alunos.

Quanto a disponibilidade de recursos de TIC, verificou-se que a maioria dos alunos
tem acesso a internet em espacgos universitarios, eles também tém um laptop que eles
usam nas aulas, um computador desktop em casa e eles tém servigco de internet em casa
(Figura 1).

100,0

80,0 -

62,7 64,2
59,0 !
600 ) 57,5
%

40,0 -

20,0 -

0,0 -

PC (computador de Conexion a Computadora  Acceso a internet
escritorio) en internet en portatil utilizado en espacios
domicilio de domicilio de en clases universidad

estudiante estudiante

Figura 1 (em espanhol). Acesso aos recursos digitais dos alunos.

Quanto ao uso de TIC, avaliada pela média (1 a 5), os resultados encontrados
indicaram que os alunos em geral fazem uso de TIC para trés fins principais: atividades nas
redes sociais (3,72); atividades de comunicacgéo sincronica (3,61) e atividades académicas
(3,57). E, fazem menos uso nas atividades de gestdo e administragcéo (2,99) e atividades
recreativas (2,98)(Figura 2).
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Actividades en redes sociales
Actividades de comunicacion sincrona
Actividadesa académicas

Actividades de comparticion
Actividades de informacién
Actividades laborales

Actividades de comunicacion asincrona
Actividades de gestion y administracién
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Figura 2 (em espanhol). Acesso aos recursos digitais dos alunos.

O nivel geral de percepcéo da competéncia digital (1 a 5) foi de 3,14 e os niveis
autopercebidos de cada um dos alfabetizadores foram: informacional (3,43); multimidia
(3,37); tecnoldgico (2,95) e comunicativo (2,79). A atitude geral em relagdo as TIC (1 a 5)
foi de 3,86 e a expectativa foi de 3,32 (Tabela3).

Variaveis midia s:ds:’;g
Uso de TIC 2,82 0,75
Competéncia digital 3,14 0,80
Alfabetizacéo de informagbes 3,43 0,80
Alfabetizagdo Tecnolégica 2,95 1,01
Alfabetizacdo Multimidia 3,37 0,84
Alfabetizacdo Comunicativa 2,79 1,08
Atitudes 3,86 0,88
Expectativas 3,32 0,90

Tabela 3. Utilizacdo deTIC, competencia digital,paractitudes expectativas dos alunos.
Quanto a relacdo entre a oragcdo especifica de TIC e a percepgao digital

autopercepcgéo, encontrou-se relagéo estatisticamente significante entre essas variaveis
com p=<0,039 (Figura 3).
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Figura 3 (em espanhol). Dispersao de pontos entre atitudes em relagéo as TIC e percepgdo dos alunos
sobre habilidades digitais.

E, quanto a correlagdo entre a atitude em relagéo ao uso das TIC e a percepgéo das
habilidades digitais, obteve-se r=0,37; p<0.000, ou seja, houve altos escores de atitudes
em relagdo as TIC e também altas pontuag¢des de percepg¢édo de competéncia digital (Figura
4).

Figura 4 (em espanhol). Dispersao de pontos entre atitudes em relagéo as TIC e percepgéo dos alunos
sobre habilidades digitais.
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51 CONCLUSOES

Nesse sentido, com a analise dos dados, identificou-se com relagdo aos recursos
digitais que a maioria dos alunos tem acesso a internet em espagos universitarios, laptop
que eles usam nas aulas, computador desktop em casa e servigco de internet em casa. O
tipo de atividades mais frequentes para o uso de TIC foram redes sociais, comunicagéo
sincrénica e atividades académicas. Dentro da percepcao dos componentes da competéncia
digital, prevalecem as informagbes e as multimidia de maior importancia. Por outro lado,
h&a uma relagéo entre tecnologia especifica de TIC e habilidades digitais autopercebidas. E,
também, permitiu verificar se os alunos tém altas atitudes em relagédo as TIC e também alta
percepcédo das competéncias digitais.
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