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APRESENTAÇÃO

O livro “Comunicação: Mídias, temporalidade e processos sociais 2” é uma obra 
multidisciplinar que reúnes estudos científicos de pesquisadores de diversas partes do país 
e do exterior sob o eixo problematizador da mídia e de suas relações na sociedade. Ao 
todo dezessete capítulos estão reunidos neste segundo volume que consolida norteamentos 
presentes na primeira obra e ainda avança sobre temáticas novas que apontam para 
interdisciplinaridades ainda não exploradas.

A obra começa com um bloco de capítulos que dialogam diretamente com o fazer 
jornalístico como no caso do estudo sobre o gênero opinativo em revistas da área de saúde 
e também na fotografia jornalística como ferramenta para alunos ou mesmo no estudo sobre 
dispositivos móveis e construção da notícia. Percebemos neste primeiro bloco que embora 
o eixo norteador seja a visão jornalística, existe forte articulação com outras áreas como 
educação, política e cultura.

No segundo bloco de capítulos as pesquisas se abrem para outros campos da 
comunicação mantendo o perfil multidisciplinar da obra como pode ser visto nos estudos 
“Apontamentos sobre biopoder, biopolítica e biopotência na comunicação comunitária no 
ciberespaço”; “Ciberdemocracia e fake news: reflexões sobre o período eleitoral de 2018” e 
“O agro em tempos de pandemia: economia e saúde na textualização do político pela mídia”. 
Tais estudos se dão no campo comunicacional, mas é inegável a habilidade dos pesquisadores 
em dialogar com outras ciências produzindo estudos complexos e multifacetados.

No último bloco de textos aparecem aquelas pesquisas que dialogam de forma mais 
transversal e autônoma com as mídias, problematizando a partir de seus conhecimentos 
aspectos que perpassam pela relação com os meios. É possível nestes textos identificar 
abordagens a partir da sociologia, política, psicologia e filosofia. Tais abordagens não 
estão estanques, mas sim em movimento e influenciando na conceituação de fenômenos 
comunicacionais.

O objetivo central deste livro em seu segundo volume é ampliar ainda mais o diálogo 
multidisciplinar, o que pode ser verificado pela formação dos pesquisadores que perpassam 
por diversos campos do saber acadêmico e emprestam seus olhares a esta obra coletiva, 
escrita a muitas mãos, corações e mentes. A atualidade das discussões aponta para o 
momento em que vivemos que produz a inquietação do porvir e aguça o senso investigativo 
em busca de respostas que por sua dinâmica espiral produzem mais perguntas. 

A imersão cibernética ocorreu de forma abrupta para muitos produzindo uma overdose 
de informações. Muitos estão cansados de lives, reuniões e eventos virtuais e do trabalho 
home-office, mas no novo normal estes processos sociais vieram para ficar. As plataformas 
digitais e o universo midiático que entraram definitivamente na vida das pessoas com o 
advento da pandemia da Covid-19, parece já causar menos estranhamento e começa a ser 



mais desvelado tanto pelos estudiosos quanto pelos usuários. 
Desejamos que Comunicação: Mídias, temporalidade e processos sociais 2 seja 

motivadora para seus objetivos em busca fontes para pesquisas futuras ou boa leitura e 
entretenimento. Afinal nestes tempos de pós-verdade e fake news, o que importa é a 
informação confiável e bem fundamentada.

Miguel Rodrigues Netto
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CAPÍTULO 13
 COMUNICACIÓN: MEDIOS, TEMPORALIDAD Y 

PROCESOS SOCIALES 2

Elizabeth Carabalí Donneys
Comunicador social - Jornalista Universidad 
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RESUMEN: Los Nuevos Medios, permiten 
cercanía, inmediatez y prontitud en la 
información que necesita el receptor, pero, se 
evidencia que no se sabe utilizar esos Nuevos 
Medios. El llamado es a que se entregue la 
información con investigación, responsabilidad 
y ética. Es importante no entregar información 
sin verificar, para no hacer eco en información 
desconocida. Por lo tanto, no se puede  olvidar 
que los comunicadores somos agentes sociales 
transformadores de cambio. Con la puesta 
en marcha de la innovación y la creatividad. 
Es evidente que de los Nuevos Medio son 
herramientas alternativas para facilitar el 
encuentro y el contacto con el resto de la 
humanidad.
PALABRAS CLAVE: Nuevos Medios1. 
Comunicación 2.  3. Información 4. Temporalidad.5 
Social.

COMMUNICATION: MEDIA, 
TEMPORALITY AND SOCIAL 

PROCESSES 2 
ABSTRACT: The New Media, allow closeness, 
immediacy and promptness in the information 
that the receiver needs, but it is evident that these 
New Media are not known to be used. The call is 
for the information to be delivered with research, 
responsibility and ethics.
It is important not to deliver unverified information, 
so as not to echo unknown information. Therefore, 
it cannot be forgotten that communicators are 
transforming social agents of change.
With the launch of innovation and creativity.
It is evident that the New Media are alternative 
tools to facilitate the encounter and contact with 
the rest of humanity.
KEYWORDS: New Media1. Communication 2. 3. 
Information 4. Temporality.5 Social.

1 | 	INTRODUCCIÓN
La Comunicación y Nuevos Medios, 

permiten generar contenidos o información a 
quienes son transformadores y generadores 
de cambio en la sociedad, retadora ávida de 
información objetiva y veraz.

La comunicación articulada a los Nuevos 
Medios, facilita la accesibilidad  de contenidos 
En todo contexto social, teniendo presente  los 
principios  mencionados por Lev Manovich, se 
reflejan posibilidades entre lo tradicional vs lo 
moderno. La representación entre palabras e 
imágenes, la modularidad, las funciones que 
indican rapidez, los objetos del sistema y la 
interacción de los usuarios.
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La importancia de los Nuevos Medios radica en los contenidos para captar 
audiencias tanto en las zonas urbanas como en las rurales, el contenido de información 
llega a cualquier lugar del planeta en tiempo real y al mismo tiempo se puede verificar la 
objetividad y claridad de la misma.

Las Redes Sociales formaran nuevas líneas de comunicación permitiéndonos dar un 
paso más en los avances de investigación de medios tradicionales y alternativos.

CONTENIDO
La Comunicación permite una interacción de los actores sociales en diferentes 

contextos, permitiendo acceder a nuevos contenidos a través de plataformas que son fáciles 
de explorar para encontrar y recibir información de una forma más rápida. Los nuevos 
medios permiten el desarrollo de nuevos contenidos, aquí el desarrollo computacional 
alcanza diferentes culturas a nivel mundial por medio de Redes Sociales que dejarán de ser 
alternativas comunicacionales y pasarán a convertirse en nuevos canales de comunicación.

Los Nuevos Medios se definen como la nueva forma de acceder a contenidos 
digitales específicos y diferente al de los medios tradicionales (prensa, radio y tv), estos 
medios conocidos como digitales se articulan a los tradicionales influyendo positivamente.   
Mencionando algunas diferencias entre medios tradicionales y nuevos medios evidenciamos 
que:

No hay intermediarios para la publicación de información veraz y objetiva.
Información y datos en tiempo real.
Se puede acceder a información en cualquier momento y lugar.
No hay barreras.
Rapidez de población y creación de contenidos.
Se pueden referenciar 5 principios de los nuevos medios, los cuales fueron 

elaborados por el teórico ruso Lev Manovich que son:
1.	 Representación Digital: (palabra, imágenes, sonidos etc).
2.	 Modularidad: formas de operar desde computadores.
3.	 Automatización: Funciones que permiten rapidez
4.	 Variabilidad: objetos inmersos en el sistema.
5.	 Tras codificación: Interacción de usuarios
Manovich, deja claro que no son leyes, sino  principios o una mirada para identificar 

las diferencias entre medios tradicionales y Nuevos Medios.
La comunicación tradicional y los Nuevos Medios juegan un papel importante en la 

vida de todo ser humano, puesto que se articula la conectividad y la disposición de explorar 
información que no está contenida en periódicos, sino en internet y redes sociales, o en 
diferentes formatos que suplan la necesidad de estar informados en tiempo real.

La comunicación  siempre ha existido, por medio de señas o escritos que cuya 
función última es enviar y recibir códigos interpretativos, sociales y  familiares.  Comunicar  
situaciones específicas en diferentes contextos. El ser humano es dado a ser afectivo, por 
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eso, su comunicación verbal es amplia y conocedora de otras interacciones, tanto de  los 
Nuevos Medios, como de las plataformas alternativas para comunicar intencionalmente una 
acción.

Es un proceso que articula el lenguaje y pensamiento del ser humano del cual se 
emana la interacción social y la sinergia de grupos o sociedad civil que  ponen  en marcha   
situaciones sociales pertinentes  y fundamentales. El hombre evoluciona en etapas, las 
cuales generan nuevos espacios o cambios importantes para manifestar o proponer nuevos 
conceptos  que serán fundamentales en las líneas de innovación y cultura compartida para 
fortalecer comunidades o colectivos colaborativos.

El hombre avanza a pasos agigantados donde los escenarios culturales también van 
en constante evolución y esto hace que cada día dependamos menos de un escrito o guion 
definido como patrón o modelo para sentar un precedente  de tiempo en lo educativo y social.

TEMPORALIDAD
Lo temporal como su nombre lo indica es fugaz, quizá efímero, la comunicación  

temporal hace que olvidemos el verdadero sentido de la interpretación y el poder hacer análisis 
crítico de la información que manejamos a diario. Este análisis lo podemos  evidenciar en la 
escuela de Fráncfort que relacionaba la crítica a las teorías fundamentadas o tradicionales y 
a la cultura de occidente.

Los entornos culturales y la temporalidad, nos dejan claro el pensamiento de  
McLuhan, quien afirmaba que la transformación es realmente crítica cuando vemos más allá 
de la imagen que tenemos frente a nosotros. El cambio en la temporalidad del ser humano, 
está realmente en el análisis de lo que se observa. 

La temporalidad nos deje en presente la trasformación y en futuro la construcción de 
un lenguaje más incluyente y responsable;  entregando información que construya y edifique 
un enfoque comunicacional realmente constructivo desde lo social y cultural

La comunicación  siempre ha existido, por medio de señas o escritos que cuya función 
última es enviar y recibir códigos interpretativos, sociales, familiares y comunicar  situaciones 
específicas en diferentes contextos. El ser humano es dado a ser afectivo, por eso, su 
comunicación verbal es amplia y conocedora de otras interacciones, tanto de  los Nuevos 
Medios, como de las plataformas alternativas para comunicar intencionalmente una acción.

Los medios de comunicación y los Nuevos Medios, son agentes de intenciones 
comunicativas. Estas intenciones a través de las plataformas entregan un proceso de 
transformación que evidencia un cambio transcendental.

Cuando hablamos de transcendental y giros estructurados, nos remitimos a redes 
sociales que convergen en contextos diferentes u áreas; Permitiendo la interacción entre el 
emisor y el receptor partiendo de que cada uno esté en un lugar diferente. La importancia 
de los nuevos medios radica en los contenidos para captar audiencias tanto en las zonas 
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urbanas como en las rurales, el contenido de información llega a cualquier lugar del planeta 
en tiempo real y así mismo podemos verificar la objetividad y claridad de la misma. Las 
Redes Sociales formaran nuevas líneas de comunicación permitiéndonos dar un paso más 
en los avances de investigación de medios tradicionales y alternativos. Por lo tanto considero 
pertinente lo expresado por Jesús Martín Barbero en su artículo “La comunicación plural, 
paradojas y desafíos”: En el proceso de globalización el que lleva lá iniciativa es el mercado, 
es el que ahora regula las relaciones entre los pueblos, las naciones y las culturas, el que 
pone los modelos de comunicación y dinamiza las redes.1   

La llamada globalización trajo en los últimos anos, avances e innovación, acercamiento 
y nuevas formas de hacer negocios, esto hizo que los nuevos medios llegaran con un 
nuevo abanico de posibilidades para hacer y fortalecer los negocios a nivel mundial. La 
comunicación se fortalece porque se apuesta a la   inclusión a que la humanidad tenga nuevas  
oportunidades y acercamiento con el resto del mundo. La dinamización de la economía y las 
nuevas formas de negocio, permiten

llegar a proyectar la región de acuerdo a su posición geográfica, son las posibilidades 
que entregan las nuevas plataformas y fortalece la comunicación. Con los Nuevos Medios. 
Es de destacar que la comunicación juega un papel muy importante. (Asertiva). Siendo la 
comunicación asertiva, la base de toda negoción volviendo la mirada a los nuevos medios 
son asertivos desde su concepción, puesto que la comunicación son signos y palabras, 
que en la modernidad se traduce a la utilización de plataformas estratégicas para entregar 
productos y servicios acordes con la necesidad de la humanidad, fortaleciendo, procesos 
comunicativos y de alta inversión.

La comunicación es un proceso que articula el lenguaje y pensamiento del ser 
humano del cual se emana la interacción social y la sinergia de grupos o sociedad civil que  
ponen  en marcha   situaciones sociales pertinentes  y fundamentales. El hombre desde su 
evolución avanza en etapas, las cuales generan nuevos espacios o cambios importantes 
para manifestar o proponer nuevos conceptos  que serán fundamentales en las líneas de 
innovación y cultura compartida para fortalecer comunidades o colectivos colaborativos.

PERTINENCIA
Este artículo es pertinente a los procesos sociales y culturales puesto que  permite 

evidenciar un grado de apropiación de los mismos por agentes comunicadores en las 
diferentes líneas de 

Recepción y consumo de comunicación a través de un trabajo de análisis sobre 
porque los “nuevos medios se pueden articular con la comunicación tradicional y la influencia 
positiva que deja en ella”. La comunicación siempre ha existido por medio de señas o escritos 

1 Ver a ese propósito, A. Mattclart: La communication-monde, París, 1992 (en especial al cap. 10 «L’emprise de la 
géo-économie: la quéte dela culture globale»); también L’internationale publicitaire, París, 1989 (el cap. 3 «Le sce-
nario global»).
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que cuya función ultima es enviar y recibir códigos interpretativos, sociales, familiares y 
comunicar situaciones específicas en diferentes contextos.

IMPORTANCIA
La importancia de este escrito  o artículo radica en el contenido del tema, ya que los 

Nuevos Medios permiten captación de nuevos actores sociales y publico tradicional a través 
de nuevas alternativas comunicacionales, no dejando de lado y recordando siempre que 
estos medios se convierten en fundamentales para las nuevas masas.

Los Nuevos Medios facilitan procesos comunicacionales en la vida diaria, abarcando 
desde las redes sociales que son fuertes dentro del proceso transicional en la era de 
innovación y transformación de lo convencional a lo digital.

Dentro de este esquema nos abarca la globalización como eje central del cambio y 
de las nuevas perspectivas comunicacionales, el desarrollo prospero de estas alternativas de 
conexión radicaran en el buen uso y manejo que se les dé.

Hay que responder al cambio digital con responsabilidad, ser claros y objetivos con 
las acciones tomadas o trabajos realizados a través de las plataformas, por ello, se debe ser 
consecuente con y para la comunicación.

REFERENTES TEÓRICOS UTILIZADOS EN ESTE ARTÍCULO NOS DEJAN 
CLARO QUE

Comunicación y Nuevos Medio es: Estudio sobre influencia adaptación y cambios que 
han traído las nuevas tecnologías en los últimos años.

“Este estudio representa importancia social y se dimensiona puesto que los medios de 
comunicación y los nuevos medios llamados “alternativos” dentro del contexto socio cultural 
juegan un papel importante , como lo menciona Jesús Martin Babero en su artículo “ la 
comunicación plural paradojas y desafíos” los actores sociales  sin necesidad de encontrarse 
todos se “comunican”.

Las tecnologías de la información apuntan a realizar grandes eventos a través de las 
redes y ventanas digitales, mostrando al mundo el poder de la innovación, abriendo puertas 
a la expansión de las ideas y pensamientos híbridos, con resultados novedosos.  Los cuales 
permitirán:

*Conocer la percepción que tiene la población mayor de 50 años sobre los nuevos 
medios y plataformas alternativas.

*Mostrar los aportes de los nuevos medios a la sociedad en la actualidad.
*Abordar las nuevas líneas de comunicación como agente transformador de contexto 

cultural.
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