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APRESENTACAO

Temos o prazer de apresentar a colegcdo “Saberes, estratégias e ideologias de
enfermagem”. Trata-se de uma obra que reune trabalhos cientificos relevantes das mais
diversas areas da Enfermagem. A colecéo divide-se em dois volumes, em que o objetivo
central foi apresentar de forma categorizada e clara estudos desenvolvidos em diversas
instituicbes de ensino e pesquisa nacionais e internacionais.

O primeiro volume traz estudos relacionados a sistematizagdo da assisténcia da
enfermagem em diferentes unidades hospitalares e na atengédo basica, destacando a
importancia do trabalho da equipe de enfermagem do pré-natal até os cuidados paliativos;
discussao sobre os desafios da enfermagem frente ao contexto da pandemia de COVID-19;
questdes gerenciais como o dimensionamento de pessoal e auditoria em saude; e por fim,
a importancia da qualidade do cuidado e a seguranga do paciente.

O segundo volume relne variados estudos que abordam tematicas atuais e sensiveis
a uma melhor atuacdo da enfermagem. Dentre algumas discussdes, tem-se o0 processo
de educacdo em saude, tanto para os profissionais e estudantes da area quanto para os
usuarios do sistema de saude; a saude da mulher, a qualidade do atendimento obstétrico e
a crianca hospitalizada, com destaque para a humanizagéo do cuidado; a gestao dador e a
importancia de interveng¢des ndo farmacologicas; atencéo a saude do idoso e necessidade
de inovacao da pratica clinica em relacéo ao exercicio da parentalidade.

Ressaltamos a relevancia da divulgagéao cientifica dos trabalhos apresentados, para
que 0s mesmos possam servir de base para a pratica segura dos profissionais de saude.
Nesse sentido, a Atena Editora se destaca por possuir a estrutura capaz de oferecer uma
plataforma consolidada e confiavel para estes pesquisadores exporem e divulguem seus
resultados.

Marcus Fernando da Silva Praxedes
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RESUMO: A didatica de seguranga para
estudantes de enfermagem inclui um conjunto
de varias praticas pedagogicas, em diferentes
areas da prestacgao de cuidados de enfermagem,
com a finalidade de os estudantes terem
uma supervisdo adequada na aquisicdo e
desenvolvimento de comportamentos de
seguranca. Para a preparacao e a administracéo
de terapéutica farmacoldgica foi desenvolvida
uma pratica pedagbgica centrada em fichas,
que denominamos de “Fichas de Terapéutica
Farmacologica” e que teve como objetivos 1)
aumentar a confianc¢a dos estudantes em relacéo
a preparacdo e administragcdo da terapéutica
farmacolégica e envolver o0s supervisores
clinicos no desenvolvimento do pensamento
critico e julgamento clinico dos estudantes
em relacdo aos “9 Certos da Medicagdo”. Foi
avaliado o efeito desta pratica no desempenho
dos estudantes e em relacdo a duragédo da
percecdo de confianca pessoal, relativamente a
administracdo da terapéutica farmacologica. Os
estudantes que realizaram as fichas tiveram um
nivel de desempenho mais elevado e reportaram
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um tempo de duragdo maior da confianca para
administrarem terapéutica farmacologica. Estes
resultados parecem apoiar o0 pressuposto de que
a aprendizagem das competéncias de seguranca,
em relagdo a preparacéo e a administracéo de
terapéutica farmacol6gica, requer a aplicagdo de
uma didatica de seguranga nos ensinos clinicos
de enfermagem com supervisores clinicos.

PALAVRAS-CHAVE: Erros de medicagao,
estudantes de enfermagem, pratica do docente
de enfermagem, didatica, seguranca do paciente.

SAFETY DIDACTIC FOR NURSING
STUDENTS IN CLINICAL THE TEACHING:
PROCESS AND EXPECTED OUTCOMES

OF THE PHARMACOLOGICAL
THERAPEUTICS CHART

ABSTRACT: Safety didactics for nursing students
include a set of several pedagogical practices
to provide students with adequate supervision
in the acquisition and development of safety
behaviours at the different topics of nursing care.
For the preparation and administration of drugs,
a pedagogical practice centred on memos was
developed, which we called “Pharmacological
Therapeutics Chart” and which aimed to 1)
increase students’ confidence at the preparation
and administration of drugs, with the engagement
of clinical supervisors in the development of
student’s critical thinking and clinical judgment
about the “9 Rights of Medication”. The effect of
this practice was evaluated in the performance of
students and at the duration of the perception of
personal confidence regarding the administration
of drugs. Students who completed the charts had
a higher level of performance and reported a
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longer duration of confidence to drug administration activities. These results seem to support
the assumption that learning safety skills about the preparation and administration of drugs
requires the application of safety didactics in clinical nursing teachings with clinical supervisors.
KEYWORDS: Medication errors, nursing students, nursing faculty practice, teaching, patient
safety.

RESUMEN: La didactica de seguridad para estudiantes de enfermeria incluye un conjunto
de diversas practicas pedagogicas con el proposito de proporcionar a los estudiantes una
adecuada supervision en la adquisicion y desarrollo de conductas de seguridad en diferentes
asuntos de la prestacion de cuidados de enfermeria. Para la preparacion y administracion
de la terapia farmacolégica, se desarrollé una practica pedagdgica centrada en los registros,
que denominamos "Hojas de Terapia Farmacoldgica” y que tenia como objetivo 1) aumentar
la confianza de los estudiantes en la preparacion y administracion de la terapia farmacologica
e involucrar los supervisores clinicos en el desarrollo del pensamiento critico y juicio clinico
de los estudiantes sobre los “9 Correctos de la Medicacién Se evalu6 el efecto de esta
practica sobre el desempefio de los estudiantes y sobre la duracion de la percepcién de
confianza personal con respecto a la administracion de los medicamentos. Los estudiantes
que completaron las hojas tuvieron un mayor nivel de desempefio e informaron una mayor
duracion de confianza para administrar los medicamentos. Estos resultados parecen apoyar
el supuesto de que el aprendizaje de habilidades de seguridad, en relacion con la preparacion
y administracion de la terapia farmacoldgica, requiere la aplicacion de didacticas de seguridad
en la ensefianza de enfermeria clinica con supervisores clinicos

PALABRAS CLAVE: Errores de medicacion, estudiantes de enfermeria, practica del docente
de enfermeria, ensefianza, seguridad del paciente.

11 INTRODUGAO

A supervisdo da administracdo de terapéutica farmacoldgica (TF), por parte dos
estudantes de enfermagem em ensino clinico, constitui uma componente fundamental,
para a segurancga dos doentes. Apesar disso, nem sempre os estudantes recebem um nivel
de supervisdo adequado e isso aumenta a probabilidade de ocorréncia de erros (Reid-
Searl, Moxham, Walker, & Happell, 2008). A principal causa de erro com a TF, administrada
por estudantes de enfermagem, esta relacionada com défices de desempenho na area
da seguranca (Wolf, Hicks, & Serembus, 2006). Atualmente, & conhecido que antes e
depois da administracdo de TF, os enfermeiros usam o pensamento critico e o julgamento
clinico (Eisenhauer, Hurley, & Dolan, 2007). Para além disso, os enfermeiros utilizam como
instrumento de detecdo de erros um conjunto de “Certos da Medicagdo”, que a literatura
descreve num numero variavel entre cinco (MacDonald, 2010) e dez certos (Edwards &
Axe, 2015). Tudo isto, real¢a a importancia da supervisao da aprendizagem dos estudantes,
incluir ndo apenas a pratica da preparagdo e da administracdo de TF, mas, também,
no desenvolvimento da capacidade de detecdo de erros antecipadamente (Sulosaari
et al.,, 2015; Usher et al., 2018) com estratégias de ensino dirigidas ao pensamento

Saberes, estratégias e ideologias de enfermagem Capitulo 25




dos estudantes (Whitehair, Provost, & Hurley, 2014). Para os supervisores clinicos dos
estudantes de enfermagem, poderem desenvolver a capacidade de reconhecimento do
erro na administragcédo de TF, é importante a criagdo de praticas pedagbgicas que possam
ser aplicadas com os estudantes em ensino clinico.

Esta pratica pedagodgica foi desenhada a partir da concegéo de que o ensino clinico
compreende uma série de agdes deliberadas do professor e do supervisor, para orientar 0s
estudantes na sua aprendizagem. Partiu, também, da concecéo de que a aprendizagem
€ um processo através do qual os estudantes evoluem com as suas experiéncias clinicas
e de que o professor e o supervisor, sdo facilitadores da aprendizagem e o estudante um
participante ativo (Gaberson & Oermann, 2010). Para além disso, foi construida sobre a
conviccdo de que as estratégias de ensino construtivistas sdo as mais adequadas para
o desenvolvimento do pensamento critico e do julgamento clinico dos estudantes de
enfermagem (Lin, 2003).

21 DESCRICAO DA PRATICA PEDAGOGICA

Definimos a didatica de seguranga para estudantes de enfermagem em ensino
clinico como um conjunto de varias praticas pedagoégicas, em diferentes areas da prestacéo
de cuidados de enfermagem, com a finalidade de os estudantes terem uma superviséao
adequada na aquisi¢do e no desenvolvimento de comportamentos de seguranca. Uma
dessas praticas pedagdgicas envolve o registo de informacéo sobre as caracteristicas
especificas dos farmacos num instrumento designado de Ficha de Terapéutica
Farmacologica (FTF) e que pretende desenvolver os comportamentos de seguranca dos
estudantes de enfermagem, em relagdo as atividades de preparagéo e de administragédo de
terapéutica farmacologica (TF).

Objetivos e publico-alvo

A FTF é um instrumento que foi desenvolvido para aumentar a confianga dos
estudantes de enfermagem em relagédo a preparagédo e administragdo de TF e envolver
0s supervisores clinicos no desenvolvimento do pensamento critico e o julgamento clinico
dos estudantes em relagcéo aos “9 Certos da Medicag¢ao”. Tem como objetivos: 1) melhorar
0 conhecimento dos estudantes sobre as caracteristicas especificas dos farmacos que
vao administrar; 2) melhorar a sua percecdo de confianga pessoal em relagdo a essas
atividades e 3) desenvolver o pensamento critico dos estudantes a partir da avaliagéo das
condicOes de segurancga da preparag¢ao e administracdo de TF. Trata-se de um instrumento
que é preenchido pelos estudantes de enfermagem, em relagdo aos farmacos prescritos
a cada doente. Para permitir a consulta de informacdo a mobilizar pode ser importante
que as FTF estejam acessiveis em papel num dossier, ou entdo em ficheiros eletrénicos
através de computador ou telemovel. A possibilidade de consulta das FTF durante a
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preparacgéo de terapéutica pode aumentar a confianca pessoal dos estudantes, em relagédo
a essas atividades. Para além disso, a visibilidade das FTF pode contribuir, também, para
o desenvolvimento da confianga dos supervisores clinicos em relagdo a administragéo de

TF, realizada por estudantes de enfermagem.

Metodologia

As FTF compreendem um conjunto de quadros distribuidos numa folha de
tamanho A4, que é preenchida pelos estudantes individualmente, com informacgéo sobre
as caracteristicas dos farmacos. Essas caracteristicas incluem: 1) o nome comercial
do farmaco; 2) o seu grupo terapéutico; 3) as formas de apresentacdo possiveis; 4) as
vias de administracdo possiveis para comuns; 9) as interagdes farmacolégicas; 10) as
contraindicacdes e precaugdes especiais e 11) as intervengdes de enfermagem necessarias,
designadamente em relacdo a preparacgéo do farmaco e ao ensino do doente e familia (fig.
2). Estas informacdes séo obtidas pelos estudantes através da pesquisa de informagéo em
Resumos de Caracteristicas de Medicamentos (RCM) e/ou em “handbooks” de terapéutica
farmacologica. Cada uma das secgdes das FTF tem um resultado esperado associado. A
tabela 1 discrimina o que se espera do estudante em cada uma dessas seccoes.

Seccao Resultado esperado

Nome genérico, A informacéo sobre 0 nome genérico, 0 nome comercial € 0 grupo

nome comercial e  terapéutico do farmaco pretendem que o estudante seja capaz de

grupo terapéutico  questionar se o farmaco que vai administrar é o que se encontra prescrito,
independentemente do nome do mesmo.

Formas de A informagéao sobre as formas de apresentagéo possiveis tem como

apresentacao resultado que o estudante seja capaz de propor outras formas farmacéuticas

possiveis do farmaco que este vai administrar, quando uma das formas nao é possivel
administrar.

Vias de Em relagéo as vias de administragao, é pretendido do estudante a descri¢cdo

administracao de todas as vias de administragcéo possiveis, independentemente se se

possiveis encontrar prescrita uma determinada via e isso permite que seja capaz de

propor outras vias alternativas, quando uma delas néo € viavel.

Acao A informagéo sobre a agédo do farmaco compreende a descri¢do da forma
como o farmaco obtém um efeito terapéutico, assim como a descrigédo do
inicio de agao, do pico de agéo e da duragdo do farmaco para cada via de
administragéo. Essas informacg6es pretendem que os estudantes sejam
capazes de inferir sobre eventuais respostas do doente associadas ao
mecanismo de atuagdo do farmaco e sobre os tempos de inicio e duragéo
dessas mesmas respostas.

Antidoto A informagéo sobre o antidoto permite ao estudante verificar se esse
antidoto existe no carro de emergéncia de forma a reverter eventuais efeitos
indesejaveis que possam ocorrer em resultado do farmaco que se vai
administrar.
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Seccao

Resultado esperado

Indicacoes

Reacodes adversas
e efeitos colaterais

Interacoes
farmacolégicas

Contraindicacoes

Precaucoes
especiais

Intervencoes de
enfermagem

As informagdes sobre as indicagcdes dos farmacos pretendem que os
estudantes sejam capazes de justificar a administragéo do farmaco com as
informacdes da histéria clinica do doente.

Com a informagéao sobre as reacdes adversas e sobre os efeitos colaterais,
é pretendido que os estudantes saibam nomear algumas reacdes adversas e
efeitos colaterais mais frequentes, cuja vigilancia pode ser incluida no plano
de cuidados aos seus doentes.

As informagdes sobre as interagdes farmacolégicas pretendem que
os estudantes sejam capazes de identificar efeitos aditivos e efeitos
antagonistas entre farmacos administrados a um mesmo doente.

A informacéo sobre as contraindicagées inclui as condigbes de saude,
relativamente as quais os farmacos néo devem ser administrados, tais como
doencgas preexistentes e a historia de hipersensibilidade a essa droga. Em
relacé@o a esta informacéao, é esperado que os estudantes a confrontem com
a informacéao da historia clinica do doente e sejam capazes de justificar a
administragdo ou ndo de um farmaco, com base nessa avalia¢éo.

Nas precaucdes especais, os estudantes colocam informagéo sobre

a administragéo do farmaco a doentes renais e hepaticos, sinais de
hipersensibilidade, sinais de sobredosagem, posologia maxima se o farmaco
pode ou n&o ser triturado, se deve ser ingerido antes ou depois das refei¢gdes
e se existem incompatibilidades com leite, café ou sumo de laranja. Com
informacao, pretende-se também que os estudantes sejam capazes de
nomear alguns sinais de hipersensibilidade e de sobredosagem do farmaco,
cuja vigilancia pode ser incluida no plano de cuidados aos seus doentes.

Em relagdo as intervengdes de enfermagem, é esperado que os estudantes
descrevam as ac¢des de ensino ao doente e familia, sobre a informagéo que
o doente necessita de saber para ser ele proprio a tomar conta da sua TF

no domicilio. As intervengdes relacionadas com a preparagéo dizem respeito
a forma de preparagéo do farmaco, como por exemplo, se necessita de

ser partido ou triturado, se requer uma diluicdo com um solvente e/ou um
diluente especificos; se tem um tempo de administragéo préprio, se exige
protecéo da luz ou utilizagéo de equipamento de protecéo individual, se pode
ser conservado no frio durante um tempo especifico e se perde a estabiliade
apos a diluigao.

Tabela 1: Resultados esperados para cada secéo da Ficha de Terapéutica Farmacolégica.

A procura de informagéo sobre as caracteristicas dos farmacos para realizagéo de

FTF pretende que os estudantes desenvolvam o pensamento critico durante a preparacao e

a administracéo da TF dirigido a “9 certos da medicacao”. Com a informagéo pesquisada, os

estudantes deverao ser capazes de ajuizar se o farmaco que vao preparar corresponde “ao

farmaco certo”, se a administracao é pela “via de administracdo certa”, se a administracédo

€ a “hora certa”, se € na “dosagem certa”, se tem a “acao certa”, se tem a “forma certa”, se

requer um “ensino certo”, se envolve a “preparacdo certa” e se tem a “resposta certa”. Esta

tipologia de certos foi estabelecida para o perfil de estudante de enfermagem, mediante a

nossa experiéncia anterior de orientacdo e supervisdo de estudantes em ensino clinico. A
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deciséo destes nove certos, decorreu do que se encontra atualmente descrito na literatura.
Nesta pratica pedagogica, ndo se incluiu como certo o “doente certo” e o “registo certo”
por ndo requerem a utilizacdo nem do pensamento critico nem do julgamento clinico dos
estudantes. Pelo contrério, foi incluida a “preparagao certa” que nédo surge na literatura, por
poder envolver a pesquisa de informagao especifica sobre a reconstituicéo e a diluicao dos
farmacos, antes da sua administracéo.

Para desenvolverem o pensamento critico e o julgamento clinico dirigido aos “9
certos da medicacdo”, os estudantes necessitam de mobilizar as informagbes das FTF
sobre as caracteristicas dos farmacos. Essa mobilizacdo pode ser promovida através de
questdes colocadas pelos supervisores clinicos em relagdo aos “Certos da Medicagéao”. Por
exemplo, em relagé@o a “forma certa”, o supervisor clinico pode questionar o seguinte: “Acha
que a forma farmacéutica deste farmaco é adequada a situacéo do doente?”. Para cada um
dos outros certos, pode colocar questdes idénticas.

Avaliacao

Na fase inicial da utilizagcdo das FTF, pretendeu-se apenas testar a FTF, enquanto
instrumento de recolha de informagédo e, por isso, ficou de fora o objetivo que pretende
desenvolver o pensamento critico e o julgamento clinico dos estudantes, a partir dessa
informacédo. Consequentemente, foi apenas avaliado o contributo das FTF para 1) o nivel
do desempenho dos estudantes em relagdo a garantia das condicées de segurancga e 2)
em relacdo ao tempo de duragdo da confianca pessoal dos estudantes na administracao
da TF. Para se avaliar o contributo das FTF, no desempenho dos estudantes e no tempo de
duracéo da confianca pessoal, compararam-se esses dois indicadores com dois grupos de
seis estudantes entre setembro e dezembro de 2017. Os dois grupos realizaram o ensino
clinico no mesmo local, com os mesmos supervisores clinicos. Um grupo realizou as FTF
e outro nao.

Ainformacé&o sobre o desempenho dos estudantes foi obtida a partir das classificacdes
atribuidas pelos supervisores clinicos ao indicador de avaliagdo do ensino clinico “garante
as condicbes de seguranca durante a administracdo de terapéutica farmacologica”. Por
outro lado, o tempo de duragéo da confianga pessoal foi avaliado através de questao unica
colocada pelo docente orientador aos estudantes dos dois grupos no final do ensino clinico.
A questao incidiu sobre a semana de ensino clinico, a partir da qual se sentiram totalmente
confiantes com a preparagdo e a administragdo de TF. Como o ensino clinico tinha a
duracéo de 6 semanas, as opc¢Oes de resposta dos estudantes compreenderam cada uma
dessas semanas, ou seja, 6 opgdes. O tempo de duragéo da confianga pessoal foi obtida a
partir do valor médio das respostas obtidas dos estudantes de cada um dos grupos.

31 RESULTADOS, IMPLICAGCOES E RECOMENDAGCOES

Os estudantes que realizaram as FTF tiveram um desempenho de nivel muito bom,
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enquanto que os que néo realizaram as FTF, tiveram um desempenho de nivel suficiente
Para além disso, o grupo que nédo fez as FTF reportou, que apenas se sentiram totalmente
confiantes na sexta semana de ensino clinico, enquanto que os estudantes que fizeram
as FTF reportaram se sentirem totalmente confiantes a partir da segunda semana. Estes
resultados parecem apoiar o pressuposto de que a aprendizagem das competéncias
de seguranca, em relacdo a preparagédo e a adminitracdo de TF, requer a aplica¢do de
uma didatica de seguranca nos ensinos clinicos de enfermagem, constituida por uma
metodologia centrada em FTF.

Na mobilizagcdo da informagcéo pesquisada, podera acontecer que no inicio os
estudantes revelam dificuldade em relembrarem a informacdo que pesquisaram. Caso
isso aconteca, é importante que os estudantes saibam procurar nas FTF a informacéo de
que necessitam para ajuizarem um determinado “certo da medicagéo”. Isso exige as FTF

estejam acessiveis para consulta do estudante.

41 CONCLUSOES

Na fase inicial da utilizacdo das FTF, foram identificados constrangimentos ao
processo de aprendizagem. O tempo necessario a realizagdo das FTF poderera ser
constrangimento ao inicio da preparagdo e da administracdo de TF. Isso podera ser
ultrapassado se for definido o periodo de uma semana para o preenchimento das FTF e que
durante esse periodo, os estudantes ndo preparam, nem administram TF. Para além disso,
o numero de FTF pode ser um fator de stress para os estudantes. Para limitar o volume
de informacdo a pesquisar, pode ser estabelecido que os estudantes fazem unicamente
as FTF da terapéutica que administram, ao invés de toda a terapéutica farmacologica
prescrita aos doentes. Também o desconhecimento dos supervisores clinicos sobre as
estratégias mobilizacdo da informacgéo pesquisada pelos estudantes, pode conduzir a uma
descontinuidade na realizagédo das FTF. Para evitar isso, torna-se necessaria a definicao de
estratégias para os supervisores clinicos utilizarem durante a preparacéo e a administragéo
de TF.

A realizacdo de FTF parece melhorar o desempenho dos estudantes em termos
de garantia das condi¢des de seguranca e em termos do tempo de duragédo da confianca
pessoal em relagdo & preparacdo e administracdo de TF. E necessario continuar a testar
a FTF em estudantes de enfermagem em ensino clinico de forma a obtermos resultados
mais robustos. Para além disso, ndo foi ainda avaliado a utilizagdo das FTF para o
desenvolvimento do pensamento critico e do julgamento clinico dos estudantes que as
realizam. Com base nisso, estabelecemos como linha de trabalho futura, a avaliagéo, se
a realizacéo de FTF e utilizacdo de questdes dirigidas aos “9 certos da medicacao” pelos
supervisores clinicos, permitem aos estudantes desenvolverem o julgamento clinico em
relacdo a seguranca da preparagcdo e da administracdo TF. A par disso, pretendemos,

Saberes, estratégias e ideologias de enfermagem Capitulo 25 m



também, explorar a relagé@o entre os niveis de confiangca pessoal dos estudantes e o nivel
de pensamento critico.
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