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APRESENTAÇÃO
A coleção intitulada “A enfermagem a partir de uma visão crítica: Excelência das  

práticas de cuidado” discute temáticas várias e evidencia os cuidados de enfermagem de 
excelência ao longo do ciclo de vida, desde a gestação ao envelhecimento. A pessoa é 
cuidada tendo em conta a sua singularidade, capacidade de autocuidado, qualidade de 
vida e segurança.

Os 89 capítulos que compõem a coleção estão expostos em 4 volumes.  O volume 1 
relaciona-se com a gravidez, nascimento, recém-nascido, criança, adolescente e saúde do 
adulto. Fisiopatologias e linhas de orientação respeitantes a patologias várias, ginecológica 
feminina e masculina são explanadas neste volume. O volume 2 com relevância para a 
saúde pública, apresenta a  questão pandémica do SARS CoV2 e outras infeções. Abarca 
a  prestação de cuidados de Enfermagem em unidades de cuidados intensivos e atuação 
no processo de doação de órgãos tendo sempre no horizonte a excelência dos cuidados. O 
volume 3 aborda assuntos de gestão de cuidados e politicas de saúde de forma a melhorar e 
contribuir para a gestão da qualidade e qualidade de vida. Fica também claro, nos capítulos 
que compõem este volume, a humanização dos cuidados.  O Volume 4 oferece, através 
dos diversos artigos, respostas aos problemas biopsicossociais, tanto académicas como 
profissionais, de forma a capacitar estudantes, enfermeiros, utentes e ainda a população 
em geral para o cuidar e o autocuidar.

Nestes volumes e em cada capítulo conhece-se, apreende-se, recorda-se e 
reflete-se sobre a enfermagem. Visões criticas e interdisciplinar enriquecem esta obra. 
Um reconhecimento especial para o trabalho cuidado crítico e minucioso dos autores que 
objetivam uma leitura prazerosa e refletida sobre as práticas de cuidado.

Investigações e pesquisas, bem conseguidas, necessitam ser divulgadas. Mais uma 
vez a plataforma Atena Editora revelou-se crucial na publicação destes estudos científicos, 
de robusta produção de autores e coautores, no âmbito da excelência dos cuidados e com 
ênfase na saúde da pessoa/população. O desafio é proporcionar aos leitores a reflexão 
e o aumento do interesse para a realização de outros trabalhos/pesquisas em prole da 
segurança do cuidar, do bem-estar e qualidade de vida.

Ana Maria Aguiar Frias
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RESUMO: O aumento da expectativa de 
vida favorece o crescimento do número de 
pessoas com doenças crônicas ou deficiências 
que necessitam de cuidados. Na maioria das 
vezes, a responsabilidade de cuidar acaba 
sendo assumida por um membro da família. A 
experiência de cuidar de um familiar doente pode 
representar uma grande sobrecarga, afetando 

a qualidade de vida desse cuidador familiar. 
No intuito de amenizar a sobrecarga física e 
emocional, os cuidadores familiares necessitam 
desenvolver atitudes positivas, o que ajudaria 
a suportar os fatores negativos e nocivos à 
saúde advinda do processo de cuidar de idosos. 
Objetiva-se conhecer a qualidade de vida do 
cuidador familiar de pacientes idosos. Trata-
se de uma revisão integrativa com sete artigos 
selecionados nas bases de dados SciELO, 
LILACS e PubMed entre o período de 2011 e 
2021. Após a leitura, análise e interpretação 
dos dados, as publicações evidenciaram que 
a atuação do cuidador familiar proporciona 
um cuidado aprimorado aos pacientes idosos, 
obtendo uma melhor qualidade de vida a todos 
envolvidos. Evidenciou-se que os cuidadores que 
são resilientes vivenciam a situação de cuidado 
com menor sobrecarga. Além disso, mantêm o 
funcionamento adaptativo. O indivíduo resiliente 
fornece um reservatório de força emocional que 
pode ser acessado para enfrentar os desafios da 
vida.
PALAVRAS - CHAVE: Cuidadores Familiares. 
Qualidade de Vida. Idoso.

KNOWING THE QUALITY OF LIFE OF 
THE FAMILY CAREGIVERS OF ELDERLY 

PATIENTS
ABSTRACT: The increase in life expectancy 
favors the growth in the number of people with 
chronic diseases or disabilities who need care. 
Most of the time, the responsibility for caring 
ends up being assumed by a family member. The 
experience of caring for a sick family member can 
represent a great burden, affecting the quality of 
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life of this family caregiver. In order to alleviate the physical and emotional burden, family 
caregivers need to develop positive attitudes, which would help to support the negative and 
harmful factors to health arising from the process of caring for the elderly. The objective is 
to know the quality of life of family caregiver of elderly patients. This is an integrative review 
with seven articles selected from the SciELO, LILACS and PubMed databases between 2011 
and 2021. After reading, analyzing and interpreting the data, the publications showed that 
the role of the family caregiver provides improved care for elderly patients, achieving a better 
quality of life for everyone involved. It was evident that caregivers who are resilient experience 
the situation of care with less burden. Furthermore, they maintain adaptive functioning. The 
resilient individual provides a reservoir of emotional strength that can be tapped to meet life’s 
challenges.
KEYWORDS: Caregivers. Quality of Life. Aged.

1 |  INTRODUÇÃO
Com avanços da ciência e melhorias nos serviços de saúde, espera-se que a 

população mundial de idosos com 60 anos ou mais atinja 2 bilhões até 2050 (WHO, 2018). 
O envelhecimento populacional é um fenômeno que pode ser observado em todo o mundo, 
exigindo da sociedade uma reorganização do mercado de trabalho, das políticas públicas 
e programas sociais, da própria dinâmica familiar e dos sistemas de saúde. Viver mais 
remete muitas vezes ao confronto com incapacidades, dependências, necessidade de 
cuidados prolongados, perda de papéis sociais, isolamento, solidão, depressão e falta de 
um sentido para a própria vida (PEREIRA et al., 2017).

Dessa necessidade, surge o papel do cuidador, que normalmente é membro familiar 
e assume voluntariamente a responsabilidade do cuidado ao idoso, em diferentes contextos 
de dependência, dificuldades ou incapacidades para realizar as atividades de vida diária 
(MIRANDA; MENDES; SILVA, 2016).

O ônus de cuidar de um idoso é bem documentado na literatura (BEVANS; 
STERNBERG, 2012; BORSJE et al., 2016). A experiência de cuidar de um familiar 
doente pode representar uma grande sobrecarga emocional, física e financeira, afetando 
a qualidade de vida dos cuidadores. Qualquer agravo de saúde que aconteça com um 
dos membros da família pode causar um processo de desorganização na psicodinâmica 
familiar.

O papel dos cuidadores assume uma importância na sociedade, com implicações 
significativas nas condições econômicas, sociais e humanas. No entanto, o cuidador 
torna-se vulnerável a distúrbios psicológicos e pode sofrer esgotamento devido à tensão 
ou sobrecarga, podendo apresentar sintomas como ansiedade, depressão, diminuição da 
autoestima, estresse, frustração, reduzida interação social, entre outros. Requer, então, 
um olhar direcionado, com o objetivo de proporcionar apoio e orientações necessárias 
para motivar paciente e cuidador, buscando uma melhor qualidade de vida (CABRAL et al., 
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2014).
Dessa maneira, faz-se necessário que o enfermeiro atue no processo de 

enfrentamento da internação hospitalar junto à sua dinâmica familiar, englobando propostas 
educativas ao problematizar o cansaço, o desgaste ou esgotamento do cuidador familiar no 
momento de alguma hospitalização, favorecendo um maior conhecimento sobre o assunto. 
Para tanto, o enfermeiro deve ser capacitado a fim de compreender as atitudes e anseios 
culturais para realizar o planejamento de ações para melhoria da qualidade de vida dessa 
clientela (CAVALCANTE et al., 2013).

Neste contexto, o presente estudo objetiva conhecer a qualidade de vida do cuidador 
familiar de pacientes idosos.

2 |  MÉTODO
Trata-se de uma revisão integrativa, de natureza qualitativa e abordagem 

exploratória, desenvolvida em seis etapas: (1) elaboração da pergunta norteadora; (2) 
busca ou amostragem da literatura; (3) coleta de dados; (4) análise crítica dos estudos 
incluídos; (5) discussão dos resultados; e (6) apresentação da revisão integrativa. A 
revisão integrativa tem sido apontada como uma ferramenta ímpar no campo da saúde, 
pois sintetiza as pesquisas disponíveis sobre determinada temática e direciona à prática, 
fundamentando-se em conhecimento científico (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010).

O desenvolvimento deste trabalho se deu por meio da formulação da seguinte 
questão norteadora: nos artigos analisados, como identificamos a qualidade de vida do 
cuidador familiar de pacientes idosos?

A busca por estes artigos foi realizada nas bases de dados Literatura Latino-Americana 
e do Caribe em Ciências da Saúde (LILACS), Scientific Electronic Library Online (SciELO) 
e PubMed. Os descritores utilizados foram: “cuidadores familiares” (family caregivers), 
“qualidade de vida” (quality of life) e “idoso” (aged). Foram utilizadas combinações entre 
os descritores “family caregivers” AND “quality of life” AND “aged”. A coleta dos dados 
deu-se em maio de 2021 e os critérios de inclusão foram: artigos publicados entre 2011 e 
2021; com resumo e texto na íntegra, disponíveis nas bases de dados online; e escritos em 
inglês, espanhol ou português. Os critérios de exclusão foram estudos que abordassem a 
temática com cuidadores familiares não relacionados a idosos e publicações classificadas 
como artigos de revisão bibliográfica, sistemática ou integrativa.

3 |  RESULTADOS
Utilizando os descritores citados, foram encontrados 10 artigos no SciELO, 151 na 

LILACS e 314 no PubMed, totalizando 475 artigos nas bases de dados. Após leitura rigorosa, 
sete artigos se enquadraram dentro da questão em estudo para análise e apresentação de 
dados (Quadro 1).



 
A enfermagem a partir de uma visão crítica: Excelência das práticas de cuidado 4 Capítulo 22 242

Observa-se que seis artigos encontrados são oriundos do Brasil e um dos Estados 
Unidos. Publicados em distintos periódicos, três artigos foram selecionados na base de 
dados SciELO, três do LILACS e um do PubMed. Verificou-se que três artigos são recortes 
de dissertação e teses de enfermagem e quatro artigos advieram de programas de pós-
graduação e grupos de pesquisa.

Título/Citação Periódico Base de 
dados

País de 
estudo

1. Cuidadores de idosos e tensão excessiva associada ao 
cuidado: evidências do Estudo SABE (NUNES et al., 2018)

Revista Brasileira de 
Epidemiologia SciELO Brasil

2. Estresse e qualidade de vida do cuidador familiar de 
idoso portador da doença de Alzheimer (CESÁRIO et al., 

2017)
Saúde em Debate SciELO Brasil

3. Reconhecendo a sobrecarga e a qualidade de vida dos 
cuidadores familiares de idosos frágeis (WACHHOLZ; 

SANTOS; WOLF, 2013)

Revista Brasileira 
de Geriatria e 
Gerontologia

SciELO Brasil

4. Qualidade de vida e sobrecarga de cuidadores idosos 
(COSTA et al., 2020)

Texto & Contexto - 
Enfermagem LILACS Brasil

5. Quality of life of caregivers of octogenarians: a study 
using the WHOQOL-BREF (COURA et al., 2015)

Investigación y 
Educación em 

Enfermería
LILACS Brasil

6. Qualidade de vida e saúde de cuidadores de idosos 
longevos: interferências intrafamiliares (NOVAIS et al., 

2013)
Revista Baiana de 

Enfermagem LILACS Brasil

7. Translating an evidence-based multicomponent 
intervention for older adults with dementia and caregivers 

(TERI et al., 2020)
The Gerontologist PubMed EUA

Quadro 1 – Relação dos artigos selecionados

Os principais tópicos explorados nos estudos, referentes à qualidade de vida dos 
cuidadores de idosos, estão descritos no Quadro 2.

Artigo Tópicos explorados
1 Fatores associados à tensão excessiva do cuidador
2 A relação entre o estresse e a qualidade de vida do cuidador
3 Análise do nível de sobrecarga relacionada ao cuidado por esses cuidadores
4 A correlação da sobrecarga do cuidador com sua qualidade de vida
5 A resiliência e qualidade de vida dos cuidadores

6 Conhecimento da relações intrafamiliares e compreensão da qualidade de vida dos 
cuidadores

7 Intervenção sobre a adaptação dos cuidadores no cotidiano para aferir a qualidade de vida 
dos mesmos

Quadro 2 – Tópicos explorados em cada artigo
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4 |  DISCUSSÃO
Os artigos 1 e 2 destacam o estresse e a tensão como fatores negativos ligados a 

qualidade de vida dos cuidadores familiares. Para Rocha e Pacheco (2013), a sobrecarga 
gerada sobre os cuidadores pode levar ao desenvolvimento de sintomas psiquiátricos, 
fadiga, uso de medicamentos psicotrópicos, além de ter sua própria saúde prejudicada, o 
que leva à falta de condições para cuidar do idoso. A carga horária gasta no cuidado, a falta 
de informação e de apoio, o grau de cansaço e as atividades realizadas no cotidiano são 
definidas como alguns fatores que contribuem para intensificar a sobrecarga do cuidador 
(QUEIROZ et al., 2018).

Para Rha et al. (2015), a saúde mental dos cuidadores familiares tende a ser 
afetada com sentimentos de desesperança, quadros depressivos e irritabilidade emocional. 
Segundo Diaz, Cruz e Silva (2016) os cuidadores familiares, especialmente aqueles com 
tensão do papel, podem ser considerados como um grupo vulnerável, com necessidades 
de promoção e prevenção em saúde, que merecem proteção e orientação para se adaptar 
a sua realidade como provedores de cuidado. Se esses cuidadores não recebem atenção 
adequada, podem ser geradas necessidades e problemas tanto neles quanto no receptor 
de cuidados, o que implica prejuízos na qualidade do cuidado dispensado.

No estudo de Delalibera et al. (2015) os autores descrevem que a experiência de 
cuidar de um familiar doente pode representar uma grande sobrecarga emocional, física e 
financeira, que afeta a qualidade de vida dos cuidadores, uma vez que cuidar de um familiar 
exige disponibilidade, tempo e dedicação. Além disso, eles reforçam que conviver com 
fatores estressantes diariamente resulta num cuidado com menor qualidade e assertivo 
dispensado aos idosos.

Os artigos 3, 4 e 6 destacam a relação intrafamiliar e a sobrecarga dos cuidadores 
familiares associado a qualidade de vida dos mesmos.

Em nosso contexto social, o cuidador familiar é o referente da pessoa com 
dependência, sendo essencial para garantir sua qualidade de vida. O carinho entre cuidador 
e idoso é colocado em um cenário de interações complexas onde circula uma mistura de 
emoções positivas e negativas. A maioria dos cuidadores tem a sensação de sentir-se 
física e emocionalmente presos. Cuidar torna-se uma rotina diária que ocupa grande parte 
dos recursos e energias do cuidador. Dar carinho exige tempo e esforço (FERRÉ-GRAU 
et al., 2014).

Ao longo do cuidado do idoso, muitos cuidadores experimentam restrições em suas 
vidas pessoais. Assumir a responsabilidade de cuidar e realizar tarefas de forma ininterrupta, 
enfrentando situações de desgaste, pode ocasionar afastamento de relacionamentos 
afetivos e profissionais, limitação na rede social, de convívio e lazer e levar à sobrecarga 
(JESUS; ORLANDI; ZAZZETTA, 2018).

Borghi et al. (2013) ressaltam em seu estudo que essa condição de dependência do 
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doente pode comprometer todos os integrantes da família, porém de modo particular aqueles 
que assumem diretamente o cuidado. Este familiar, geralmente, não está preparado para 
assumir todo o cuidado e as responsabilidades que lhe são exigidas. Assim, ele precisa ser 
devidamente preparado para assumi-las, e, ainda, necessita de apoio para desempenhar 
essa tarefa.

Para Scalco et al. (2013), o cuidador familiar geralmente apresenta dificuldade para 
encontrar outra pessoa com quem dividir as tarefas relacionadas ao cuidado do idoso 
dependente. A contribuição de outras pessoas da família é extremamente importante, e se 
torna algo indispensável, visto que a realização das atividades relacionadas ao cuidado, 
quando executadas por uma única pessoa, passa a representar um ônus desgastante e 
permanente. Além da pouca colaboração da família, a escassez de recursos financeiros é 
outro fator que dificulta a divisão das tarefas do cuidado, pois a família fica impossibilitada 
de contratar cuidadores especializados no ambiente domiciliar. A dificuldade em conciliar 
o cuidado do idoso ao trabalho fora de casa, o aumento das despesas relacionadas aos 
gastos com remédios, transporte, exames, materiais específicos para o cuidado, contribuem 
ainda mais para a diminuição da renda familiar.

Os artigos 5 e 7 identificam a resiliência dos cuidadores familiares de idosos e 
relacionam à qualidade de vida. No estudo de Jakovljevic (2017), a resiliência é vista como 
a capacidade humana de manter-se bem diante de situações desgastantes e conflitantes. É 
um processo dinâmico e modificável, gradualmente desenvolvido durante a vida útil tolerar 
as atividades que a rotina do cuidado de uma pessoa idosa exige, os cuidadores precisam 
apresentar atitudes que os façam suportar a sobrecarga de tarefas decorrentes desta, 
mostrando-se resilientes em relação à situação.

Segundo Manzini e Vale (2016), a tarefa de cuidar de um familiar é reconhecida e 
associada a problemas físicos e emocionais no cuidador. O desgaste da rotina de cuidados 
pode ocorrer devido à falta de apoio aos cuidadores, falta de conhecimento, e/ou falta 
de preparo para o cuidado. A resiliência é a capacidade do cuidador em lidar com os 
estressores decorrentes da situação com cuidado, sem que a sua saúde física e psicológica 
fique seriamente comprometida, ou que o seu funcionamento normal seja alterado. No 
intuito de amenizar a sobrecarga física e emocional, os cuidadores familiares necessitam 
desenvolver atitudes positivas, que os ajudem a suportar a gama de fatores negativos e 
nocivos à saúde advinda do processo de cuidar.

Almeida et al. (2012) afirmaram no seu estudo que, diante do sofrimento, que muitas 
vezes é inevitável, o resiliente consegue manifestar uma esperança de que tudo acabará 
bem, que a vida precisa e deve continuar. Isto não quer dizer que o resiliente não sofra, 
que ele possui uma armadura que irá fazer com que ele fique imune às adversidades. O 
sofrimento o acomete sim, ele se desespera, entristece, mas seu diferencial é justamente 
o querer levantar, o querer dar a volta por cima.

Desta forma, não se admite dizer que quem possui a capacidade da resiliência seja 
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invulnerável, totalmente protegido e isento de sentir as dores do sofrimento.

5 |  CONCLUSÃO
Com base na análise dos artigos, destaca-se que a atuação do cuidador familiar 

proporciona um cuidado aprimorado aos pacientes idosos, possibilitando atuar com 
sabedoria, empenho e empatia direcionados à obtenção de uma melhor qualidade de vida 
desses pacientes e deles próprios.

Evidenciou-se que os cuidadores que são resilientes vivenciam a situação de 
cuidado com menor sobrecarga. Além disso, mantêm o funcionamento adaptativo. O 
indivíduo resiliente fornece um reservatório de força emocional que pode ser acessado 
para enfrentar os desafios da vida.

Com uma postura voltada não só para quem adoece, mas também para quem cuida, 
o sistema de saúde precisa ter a família como parceira ativa no cuidado aos idosos. Ao 
avaliar o processo dos cuidadores familiares e idosos, deve-se pensar não só no indivíduo 
deslocado de seu contexto, mas deve-se pensar na rede de suporte social, no nível de 
informação que ele tem, nas habilidades existentes e nas que precisam ser desenvolvidas.

Neste contexto, os profissionais de saúde necessitam compreender as dificuldades 
enfrentadas pelos cuidadores a fim de contribuir na minimização do impacto ao longo da 
trajetória para que, além de oferecer o suporte necessário na continuidade do cuidado, 
seja mantido o bem-estar dos cuidadores. Dessa maneira, modelos de cuidados centrados 
na família poderão trazer benefício tanto para o paciente quanto para o cuidador. Por fim, 
é importante que sejam realizadas mais pesquisas sobre esta temática, visando auxiliar 
a compreensão dos fatores associados à qualidade de vida dos cuidadores familiares, o 
que poderia facilitar a elaboração de intervenções para aumentar a qualidade de vida dos 
mesmos.
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