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APRESENTAÇÃO

A saúde coletiva é uma área de conhecimento multidisciplinar, construída na interface 
dos conhecimentos produzidos pelas ciências biomédicas e pelas ciências sociais. Dentre 
outros, tem por objetivo investigar os determinantes da produção social das doenças, com 
o objetivo de planejar a organização dos serviços de saúde, nesse sentido, esse campo 
de estudo possui um tripé de sustentação, que são os Pilares da Saúde Coletiva, e é 
constituído por: Ciências sociais e humanas, Epidemiologia e Planejamento e gestão em 
saúde. 

Baseado na multidisciplinaridade, referida anteriormente,  essa obra presenteia os 
leitores com temas que irão perpassar pelos 3 pilares da Saúde Coletiva, como por exemplo 
nas Ciências sociais e humanas, há uma abordagem que associa a doença como algo 
além da configuração biológica, levando em consideração o social, cultural, educacional, 
especificidades do ser humano, aqui teremos temas de Educação em saúde, Formação 
Continuada, Prevenção e Promoção à saúde em variados contextos, Saúde mental, do 
trabalhador, do idoso, da gestante, medicina tradicional chinesa. 

Partindo desse enfoque teremos os capítulos: 1. Ações de educação em saúde 
do PET-saúde, interprofissionalidade; 2. Educação Permanente em saúde: estratégia 
para qualificação dos processos de trabalho do Hospital Geral de Palmas; 3. Formação 
Continuada em letramento em saúde por meio de parcerias internacionais; 4. Construindo 
uma Universidade Promotora de Saúde: experiência da Universidade de Playa (Chile); 5. 
Promoção e Educação em Saúde no HiperDia (sistema que facilita o acesso dos Hipertensos 
e Diabéticos aos medicamentos); 6. Realização de workshop por pós-graduandos na 
perspectiva da violência contra mulher; 7. Consultório na Rua ajuda no combate ao HIV-
AIDS; 8. A música como ferramenta terapêutica no cuidado a prematuros; 9. Estratégias 
de prevenção de pneumonia associada à ventilação mecânica em adultos; 10. Cuidando 
um pouco mais: prevenção do Zika Vírus em gestantes; 11. Construção de uma história 
em quadrinhos para promoção da alimentação saudável na infância; 12. Escalda pés 
como promotor de saúde; 13. Medicina tradicional chinesa: compreendendo a estrutura 
energética e funções do elemento água.

Além disso, esse e-book proporciona uma visão ampliada sobre as temáticas: 
Epidemiologia, Políticas, Planejamento e Gestão em saúde, como é demonstrado nos 
capítulos: 14. Sífilis congênita e o cuidado compartilhado entre maternidade e atenção 
básica; 15. Consumo de carnes processadas como um dos fatores de desenvolvimento 
de adenocarcinoma de estômago; 16. Evolução do Programa de saúde do trabalhador 
no Município Centro – Tabasco (México, 2012); 17. Liderança de enfermagem em tempos 
de Covid-19; 18. Mecanismos pelos quais a metformina se relaciona com a redução da 
concentração de vitamina B12; 19. Inquérito epidemiológico em comunidades quilombolas 



do município de Santarém-PA; 20. Perfil Epidemiológico das Arboviroses no Estado do 
Ceará, no período de 2015 a 2019; 21. Sistema de monitoramento de Dengue do Município 
de São José dos Campos; Perfil Epidemiológico de internações por fraturas em mulheres 
idosas no Estado do Rio de Janeiro; 22. Inovando o cuidar e empoderando usuários e 
familiares em sofrimento psíquicos; 23. Centros de Atenção Psicossocial: a importância do 
acompanhamento e tratamento do usuário de álcool e outras drogas; 24. Integralidade na 
atenção ao idoso potencializa envelhecimento saudável; 25. Efeitos do nintendo wii fit na 
melhora do equilíbrio, funcionalidade e qualidade de vida de uma idosa; 26. Promoção de 
atividades de forma remota para idosos; 27. Efeitos de um programa de exercício físico na 
recuperação de paciente com lesão total do tendão calcâneo; 28.Tumor Filoide maligno. 

Sabemos o quanto é importante e urgente divulgar os avanços da ciência e da 
saúde, seus impasses, desafios, perdas e ganhos para construir habilidades e vencer 
barreiras na oferta dos serviços e atendimentos de saúde brasileira, por isso a Atena 
Editora proporciona através dessa coletânea uma rica divulgação de trabalhos científicos 
para que os pesquisadores da área da saúde possam expor os resultados de seus estudos. 

Isabelle Cerqueira Sousa 
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CAPÍTULO 7
 

CONSULTÓRIO NA RUA AJUDA NO COMBATE AO 
HIV/AIDS

Zarifa Khoury
http://lattes.cnpq.br/7806515494488111

RESUMO: A consolidação de políticas públicas 
ao longo da história do combate a síndrome da 
imunodeficiência adquirida (também conhecida 
como AIDS), contemplou estratégias específicas 
de prevenção para diversos segmentos sociais 
que abordou grupos específicos porem a 
população que vive em situação de rua não foi 
contemplada. Após o diagnóstico da infecção 
pelo HIV ,a retenção e adesão da pessoa vivendo 
com HIV/AIDS com a equipe, mostram-se 
fundamental para o sucesso do tratamento. Após 
inúmeras tentativas mal sucedidas de retenção 
da população vivendo com HIV/AIDS em situação 
de Rua nos SAE do município de São Paulo ao 
longo dos últimos anos, optou-se por elaborar 
protocolo de atendimento assistencial específico 
para atendimento deste segmento pela equipe 
do consultório na rua.
PALAVRAS-CHAVE: Consultório na rua, HIV/
AIDS,Adesão.

ABSTRACT: The consolidation of public policies 
throughout the history of combating the acquired 
immunodeficiency syndrome (also known 
as AIDS), contemplated specific prevention 
strategies for different social segments that 
addressed specific groups, but the homeless 
population was not covered. After the diagnosis 
of HIV infection, the retention and adherence of 

the person living with HIV/AIDS to the team is 
fundamental for the success of the treatment. 
After numerous unsuccessful attempts to retain 
the population living with HIV/AIDS on the streets 
in the SAEs in the city of São Paulo over the past 
few years, it was decided to draw up a specific 
assistance protocol for this segment by the office 
staff in the road.
KEYWORDS: Street office, HIV/AIDS, Adhesion.

A consolidação de políticas públicas ao 
longo da história do combate a síndrome da 
imunodeficiência adquirida (também conhecida 
como AIDS), contemplou estratégias específicas 
de prevenção para diversos segmentos sociais 
que abordou grupos específicos como: homem 
que fazem sexo com homens (HSH), travestis, 
trabalhadores do sexo, Jóvens, mulheres em 
situação de vulnerabilidade social, populações 
privadas de liberdade dentre outros. Essa 
estratégia envolveu as três esferas: federais 
estaduais e municipais1, 2.

As políticas de prevenção consolidadas 
somadas ao acesso universal aos antirretrovirais 
reduziram em 34% a morbidade e 70% a 
mortalidade da síndrome da imunodeficiência 
adquirida entre os anos de 1996 e 20023, porém 
as pessoas que vivem em situação de rua 
nunca foram contempladas nem com políticas 
específicas de prevenção, nem com políticas 
específicas de assistência.

Após o diagnóstico da infecção pelo HIV, 
a retenção e adesão da pessoa vivendo com 
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HIV/AIDS com a equipe, mostram-se fundamental para o sucesso do tratamento.
A adesão ao acompanhamento e tratamento antirretroviral, mostra-se como o maior 

indicador de eficácia e sucesso terapêutico no tratamento das pessoas que vivem com o 
vírus HIV, resultando na melhora imunológica, redução das lesões teciduais provocadas 
pelo vírus e na redução da emergência de infecções oportunistas. 3

 Estudos epidemiológicos sugerem que a terapia antirretroviral eficaz reduz 
a transmissão do HIV em 92-98% implicando diretamente na redução de sua 
transmissibilidade.3

A adesão é definida como aceitação e concordância com o tratamento na forma de 
pactuação onde são firmadas responsabilidades do usuário com a equipe de saúde. Mostra-
se como processo colaborativo onde o sujeito participa na discussão do seu tratamento 
(Ministério da Saúde 1999) 3

Transcende à simples ingestão de medicamentos incluindo o fortalecimento da 
pessoa vivendo com HIV/AIDS, o estabelecimento de vínculo com a equipe de saúde, 
acesso à informação, acompanhamento clínico / laboratorial, adequação aos hábitos e 
necessidades individuais e o compartilhamento das decisões relacionadas à própria saúde, 
inclusive para pessoas que não fazem uso da terapia antirretroviral (Ministério da Saúde 
2008) 4

Após inúmeras tentativas mal sucedidas de retenção da população vivendo com HIV/
AIDS em situação de Rua nos SAE do município de São Paulo ao longo dos últimos anos, 
optou-se por elaborar protocolo de atendimento assistencial específico para atendimento 
deste segmento pela equipe do consultório na rua.

O aumento da população vivendo em situação de rua é realidade constatada 
mundialmente e observada principalmente nas grandes metrópoles. 5, 6, 7,8

Os censos oficiais realizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística 
(IBGE) não possuem dados sobre esta população. 9 

Estudos e levantamentos destas populações têm apontado para um perfil 
populacional de pessoas que vivem em situação de extrema vulnerabilidade social com 
privações de direitos, rompimento de vínculos afetivos, violência, sofrimento e estigmas. 10,11 
Para tanto houve a necessidade do desenvolvimento de plano específico de atendimento 
desta população por parte do Ministério da Saúde denominado Consultório na Rua.

A cidade de São Paulo conta hoje com uma população em situação de rua estimada 
em cerca de mais de 25.000 pessoas fazendo uma projeção do censo 2019.12,13

Segundo este censo (Censo de 2019- PMSP)13 a maioria dessa população, tanto 
dos acolhidos quanto dos que vivem na rua, são do sexo masculino (85,5%). A faixa etária 
média é de 41 anos entre os que estão na rua. Com relação à cor declarada ,48,9% se 
declaram pardos, 2,4% indígenas, 1,1% amarelos, 19,7% pretos ,26,1% brancos.

Já com relação ao local de origem, o censo constatou que 96,7% da população 
em situação de rua do município de São Paulo, é representada por brasileiros e 3,4% por 
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estrangeiros. Dentre os brasileiros, a grande maioria são os nascidos dentro do município 
de São Paulo (34%) e 21% em outros municípios do estado de São Paulo, Bahia 9,5%, 
Minas Gerais 6,3%, Pernambuco 5,1%, outros estados brasileiros 25,1%.

Quanto aos estrangeiros verifica-se que 38,8% são da Venezuela, 9% da África do 
Sul, 6% de Angola, 6% da Argentina, 6% de Portugal ,1,5% da Australia ,1,5% Estados 
Unidos, 1,5% Itália ,1,5% Japão.

O nível de escolaridade também é baixo, com uma porcentagem de analfabetos de 
8,4% entre os que vivem na rua.

A pesquisa também apontou que mais da metade da população de rua já passou 
por internação em alguma instituição, destacando-se o sistema prisional e as clínicas de 
recuperação de dependência de drogas e álcool. Já com relação à rua, 31,2% já passaram 
pelo sistema prisional, 31,9% por clínicas de recuperação de dependência e 12% pela 
Fundação Casa. Com relação à saúde, os problemas mais apontados foram de saúde 
bucal 25,7% dos que vivem em situação de rua, sequela de acidentes 21,4% dos que vivem 
em situação de rua, HIV 5,4% dos que vivem em situação de rua e tuberculose 4,1% dos 
que vivem em situação de rua.

Já com relação ao uso de substâncias psicoativas, a pesquisa constatou que a 
mais utilizada é o álcool: 68,2% entre os que vivem em situação de rua de rua. No caso de 
drogas ilícitas, 40,1% confirmaram o uso de algum tipo.

Segundo Fundação Instituto de Pesquisas Econômicas FIPE- Pesquisa censitária 
da população em situação de rua tem os seguintes dados:¹² ¹³

Ano Moradores de rua Acolhidos Pessoas em situação 
de rua

2000 5013 3693 8706
2009 6587 7079 13666
2011 6765 7713 14478
2015 7335 8570 15905
2019 24344 11693 12651

Tabela: Moradores em situação de Rua 2000 - 2019.

Com relação à infecção pelo HIV podemos dizer que foi influenciada por fatores 
biológicos e culturais.

Geneticamente o HIV caracteriza-se por vasta diversificação e rápida evolução. 
Filogeneticamente este pode ser dividido em HIV1 e HIV2.

O HIV1 se divide em grupos M, N, O, P. O grupo M por sua vez é responsável por 
90% das infecções mundiais e pode ser geneticamente classificado em 9 subtipos (A-D, 
F-H, J, K) e mais de 70 formas recombinantes, que por sua vez exibem variações intra 
e inter subtipos. O subtipo A fica subdividido em A1, A2, A3, A4, A5, A6, o subtipo F fica 
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subdividido em F1 e F2. 14,15

Alguns estudos sugerem que o subtipo viral pode afetar a progressão e a evolução 
da doença como também potencialmente afetar a resistência às drogas antirretrovirais. 15

A epidemia brasileira é composta pelo subtipo B, com menor circulação do 
recombinante BF1 e do subtipo C.16.

O subtipo B está relacionado com a transmissão predominante por homens que 
fazem sexo com homens.17,18

Para acolher e tratar esta população, se faz necessário compreender sua demanda 
para além da queixa principal. Perceber o cidadão em seu contexto social para inseri-lo em 
uma rede de atenção a saúde. Para tanto é necessário observação e escuta qualificada. 
Valorização e respeito aos diversos saberes e modos de viver dos indivíduos.

Os consultórios de rua com seus agentes de saúde identificam o usuário, e as 
equipes treinadas realizam o atendimento acolhendo e inserindo o cidadão no sistema.

O acolhimento é fator fundamental no processo de inserção no sistema de saúde 
e falhas nesta fase comprometem o vínculo com a equipe e o serviço, comprometendo a 
adesão. ³

A escuta ativa é fator importante para a adesão, nela o profissional estimula e acolhe 
o discurso do usuário, sem colocar juízo de valor.4

Acolher, compreender e entender as demandas do usuário dispensando a devida 
atenção, com o encaminhamento de ações direcionadas para sua resolubilidade.

Acolher é um processo de inclusão do usuário ao serviço de saúde.
Desta maneira os consultórios de rua se mostram de fundamental importância como 

política publica no combate ao HIVAIDS.
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