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APRESENTACAO

A obra “Educacéo e Incluséo: Desafios e oportunidades em todos as séries
educacionais” aborda uma série de livros de publicacdo da Atena Editora, em seu volume
IV, apresenta em 24 capitulos, os novos conhecimentos cientificos e tecnologicos para
a area da saude especial das modalidades da saude intelectual, mental da Educacao
Inclusiva e os processos de ensino e aprendizagem na Educacao Basica.

A Educagdo por Inclusdo engloba, atualmente, alguns dos campos mais
promissores em termos de pesquisas tecnoldgicas nas areas do Ensino, nos estudos
e pesquisas sobre as dificuldades de aprendizagem e problemas emocionais de
conduta na sala de aula, no atendimento educacional especializado e na subjetividade
do professor e do estudante na relagdo com as dificuldades de aprendizagem escolar.
Esses sao alguns dos desafios a inclusdo que visam o aumento benéfico, produtivo
na qualidade do ensino e desenvolvimento do aluno especial. Além disso, a crescente
demanda por conceitos e saberes que possibilitam um estudo de melhoria no processo
de participacao e aprendizagem a educacéo inclusiva aliada a necessidade de recursos
especificos.

Colaborando com essa transformacgao educacional, este volume IV é dedicado ao
publico de pessoas que possuem deficiéncia e dificuldade psicolégica de aprendizagem
na perspectiva das Instituicdes de Ensino ao atendimento educacional especializado.

Este volume, apresenta artigos que abordam as experiéncias do ensino e
aprendizagem, no ambito escolar, desde os processos de ensino e aprendizagem
na Educacdo Béasica as séries mais avancadas como a metodologia do ensino da
matematica lll como espaco de discutir educagcado matematicainclusiva, também, artigos
que tracam a Educacéo e ensino na sociedade da informacéo e da comunicacéo, as
contradicbes no discurso de incluséo e exclusao vigentes na sociedade brasileira e
alguns artigos que apresentam didaticas para a confecg¢ao de brinquedos pedagogicos.

Assim, aos componentes da esfera educacional que obtiveram sucesso
mesmo com o0s desafios encontrados, a mediacdo pedagodgica como forca motriz
de transformacéo educacional e a utilizacdo de tecnologias assistivas para auxiliar o
aprendizado do discente especial.

Ademais, esperamos que este livro possa fortalecer o movimento de inclusao
social, colaborando e instigando professores, pedagogos e pesquisadores as praticas
educacionais, as contribuicbes do discurso, didatica e ensino a quem ensina, aos
alunos especiais na transacao da escola regular sob um olhar da psicopedagogia e
aos educadores que corroboram com a formagéo integral do cidadéao.

Danielle H. A. Machado
Janaina Cazini
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CAPITULO 24

A CARTA ABERTA COMO INSTRUMENTO DE ACAO SOCIAL:
RESSIGNIFICANDO O PROCESSO DE PRODUGAO

Lidiane Moreira Silva de Brito
Universidade Federal da Paraiba (UFPB),
PROFLETRAS

Mamanguape — PB
Laurénia Souto Sales

Universidade Federal da Paraiba (UFPB),
PROFLETRAS

Mamanguape — PB
Marluce Pereira da Silva

Universidade Federal da Paraiba (UFPB),
PROFLETRAS
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RESUMO: Diante da diversidade de sujeitos
que fazem a Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA), esta se torna uma modalidade que requer
um olhar especial, atento as necessidades de
cada aluno, que sdo muitas, e as que mais
se destacam, do ponto de vista do ensino-
aprendizagem da lingua portuguesa, sdo as
dificuldades com a leitura e a escrita. A fim
de trabalhar, especialmente, as dificuldades
relativas a producdo escrita, realizamos
uma pesquisa de natureza qualitativa, com
delineamento de uma pesquisa-agao, na qual
realizamos um estudo com o género textual/
discursivo carta aberta com o objetivo de avaliar
até que ponto a utilizacdo de uma sequéncia
didatica (DOLZ, NOVERRAZ e SCHNEUWLY,
2004) construida a partir do referido género

Incluséo e Educacéo 4

ESCRITA NA EJA

pode contribuir para um melhor desempenho
na producado escrita dos alunos da 8? série
do 2° segmento da Educacdo de Jovens e
Adultos de uma escola publica do municipio
de Capim-PB. Para tanto, recorremos aos
estudos sobre os géneros textuais/discursivos
desenvolvidos por Bakhtin (2011), Marcuschi
(2008, 2010), e também aos estudos sobre
sequéncia didatica desenvolvidos por Dolz,
Noverraz e Schneuwly (2004). Os resultados
da analise mostram, entre outras questdes,
que a sequéncia didatica elaborada facilitou o
desenvolvimento de capacidades de linguagem
necessarias a producao escrita do género carta
aberta, especialmente no que diz respeito aos
elementos constitutivos desse género. Ademais,
€ valido salientar que o género trabalhado
contribuiu para inclusdo social dos alunos da
EJA de maneira significativa, pois os educandos
perceberam que eles podem e devem ser
protagonistas das praticas de letramento.
PALAVRAS-CHAVE: Génerotextual/discursivo.
Carta aberta. Sequéncia didatica. EJA.

ABSTRACT: Given the diversity of subjects that
make the Youth and Adult Education (EJA), this
becomes a modality that requires a special look,
attentive to the needs of each student, which are
many, and those that stand out the most, from the
point of view of teaching-learning portuguese,
are the difficulties with reading and writing. In
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order to work, especially, the difficulties related to writing production, we conducted a
research of a qualitative nature, outlining an action research, in which we carried out
a study with the genre textual/discursive open letter with the objective of assessing to
what extent the use of a didactic sequence (DOLZ, NOVERRAZ and SCHNEUWLY,
2004) constructed from this genre can contribute to a better performance in the written
production of the 8th grade students of the 2nd segment of Youth and Adult Education
of a public school in the municipality of Capim-PB. For this, we used the studies on
the textual/discursive genres developed by Bakhtin (2011), Marcuschi (2008, 2010),
and also studies on didactic sequence developed by Dolz, Noverraz and Schneuwly
(2004). The results of the analysis show, among other issues, that the elaborated
didactic sequence facilitated the development of language skills necessary for the
written production of the open letter genre, especially with respect to the constituent
elements of this genre. In addition, it is worth noting that the work genre contributed
to social inclusion of the students of the EJA in a significant way, since the students
realized that they can and should be protagonists of the literacy practices.
KEYWORDS: Textual genre/discursive. Open letter. Didactic sequence. EJA.

11 INTRODUCAO

A Educacéo para Jovens e Adultos, durante muito tempo, foi vista como um meio
apenas de alfabetizar o individuo. Referimo-nos aqui a nocéo de alfabetizacao, em
sentido estrito, conforme a define Batista (2006, p. 16): “[...] designa, na leitura, a
capacidade de decodificar os sinais graficos, transformando-os em sons, e, na escrita,
a capacidade de codificar os sons da lingua, transformando-os em sinais graficos.” Os
anos se passaram e, a exemplo do Ensino Fundamental e Ensino Médio, a partir da
implantacéo da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢éao Nacional — LDBEN n° 9.394/96,
a Educacéao de Jovens e Adultos (EJA) passou a ser uma modalidade de ensino, e,
como tal, deve seguir as mesmas diretrizes do ensino regular. Com essa mudanca,
torna-se consensual a ideia de que também é preciso qualificar esses alunos para
ler, interpretar e produzir textos dos mais variados géneros discursivos/textuais (0s
termos géneros textuais e géneros discursivos serdo lidos como sinGnimos, uma vez
que entendemos que, embora usem nomenclaturas distintas, os autores consultados
os definem mantendo o mesmo conceito de estabilidade relativa).

Essa modalidade de ensino requer um olhar especial, pois seu publico é
diferenciado. O aluno jovem e adulto vai a escola, muitas vezes, com baixa autoestima.
E necessario, pois, que a escola e, por sua vez, o professor pense em um trabalho
pedagogico que possibilite a sua insercdo na realidade social. Observamos que,
nao raro, este publico é situado a margem da prépria instituicdo escolar a qual esta
vinculado.

Pensando em contribuir para um melhor desempenho desses alunos nessa
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modalidade de educacdo, compreendemos ser pertinente realizar um trabalho
significativo, especificamente, com a producdo escrita. Isso porque, embora
entendamos que a leitura e a escrita séo atividades interdependentes e que, mantém,
entre si, uma relacdo de natureza dialdgica, é a esta ultima — a escrita — que os
alunos ainda sao muito resistentes; alguns, inclusive, enfrentam tantas dificuldades
para produzir um texto que, frequentemente, desqualificam o trabalho proposto pelo
professor, justificando que ja sabem “assinar o nome”.

Ao nos propormos a desenvolver a competéncia escrita desses sujeitos,
estaremos n&o apenas colaborando para aperfeicoar a habilidade de escrita deles,
como também contribuindo para a elevacao de sua autoestima, uma vez que estarao
mais aptos a enfrentar os desafios que encontram tanto na escola — como € sabido,
muitas vezes esse aluno € posto num nivel de inferioridade quando comparado aos
alunos de outras modalidades — como na sociedade, em geral.

Conforme Bezerra (2002), os géneros textuais constituem importante subsidio
para que o sujeito compreenda melhor o funcionamento da lingua. Nesse sentido, a
partir do trabalho com os géneros textuais, o professor estara exercendo importante
papel, no que diz respeito a contribuir para o desenvolvimento das capacidades
linguistica e sociodiscursiva dos alunos, uma vez que estes necessitam de uma
abordagem educacional que os leve a ressignificar o conceito de letramento existente
no contexto da EJA.

Para esse fim, acreditamos que a sequéncia didatica, conforme orientam
os estudos realizados por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004) é uma proposta
extremamente pertinente para ser desenvolvida na EJA, pois ndo apenas auxilia
o aluno na constru¢gdo do conhecimento acerca dos mecanismos da escrita, como
também o habilitara a compreender o prdprio funcionamento da escrita.

Diante do exposto, este estudo parte da seguinte questao de pesquisa: como
a realizacdo de um trabalho didatico com a producéo escrita, a partir da nocéo de
sequénciadidatica, pode, efetivamente, colaborar com o desenvolvimento da habilidade
de escrita por parte dos alunos da EJA?

O presente trabalho tem como objetivo avaliar até que ponto a utilizagdo de uma
sequéncia didatica (DOLZ, NOVERRAZ e SCHNEUWLY, 2004) construida a partir do
género textual/discursivo carta aberta pode contribuir para um melhor desempenho
na producao escrita dos alunos da 8? série do 2° segmento da Educacao de Jovens
e Adultos de uma escola publica do municipio de Capim-PB. Para tanto, recorremos
aos estudos sobre os géneros textuais/discursivos desenvolvidos por Bakhtin (2011),
Marcuschi (2008, 2010), e também aos estudos sobre sequéncia didatica desenvolvidos
por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004).
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2| METODOLOGIA

Do ponto de vista metodoldgico, este estudo se caracteriza como uma pesquisa-
acao, uma vez que proporciona ao pesquisador uma intervencéo na pratica ao longo
do préprio processo de pesquisa, conforme nos diz Engel (2000). Essa intervencao
se dara mediante a aplicacdo de uma sequéncia didatica, que, entendemos, podera
possibilitar ao aluno a oportunidade de refletir e (re)estruturar seu texto ao término das
oficinas propostas pelo professor pesquisador. As produc¢des dos alunos, resultado das
oficinas serdo analisadas, tomando por base trés categorias de analise que caracterizam
0 género do discurso, segundo Bakhtin (2011): conteudo, estrutura composicional e
estilo. Conforme o autor, 0 uso da lingua realiza-se através de enunciados (orais ou
escritos), concretos e unicos, pronunciados pelos que integram essa ou aquela esfera
da acdo humana. Para ele “cada enunciado particular € individual, mas cada campo de
utilizagdo da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados, os quais
denominamos géneros do discurso.” (BAKHTIN, 2011, p. 261)

Deram suporte ao trabalho investigativo, o estudo de cartas abertas produzidas
pelos alunos e do diario de bordo produzido pela pesquisadora. Quanto ao corpus da
pesquisa, este foi constituido por textos produzidos pelos alunos, por meio do género
carta aberta. Um ponto muito importante na execucao da pesquisa foi a participacéo dos
alunos; estes, no decorrer das atividades, construiram uma interacéo que possibilitou
o bom desenvolvimento das atividades.

A pesquisa foi realizada em uma turma com onze alunos da 8% série da EJA,
de uma escola municipal, no municipio de Capim-PB. Cinco deles, além de estudar,
também trabalhavam. Os participantes da pesquisa tinham de 15 a 37 anos.

Optamos pela turma 82 série da EJA devido ao fato de eles estarem prestes a
ingressar no Ensino Médio, e este nivel de ensino, no municipio de Capim-PB, s6
€ oferecido na modalidade regular e ndo na EJA; fato que, muitas vezes, dificulta
a permanéncia dos alunos na escola. Acreditamos, portanto, que desenvolver um
trabalho voltado a producéo escrita poderia contribuir para um melhor desempenho
desses sujeitos no ambito da escrita e, consequentemente, uma melhor insercéo dos
mesmos no Ensino Médio.

Os dados desta pesquisa foram gerados por meio da aplicacéo de uma sequéncia
didatica, que foi elaborada a partir das dificuldades encontradas pelos alunos no tocante
a compreensdo dos elementos constitutivos do género carta aberta. Contribuiram
também para o planejamento de cada modulo da referida sequéncia, as anotagcdes
que foram feitas apOs cada aula. Nestas, constavam as impressodes e as duvidas dos
alunos sobre os textos trabalhados em cada médulo, e o resultado das discussbes que
foram realizadas durante a escrita e reescritas dos seus textos. ApoOs as aulas, era feita
a analise do material registrado e, quando necessario, as readaptacdes necessarias
a execucao dos modulos que seriam aplicados nas aulas seguintes. Neste estudo, o
diario de bordo funcionou como importante instrumento na coleta dos dados a serem

Inclusdo e Educacéo 4 Capitulo 24



analisados.

Reconhecemos, portanto, a importancia do procedimento sequéncia didatica,
pois, ao fazer uso desse instrumento, o professor podera levar seus alunos a uma
pratica de producao escrita de um modo menos mecanico e mais reflexivo. Assim, o
aluno passara a fazer parte de seu processo de aprendizagem.

Apresentamos, a seqguir, as etapas da sequéncia didatica desenvolvidas por Dolz,
Noverraz e Schneuwly (2004):

a) Apresentacao da situacao: Nesse momento, 0 género € apresentado aos
alunos; em seguida, a tarefa que deverao executar, seja uma atividade oral ou escrita,
mas que seja uma acao que realmente faca sentido, que ndo seja somente “um fazer
por fazer”. O professor podera levar diversos exemplares do género em questéao
para que os alunos se familiarizem e observem seu aspecto formal, o suporte por
meio do qual é veiculado, e, até mesmo, a sua funcionalidade; todavia, sem maiores
aprofundamentos.

b) Producao inicial: Nessa etapa, ha a elaboragcéo da chamada primeira produgéo
ou producéo inicial. Trata-se de um texto oral ou escrito que pode ser feito de maneira
coletiva ou individual. E a partir dela que o professor detecta as habilidades e o que
precisa ser trabalhado nas etapas seguintes. A partir deste momento, o texto sera
avaliado e reescrito; processo que continua a medida que os modulos vao avangando.

c) Os moédulos: A intencédo desta etapa é desenvolver atividades a partir do
que foi detectado na producéo inicial como sendo “problemas” a serem solucionados.
Os autores nao fixaram um numero de moédulos, pois entendem que o professor
€ quem deve escolher como serdo feitas as atividades na tentativa de sanar ou
diminuir os problemas surgidos, seguindo uma progressao do mais simples ao mais
complexo. Inicialmente, a propositura dos médulos deve ter como foco a solugéo dos
“problemas” detectados na producgao inicial. Num primeiro momento, apresentamos
a situacdo de comunicacao, quem foram os destinatarios, quais foram os objetivos,
qual o género escolhido, qual a modalidade entre outros; em seguida, mostramos
como foram elaborados os conteudos; num terceiro momento, apresentamos como o
texto foi planejado com relagcéo a organizagao estrutural. E, por fim, como o texto foi
realizado, observando a escolha lexical, as estruturas sintaticas como também todos
0s elementos que estao associados a esse nivel semantico da expressao.

d) A producao final: Nesta etapa, o aluno podera colocar em prética aquilo que
foi trabalhado nos moédulos, pois ele devera reescrever o texto produzido. O professor,
por sua vez, podera avaliar o aluno de maneira somativa, ou seja, a avaliagcao se dara
por meio da observacéo do progresso realizado pelo aluno durante todo o processo.
De acordo com essas etapas, é possivel trabalhar os géneros, sejam eles orais ou
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escritos, como foi dito anteriormente, com mais organizac&o, uma vez que o professor
tem a possibilidade de avaliar o progresso do aluno, e este também compreende que
€ possivel escrever/ler com mais proficiéncia.

31 RESULTADOS E DISCUSSOES

Independentemente das transformacgdes que possam ocorrer, 0s géneros dos
discursos, ou seja, 0s enunciados possuem uma estrutura comum. Todos apresentam
uma organizagao constituida pelos seguintes elementos: a composi¢ao, o estilo e o
tema. Para o autor, esses trés elementos estdo indissoluvelmente relacionados ao
todo do enunciado e sdo determinados por um campo especifico da comunicagao.
E evidente, explica o autor, que cada enunciado particular é individual, todavia, cada
esfera de utilizagcdo da lingua tem seus “tipos relativamente estaveis de enunciados”
(BAKHTIN, 2011, p. 262).

Em relacdo ao género carta aberta, este tem sido classificado como um texto
argumentativo (SOUTO MAIOR, 2001), certamente, por causa da natureza tipologica
que nele predomina. De um modo geral, a carta aberta tem a finalidade discursiva
de publicizar informacdes, denunciar problemas, seja de um individuo, seja de uma
grupo/comunidade, com o objetivo de buscar solugcbes para eles. Nao é raro que o
autor da carta aberta, além de denunciar o problema, também apresente uma solucgéo.
Para tanto, utiliza-se de um tom persuasivo, com vistas a sensibilizar seu interlocutor
que, neste caso, pode ser uma autoridade, uma empresa, uma comunidade. Sobre a
funcao da carta aberta, Leite (2014) informa que:

Na esfera social, a Carta Aberta normalmente é usada para denunciar problemas
de um grupo ou comunidade, propagar ideias, opinides e reivindicar solucdes para
problemas. Mais do que qualquer outro género, a Carta Aberta procura dialogar
e interagir com o leitor, que pode ser uma autoridade, uma comunidade ou um
determinado individuo. Para isso, os recursos linguisticos utilizados devem situar o
interlocutor a respeito do assunto ao longo do texto, solicitando fazeres, buscando
sensibiliza-lo. (LEITE, 2014, p. 76)

Esse tipo de género pode circular em diferentes suportes como, por exemplo,
jornalimpresso, meio televisivo e radiofénico e, com 0 advento da era digital, na internet.
A carta aberta, diferentemente da carta pessoal, que diz respeito a um numero limitado
de interlocutores, refere-se a um problema de natureza coletiva, buscando resolvé-lo;
por isso, o destinatario pode ser uma determinada pessoa ou um grupo, que, por sua
vez, podera ou nao, responder utilizando-se do mesmo suporte.

Do ponto de vista estrutural, a carta aberta € composta por alguns elementos,
a saber: o titulo, parte onde, na maioria das vezes, € evidenciado o destinatario; a
introducdo, local onde o problema € situado; o desenvolvimento, momento em que
sédo apresentados o0 problema e os argumentos que sustentam o ponto de vista do
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emissor; a concluséo, local em que normalmente ha uma solicitagcao para a resolugcéao
do problema apresentado; e, por fim, a despedida ou fecho.
Vejamos, a seguir, o resultado da producéo inicial do aluno Rodrigo':

01 Diretora nao que libera a sala de informatica

02 |/

03 | Queridos aluno(a)

04 |/

05 hoje estou falando por todo nés, por que tem uma injustica ocorrendo

06 | €M nos colegio. Quando nos queremos fazermos alguns trabalhos a
07 diretora semprem tem uma descupa para justificar a nossa entrada na sala
de informética. Ela sempre tem a nos dar que ta sem internet ou alguns
computadores estdo quebrado, que nao dar para fazer o nosso trabalho.

08

09

10 !

» Querida diretora, Entdo queremos que a senhora der um jeito de nao
acontecer novamente e esse ploblema. E libere a sala para nos fazermos

12 0 nosso trabalho.

13 |,

14

E sem se preocupa em se barado em sala quanto perguntamos que se da
15 para fazer nosso trabalho no computador, e sempre a mesma Resposta.

16 |/
17 | Estamos farto disso queremos mudancas em nos colegio. Queremos justica.
18 |/

19 | Esperamos que a senhora consiga nos ententemos, E procure resolver
20 | nosso ploblema.

21 |/
20 O brigado pela atencéo.
23 |/

o4 | Capim, 3 de novembro de 2014

Na producéo inicial do aluno Rodrigo, verificamos, quanto ao contetdo tematico,
sua preocupacao com o fato de os estudantes da escola em que estuda nao poderem
utilizar a sala de informatica. Esse sujeito encontra, na carta aberta, uma possibilidade
de relatar algo que considera injusto para ele e para os demais colegas; portanto, o
seu texto atende a finalidade do género carta aberta, que é apresentar um problema
de interesse coletivo.

Os argumentos utilizados pelo autor da carta aberta revelam que a diretora
da escola expde diferentes justificativas com o objetivo de impedir 0 uso da sala de
informatica da escola pelos alunos, seja afirmando que a internet estd sem conexao,
seja afirmando que os computadores estdo quebrados.

Nalinha 17, esse sujeito demonstra sua indignacao pela situagao apresentada ao
dizer: “Estamos farto disso queremos mudancas em nos colégio. Queremos justi¢a”.

1 Rodrigo tem dezesseis anos. Mora na zona urbana do municipio de Cuité de Mamanguape/PB.
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Na sequéncia, porém, o discurso de indignacdo se mistura com um discurso mais
ameno, porém persuasivo, na tentativa de sensibilizar a diretora: “Esperamos que a
senhora consiga nos ententemos. E procure resolver nosso ploblema.”

No que se refere a construgcdo composicional, verificamos que, de maneira
geral, o sujeito aluno compreendeu bem o género carta aberta. Ele iniciou o texto
apresentando um titulo, “Diretora ndo que libera a sala de informatica”, muito embora,
em seguida, tenha feito uso de um vocativo. Logo em seguida, faz uma introdugéo
expondo o problema que deseja resolver (linhas de 5 a 9), argumenta a necessidade
de o problema ser resolvido e justifica sua reivindicagao (linhas 11 e 12); depois,
apresenta uma conclusao (linhas 19 e 20); além disso, registra o local de onde escreve
a carta e coloca a data, embora n&do assine o texto.

Pode-se notar, na abertura do texto, certa confusédo de tracos caracteristicos dos
géneros carta aberta e carta pessoal quando o sujeito faz uso de um titulo (“Diretora ndo
que libera a sala de informatica”) e, em seguida, de um vocativo (“Queridos aluno(a)”
— elementos caracteristicos da carta aberta e da carta pessoal, respectivamente.
Podemos entender tal procedimento, no entanto, como marca de interlocu¢gao com o
destinatario.

Em relacdo ao destinatario da carta, inicialmente, ele se dirigiu aos demais
estudantes da escola, na abertura do texto, por meio da expressao “Queridos aluno(a)”.
No entanto, no segundo paragrafo, quando utilizou o vocativo “Querida diretora”, e
passou a solicitar que ela resolvesse o problema por ele denunciado, Rodrigo modificou
0 seu destinatéario.

Finalmente, é importante registrar que, do ponto de vista da organizag¢ao do texto,
o sujeito demonstra que tem dificuldade em marcar o espagcamento entre paragrafos,
0 que é perceptivel quando deixa uma linha em branco entre eles.

No que concerne ao estilo, verificamos que, ao escrever seu texto na primeira
pessoa do singular, “hoje estou falando por todo nds”, esse sujeito assume a autoria
do texto, mas, logo em seguida, passa a fazer uso da 12 pessoa do plural, marca
de uma autoria coletiva. Talvez isso se deva ao fato de ele ter anunciado que iria
falar por todos os alunos, levando a entender que a reclamacéo a ser apresentada
era compartilhada pelos demais colegas da escola: “Quando nos queremos fazermos
alguns trabalhos”, “Entao queremos”, “Estamos farto”, “Esperamos que a senhora”.

Parafinalizar o texto, esse sujeito despede-se com uma férmula de agradecimento,
caracteristica de um texto formal: “obrigado pela aten¢do”. No entanto, ele ndo registra
sua assinatura na carta, o que conferiria uma marca de autoria ao texto produzido.

Os dois adjetivos utilizados por esse sujeito ao empregar o vocativo, seja para 0s
colegas seja para a diretora, revelam certa estima ao destinatario por parte do emissor:
“Queridos aluno(a)” e “Querida diretora”. Além disso, pode-se perceber o respeito que
ele tem pela diretora quando emprega o pronome de tratamento “senhora” (linhas 11
e 18). Tanto o uso de “queridos” e “Querida” como o de “senhora” revelam certo grau

de formalidade exigido pelo género em questéo.

Inclusdo e Educacéo 4 Capitulo 24



Note-se ainda que, ao utilizar o advérbio de tempo “hoje”, o aluno Rodrigo marca
0 momento inicial da enunciagao, ao mesmo tempo em que deixa claro que, nesse
momento (e, talvez, apenas nele), ele esta falando em nome dos alunos de toda a
escola.

E interessante registrar que esse sujeito faz uso de uma hipercorrecdo com relagéo
ao uso do verbo, demonstrando que tem conhecimento da utilizagdo da desinéncia
namero-pessoal “mos”, usada na 1?2 pessoal do plural, “nos queremos fazermos”.

Com relacdo aos aspectos linguisticos, percebemos que esse sujeito apresenta
desvios de ordem ortografica, de acentuacao, de pontuacdo, de marcacao dos verbos
no infinitivo, entre outras inadequacgdes cometidas pelos demais alunos.

Apbs a aplicagcdo dos modulos que constituiram a intervencdo do docente,
podemos verificar, a seguir, se o aluno Rodrigo conseguiu dirimir as dificuldades
enfrentadas na producéo inicial. Vejamos:

01 Carta aberta a diretora do Colégio Augusto dos Anjos’

02 |/

03 Queremos mudancas!

04 |/

05 Hoje estou falando pelos alunos da Augusto dos Anjos. Tem uma injustica

06 | ocorrendo em nosso colégio. Quando nés queremos fazer alguns trabalhos
07 | @ senhora sempre tem uma desculpa para barra a nossa entrada na sala de
informatica. Ela sempre esta sem internet ou alguns computadores estéao

gg quebrados e nao da para fazer nosso trabalho.

10 Querida diretora, queremos que a senhora dé um jeito de ndo acontecer
novamente esse problemal! Libere a sala para nés fazermos nossos trabalhos.

1 Estamos fartos disso! Queremos mudancas em nosso colégio, queremos

12 justica.

13 Esperamos que a senhora consiga nos entendermos e procure resolver esse

14 problema.

15 |/

16 | Obrigado pela atencdo

17 |/

18 | Capim PB, 10 de dezembro 2014

19 |/

20 | Rodrigo Silva

Na producéo final de Rodrigo, € possivel perceber que ele compreendeu bem o
género carta aberta. Do ponto de vista do contetdo, esse sujeito mantém o foco no
problema da n&o utilizagdo da sala de informatica da escola em que estuda, revelando
sua importancia para a comunidade escolar. Provavelmente, o aluno ndo tem acesso
a internet no local onde mora e gostaria de utilizar os recursos que deveriam ser
disponibilizados pela referida instituicao.
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No que se refere a construgdo composicional do texto, o autor se dirige a diretora
daescola (“Carta aberta a diretora do Colégio Augusto dos Anjos”) e mantém o subtitulo.
Assim, reforca todo o contetudo que expde ao longo do texto, e, ao acrescentar um ponto
de exclamacao, procura atribuir mais énfase ao enunciado: “Queremos mudancas!”.

A estrutura do texto apresenta, ainda, todos os elementos que compdem uma
carta aberta e que ja estavam presentes na producdo inicial do aluno, excluindo a
aposicao da assinatura, que foi acrescentada nesta etapa. Percebemos que os
paragrafos foram bem organizados; as linhas em branco s&o utilizadas de modo a
separar itens importantes como, por exemplo, o titulo do subtitulo, o local e a data da
assinatura.

No que diz respeito ao estilo, por exemplo, Rodrigo mantém seu discurso
argumentativo, revelando sua vontade/desejo sobre algo que outro (a prefeita) dever
realizar: “queremos que a senhora dé um jeito de n&do acontecer novamente esse
problema” (linha 10 e 11) e “Queremos mudancgas” (linhas 03).

Um aspecto a se destacar nessa producéao final &€ com relagédo aos aspectos
linguisticos. Em comparacdo a producado inicial, Rodrigo apresentou progresso,
entretanto, ele ainda faz uso da hipercorrecdo com relagcdo a conjugacao dos verbos
na 12 pessoal do plural “Esperamos que a senhora consiga nos entendermos” (linha
13).

E vélido ressaltar que as intervencdes realizadas em sala de aula, nesta etapa,
contribuiram significativamente para o progresso do aluno; além, vale registrar, do seu
proprio esforco e interesse.

A analise da sequéncia didatica proposta com base nos estudos de Dolz, Noverraz
e Schneuwly (2004) permite-nos afirmar que os sujeitos alvos de nossa pesquisa na
8% série da Educacao de Jovens e Adultos mostraram-se proficientes na escrita do
género carta aberta, revelando que esse procedimento contribuiu satisfatoriamente
para a aprendizagem desse género discursivo/textual.

41 CONSIDERACOES FINAIS

O projeto de intervencao realizado foi pensado levando em consideragéo a
motivagdo necessaria para a producéo de um texto escrito. Porisso, a opcéo pelo género
carta aberta e pelos temas explorados nos textos selecionados para compreensao
desse género. Nesse sentido, consideramos que o referido instrumento e a selecéao
de atividades programadas e executadas para cada médulo foram fundamentais para
se alcangar um bom resultado.

O resultado das analises apontou que a aplicacdo do instrumento sequéncia
didatica contribuiu satisfatoriamente para um bom desempenho dos alunos com
relacéo a producéo final do género carta aberta, uma vez que produzimos o subsidio
necessario para que compreendessem esse género do ponto de vista da sua descricéo
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e funcionalidade; procedimento que os fez perceber que poderiam utilizar a carta aberta
para expor suas opinides. De modo geral, as analises feitas apresentaram avancos do
ponto de vista do conteudo, composicao e estilo. Além do mais, aproximou o ensino
de um género textual a uma pratica de utilizacdo da linguagem que ocorre fora do
ambiente escolar. Foi, assim, uma contribuicdo ao aperfeicoamento da producao
escrita nas praticas de letramento, propésito fundamental da sequéncia didatica.
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Inclusivas dos Campos Gerais, Consultora em Educacédo Executiva Sistema Fiep,
Conselheira da Gestao do Clima, Co-fundadora do ProPcD — Programa de Incluséo
da Pessoa com Deficiéncia no Mercado de trabalho. Co-autora do Livro Boas Praticas
de Inclusdo — PSAI. Organizadora da Revista Educacao e Inclusdo da Editora Atena.
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