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APRESENTACAO

Fomos surpreendidos, em 2020, por uma pandemia: a do novo coronavirus. O
distanciamento social, reconhecida como importante medida para barrar o avangco do
contagio, fez as escolas e universidades suspenderem as suas atividades presenciais e
(re)pensarem estratégias que aproximassem estudantes e professores. E é nesse lugar,
o de assumir a virtualidade como uma dessas medidas, considerando-se as angustias e
incertezas tipicas do contexto pandémico, que os/as autores/as deste livro intitulado “A
Construcao da Profissionalizacao Docente e seus Desafios” reinem os resultados de
suas pesquisas e experiéncias e problematizam sobre inUmeras questées que os/as [e nos]
desafiam.

Como evidenciou Daniel Cara em uma fala a mesa “Educagédo: desafios do nosso
tempo” no Congresso Virtual UFBA, em maio de 2020, o contexto pandémico tem sido
“tempestade perfeita” para alimentar uma crise que ja existia. A baixa aprendizagem dos
estudantes, a desvalorizacdo docente, as péssimas condi¢cdes das escolas brasileiras, os
inimeros ataques a Educagéo, Ciéncias e Tecnologias, os diminutos recursos destinados,
a auséncia de politicas publicas, sdo alguns dos pontos que caracterizam essa crise. A
pandemia, ainda segundo ele, s6 escancarou o quanto a Educagao no Brasil ainda reproduz
desigualdades.

Nesse interim, faz-se pertinente colocar no centro da discussdo as diferentes
questdes educacionais, sobretudo aquelas que intercruzam e implicam no pensar da
profissdo docente. Como assevera Hipolyto (1999), as problematicas que circunscrevem a
profissionalizag@o dos/as professores/as sao importantes, pois uma melhoria na qualidade
da educacdo passa, substancialmente, pela melhoria dos seus niveis. Entendemos
profissionalizagdo, nesse momento e para este livro de uma forma particular, partindo
do que destacou Cunha (1999, p. 132), como “um processo historico e evolutivo que
acontece na teia de relacdes sociais e refere-se ao conjunto de procedimentos que séo
validados como préprios de um grupo profissional, no interior de uma estrutura de poder”.

O cenario politico de descuido e destrato com as questdes educacionais, vivenciado
recentemente, nos alerta para a necessidade de criagdo de espagos de resisténcia. E
importante que as inUmeras problematicas que circunscrevem a Educacéo, historicamente,
sejam postas e discutidas. Precisamos nos permitir ser ouvidos e a criacdo de canais
de comunicagdo, como este livro, aproxima a comunidade das diversas ag¢des que sdo
vivenciadas no interior da escola e da universidade. Portanto, os diversos capitulos que
compdem este livro tornam-se um espago oportuno de discusséo e (re)pensar do campo
educacional, assim como também da profissionalizagdo docente, considerando os diversos
elementos e fatores que os intercruzam.

Este livro reine um conjunto de textos, originados de autores/as de diferentes
estados brasileiros e paises, e que tem na Educagéo sua tematica central, perpassando por



questdes de gestao e politicas educacionais, programas como o PIBID, atua¢ao do educador
hospitalar, processos de alfabetizacao e letramento, ensino e aprendizagem da Matemética,
o Estagio Curricular Supervisionado, Metodologias Ativas, Ludicidade etc. Direcionar e
ampliar o olhar em busca de solugbes para os inumeros problemas educacionais postos
pela contemporaneidade é um desafio, aceito por muitos/as professores/as pesquisadores/
as, como os/as que compdem esta obra.

Os/As autores/as que constroem essa obra sdo estudantes, professores/as
pesquisadores/as, especialistas, mestres/as ou doutores/as e que, muitos/as, partindo
de sua praxis, buscam novos olhares a problematicas cotidianas que os mobilizam. Esse
movimento de socializar uma pesquisa ou experiéncia cria um movimento pendular que,
pela mobilizagdo dos/as autores/as e discussdes por eles/as empreendidas, mobilizam-se
também os/as leitores/as e os/as incentivam a reinventarem os seus fazeres pedag6gicos
e, consequentemente, a educacéo brasileira. Nessa dire¢do, portanto, desejamos a todos
e a todas uma produtiva e ludica leitura!

Ameérico Junior Nunes da Silva
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CAPITULO 2

PROPUESTA DE UN DISENO DE GESTION DE LA
INNOVACION EDUCATIVA EN LA ESCUELA NACIONAL
COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES EN VIAS DE
ADAPTACION EN APROXIMACIONES DEL MODELO
HIBRIDO PARA LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Data de aceite: 21/09/2021

Erandy Gutiérrez Garcia

Universidad Nacional Autbnoma de México
(UNAM), CDMX

RESUMEN: Se presenta una propuesta del
Modelo de intervencion para la Gestion de
la Innovacion Educativa (GIE), actualmente
se desarrolla dentro de la Escuela Nacional
Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH). Esta
contribucion surge para cubrir prioridades de
las cuales se determin6 contar con un docente
investigador que, como agente innovador
relevante en el contexto del Nivel Medio Superior
flexibiliza la estructura, la adapta y sensibiliza
a la comunidad de aprendizaje mediante Aulas
Colaborativas logrando la transformacion e
integracion de los involucrados, trazando rutas
para el entorno del Modelo Hibrido.

PALABRAS CLAVE: Comunidad de aprendizaje,
aulas  colaborativas, docente-investigador,
innovacién educativa.

PROPOSAL FOR DESIGN OF
EDUCATIONAL INNOVATION
MANAGEMENT IN THE ESCUELA
NACIONAL COLEGIO DE CIENCIAS
Y HUMANIDADES IN THE PROCESS
OF ADAPTING A HYBRID MODEL FOR
UPPER SECONDARY EDUCATION

ABSTRACT: A proposal is presented of the
Intervention model for educational innovation
management (GIE), currently being developed

A construcao da profissionalizagdo docente e seus desafios

within the Escuela Nacional Colegio de Ciencias
y Humanidades (CCH). This proposal arises
to cover priorities; among the actions were
determined to have a relevant teacher-research
in the context of the upper secondary education
to adjust the structure, adapts and sensitizes
the learning community through Collaborative
Classrooms achieving the transformation and
integration of those involved, tracing routes for
the Hybrid Model environment.

KEYWORDS: E-learning community,
collaborative classrooms, teacher-researcher,
educational innovation.

11 INTRODUCCION

La gestion de la innovacion educativa
en el Colegio de Ciencias y Humanidades nace
con la creacion del Seminario Institucional en
Innovacién Educativa (SIIE) que incorpora dentro
de su programa a jOvenes académicos que
desempefian tareas docentes, de investigacion
y de difusion de la cultura en conjunto con un
grupo fundador, multidisciplinario y colaborativo
de profesores de los cinco planteles que
conforman al Colegio. En su segundo afio, el
Seminario se flexibiliza a las necesidades del
Centro de Formacion Continua (CFC) que,
mediante un comité de evaluaciéon, desempena
lineas en materia de investigacion por lo que
cambia su nombre a Seminario de Investigacion
e Innovacion Educativa (SIIE) para el periodo
2019-2020, conformado en ese entonces por
un equipo Interinstitucional de la UNAM como:
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Direccién General de Computo y de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (DGTIC),
Coordinacion de Desarrollo Educativo e Innovacién Curricular (CODEIC) e integrantes
de los cinco planteles del CCH. De esta manera se propone el disefio de Gestion en la
estructura organizacional del Colegio en vistas de abrir la brecha de la escuela nueva
transcultural y multidisciplinaria que ya estaba en puerta, con el propdsito de generar vias
de adaptacién en aproximaciones del Modelo Hibrido para la Educacién Media Superior
(EMS).

21 DESARROLLO

2.1 Marco Teodrico

2.1.1  Flexibilizacion de la estructura organizacional y el agente de
cambio

Cabe resaltar que este articulo hace hincapié en la Gestidén de Innovaciéon Educativa
y no en la investigacion que recaba la construccion teérica de este Modelo. Sin embargo,
para efectos de delimitaciébn y entendimiento se enuncia de manera generalizada
la fundamentacién de esta propuesta. Por lo que desde una perspectiva de disefio
organizacional para Daft (2011) las “estructuras naturales” son representaciones graficas
que organizan y distribuyen la participacién y el trabajo colaborativo ascendente, fundando
equipos autodirigidos que a su vez al relacionarse con su entorno disefian la interaccion de
comunidades de aprendizaje y con esto crean ecosistemas organizacionales.

Desde la mirada de las Ciencias de la Educacion, las comunidades de aprendizaje
son un proyecto de transformacion sociocultural del centro educativo en el entorno, para
conseguir que todas las personas de una sociedad estén informadas, a través de un
aprendizaje dialdgico, es decir, mediante la educacion participativa de la comunidad que
se concreta en todos sus espacios incluida el aula (Valls, 2000). Es en este sentido, el
aprendizaje dialégico se retoma desde la Teoria de la Actividad Historico Cultural y Teoria del
aprendizaje expansivo abordando el término del aprendizaje organizacional, desde la vision
de Vygotsky (citado en Engestrdm, 2001). Por lo tanto, la interaccion entre los individuos
y en lo que gestionan (asimilan) la informacién que necesitan, primero la reflexionan,
luego la interiorizan, para finalmente reproducirla, creando con ello un proceso de gestidén
educativa (Pozner, 2000). Al reproducir la informacion se unen esfuerzos y se conforman
redes de pares con nodos de comunidn, estos nodos representan a los agentes de cambio,
es decir al docente-investigador e innovador, un agente facilitador del aprendizaje, que
investiga y genera conocimiento para dar soluciones a una realidad educativa compleja,
singular y siempre cambiante (Garcia, 1986), que sensibiliza a la o las comunidades del
proceso de aprendizaje organizacional en ecosistemas interinstitucionales o transculturales
(Engestrém, 2001).

A construcao da profissionalizagdo docente e seus desafios Capitulo 2 “



2.1.2 Adaptacion a las aproximaciones del Modelo Hibrido para la
Ensenanza Media Superior mediante Aulas Colaborativas

Esta propuesta que disefia la intervencién en la Gestion de la Innovacion Educativa
obedece al marco de competencias docentes en Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC), que se integra por tres niveles y siete aspectos a considerar, de los cuales se
deriva una matriz que integra la figura del profesor innovador. Para la Unesco (2019), esta
coleccion que describe al profesor innovador comprende nueve recursos entre los cuales
el docente “desarrolla, experimenta, capacita, innova y comparte” la practica educativa
para determinar como la escuela puede adaptar la tecnologia en el quehacer docente.
Asimismo, con base en las aproximaciones de un Modelo Hibrido que implica un aprendizaje
combinado, el cual coordina las mejores caracteristicas de la escolarizacién tradicional con
las ventajas del aprendizaje en linea para ofrecer instruccion personalizada y diferenciada
en un grupo de alumnos (Barron, 2019). Alineado a la pertinencia en las prioridades 11y 12
relativas para propiciar la Innovacion Educativa en la DGCCH. Esta intervencion educativa,
es un referente de calidad no sélo para profesores del Colegio o por la Institucionalidad de
la UNAM en la constitucion de la estructura organica o “natural” que propone si no también
es trascedente a medida en que se vaya consolidando, para profesores del EMS en la
participacion de las Aulas Colaborativas. Este concepto surge en la comunidad de practica
SIIE, como parte del plan emergente del COVID-19 y de los cursos tomados en Microsoft
Teams en aulas de colaboracion y aprendizaje que ademas es un concepto innovador que
se define como varios conjuntos de espacios de interaccién virtual en el que el docente
juntamente con otros pares transforma, acompafia e interviene para crear y sensibilizar
el aprendizaje de su institucidn, en redes de comunidades en linea interinstitucional y que
transculturalmente disefia un ecosistema que facilita el aprendizaje en un aula hibrida.
Entendiéndose esta ultima como el espacio social que dirige al aprendizaje (Pérez, 2012);
e instruccional diferenciada al estudiantado. En este acompafamiento colaborativo entre
profesores, los pares se distribuyen para asignar tareas, en lo que se denomina “Estilos
del docente de acompafiamiento en linea” (Burgos-Aguilar y Lozano- Rodriguez, 2015), los
cuales se describen en el Cuadro 1.
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Cuadro 1. Elaboracién propia referenciado e interpretado con base en la experiencia obtenida en la
descripcién del PAO del CCH.

Debido a la contingencia del COVID-19, se lleva a cabo la union de esfuerzos y se
emplea la accibn mencionada arazoén de que, en las primeras encuestas de salida publicadas
a través de un formulario, se aplicd la encuesta al total de los profesores que impartieron
clases en linea. Encuesta realizada del 30 de abril al 8 de mayo, por los coordinadores
locales de la Coordinacion de Tutorias, con una muestra representativa de 558 académicos
de un universo de 3, 183 maestros de los cuales 55% de los encuestados usan Teams,
incluido Habitat puma, (plataformas institucionales). Motivo en el que se muestra que los
docentes se preocupan por brindar una educacion de calidad a los estudiantes por lo que
es imprescindible que se les acompafie en esta transicion del aula tradicional al aula virtual
y ante las medidas de la nueva normalidad, se brinde a los docentes las herramientas y
estrategias de tecnologia para un aprendizaje autorregulado a distancia mediante aulas
o plataformas colaborativas virtuales para impulsar la educacion y promover el uso del
aprendizaje en linea.

2.2 Descripcion de la innovacion

El Modelo de Gestion que se presenta incorpora, como se describe en la Figura
1, que la innovacion se encuentra en como fluir la comunicacion, motivar los esfuerzos y
lograr participacion voluntaria, ademas de que se busque empatar con otros ecosistemas

y autodirigir equipos ascendentes. La metodologia que seguir se describe en la Figura 1.
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Figura 1. Elaboracién propia con base en GIE del CCH, enero 2019 - junio de 2020.

Lo descrito hasta aqui es una innovacién que se ha implementado en el CCH
y se ha exteriorizado por el momento solo a dos agentes de la innovacién (gestion
y profesores). Ahora lo que se busca es establecer una propuesta de un disefo de
Modelo de intervencion para la Gestion en la Innovacion Educativa en vias del aula
hibrida, que genera una propuesta de aprendizaje integrador de la siguiente manera:

1. Se gestiona la administracion, ver colores azul y verde de la Figura 2.

2. Se gestiona al profesorado por medio de un programa de Formacion Docente.
Ver Procedimiento 1.

3. Se gestiona el aprendizaje, mediante el uso de las Aulas Colaborativas. Ver
color naranja de la Figura 2.

4. Finalmente, se evaltan resultados por medio de las Historias de Exito de las
trayectorias Aulas Colaborativas “color amarillo” que, para el CCH, involucran a
los agentes de cambio.

Las comunidades de practica por medio de las Aulas Colaborativas abordan a la
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comunidad estudiantil (en el que se refleja el aprendizaje); asi se involucran departamentos
que los gestionan y a los pares que conforman redes que impactan en las trayectorias,
que permitiran difundir y plantear lo innovador a seguir, de forma sistematica, planeada y
dialogica, no sélo compartiendo historias de éxito innovadoras de forma anecdética, sino a
través de una organizacion que incluye a todos los actores de la innovacion y que permite
una mejora en la evaluacién de los resultados. Estas trayectorias, entonces implican todo
un proceso de transformacion de los agentes involucrados que se da en el transcurrir del
tiempo y que supone la apropiacion, la significacion y la utilizacién contextuada de objetos
y recursos tanto intelectuales como institucionales (Gutiérrez-Garcia et al., 2011), todo ello
en un entorno educativo.

Asimismo, con esta intervencion, postulado de Furlan y Pasillas (1993), el objeto
es proponer soluciones a problemas culturales, educativos e institucionales de manera
creativa e innovadora (Peralta, 2011), descritas en el disefio de la propuesta del Modelo de
Gestion para la Innovaciéon Educativa, caso empleado en la DGCCH a la actualidad.

2.3 Proceso de implementacién de la innovacién

En enero de 2019, el SIIE, implementa redes sociales de innovacion, grabacion de
testimonios con entrevistas a gestores, ponencias y conferencias. Posteriormente, el SIIE
presenta en noviembre de 2019 en el Coloquio de CODEIC el protocolo de investigacion
con el tema: “Hacia una cultura interinstitucional de aprendizaje organizacional del CCH
en materia de Innovacion e Investigacion Educativa”, la cual es publicada en la Gaceta
CCH. Lo desarrollado aqui es de relevancia ya que la coordinadora actual del SIIE, expone
las perspectivas teoricas para adecuar la estructura del Colegio en respuesta al entorno
vertiginoso de la Educacion. Al mismo tiempo, se crea un aula virtual con habitat puma
para organizar las secuencias de las reuniones. Asi alternamente en enero a mayo de 2020
en vistas de la pandemia, se genera una comunidad de practica que participativamente
colabora con y para el colegio. (Ver procedimiento 1).

2.4 Evaluacion de resultados

Los resultados que se muestran son de enero 2019 a junio de 2020, en este momento
nos encontramos en la fase de convencimiento (ver Procedimiento 1 y lo que describe la
Figura 1), que referencia al aprendizaje organizacional:

+ Losinvolucrados en este proceso de aprendizaje, segun la Teoria de aprendiza-
je expansivo: los individuos al compartir transforman, acompanan e intervienen

en la apropiacion colectiva de su comunidad. (Resultados valorados en la inves-
tigacion alterna que se lleva a cabo en conjunto con la innovacion).

+  Se han formado en innovacion en el primer afio a 35 docentes, en el segundo
afo a 41 en un total de 76 docentes formados en innovacion educativa. Se
pretende que en el 2021 se preparen a 50 profesores mas. Ademas de lograr
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la definicién, estructura y Programa de formacién docente en investigacion con
factores de innovacion educativa (Profie).

»  Por los tiempos que establece el Colegio en relacion con evaluacion de actas,
informes de docentes y convocatorias. Se obtendran resultados estadisticos
en septiembre de 2020, Pero se cuenta con avances cualitativos en la partici-
pacion de las Aulas Colaborativas, imparticion de cursos y ponencias para la
sensibilizacidén, muy valorables para continuar con el disefio de esta Gestion de
la Innovacién y marcar rutas para el aula hibrida.

+  En el escenario de la nueva normalidad, este disefio de propuesta del Modelo
de Gestion de la Innovacion Educativa marca pautas en la gestion administrati-
va, la formacién docente y el aprendizaje del estudiantado. Mediante las Aulas
Colaborativas, integrando un todo.

Por todo lo anterior el Modelo esta en proceso, pero se ha entregado un 75% de

avance.

2.5 Implementacién de la Gestién en Innovacién Educativa en el CCH, en vias
de adaptacion de las aproximaciones del Modelo Hibrido de la Educacién
Media Superior

Procedimiento 1. Elaboracion propia con base en lo implementado en el Colegio durante enero -junio
2020 con relacion en el SIE y la GIE.
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31 CONCLUSIONES

Ante la contingencia que vive la sociedad y en especifico la UNAM, el Colegio
despliega un escenario de un acompafiamiento en miras de clases semipresenciales,
genera las herramientas para que su comunidad en una mejora adapte las circunstancias
a esta nueva modalidad.

Esta propuesta de Modelo de intervencion es una ruta que plantea la colaboracion,
asi como los recursos empleados y facilita esta nueva realidad hibrida del aula. Es una
propuesta de Gestion de Innovacién Educativa compleja que adapta los cambios azarosos
y contingentes del sistema. Involucra a los agentes del cambio y los integra para obtener
resultados en beneficio de la comunidad universitaria y del pais para el mundo. Ademas de
empatar con y abrir puertas con otras instituciones de la Educacién Media Superior y lograr
la transculturalidad de la Educacién. En este sentido, no ha sido una tarea sencilla, requiere
de un gran esfuerzo y del convencimiento diario y continuo, pero con la gran satisfaccion de
haber formado a 76 profesores innovadores.

Lograr esta disrupcion es tener decision y visién para integrar a los implicados.
Cuando una organizacion educativa es de amplia cultura endogamica dificulta el sentido
de apertura. Pero contando con lo ya descrito es una posibilidad y un futuro innovador de
como la UNAM ha hecho frente hasta ahora.
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