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APRESENTAÇÃO

Este e-book intitulado “Ciências da saúde: pluralidade dos aspectos que interferem 
na saúde humana” leva ao leitor um retrato da diversidade conceitual e da multiplicidade 
clínica do binômio saúde-doença no contexto brasileiro indo ao encontro do versado 
por Moacyr Scliar em seu texto “História do Conceito de Saúde” (PHYSIS: Rev. Saúde 
Coletiva, Rio de Janeiro, 17(1):29-41, 2007): “O conceito de saúde reflete a conjuntura 
social, econômica, política e cultural. Ou seja: saúde não representa a mesma coisa para 
todas as pessoas. Dependerá da época, do lugar, da classe social. Dependerá de valores 
individuais, dependerá de concepções científicas, religiosas, filosóficas”.

Neste sentido, de modo a dinamizar a leitura, a presente obra que é composta por 
107 artigos técnicos e científicos originais elaborados por pesquisadores de Instituições 
de Ensino públicas e privadas de todo o país, foi organizada em cinco volumes: em seus 
dois primeiros, este e-book compila os textos referentes à promoção da saúde abordando 
temáticas como o Sistema Único de Saúde, acesso à saúde básica e análises sociais 
acerca da saúde pública no Brasil; já os últimos três volumes são dedicados aos temas de 
vigilância em saúde e às implicações clínicas e sociais das patologias de maior destaque 
no cenário epidemiológico nacional.

Além de tornar público o agradecimento aos autores por suas contribuições a este 
e-book, é desejo da organização desta obra que o conteúdo aqui disponibilizado possa 
subsidiar novos estudos e contribuir para o desenvolvimento das políticas públicas em 
saúde em nosso país. Boa leitura!

Luis Henrique Almeida Castro
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RESUMO: Introdução: O câncer de cavidade 
oral representa um grave problema de 
saúde pública. Nas grandes ressecções têm-
se como tratamento reabilitador a prótese 
bucomaxilofacial. Considera-se que pacientes 
submetidos ao tratamento cirúrgico de cabeça 
e pescoço, quando protetizados, venham 
apresentar melhora na qualidade de vida. 
Objetivo: relacionar o perfil demográfico, de 
estilo de vida e aspectos clínicos aos Domínios 

do instrumento de qualidade de vida WHOQOL- 
bref em pacientes oncológicos protetizados. 
Métodos: análise de 189 prontuários de 
pacientes atendidos na Fundação Oncocentro 
de São Paulo, diagnosticados com câncer de 
cabeça e pescoço e atendido entre os anos de 
2014 e 2019. A análise partiu das variáveis e 
dos dados clínicos. O instrumento WHOQOL-
bref foi aplicado e analisado no momento após 
a protetização. Resultados: a reabilitação com 
próteses obturadoras maxilares torna-se um 
importante recurso terapêutico na reabilitação 
do paciente, garantindo sua reintegração social 
e melhora na qualidade de vida. Conclusão: a 
qualidade de vida é mais comprometida no geral 
para os pacientes jovens. Quanto aos Domínios, 
o Físico mostrou-se mais comprometido para 
aqueles que consomem medicação e que 
referem outros sintomas; o Psicológico, para o 
gênero feminino; e o referente ao Meio Ambiente, 
para o gênero feminino e pacientes jovens.
PALAVRAS-CHAVE: Qualidade de vida, câncer 
de cabeça e pescoço, prótese bucomaxilofacial.

ABSTRACT: Introduction: Oral cavity cancer 
represents a serious public health problem. In 
large resections, the maxillofacial prosthesis is 
used as a rehabilitation treatment. It is considered 
that patients undergoing surgical treatment of 
the head and neck, when fitted with prostheses, 
will present an improvement in their quality of 
life. Objective: relate the demographic profile, 
lifestyle and clinical aspects to the domains of 
the WHOQOL-bref quality of life instrument in 
prosthetic cancer patients. Methods: analysis 
of 189 medical records of patients treated at the 
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Oncocenter Foundation in São Paulo, diagnosed with head and neck cancer and treated 
between 2014 and 2019. The analysis was based on variables and clinical data. The WHOQOL-
bref instrument was applied and analyzed after fitting. Results: rehabilitation with maxillary 
obturator prostheses become an important therapeutic resource in inpatient rehabilitation, 
ensuring their social reintegration and improved quality of life. Conclusion: the quality of life 
is more compromised in general for young patients. As for the Domains, the Physicist was 
more compromised for those who consume medication and who report other symptoms; the 
Psychological, for the female gender; and the one referring to the Environment, for females 
and young patients.
KEYWORDS: Quality of life, head and neck cancer, maxillofacial prosthesis.

INTRODUÇÃO
As neoplasias de cabeça e pescoço representam um problema de saúde pública 

devido aos diagnósticos tardios e das taxas de morbimortalidade (ALMEIDA et al., 2019). A 
incidência do câncer de cavidade oral e orofaringe no Brasil é uma das mais altas no mundo 
e está entre os dez tipos de neoplasias mais frequentes, sendo o quinto mais incidente em 
homens e o sétimo em mulheres (INCA, 2018). 

Entre os métodos terapêuticos disponíveis destacam-se as ressecções cirúrgicas, 
a radioterapia e a quimioterapia (PETITO et al., 2017) e seus efeitos adversos que podem 
levar a debilitações agudas e crônicas, afetando na sequência a qualidade de vida dos 
pacientes (LOPES et al., 2016).

A prótese bucomaxilofacial é indicada nos casos de grandes ressecções. Tem como 
função reconstituir e restabelecer as funções orais do paciente e acabam por auxiliar na sua 
recuperação física e psicológica (COGO et al., 2021; FERNANDES et al, 2021), aspectos 
esses que podem ser identificados por meio de instrumentos que avaliem a qualidade de 
vida (QV).

O  WHOQOL-bref  é um instrumento utilizado para avaliar a qualidade de vida e 
fornece uma alternativa válida e confiável em estudos que exijam uma breve avaliação da 
qualidade de vida (WHOQOL GROUP, 1994).

O objetivo desse estudo é relacionar o perfil demográfico, estilo de vida, de estilo 
de vida e aspectos clínicos aos Domínios do instrumento de qualidade de vida WHOQOL- 
bref em pacientes submetidos a ressecções em cavidade oral e reabilitados com prótese 
bucomaxilofacial na Fundação Oncocentro de São Paulo (FOSP). 

MÉTODO
Trata-se de um estudo transversal, com amostra probabilística por conveniência 

realizado entre pesquisadores do Programa de Estudos Pós-Graduados em Fonoaudiologia 
da Pontifícia Universidade Católica de São Paulo (PUC-SP) e da FOSP. Esta foi aprovada 
pelo Comitê de Ética da PUC-SP (CAEE: 17440819.9.0000.5482). Foram analisados 189 



 
Ciências da saúde: pluralidade dos aspectos que interferem na saúde humana 3 Capítulo 8 84

prontuários de pacientes com idade superior a 18 anos de idade, de ambos os gêneros, 
atendidos no Departamento de Reabilitação da FOSP, diagnosticados com câncer de 
cabeça e pescoço conforme a Classificação Internacional de Doenças Oncológicas (CID-O 
3ª edição). Os dados compreenderam o período de atendimento dos pacientes entre os 
anos de 2014 e 2019. 

Dos prontuários analisados foram extraídas as seguintes variáveis: dados 
sociodemográficos: gênero, faixa etária, tabagismo, etilismo, número de próteses (uma, 
duas e de três a quatro); dados clínicos: consumo de medicamentos, transtorno psicológico, 
histórico de diabetes e outros sinais e sintomas relatados pelo paciente. O instrumento 
WHOQOL-bref foi aplicado pelo psicólogo da instituição em forma de entrevista e em duas 
etapas, no pré-operatório e em média após 30 dias após a protetização. Consideramos 
neste estudo somente o momento após a protetização.

Foi realizada a análise descritiva dos dados por meio de frequências absolutas e 
relativas, medidas de tendência central (média e mediana) e dispersão (desvio-padrão, 
valores mínimo e máximo). As variáveis quantitativas foram submetidas ao teste de 
Komolgorov-Smirnov para verificar a aderência à curva normal. Para comparação entre as 
características demográficas, de estilo de vida e clínicas versus os domínios realizou-se o 
teste de Mann-Whitney e o teste de Kruskal-Wallis, para três ou mais grupos, neste caso 
o teste post hoc de Dunn foi aplicado para identificar a diferença entre os grupos. O nível 
descritivo de 5% (p<0.05) foi assumido para a significância estatística. Os dados foram 
digitados em Excel e analisados no programa Statistical Package for the Social Sciences 
(SPSS) versão 22.0 para Windows.

RESULTADOS
Os resultados mostraram que há predomínio do gênero masculino (64%) e mediana 

de idade correspondente a 60.  Dentre os dados clínicos os mais registrados foram diabetes 
(44,4%) e presença de transtornos psicológicos (14,4%). Quanto aos hábitos 70,2% 
negaram tabagismo e 83,4%, o etilismo. A prótese maxilar juntamente com a mandibular 
foram as mais indicadas na maior parte dos casos (70,4%).

A Tabela 1 descreve os dados em relação às perguntas do instrumento WHOQOL-
bref, referentes ao Domínio Físico. Para este Domínio Físico, 76,7% mencionaram que 
a dor física não impede ou impede muito pouco a realização das atividades diárias. Em 
relação ao trabalho 97,8% alegaram satisfação com seu desempenho e capacidade 
laboral.



 
Ciências da saúde: pluralidade dos aspectos que interferem na saúde humana 3 Capítulo 8 85

Tabela 1 - Descrição numérica e percentual dos dados em relação às perguntas do questionário 
(WHOQOL-bref) - Domínio Físico (n=189).

Referente ao Domínio Psicológico (Tabela 2) a maior parte relata estar satisfeito 
com sua aparência física (78,3%), embora às vezes apresente sentimentos negativos como 
desespero, ansiedade e depressão (69,3%).
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Tabela 2 - Descrição numérica e percentual dos dados em relação às perguntas do questionário 
(WHOQOL-bref) - Domínio Psicológico (n=189).

A Tabela 3 corresponde ao Domínio Relações. A maioria alega satisfação com as 
relações pessoais (94,2%), assim como com o apoio que recebem dos familiares e amigos 
(87,8). 
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Tabela 3 - Descrição numérica e percentual dos dados em relação às perguntas do questionário 
(WHOQOL-bref) - Domínio Relações Sociais (n=189).

Quanto ao Domínio Meio Ambiente (Tabela 4), 48,7% dos pacientes referem ter 
completo acesso a atividades de lazer. 
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Tabela 4 - Descrição numérica e percentual dos dados em relação às perguntas do questionário 
(WHOQOL-bref) - Domínio Meio Ambiente (n=189).

A Tabela 5 mostra a correlação entre os Domínios com a qualidade de vida geral e com 
as variáveis analisadas. Houve diferença estatística significativa, com registro de qualidade 
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de vida inferior, na relação entre ter menos que 60 anos e o escore geral do WHOQOL- 
bref. Na análise por Domínios foi registrada diferença estatística significativa na relação 
entre gênero feminino e os Domínios Psicológico (p=0,028) e Meio ambiente (p=0,047); 
ter menos de 60 anos e o Domínio Meio ambiente (p=0,003); consumir medicamentos e o 
Domínio Físico (p=0,029); apresentar quatro ou mais sinais e sintomas clínicos e o Domínio 
Físico (p=0,003); e menção a transtornos mentais e o Domínio Psicológico (p=0,017). Não 
foi registrada nenhuma diferença estatística significativa entre as variáveis analisadas e o 
Domínio de Relações Sociais. 
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Tabela 5 - Correlação entre os Domínios do WHOQOL-bref com a Qualidade de vida geral (n=189).

DISCUSSÃO
O predomínio do gênero masculino, com idade superior à de 60 anos, corrobora os 

achados em literatura (SILVA et al., 2018; SILVA et al., 2020), o que sugere diagnósticos 
realizados tardiamente. Em relação as doenças sistêmicas, as mais citadas pela amostra 
foram os transtornos psicológicos e a diabetes. Assim como descrito em literatura (LING 
et al., 2020), essas estão associadas às doenças periodontais que podem levar ao 
desenvolvimento das neoplasias malignas orais. 

Os tumores de cavidade oral e orofaringe tipicamente ocorrem em pacientes do sexo 
masculino, entre a quinta e oitava década de vida, em geral, tabagistas e etilistas (INCA, 
2018). Nesse estudo, os fatores de risco mencionados foram negados pela maior parte da 
amostra.  A literatura (LINGEN et al., 2000; PIOTTO et al., 2020; SILVA et al., 2020) reforça 
os achados e descreve um acometimento cada vez maior de pacientes mais jovens, e os 
fatores de risco já conhecidos, como o tabagismo e etilismo, talvez não apresentem tanta 
representação na etiologia tumoral que acometem essa população, já que a exposição, se 
existente, é por um tempo menor comparado aos pacientes mais velhos. Para a população 
jovem, alguns autores (PIOTTO et al., 2020; SILVA et al., 2020) consideram de fundamental 
importância a investigação de predisposições genéticas e/ou aumento da suscetibilidade 
aos carcinógenos, por meio da análise do histórico familiar, carcinógenos ambientais, 
infecções virais entre outros fatores que levam ao aparecimento tumoral precoce.

A reabilitação protética mais indicada foi a de próteses maxilares combinadas 
às próteses mandibulares. A literatura descreve que a reabilitação feita com próteses 
bucomaxilofaciais promove a reinserção desse indivíduo no convívio social, impactando 
diretamente na sua autoestima e qualidade de vida (RODRIGUES et al., 2019).

Quanto a análise do Domínio Físico, a maioria dos pacientes alegou total capacidade 
para desempenhar atividades do dia a dia e referem satisfação em suas atividades laborais. 
Conforme descrito em literatura, estar inserido no mercado de trabalho promove a interação 
social (CALDIN et al., 2021; OLIVEIRA et al., 2021).
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 Ainda no Domínio Físico, o uso de medicações no impacto da dor traz consigo 
efeitos colaterais que podem reduzir a qualidade de vida do paciente, dados que corroboram 
a literatura (BINOTTO et al., 2020; LOBO et al., 2021). Nesse estudo a medicação para 
diabetes foi referida entre os participantes. 

Quanto o Domínio Psicológico, sabe-se que a necessidade de realizar um 
tratamento cirúrgico pode desencadear repercussões emocionais como não aceitação do 
seu estado de saúde, alterações na sua imagem corporal medos e ansiedade, sentimento 
de insegurança e impotência frente à nova realidade (XAVIER et al., 2019).

As questões referentes ao impacto do tratamento como o medo da dor, do sofrimento, 
da mutilação e da morte, além da alteração na funcionalidade do sistema estomatognático 
e principalmente na aparência, podem provocar alterações de humor, vergonha, revolta, 
depressão, ansiedade, baixa autoestima e estados depressivos, que repercutem 
negativamente sobre a qualidade de vida do paciente (CHAXIM et al., 2016). Nesse 
contexto, pode-se constatar neste estudo que a reabilitação protética desses pacientes, 
reestabelece a estética, melhorando a autoestima e consequentemente a reintegração ao 
meio comunitário, familiar, impactando em uma melhor qualidade de vida. 

Em relação ao gênero, percebe-se que os pacientes do gênero feminino e aqueles 
que mencionaram transtornos psicológicos registraram pior qualidade de vida o que 
denota a fragilidade dessa população no decorrer do tratamento. Em especial no caso 
das mulheres, nas quais o forte apelo da sociedade em geral valoriza estereótipos de 
beleza pode ter contribuído para que os escores denotassem menor qualidade de vida. Por 
outro lado, alguns estudos mostram que pacientes mais jovens, principalmente mulheres, 
possuem uma maior preocupação com a estética e com o bem-estar, o que pode ser um 
motivo pela procura precoce ao tratamento nessa população (SILVA et al., 2020). 

Quanto ao Domínio Relações Sociais, nesse estudo, foi evidenciada a influência 
positiva da rede de apoio na promoção da estabilidade emocional dos pacientes, refletindo 
em seu autocuidado e ajustamento emocional à enfermidade (MIRANDA et al., 2019).

Na análise do Domínio Meio Ambiente, a acessibilidade ao lazer e aos serviços de 
saúde é um fator de socialização e melhoria da qualidade de vida. Assim como descrito 
na literatura esses aspectos possibilitam ao indivíduo novas interações, fazendo com que 
os aspectos físicos, mentais e sociais tenham resultados favoráveis em sua rotina diária 
(AQUINO et al.,2018; COGO et al., 2021).

O escore geral do instrumento WHOQOL-Bref, ao ser relacionado às variáveis 
analisadas neste estudo, registra qualidade de vida inferior dentre os pacientes com idade 
inferior a 60 anos. Esse achado encontra respaldo nos estudos que descrevem o processo 
da oncogênese nos adultos jovens diferente do que ocorre nos pacientes mais idosos no 
qual a correlação do histórico de etilismo e/ou tabagismo é inferior comparado ao tempo de 
exposição (PIOTTO et al., 2021)

No geral, a adesão ao tratamento dessa população ainda é baixa, o que torna 
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necessária a implementação de programas de prevenção e atenção primária a pacientes 
adultos mais jovens. Ainda, para alguns autores, outros fatores podem desencadear o 
desenvolvimento dos tumores em pacientes jovens, como o HPV, a predisposição genética, 
exposição passiva ao tabaco, uso contínuo de determinadas drogas, anormalidades 
cromossômicas, aumento da suscetibilidade a um dano cromossômico, imunossupressão, 
infecção viral e hereditariedade (FERNANDES et al., 2021).  No geral, a adesão ao 
tratamento dessa população ainda é baixa, o que torna necessária a implementação de 
programas de prevenção e atenção primária a pacientes adultos mais jovens.

Neste processo, pode-se dizer que o diagnóstico de câncer acarreta transformações 
na vida dos pacientes, causando impactos emocionais, sociais, físicas, no trabalho 
e, sobretudo na organização familiar e comunitária. Porém o processo de cuidado dos 
pacientes que engloba vários fatores, que vão desde uma reflexão singular da vivência 
dos pacientes em seu cotidiano, até o acesso e continuidade do processo de tratamento 
disponibilizado pelos serviços de saúde (FERNANDES et al., 2021).

Desta forma, diante do impacto, tanto físico quanto emocional e social provocado 
pela doença, é relevante pensar em medidas preventivas que possam contribuir tanto 
para a redução da exposição do paciente à fatores de risco quanto para o diagnóstico 
precoce das lesões. Com isso, faz-se necessário a implantação de políticas públicas mais 
precoces e efetivas, que informem e atendam esses pacientes ao longo do tratamento e 
que propiciem mais dignidade, com o intuito de tornar o tratamento com mais qualidade de 
vida para essa população. A literatura reforça que quanto maior for a conscientização da 
população acerca dos fatores de risco e dos sinais e sintomas do câncer bucal, menor será 
o impacto negativo na qualidade de vida (GALDINO et al., 2019; FERNANDES et al., 2021).

 Observa-se, mediante a análise dos resultados, que apesar das dificuldades sofridas 
pelo paciente ao longo do tratamento, a reabilitação com próteses obturadoras maxilares 
torna-se um importante recurso terapêutico na reabilitação do paciente, garantindo sua 
reintegração social, minimizando os distúrbios funcionais, estéticos e psicológicos. Com 
isso, a terapêutica oferecida pela FOSP propicia uma visão positiva frente a nova realidade 
do paciente.  

CONCLUSÃO
A análise destes pacientes diagnosticados com câncer de cabeça e pescoço e 

reabilitados com próteses bucomaxilofaciais evidenciou que a qualidade de vida se mostra 
mais comprometida no geral para os pacientes com menos de 60 anos de vida. Quanto 
aos Domínios, o Físico mostrou-se mais comprometido para aqueles que consomem 
medicação e fazem referência a presença de quatro ou mais sintomas; o Psicológico, para 
o gênero feminino; e o referente ao Meio Ambiente, para o gênero feminino e pacientes com 
menos de 60 anos.
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